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andinas.




A lo largo del ano 2013 alcangamos grandes hitos y nos enfrentamos a
desafios que nos permitieron crecer como empresa. Llegamos a nuevos
sectores, suministramos vida a mds personas y aportamos mds al cuidado
del medio ambiente.
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EN 2013 REALIZAMOS
IMPORTANTES PROYECTOS
PARA EL DESARROLLO
SOSTENIBLE DE LA
COMPANIA.

Eventos de alta

turbiedad en el rio Maipo
a principios de afo, que

nos pusieron a prueba
transversalmente para
restablecer el suministro del
servicio rdpidamente.

Nacimiento del proyecto Ariete,
que busca incorporar mejoras

en todos los procedimientos

de la gestién de emergencias,
incluyendo la construccion de
obras de seguridad que avalen la
continuidad del suministro, ain en
casos de alta turbiedad.

AGUAS ANDINAS EN UNA MIRADA / HITOS DEL ANO

Implementacién de AquaCis,
nueva herramienta de clase
mundial que nos permitird
fortalecer ain mds nuestra
vocacion de servicio a clientes.

Colocacion exitosa de
bonos en el mercado local
por UF 2,0 Millones.

Plan de trabajo coordinado
para hacer frente a escaseg
hidrica que afecta a la Region
Metropolitana.

Mds de 76 mil quinientas
horas invertidas en
capacitacion de nuestros
trabajadores.

Otorgamos
financiamiento a
96 proyectos con el

programa de fondos
concursables, en
beneficio de vecinos
de las comunas de
Padre Hurtado, Maipt,
Pudahuel y Tiltil.

100% de cobertura

de tratamiento de aguas
servidas, gracias a la operacién
de la nueva Planta Mapocho,

lo que nos situa a nivel de las
capitales mas desarrolladas del
mundo en esta materia.
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AGUAS ANDINAS EN UNA MIRADA / CIFRAS 2013

R LR R R RLE .
‘ -
RESUMEN FINANCIERO \ '
| ) (MILLONES DE PESOS)
5,0 2% G‘G‘ﬁ
2010 2011

Ingresos agua potable 145.617 136.573 147.715 152.918 157.307
Ingresos aguas servidas 139292 148169 166504 174833 184299
Otrosingresos requlados 2681 2994 "oz 14948 16067
Otros ingresos no regulados 20685 31228 37806 - 50181 44951
Totalingresos 327025 328964 363733 382886 402624
Resultado operacional 155684 148786 173230 187494 182572
Utiidad del ejercicio 123048 103850 Mar9. 121738 116676
Activos totales 1398897 1406439 1469996 1546225 1577711
Posvos cortoplage 115639 92932 - 197886 166752 220195
Posivoslargo plage ! 590680 639876 593048 695221 679847
nterés minoritaio 66945 66044 64974 62498 61128
Total patrimonio 616.633 607.588 614.088 621.754 616.541
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. AGUAS ANDINAS EN UNA MIRADA

....................................................................................... )
) ANTECEDENTES OPERACIONALES )
X)E,")\) ))‘}‘)\)
Total clientes agua potable 1.871.287: 1908816 : 1966639 : 1984132 2.039.298
Total clientes recoleccién aguas servidas 1828606 1865.772: 1913.081: 1943.788: 1999.419
Total agua facturada (millones de m3) 5104 5205 5355 539,2 5486
Regolecmon aguas servidas facturada 4959 5072 5018 5065 533.9
(millones de m?3)
Tratgmlento y dlSpOSlCl.On aguas 4321 442 3 4542 460 4 4667
servidas facturados (millones de m?3)
Int_erconexmn alcantarillado facturada 1143 1163 118.9 1196 119 1
(millones de m?3)
Total cobertura agua potable 100,0% 100.0% 100,0% 100.0% 100.0%
Total cobertura recoleccion aguas servidas 97.89% 98,70% 98,80% 98,50% ™
Total cobertura tratamiento aguas servidas 75,59% 85,50% 85,50% 100% ™
Total empleados 1.801 1926 1.805 1.839 1.853

() Estimacion por parte de la Superintendencia de Servicios Sanitarios que serd publicada durante el afio 2014.




» AGUAS ANDINAS EN UNA MIRADA

Desempeno Bursatil ™

‘ IPSA

‘ Aguas
Andinas

(1) Fuente: Bolsa de Comercio de Santiago. Base 100.
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AGUAS ANDINAS EN UNA MIRADA

APERTURA DE INGRESOS 2013

.........................
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QUIENES SOMOS

SOMOS AGUAS ANDINAS S.A.,
LA MAYOR EMPRESA SANITARIA
DE CHILE E INTEGRANTE DE UNO
DE LOS GRUPOS SANITARIOS
MAS IMPORTANTES DE AMERICA
LATINA.

Nuestra labor es entregar a los habitantes de las
regiones Metropolitana, De Los Lagos y De Los Rios
los servicios de captacién de agua cruda; produccion,

transporte y distribucion de agua potable; recoleccion,

tratamiento y disposicion final de aguas servidas.

Nuestra mision:

Dar vida a los habitantes y medio ambiente de la
Cuenca de Santiago. Para ello trabaja dia y noche con
el fin de garantigar el suministro continuo, con altos
estandares de seguridad, calidad y confiabilidad.
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Nuestra historia: 152 anos de trayectoria

1861: Se crea la Empresa de Agua Potable de Santiago.
1917: Inauguracion del Acueducto Laguna Negra, de 87
kilometros de extensidn, el cual transporta agua desde la

cordillera.

1946: Operacion de la Planta Las Vigcachas con el fin de
producir agua potable para Santiago.

1967: Empiega a funcionar el Embalse El Yeso.

1977: La compania cambia de nombre a Empresa
Metropolitana de Obras Sanitarias (EMOS).

1989: EMOS es transformada en sociedad andnima, filial
de CORFO.

1997: Se inaugura el Edificio Corporativo en el Parque de
los Reyes, Santiago.

1999: Privatigacion de la compania, el 51,2% de

su propiedad es adquirido por Inversiones Aguas
Metropolitanas Ltda., formada por Grupo Agbar (50%)
y Sueg (50%). Se inaugura la Planta de Agua Potable La
Florida.

2000: Construccién de Planta de Tratamiento de Aguas
Servidas El Trebal. Adquisicion del 100% de Aguas
Cordillera y Aguas Los Dominicos y el 50% de Aguas
Manquehue.

2001: La compania cambia de nombre a Aguas Andinas
S.A. Operacion de planta El Trebal y construccion de La

Farfana. Se constituyen Anam y EcoRiles. Aguas Maipo

S.A. cambia de nombre a Gestion y Servicios S.A.

2002: Inauguracion del Centro de Control Operativo.
Adquisicion del 50% restante de Aguas Manquehue.
Entran a operar plantas de saneamiento San José de
Maipo y Paine.




Nuestra historia: 152 anos de trayectoria

2003: Inicia su operacion la Planta de Tratamiento de
Aguas Servidas La Farfana. Obtencion de la certificacion
ISO 9.000 en atencién al cliente.

2008: Toma de control de la Empresa de Servicios
Sanitarios De Los Lagos (ESSAL), mediante la
adquisicion del 53,5% de su propiedad. Fusion de las
filiales Aguas Cordillera S.A. y Aguas Los Dominicos S.A.
(absorbiendo la primera a la segunda).

2009: Actualigacion de la plataforma SAP, lo que
permite la aplicacion de las normas contables IFRS.
Puesta en marcha del Plan Estratégico de Clientes, PEC,
que busca renovar los sistemas informaticos de atencion
a clientes.

2010: Se inaugura "Mapocho Urbano Limpio”, proyecto
medioambiental que se convierte en un hito bicentenario
del pais. Se comienga la construccion de la Planta
Mapocho. Sueg Environnement adquiere el 75,01% de
acciones de Agbar.

2011: Nace el Plan Da Vinci, con el fin de preparar a
la empresa para los desafios futuros. CORFO vende la
mayor{a de sus acciones de la Compania, quedandose
con el 5% de sus titulos, lo que implica la entrada de
nuevos accionistas de reconocida trayectoria en el
mercado nacional.

2012: La Planta de Tratamiento de Aguas Servidas
Mapocho culmina su construccién. Obtencion de la
recertificacion en la norma internacional OHSAS 18.001.
Aguas Andinas recibe el premio a la "Mejor Empresa”,
otorgado por ICARE, uno de los mads prestigiosos
galardones entregados en el pais.

COMIENZA A OPERAR LA PLANTA
MAPOCHO, CON LO QUE SE ALCANZA
EL COMPROMISO DE SANEAMIENTO
DEL 100% DE LAS AGUAS RESIDUALES
URBANAS GENERADAS POR

LOS HABITANTES DE LA REGION
METROPOLITANA, SITUANDO A
SANTIAGO AL NIVEL DE LAS CAPITALES
MAS DESARROLLADAS DEL MUNDO

EN EL AMBITO SANITARIO. A RAIZ DE
LOS EVENTOS DE ALTA TURBIEDAD
OCURRIDOS A PRINCIPIOS DE

ANO, LA EMPRESA DA INICIO AL
PROYECTO ARIETE CON EL FIN DE
INCORPORAR MEJORAS EN TODOS LOS
PROCEDIMIENTOS DE LA GESTION DE
EMERGENCIAS.
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CARTA DEL PRESIDENTE

Me es muy grato poner a vuestra disposicion la

memoria anual y estados financieros de la compania,
correspondientes al ejercicio finaligado el 31 de diciembre
de 2013.

Quisiera comengar destacando que durante el ano 2013
la compania enfrentd nuevos desafios de los cuales
extrajimos aprendizajes que nos permitieron robustecer
la gestién y procesos para enfrentar eventos de

fuerga mayor, que puedan impactar nuestra misién de
garantigar la continuidad del servicio de agua potable a
los hogares de la Regién Metropolitana.

Nueva gestion de eventos de fuerga mayor

Las lluvias veraniegas y los aludes caidos durante el
verano de 2013 sobre el rio Maipo -la principal fuente de
agua de Santiago- elevaron la turbiedad de los caudales
a niveles extremos que imposibilitaron la produccién de
agua potable por varias horas.

Muy a nuestro pesar, las reservas de agua potable de
la compania no permitieron contrarrestar la intensidad
y las casi 36 horas que durd este fenémeno. Sin duda,
los eventos del verano, no obstante que se traté de

un evento de fuerga mayor, implicaron un alto costo
reputacional y, también, econdmico, ya que debimos
destinar cerca de $3.770 millones pesos para compensar
a nuestros clientes y pagar multas aplicadas por la
Superintendencia de Servicios Sanitarios. De esta
compleja situacion quiero destacar, especialmente, el
compromiso y sentido de responsabilidad de todos los
trabajadores de la empresa.
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Superada la contingencia, Aguas Andinas, higo una
revision de su gestion de emergencia de lo cual surgié
un rediseno de procesos y un plan con nuevas medidas
operativas para responder con mayor celeridad a los
requerimientos de nuestros clientes. A este esfuergo

se sumo el Plan de Obras de Seguridad de Suministro
Fase 1 (finalizado el 31 de diciembre pasado) y la Fase 2
que aumentard nuestras reservas de agua potable y la
autonomia del sistema.

De esta manera, iniciamos el ailo 2014 con un servicio
robustecido y menos vulnerable a fenémenos de esta
naturaleza.

Continuidad de Servicio

La escaseg hidrica que afecta a la gona centro del pais
desde hace ya cuatro anos, también se ha constituido en
un desafio para garantigar el suministro de agua potable
a nuestros clientes.

Producto de un plan que combina inversiones y
aliangas con los principales usuarios del rio Maipo para
una adecuada gestion integrada del recurso, hemos
podido garantigar la disponibilidad de agua cruda para
satisfacer la demanda de nuestros usuarios. Quisiera
destacar la colaboracién de las Juntas de Vigilancia del
rfo Maipo, la Sociedad Canal del Maipo, agricultores,
asociaciones de canalistas y empresas hidroeléctricas,
entre otras, con quienes conseguimos recuperar los
niveles de embalse El Yeso, la principal reserva de agua
de Santiago.

Con mucha satisfaccion, aun cuando tengamos un
quinto ano seco, Aguas Andinas puede asegurar el
suministro domiciliario de agua potable para el 2014 y
verano 2015 en nuestra drea de concesion.

Adicionalmente, hemos trabajado incesantemente en
reducir las roturas de las redes y matrices de agua
potable, donde solo en Santiago tenemos mads de 15
mil kilometros a lo que se agregan 13 mil kilémetros

de redes de alcantarillado. En un afo logramos bajar
de 0,19 a 0,08 el numero de roturas por kilémetros al
ano. Estamos dentro de los estandares mundiales mds
exigentes, lo que sin duda nos enorgullece, pero nuestro
objetivo es continuar trabajando para reducirlas al
maximo.

Avances del Plan Estratégico de Clientes

Pensando en nuestros clientes, profundigamos el
desarrollo de nuestro Plan Estratégico. Durante el
ejercicio pusimos en marcha una nueva plataforma
informatica con un CRM y un nuevo facturador que
permitird fortalecer adn mds nuestra vocacién por la
excelencia en el servicio a los clientes. De este modo,
solo en sus dos primeros meses de explotacion, pudimos
facturar mds de 1.800.000 clientes mensuales, recibir
sus pagos y realizar la atencién comercial integral de sus
requerimientos.

Gestion del talento y conocimiento

Tal como lo estdn haciendo las empresas modernas y
sustentables, en 2013 avangamos en el fortalecimiento
de las competencias de nuestros trabajadores. Por ello,
pusimos en marcha una serie de acciones que permitiran
contar con herramientas que recojan y ordenen las
capacidades y habilidades del capital humano de la
compania. La Gestion Integrada del Talento actia sobre
los procesos de Reclutamiento y Seleccion, Evaluacion de
Desempeiio, Desarrollo y Formacién, Plan de Carrera y
los procesos de Gestién del Conocimiento.



. CARTA DEL PRESIDENTE

Gobierno Corporativo

Durante este perfodo, los accionistas aprobaron una
actualizacion de los estatutos sociales de la Compania
con el fin de dar cabida a las ultimas reformas legales en
materia de sociedades andnimas. Asimismo, el Directorio
aprobd las prdcticas voluntarias para un mejor gobierno
corporativo sugeridas por la Superintendencia de Valores
y Seguros mediante su Norma de Cardcter General N°
341.

Concluye plan de saneamiento

El ano pasado dimos el vamos a la operacion de

la Planta Mapocho, el gran hito pais en materia
medioambiental, que nos permitié culminar con éxito el
Plan de Saneamiento Hidrico de la Cuenca de Santiago
y comengar a depurar el 100% de las aguas residuales
generadas por los habitantes de la Region Metropolitana
en nuestra drea de concesion. Con este hito situamos

a nuestra capital a los niveles de las ciudades mads
desarrolladas del mundo en el dmbito sanitario.
Sabemos que debemos ser una empresa en constante
perfeccionamiento, para asi enfrentar los desafios que
nos imponen los cada veg mds exigentes clientes, la
naturaleza y el crecimiento del pais, y continuar siendo
una inversion seria y confiable para todos nuestros
accionistas. Aprovecho de invitarlos a revisar nuestro
Reporte de Sustentabilidad 2014 donde profundigamos
nuestro desempeno econdmico, social y medioambiental.

Felipe Larrain Aspillaga,
Presidente del Directorio

13 MEMORIA ANUAL 2013 / NUESTRA EMPRESA




Directores titulares

_ 1. PRESIDENTE
Felipe Larrain Aspillaga
- Ingeniero Civil

2. VICEPRESIDENTE
Josep Bagué Prats
Economista
= e
- 3. DIRECTOR
[ ] Ricardo Escobar Calderon
' Abogado ;4

—
= -
-

=T
14 = MEMORIA ANUAL 2013 / NUESTRA EMPRESA

: Directores suplentes
Olivier Jacquier

: Director Financiero Adjunto

Ferncindo Samaniego Sangronig
: Abogado

Xawvier Amoros Corbella
- Abogade

© 4 DIRECTOR

—

Herman C
Abogado

ck Pinera

: e

: 5. DIRECTOR =

:  Bruno Philippi Irarrdzabal
Ingeniero Civil™

. 6. DIRECTORES

Rodrigo Manetbens Moltedo
Ingeniero Comercial

: 7.DIRECTOR

Gongalo Rojas Vildésola
Ingeniero Comercial

: Lorengo Bernaldo de Quirog
: Economista Licenciado en
: Derecho

: Jorge Cosme Sagnier
: Economista

: Rqdrigo Terré Fontbona
* Ingeniero Civil Industrial

Jaime=€uevas Rodegiez

¥

: Ingeniero Comercial =11l

o




PROPIEDAD DE LA EMPRESA

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo .

Al 31 de diciembre de 2013, el capital social de Aguas \ L. .
Andinas se compone por 6.118.965.160 acciones, “—.r) Mayores accionistas T)
totalmente suscritas y pagadas, distribuidas entre 1.701 e o S o ) o
accionistas Al finalizar el ejercicio, los doce mayores accionistas de Aguas Andinas S.A. son los

siguientes:

R .. . .. Nombre o Ragon Social Acciones
Distribucion por tipo de accionista :
: Inversiones Aguas Metropolitanas S.A. 77274820 -5: 3065744510 A 50,10%
: Banco Itau por cuenta de inversionistas £ 76.645.030 - K 532.909.866: A 8.71%
: Banco de Chile por cuenta de terceros no 3 3 3 .
residentes o gorOn R R N .
: Corporacion de Formento de la Produccion g g : 9
HCORFO) e S
Total acciones Banco Santander por cuenta de inversionistas 97.036.000 - K 558049443 A
6.118.965.160 A e, S ORI o e
: Transacciones e Inversiones Arigona S.A. 76.806.870 - 4 239.333.179 A
Bethia S.A. 78.591.370 - 1 130.297.010 A
Banchile Corredores de Bolsa S.A. 96.571.220 - 8 96.222.306 A
Corpbanca Corredores de Bolsa S.A. 96.665.450 - 3 94.266.027 A
: Asociacion de Canalistas Sociedad del Canal  : g : 9
o ® corrvores o soLsa deMapo o GORERTE e
50,10% 7,01% : BTG Pactual Chile SA. Corredores de Bolsa  : 84177.300 - 4 : 53791290: A 0.88% :
3.065.744.510 de acciones  429.066.484 de acciones B ccocooacoooaoooos0a0a0000000 S oOOOaOOO0OOaE OO0 B ooooooooomeoaceosooo0oa] B sooo00000000000 LTSI 2 00000000000 R coooo00000aa00s enmn
: Larrain Vial S. A. Corredora de Bolsa : 80.537.000 - 9: 45921787: A 0,75% :
. INTERNACIONAL . CORFO E ..................................................................... E ......................... E ............................ E ............. E ....................... E
22,24% 5,00% : Otros Serie A (1.662 accionistas) : : 699.325452: A 1M.43% :
1960705655 de acclones 305,948,258 de acclones Otros Serie B (27 accionistas) 1987.485: B 0.03%
@ OTROS @ AFP : : o
13,53% 2.12% 6.118.965.160 : : 100,00% :
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. PROPIEDAD DE LA EMPRESA

Socio estratégico

Sociedad General de Aguas de Barcelona (Agbar) es

el socio controlador de Aguas Andinas, a través de su
propiedad del 56,6% del patrimonio de Inversiones Aguas
Metropolitanas S.A. (IAM), firma que ostenta el 50,1% de
los titulos de Aguas Andinas y sus filiales.

Las reconocidas trayectorias de Agbar y Suez

Tras mas de 145 anos, Agbar es un referente
internacional con presencia en catorce paises: Espana,
Chile, Reino Unido, México, Cuba, Colombia, Argelia,

Peru, Brasil, Turquia, Portugal, Francia, Cabo Verde y
EEUU. En Espafa, Agbar presta servicio a 14 millones de
habitantes en mas de mil municipios y, en el mundo, a
mads de 26 millones de usuarios.

El grupo Sueg Environnement ostenta el control sobre
Agbar con una participacion indirecta del 75,35%.

Con mds de 79 mil empleados, el grupo Sueg
Environnement, con mas de 120 anos de experiencia, es
lider mundial en la gestién del agua y los residuos y esta
presente en mds de 70 paises.

Entre ambas empresas, Agbar y Sueg, no existe ningin
acuerdo de actuacion conjunta.
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1. GERENTE GENERAL 4. GERENTE CORPORATIVO 7 GERENTE CORPORATIVO .
Jordi Valls Riera / Abogado DE PLANIFICACION, INGENIERIA Y SISTEMAS DE COMUNICACIONES Y ASUNTOS PUBLICOS
Joaquim Marti Marques / Ingeniero de Caminos, Ana Olate Soto / Periodista
2. GERENTE CORPORATIVO DE SERVICIO Canales y Puertos
AL CLIENTE 8. GERENTE CORPORATIVO
Eugenio Rodrigueg Mingo / Ingeniero Comercial 5. GERENTE CORPORATIVO DE OPERACIONES DE FINANZAS Y ABASTECIMIENTO
Domingo Martineg Robledo /Ingeniero Industrial Ivan Yarur Sairafi / Ingeniero Civil Industrial
3. GERENTE CORPORATIVO DE ASUNTOS
JURIDICOS 6. GERENTE CORPORATIVO DE
Camilo Larrain Sancheg / Abogado ORGANIZACION Y RECURSOS HUMANOS

Lluc Orpella Bernat / Economista
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MAPA DE COBERTURA

Aguas Andinas y sus filiales sanitarias suministran
servicios de agua potable, alcantarillado y tratamiento
de aguas servidas a mds de dos millones de clientes,
clasificados en residenciales, comerciales e industriales.

Estos clientes se encuentran distribuidos en sus gonas
de concesion, que abarcan un territorio de 70 mil

hectdreas ubicado en la Regién Metropolitana, mds un
area de 67 mil hectdreas emplagado en las regiones De
Los Lagos y De Los Rios en el sur de Chile.

UNA POBLACION ESTIMADA
DE APROXIMADAMENTE
OCHO MILLONES DE
PERSONAS ES ABASTECIDA
POR LOS SERVICIOS
SANITARIOS QUE ENTREGA
AGUAS ANDINAS, LO QUE LA
CONVIERTE EN LA PRINCIPAL
EMPRESA SANITARIA DEL
PAIS Y UNA DE LAS MAS
GRANDES DE

AMERICA LATINA.
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Cobertura Gran Santiago y localidades
periféricas

En la Region Metropolitana, la zona de concesion estd
ubicada en la cuenca de Santiago, territorio que se
encuentra en la depresion intermedia de Chile central,
limitando al norte con la cuesta de Chacabuco y al sur
con Angostura de Paine.
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Cobertura Region De Los Lagos y Region De
Los Rios

En el sur del pais, especificamente en las regiones X
y X1V, la gona de concesién perteneciente a ESSAL
incluye 33 localidades de las provincias de Valdivia y
Ranco en la Region De Los Rios; y Osorno, Llanquihue,
Chiloé y Palena en la Regién De Los Lagos.

LOS LAGOS
PAILLACO

RiO BUENO

LAGO RANCO
OSORNO

PURRANQUE
FRUTILLAR

LLANQUIHU
PUERTO
ARAS

DISPOSICION DE AGUAS SERVIDAS
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EMPRESAS DEL GRUPO

El Grupo Aguas se compone por un conjunto de

sanitario.

Sanitarios De Los Lagos S.A. (ESSAL).

Las filiales no reguladas, por su parte, ofrecen servicios

empresas que otorgan un servicio integral en el mercado  de tratamiento de residuos industriales, comercialigacion

de materiales, andlisis de laboratorio y desarrollo de
proyectos energéticos.

Las filiales sanitarias del Grupo Aguas, reguladas por la

legislacion chilena, otorgan los servicios de produccion Estas son: EcoRiles S.A., Gestion y Servicios S.A,,
y distribucion de agua potable, junto a la recoleccion, Andlisis Ambientales S.A. (Anam) y Aguas del Maipo
tratamiento y disposicién final de aguas servidas. S.A.

Estas son: Aguas Andinas S.A., Aguas Cordillera
S.A., Aguas Manquehue S.A. y Empresa de Servicios

82,64996% 99% 99,03846% 97,84783% 99,99003% 99,99998%
L. (] , A
—_— GESTION&SERVICIOS @  AGUAS @®——>  IBERAGUASLTDA.
ANAM E R.I Soluciones y Tecnologias de Avanzada i cordillera 0000027
DEC MAIFD cconnes 5 ' ’
~
I 8,37904% I 1% I 0,961540% I 215217% 99,99957% 51%
- 2,5065%
| 8971 ° N essal «—
AGUAS
manquehue
T 0,00043 %




. SUSTENTABILIDAD DE AGUAS ANDINAS / COMPROMISOS

El negocio de Aguas Andinas estd directamente
vinculado a la sostenibilidad de sus grupos de
interés. Como principal proveedor de agua potable, la
continuidad y calidad de su servicio tiene impactos
directos en la calidad de vida de sus clientes y en

el desarrollo del pais. Asimismo, su relacion con

las comunidades y el medio ambiente es parte
indisoluble de su gestidn por cuanto la operacién . .
de la empresa, desde el manejo y utilizacién de las Accionistas
fuentes de agua hasta la reutilizgacion o disposicion .
de desechos, requiere de procesos que impactan
directa o indirectamente la sostenibilidad de estos
grupos de interés. También, la prolijidad de su
gestion, estd vinculada a la seguridad, capacitacion,

beneficios laborales, carrera profesional, entre otras ]
cosa, de sus trabajadores y sus proveedores. Esta S, T REPORTE DE
manera de gestionar el negocio, permite crear valor - SUSTENTABILIDAD £

para sus accionistas y establecer relaciones de o 2013
transparencia con las autoridades.

A continuacion les presentamos un resumen de los -
compromisos de Aguas Andinas con sus grupos de Autoridades Comunidad
interés y los invitamos revisar nuestro Reporte de
Sustentabilidad 2014 publicado en
www.aguasandinas.cl

COMPROMISOS | Dreveedleres
CON NUESTROS
GRUPOS DE INTERES

20
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. Trabajadores .

« Desarrollo: Establecer planes de formacién y
seguimiento del desarrollo que ofrezcan posibilidades de
promocién y mejora, tanto en el dmbito personal como
profesional.

- Seguridad laboral: Integrar de forma efectiva

la seguridad y la salud laboral en las actividades,
fomentando para ello la formacién y la participacion en
ese ambito.

« Conciliacion: Implantar medidas que permitan la
conciliacion de la vida profesional y personal, de modo
que se apoye el reparto equilibrado de responsabilidades
en ambas esferas.

« Equidad: Contemplar medidas preventivas que
fomenten la igualdad y la diversidad, evitando
discriminaciones por motivos de género, religiéon o
cualquier otra que pueda existir.

« Comunicacion: Proporcionar y mejorar los canales

de comunicacion y las herramientas de didlogo que
ayuden a la participacion en la consecucion de objetivos
comunes.

SUSTENTABILIDAD DE AGUAS ANDINAS / COMPROMISOS

¢ Continuidad de Servicio: Garantigar el suministro de
agua potable a nuestros clientes, anticipdndose a futuros
requerimientos y gestionando las variables que pongan
en riesgo el abastecimiento a nuestros clientes.

» Calidad del Agua: Velar porque la calidad del agua
cumpla con los mds altos estdndares de seguridad.

» Comunicacion: Establecer una comunicacion efectiva,
fomentando el surgimiento de diversas plataformas que
faciliten el acceso y la entrega de respuestas oportunas.

Accionistas

+ Responsabilidad: Crear valor agregado para los
inversionistas a través de actuaciones sostenibles y
responsables.

* Transparencia: Facilitar la comunicacion con los
accionistas mediante los canales adecuados, de forma
transparente e impulsando la bidireccionalidad, tomando
en consideracion las inquietudes y necesidades de
fondos socialmente responsables, mas alla de los
puramente econdmicos




. SUSTENTABILIDAD DE AGUAS ANDINAS / COMPROMISOS

............................... . SRR P roveedores SRR AU toridades
Establecer instancias de didlogo « Integridad: Establecer relaciones basadas en los *Transparencia: Mantener una politica de transparencia
permanentes que den pie a la participacion y a los principios de integridad y honestidad, promoviendo la en las relaciones, mediante un didlogo fluido que
acuerdos. transparencia en las relaciones y fomentando prdcticas busque las mejores alternativas para el usuario de
de sostenibilidad en este colectivo. los servicios. Actuar proactivamente respecto de la
Involucrarse en la mejora de la evolucion normativa del sector, anticipdndose a futuros
calidad de vida de la comunidad local en la que se opera, requerimientos, para ofrecer garantia y seguridad en el
nmediante acciones de comunicacion y sensibilizacion suministro de servicios y productos.

que fomente el uso sostenible del agua, ofreciendo la
experiencia que la empresa
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SERVICIO AL CLIENTE

DIVISION ZONAL

e

Clientes de agua potable

Divisién gonal : 2012 E 2013
Antllco ....... 538668546209
Cordillera 145.034 151.776
Mapue ........ 410897 444444 419882
Mdlpo ........ 120654 444444 124039
MapOCho ........ 566772 444444 589718
ESSAL ........ 202107 444444 207674
Tota|19841322039298
FUVUVIINVIVSUIEVIVIVISINUVURVIVIUIININ
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Plan Estratégico de Clientes

En el marco del Plan Estratégico de Clientes, PEC, en

el mes de noviembre de 2013 se puso en explotacion el
nuevo sistema AquaCis, herramienta tecnolégica de clase
mundial que fortalecerd ain mas nuestro servicio a los
clientes.

AquaCis abarca todos los procesos de operacion
comercial, como la atencién a clientes, contratacién de
servicios, lecturas, facturacion y gestion de cobranga,
entre otros. Unida a la herramienta Siebel ~ya
implementada en 2011, permite integrar en una sola
plataforma tecnolégica todo el proceso comercial y de
gestion de trabajos.

La implantacion de AquaCis ha permitido en sus

dos primeros meses de explotacién facturar mas de
1.800.000 clientes mensuales, recibir los pagos tantos en
cajas propias como a través de los entes recaudadores
externos y realizar la atencién comercial de sus
requerimientos.

Esta exitosa puesta en marcha ha sido posible, entre
otros factores, gracias al gran compromiso de los
trabajadores involucrados en el proceso. Mediante una
innovadora metodologia que implicé formar a 22 tutores
(trabajadores expertos) en habilidades de enseianga,

se capacitaron 480 usuarios de agencias, gonas
comerciales, contact center, back office y contratistas,
invirtiéndose en estas actividades mds de 9 mil horas de
formacion.

También como parte de las acciones contempladas

en PEC, en el ejercicio se finalizd el programa de
capacitacion para contratistas de especialidades,
quienes son los responsables de la ejecucion de los
trabajos técnicos en infraestructura, generados a
partir de requerimientos de clientes. De este modo, 377
trabajadores de las empresas Copergo, Eulen, Luxagua

y Npasur terminaron su “Certificacion en Atencion a

Clientes”, proceso de formacién que acredita el manejo
de herramientas para atender satisfactoriamente a los
clientes.




Clientes en cifras

SERVICIO AL CLIENTE

Numeros consolidado de clientes

@
| Nimeroo conslcado de lientes i de metro cibicos faturados consldac 2013

Miles de metros cubicos facturados consolidado 2013

Al ﬁm“asr eI‘ €] emicciio 1013' el S 2,030 208 Aguas gﬁ;ﬁggg;gggggﬁggiggﬁggﬁggggggﬁ;ﬁgﬁgﬁgﬁ;ﬁs 434,870
numero de clientes de Aguas 2013 leliniers 425,632
Andinas con servicio de agu R 1990 410 e i o
potable fue de 1679.848. o que o R 1954132 Manquehue iy 11287
implico un incremento de 2.6% Aguas S 67998
e R 1943788 T W e
tanto, los clientes con servicio de or B R 1966.639 Ceonl SR 34257
alcantarillado fueron 1.652.946, es KA 1913081 mmmmsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 32325
decir, un 2,6% mé 2012. 548,631
S soro HRHHHHMRRMRR, 1008616 ol S 533 867
A nivel consolidado, la cifra total de O 1865.772 e () Al

clientes de agua potable “elg(f a O 1871287

2,039,298, mientras que el de 2 -

alcantarillado a 1.999.419.

® Alcantarillado W :‘p
Numero de clientes 2013 Numero de subsidos *

@ Agua potable
Del total de clientes de agua

potable, un 7,.9% equivalente a
159.988, correspondieron a clientes

- Aguas R 1679 848 e 110305
C°”j“b‘°"fj°’ 0 que f““;’( cee und Andinas  RHERRIRRR IR 1652006 2013 Ry
conducta ce pago estabe g un Aguas NN 142230 B 150 05
menor nivel de incobrabilidad para Cordilera 140851 A 117009
‘o comparia Aguas K 9546 2012 S 51930

Manquehue i 9436 R 165 030
o 207674 R 17,634
A 196186 201 SRS 49038
. SRR 2030298 RS 166672
R R 1999.419 SR 113,605
® Agua potoble @ Alcantarillado 2010 S 48717
RS 162322
R 13452
2000 Y 48127
R 161579

O AA+AC+AM (ESSAL @ Total

* Familias que reciben subsidio al pago de sus cuentas por el servicio de agua
potable y alcantarillado.
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SERVICIO AL CLIENTE

Gestion de nuevas concesiones

Durante el ejercicio 2013 Aguas Andinas se adjudicé 9
solicitudes de ampliacion de concesion.

La primera, llamada Alto Miraflores, se encuentra

en la comuna de Pefaflor y totaliza una superficie

de 4.9 hectdreas y 240 nuevos clientes. La segunda,
denominada Salvador Silva 2449, ubicada en la comuna
de Penaflor, comprende una superficie de 1,0 hectdreas
y 42 clientes. La tercera, Teniente Merino 244, se localiga
en la comuna de Buin y abarca una superficie de 2,1
hectareas y 23 nuevos clientes. La cuarta, llamada
Bodegas Independencia, se ubica en la comuna de
Pudahuel, con una superficie de 11,5 hectdreas y 1 nuevo
cliente. La quinta, denominada La Hijuela, estd localizada
en la comuna de Buin y corresponde a 246 clientes, con
una superficie de 8,3 hectdreas. La sexta, con el nombre
de Buin Maipo Lotes 1, 4 y 5, se encuentra en la comuna
de Buin y corresponde a 170 clientes con una superficie

de 4.8 hectdreas. La séptima llamada Kennedy 2* Etapa,

estd ubicada en la comuna de Buin, con una superficie

de 11.4 hectdreas y 445 nuevos clientes. La octava,
llamada San Pedro Lote 1, se encuentra en la comuna
de Melipilla y totaliza una superficie de 3,5 hectdreas y
150 nuevos clientes. Y la novena llamada El Naranjal, se
encuentra en la comuna de Buin, con una superficie de
29,4 ha y 1500 nuevos clientes.

.....................................................

Superficie

Comuna (ha)

Penaflor :

El Naranjal

Clientes
(viviendas)

Asimismo, a diciembre de 2013, se encontraban en
tramite solicitudes de ampliacion de concesion en las
comunas de Lo Barnechea, La Reina, Penalolén, Colina,
Lampa, Buin, Curacavi, Isla de Maipo, Melipilla, Paine y
Penaflor, las que en conjunto comprenden una superficie
de 180.5 hectdreas y 3.300 nuevos clientes.

Publicacion
Diario Oficial

01/06/2013

20/11/2013 02/01/2014
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Nuevos clientes

En el aio 2013 se revisaron 22.755 proyectos
domiciliarios de agua potable y alcantarillado de aguas
servidas, lo que posibilité conectar a las redes de la
compaiia 31.657 nuevos clientes. También se recibieron
217 proyectos de redes publicas y privadas que
totaligaron 123 kilometros de nueva infraestructura de
distribucién de agua potable y de recoleccion de aguas
servidas para la empresa.

Asimismo se suscribieron 15 contratos con
urbanigadores para ampliar en 129 hectdreas el
drea de concesion en diversas comunas de la Regién
Metropolitana, lugares en los que se considera la
construccién de 2.364 viviendas.

Por otra parte, la Superintendencia de Servicios
Sanitarios otorgd nuevas concesiones de servicios
sanitarios por 31 hectdreas en las que se construirdn
608 nuevas viviendas.

MEMORIA ANUAL 2013 / SERVICIO AL CLIENTE

Agua potable rural

Aguas Andinas es un activo colaborador del Programa
Nacional de Agua Potable Rural, que impulsa el Ministerio
de Obras Publicas, a través de la Direccién de Obras
Hidrdulicas.

En 2013 se materializd un nuevo convenio con esta
entidad gubernamental, el cual rige hasta el afo 2015. En
virtud de este convenio, la compaiia actia como unidad
técnica, responsable de la contratacion e inspeccion

de estudios, disenos y obras para distintas localidades,
ademads de realigar asesorias a organigaciones
comunitarias a cargo de la operacién y mantenimiento
de los sistemas de agua potable.

Debido a esta labor, se incrementé el nimero de
profesionales en la unidad, quedando una dotacién

de 14 profesionales, que incluye: ingenieros civiles,
asistentes sociales, contadores, profesionales eléctricos,
prevencionista de riesgos y abogado, entre otros.

Detalle
Obras de mejoramiento e instalacion APR

Total inversion 2013

Durante el ejercicio se desarrollaron diversos estudios,
siendo el mas relevante el disefio de 20 localidades
semiconcentradas. Las inversiones alcangaron los $3.229
nillones, destinados principalmente a la construccion de
obras de mejoramiento y ampliacién de servicios y, en
especial, a la construccion de sondajes.

Tarifas

Con la publicacion el dia el 30 de octubre de 2013 de las
Base Preliminares, se dio inicio formal al sexto proceso
tarifario de Aguas Andinas, el que se desarrollard durante
todo el afo 2014.

Cumpliendo con el calendario establecido en la
normativa, con fecha 30 de diciembre de 2013, nuestra
empresa presento sus observaciones a las bases
preliminares, las que deben ser respondidas por la
Superintendencia de Servicios Sanitarios durante el mes
de febrero de 2014.
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Regulacién sanitaria

La legislacion vigente en el pais establece que los prestadores sanitarios estdn bajo la supervisién y regulacion de

la Superintendencia de Servicios Sanitarios (SISS), organismo funcionalmente descentraligado, con personalidad
jurfdica y patrimonio propio, que opera sujeto a la vigilancia del Presidente de la Republica, a través del Ministerio de
Obras Pdblicas.

Existen un conjunto de leyes y reglamentos que regulan el funcionamiento del sector y de las empresas sanitarias.

@

+ Ley General de Servicios Sanitarios (DFL * Reglamento de la Ley de Tarifas de Servicios
MOP N° 382 de 1988). Contiene las principales Sanitarios (DS MINECON N° 453 de 1990).

Los principales cuerpos legales son:

MEMORIA ANUAL 20435ASERVICIO AL G

disposiciones que regulan el régimen de
concesiones y actividad de los prestadores de
servicios sanitarios.

Reglamento de la Ley General de Servicios
Sanitarios (DS MOP N° 1199/2004, establece
las normas reglamentarias que permiten aplicar
la Ley General de Servicios Sanitarios.

Ley de Tarifas de Servicios Sanitarios (DFL
MOP N° 70 de 1988). Establece las principales
disposiciones que rigen la fijacion de tarifas de
agua potable y alcantarillado y los aportes de
financiamiento reembolsables.

Contiene las normas reglamentarias que permiten
aplicar la Ley de Tarifas de Servicios Sanitarios.

Ley que crea la Superintendencia de Servicios
Sanitarios (Ley N° 18.902 de 1990). Establece
las funciones de la SISS.

Ley de Subsidio al pago del consumo de agua
potable y servicio de alcantarillado (Ley N°
18.778 de 1989). Establece un subsidio al pago
del consumo de agua potable y alcantarillado
para clientes de escasos recursos.

Reglamento de la Ley de Subsidio (DS
HACIENDA N° 195 de 1998). Contiene las
disposiciones reglamentarias para la aplicacion de
la Ley de Subsidio.






El ano 2013 no partié nada de fdcil para Aguas Andinas.
Durante los meses de enero y febrero acontecieron

dos eventos de fuerga mayor que obligaron a nuestra
empresa a realigar interrupciones masivas y no
programadas del suministro de agua potable, lo que
afectd a un sector del Gran Santiago. Junto a ello,

se produjeron también dos roturas de matrices, que
nuevamente provocaron cortes del servicio de agua
potable.

Ante estas crisis mayores, la empresa se puso a

prueba transversalmente trabajando con eficiencia
para superar la emergencia. Luego de restablecido el
servicio, se comengod con un andlisis exhaustivo de

cada uno de los procesos de la Compania, que permitié
detectar los puntos criticos de la operacion frente a
diversas emergencias. De este modo, se identificaron las
principales debilidades, se generaron nuevos protocolos
y se ided un proyecto, llamado Ariete, para introducir

Los hechos 3

+ 21 de enero: Una serie de aluviones acaecidos en el
Cajon del Maipo afectaron altamente los niveles de
turbiedad del rio, motivo por el cual la empresa tuvo
que paraligar el funcionamiento de las principales
plantas de produccién de agua potable. Esta turbiedad
junto a la duracion del evento provocaron que
los volumenes de reserva de agua potable fueran
consumidos o que devino finalmente en cortes en el
suministro.

30

b, &
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- 8 de febrero: Se produjo un segundo evento de alta

+ 30 de enero y 6 de febrero: Se produjeron dos

EVENTOS DE FUERZA MAYOR

mejoras en la gestion de emergencias, sobre todo ante
variables no controlables por la compania.

Asi durante el ejercicio, con la finalidad de asegurar la
continuidad del suministro, se construyeron 5 kilémetros
de tuber{a para conducir agua desde el Embalse El

Yeso hasta Agulillos y luego hasta el acueducto Laguna
Negra en casos de turbiedad; junto a la construccion

de estanques de reserva en los recintos Tocornal,
Departamento, La Ballena, El Pefidn y Lo Gallardo, con
una capacidad de almacenamiento de 62.000 m? y otros
fuera de la Planta Vigcachas con un capacidad adicional
de 165.000 m3, lo que fortalece la autonomia de nuestro
sistema en varias horas.

Asimismo, producto de estos eventos realigamos mejoras
en nuestras formas de relacionarnos con los municipios,
iniciando una coordinacion mads detallada ante este tipo
de situaciones.

Bl

turbiedad en el rio Maipo, que también provocd la
paraligacion de las plantas de produccién de agua
potable de Aguas Andinas y su filial Aguas Cordillera.

roturas de matrices en las tuberfas de agua potable,
que implicaron cortes de suministro en los sectores
afectados.

0‘6‘0‘6

TRAS ESTA CRISIS, AGUAS
ANDINAS MEJORO SU ENFOQUE
DE GESTION DE EMERGENCIAS,
QUE PERMITIRA ENFRENTAR
CON MAYOR EFICIENCIA ALGUN

EVENTO DE GRAN MAGNITUD

COMO LOS OCURRIDOS EN LOS
MESES ENERO Y FEBRERO DE
2013.
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OPERACIONES

Plan de seguridad légica y fisica

Durante el ejercicio se modificé el Plan de Gestion de
Incidentes y Emergencias de la compania para entregar
respuestas mds eficaces ante situaciones adversas. El
impulso de una gestion de la continuidad de negocio
sobre procesos criticos, tiene por objetivo estar mds
preparados ante situaciones inesperadas.

Implementacion
Sistema de Gestion de Proyectos

En 2013 también se puso en marcha el “Proyecto PPM’
para la Gestién de Portafolios y Proyectos, que tiene
como finalidad priorizarlas ideas segun los objetivos
gerenciales, para posteriormente convertirse en
proyectos y gestionarse en una plataforma tecnoldgica
que utiliga metodologias de clase mundial.

Esta iniciativa permite optimigar los recursos,
estandarigar los procesos, realigar seguimiento y control
de proyectos, as{ como generar su tragabilidad.

Plantas de abatimiento de arsénico

En el transcurso del ano se construyeron y entraron en
operacion dos plantas para abatir arsénico. La primera,
que cuenta con una produccién de 50 lps, permite
abastecer de agua potable a nuevos loteos en Alto
Lampa. La segunda, con 100 lps, ha permitido reforgar el
abastecimiento en la gona de Quilicura.

Ambas plantas construidas por EcoRiles usan tecnologia
de abatimiento en base de filtros de adsorcion de la
empresa norteamericana AdEdge.
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Inversiones del periodo

A lo largo de todo el afo 2013, el plan de inversiones de
la empresa alcango los $86.000 millones. De esta cifra,

OPERACIONES

Del total de la inversion realigada en las sanitarias del
Grupo, una gran parte se utilizgd para la ejecucion de

$85.902 millones fueron destinados a inversiones en obras de produccién de agua potable, inversion que
filiales sanitarias y $98 millones a filiales no sanitarias. alcangd los $36.834 millones.
................................................................................................. ettt ettt ettt et
, GRUPO AGUAS ANO 2013 (MMS) - INVERSIONES FILIALES
Yatate! SANITARIAS (MMS) O

i 68.196

2013 HRHARARRNE 9.200 85902
SRR 8506
R g 79.775

2012 HlH 4946 91404
SR 6683
R 134,834

2011 iR 3458 143772
RS 5480
i 53.946

2010 HHHmRMH 7797 68700
S 6.957
i 63.005

2009  IHRRRHRHRAIE 12677 84792
SRR 9110

. Aguas Andinas . Aguas Cordillera® . ESSAL

() Aguas Cordillera incluye Aguas Manquehue.
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OPERACIONES

Obras de seguridad

Durante el ano 2013 se ejecutaron relevantes obras de
seguridad, las que fueron planificadas en conjunto con
la SISS, a raig del evento de alta turbiedad ocurrido
en mayo de 2008. Estas obras tienen como finalidad
mejorar la seguridad de abastecimiento del Gran
Santiago, en caso de pérdida de produccion de los
complejos Vigcachas y Florida.

Las obras son las siguientes:

+  Volumen de reserva adicional de 225.000 m?
en estanques. Contemplé la construccion de 6
estanques de hormigon armado para almacenar
agua proveniente de los acueductos Laguna Negra
y Paralelo (Q= 9 m?/s), en un recinto ubicado en las
cercanias del Complejo Las Vigcachas. Su inversion
total ascendié a MMS$ 14.000.

+  Conduccion de agua desde Embalse El Yeso hasta
Complejo Vigcachas. Considerd la construccion de
un acueducto de unos 5 kilémetros para conducir un
caudal minimo de 800 /s y 4 m3/s como maximo,
desde el pie del Embalse El Yeso hasta los drenes
Agulillos para desde alli, a través de Acueducto
Laguna Negra, transportar agua de buena calidad
hasta Complejo Vigcachas (cuando este ultimo se
vea impedido de captar aguas del rio Maipo por alta
turbiedad). La inversién fue de MMS 8.400.

+ Habilitacion de pogos de Cerro Negro. Construccion
que concluyd el ano 2012.

Asimismo, con el fin de reforgar este plan de seguridad

y poder enfrentar episodios de extrema turbiedad en el
rio Maipo, como los ocurridos en enero y febrero de 2013,
se realigaron estudios que concluyeron en el compromiso
de la construccion de un gran estanque de agua cruda,
denominado Estanque Pirque.

Este estanque se ubicard aguas arriba del Complejo
Vigeachas y permitird dotar de unas 32 horas de
autonomia al sistema de produccién del Gran Santiago,
ante un evento de alta turbiedad en la fuente. Se
proyecta un volumen almacenado de 1.500.000 m?
con un monto de inversion estimado en 83 millones

de ddlares. Se espera que esta gran obra de seguridad
se pueda construir en un plago de dos anos, una veg
ejecutados los disenos y aprobaciones ambientales.

Durante el ejercicio también se realigaron obras de
mejoramiento al sistema de descarga de agua desde el
Embalse El Yeso, consistente en la instalacion de una
tuber{a de 250 metros y de un sistema de control de
caudal, que permite regular la descarga. Este proyecto,
que contempla una inversién de MMS 4100, se inicid en
el mes de noviembre de 2013 y se proyecta que estard
operativo en margo de 2014.
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Inversion y Desarrollo

La Inversion y Desarrollo (I + D) juega un rol fundamental
en todos los procesos que involucra el quehacer de Aguas
Andinas y su gestion del ciclo integral del agua, entre
estos destacan la garantia del suministro, la calidad del
agua, las mejoras del servicio al cliente, la incidencia del
cambio climatico y el cuidado del medio ambiente.

Junto al potenciamiento de la Investigacion y Desarrollo,
Aguas Andinas ha incorporado también el compromiso
con la Innovacién con el fin de generar nuevos
conocimientos y capacidades para enfrentar desafios
futuros. Es asi como en 2013 la compania impulsd un
proyecto de Gestion de la Innovacion, con el objetivo

de convertirse en un proceso de generacion continua

de proyectos, de tal manera que la empresa pueda
convertirse en un referente de organigaciones chilenas
innovadoras, que promueven el talento de las personas

y apoyan sus ideas. "Emerge: Ideas que nacen del agua’
fueron el nombre y eslogan escogidos para nominar este
proyecto de cardcter inclusivo y abierto a la participacion
de todos los trabajadores.

Innovacion

La Innovacion juega un rol fundamental en todos los
procesos que involucra el quehacer de Aguas Andinas

y su gestion del ciclo integral del agua, generando y
agregdndoles valor a través de mejoras en la garantia
del suministro y la calidad del agua, mejoras del servicio
al cliente, anticipar y mitigar la incidencia del cambio
climatico y preservar y cuidar el medio ambiente.

Para un fortalecimiento de la Innovacién, el ano 2013
Aguas Andinas ha impulsado un proyecto de Gestion
de la Innovacién con el objetivo de estructurar y
sistematizar una generacion continua de proyectos
que permitan generar valor a la empresa y mejore su
capacidad para enfrentar desafios futuros. El Proyecto
fue denominado “Emerge: Ideas que nacen del agua”
y se caracteriga por su cardcter inclusivo y abierto

a la participacién de todos los trabajadores de la
organigacion, promoviendo el talento de las personas
y apoyando sus ideas con el desafio de posicionar la
empresa entre los referentes de innovacion en el pais.

Dentro de las iniciativas de Innovacion impulsadas
durante el Ultimo ano se destaca la participacion en el
Proyecto MAPA, Maipo: Plan de Adaptacion a través de
un convenio de colaboracion entre Aguas Andinas y el
Centro de Cambio Global de la Pontificia Universidad
Catdlica de Chile y que tiene como objetivo el desarrollo
de un plan de adaptacion con respecto a la variabilidad y
el cambio climdtico en la cuenca del rfo Maipo, el estudio
aportard informacion que permita anticipar y mitigar
posibles impactos en la gestion del abastecimiento de
agua potable en la Regién Metropolitana producto de
fendomenos asociados al Cambio Climatico.

Al igual que en anos anteriores, la compania estuvo
presente en importantes foros nacionales y extranjeros,
destacdndose la participacion en el evento Water Week
Latinoamerica 2013 y en el XX Congreso AIDIS Chile, en
ambos casos con una activa presencia en charlas, mesas
redondas y ponencias, dando cuenta de la importancia
que Aguas Andinas le otorga a la innovacién dentro de la
gestion del ciclo integral del agua.



Fuentes, reservas y plantas

Las principales fuentes de captacion de agua cruda de
Aguas Andinas en la Regidn Metropolitana son los rios
Maipo y Mapocho, mientras que las fuentes secundarias
son los acuiferos naturales que atraviesan el drea de
concesion.

La Compania cuenta con importantes reservas que
entregan recursos hidricos adicionales, permitiendo
satisfacer la demanda de agua potable de la capital,

y que garantigan el abastecimiento continuo de sus
clientes. Estas reservas son: Embalse El Yeso, con una
capacidad operativa de 220 millones de m® Laguna
Negra, con 600 millones de m? y Laguna Lo Encafnado,
con 50 millones de m®.

................................................

EMPRESAS

2008

: Aguas Andinas subterrdanea

Aguas Cordillera® superficial

ESSAL subterrdnea

. . . . . 9 . g .

(*) Aguas Cordillera incluye Aguas Manquehue.
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Para elaborar agua potable, la empresa mantiene

plantas de produccién que realizan los procedimientos de
potabiligacion del agua cruda. En la Regidon Metropolitana
se cuenta con el Complejo las Vigcachas, Planta de
Produccién de Agua Potable La Florida y 12 instalaciones
de menor tamano, entre las que destacan Padre Hurtado,
Lo Gallo, San Enrique y El Sendero. Por su parte, en las
regiones De Los Lagos y De Los Rios, el Grupo Aguas
tiene numerosas instalaciones de produccion que
abastecen los requerimientos en las 33 localidades del
drea de concesion.

A nivel consolidado, el Grupo Aguas cuenta con una
capacidad de produccién de 37,7 m® por segundo, de los
cuales, 33,4 m?/s corresponden al Gran Santiago y 4.3
m3/s a ESSAL.

2012
5272

2013
542,8

2009
5213

2010
5316

2011
545,0

341 30.9

Produccion por tipo de fuente

En el ano 2013, la produccion consolidada de agua
potable, medida a la salida de las plantas, alcangd los
768,3 millones de m®. De estos, 643 millones de m®
correspondieron a aguas superficiales y 125,3 millones de
m? a aguas subterrdneas.

Composicion de produccion de aguas

Aguas Andinas Aguas Cordillera (*) ESSAL
-970,6% :©10,2% :-©2,8%
: Superficial Superficial Superficial

. ® 8,7%

. Subterrdnea

2,6%

Subterrdnea :

.- ®5,1%

Subterrdnea
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Comité de sequia _ ) CAUDALES RiO MAIPO, —
tatate? ALTURA EL MANZANO, EN REGIMEN NATURAL (M3/S)

A pesar de estar viviendo una de las peores sequias
de los ultimos 100 afos en la gona centro norte del
pais, el abastecimiento domiciliario de agua potable
estd asegurado durante este afo 2014 y hasta

el verano de 2015 en nuestra drea de concesion,
gracias al plan elaborado desde hace ya 3 anos por

Aguas Andinas, en coordinacion con la Junta de 2013 : : : : :
Vigilancia del Rio Maipo, los Canalistas del Rio Maipo  Porcentdje | g9 60% | 80% | 82%
y las empresas eléctricas del sector. 22012 93.09 867 694 503

El Comité de Sequia agrupa a todos los actores que (Porcentale | 93y | 85% | 80% ; 80% & 59%  39%  80% | 92% | 76% | 87% | 52% | 70%

utiligan agua de est : [ find ionali z : : : : ; ; ; ; z z z z
gan agua de este cauce. con € Tin de racionatizar 2011 © 1018 | 870 650 449 ! 302 :280: 276 317 | 417 (575 981 {1095 .
el recurso con un sistema de compra y arriendo de ] B e e e e e e e e e e e 90 /o

: Porcentaje : 0 g 0 g 0 g 0 g 0 g o o 0 8 0 : o 0 : 0 :
agua, reforzar la junta de vigilancia para prevenir ; ¢\ 90% | 85% : 85% : 89% : 86% :98% | 98% | 96% | 89% : 87% : 86% i 89%
robos y realizgar una efectiva coordinacion entre las 22010 . 2166 1688 (1282 898 i 692 (619520 515 i 538 i 757 i 107.9 1095

pGl’tes evitando pérdidQS del vital elemento. Estas Poreentaic .................. ................ ............... ............... ................ ............. .............. ............... ................ .............. ................ freserseseeess 500/0
: o z € 1 40% 1 31% i 21% i 18% i 28%  37% i 60% i 63% i 69% i 67% i 80% i 89% :
acciones han permitido rellenar el Embalse El Yeso IR IR el e, IR e, e, e, e, S e, EOO e, O

que alcango, de este modo, los 175 millones de m? en 12008 . 2092 : 1575 1206 902 : 653 :583: 552 : 635 : 920 : 913 : 1306 : 2347 :
el mes de febrero de 2013, (Porcentaie [ 4on 373, | 26% . 18% | 34% . 45%  54%  38% | 18% | 48% | 64% | 36%

: 2008
: Porcentaje

i2007 : : : : : : : : : : :
{ Porcentdje | 359 499 | 37% : 40% :45% : 55% i 69% i 64% i 51% i 66% : 78% :
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Aporte de embalse El Yeso a la produccion del gran Santiago 2013

@ Produccién superficial sin embalse

25

Produccién subterrdnea

@ Aporte embalse

Caudal (M3/s)

109.826.748 m?

(52 (2] (2] (2] (2] (2] (2] (2] (2] [32] (2] (2}
- - - - -~ - - - - - - -
o a ’6 . =2 c - o o - > 9
c 2 L=} E = [=2] [ [ o o=
w g = < = 3 3 < ) o 3 a

Comportamiento de volumen del embalse El Yeso
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Transporte y distribucion

La mision de la red de distribucion es transportar y
abastecer de agua potable a todos los clientes de la
compania. La operacion de este extenso conjunto de
tuber{as subterrdneas es realizada por el Centro de
Control Operativo, herramienta que permite asegurar
su correcto funcionamiento y garantigar el suministro
continuo.

Gestion de redes

La Gestion Integrada de Redes de Agua Potable es un
innovador modelo que persigue mejorar la continuidad
del servicio, a través de la reduccion sistemdtica de
roturas. Gracias a su aplicacion, la Compahia ha logrado
disminuir drdsticamente el nimero de roturas, llegando a

niveles por debajo de 0,1 fallas/km, indice muy inferior a
los calificados como excelente por las grandes sanitarias
mundiales.

En 2013 el nimero de eventos de roturas fue de 853, lo
que corresponde a un 14% menos que el aio anterior.

) EVOLUCION )
Do DE ROTURAS Dos

2013 853
e e s
e s L o
T e i
2009 1.077 |
[ snmss st sn)
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Longitud red de distribucién

Al término del ejercicio 2013, la longitud de la red

de distribucién a nivel consolidado totaligd 15.132
kilometros. De estos, 12.964 kilometros correspondieron
a la Regiéon Metropolitana -integrando las redes de
Aguas Andinas, Aguas Cordillera y Aguas Manquehue-, y
2.168 kildometros pertenecen a la red de ESSAL en el sur
del pais.

Limpiega de redes “Ice Pigging”

En el ejercicio se implementd un servicio de limpiega a
las redes de agua potable. El método se denomina Ice
Pigging y consiste en trasladar un tapoén de hielo salino
granigado por la tuberia, el que arrastra el sedimento
adherido en las paredes, dando como resultado una
disminucién en los niveles de turbiedad, entre otros
beneficios.

Durante 2013 este método de limpiega se llevo a
cabo con éxito en 25 kilémetros de tuberia en la zona
Mapocho. El contrato es a tres anos con la empresa
Aqualogy, periodo en el que se pretenden limpiar 186
kilémetros en total.

Construccion de nuevos estanques

Con la finalidad de asegurar la continuidad del servicio,
incluso en eventos de alta turbiedad, durante el periodo
2013 se construyeron estanques de almacenamiento de
agua en los recintos Tocornal, Departamento, La Ballena,

ON)
«

\

El Pendén y Lo Gallardo, con una capacidad de 62.000
m? y otros de mayor envergadura fuera de la Planta
Las Vigcachas con un capacidad adicional de 165.000
m?3. Estas reservas de agua fortalecen la autonomia de
nuestro sistema en varias horas.

LONGITUD RED DE DISTRIBUCION (KM)

R AR AR RARR AR AR 11.634
2013 AR ARAS 1330
BB RAR 2168
B R R AR 1572
2012 R 1332
AR RRA 2076
B R R AR 1.417
2011 SRRRARRRHR RS 1320
AR 1901
B BB A 11699
2010 SRS 1415
AR ARAS 1876
B R AR 11617
2009  HKRBAHRRAHRRAHS 1407
BB ARAS 1862
B R AR AR 11.621
2008 HRRRKHRHRRRAAS 1420
AR ARAS 1.804

. Aguas Andinas

. Aguas Cordillera

@ cssaL

 Aguas Cordillera incluye Aguas Manquehue.



.b OPERACIONES / RECOLECCION

Recoleccion ‘ﬁ
\

La red de recoleccion de aguas servidas, que conforma el 2
) . . LONGITUD RED DE RECOLECCION (KM)
sistema de alcantarillado, permite recolectar y evacuar

e R © <01
o peraonas 2013 AR 1073
P 1755

El correcto funcionamiento de esta red subterrdnea it 9.432
permite prevenir contagios y problemas de 2012 SRR 1069
contaminacion, R 1733
i 9335

Longitud red de recoleccién 2011 b 1.064
Durante el ano, la longitud de la red de recoleccion de A 1790
la compafia a el anson dado alcangs los 12.309 it 9303
kilometros, lo que implicé un crecimiento de 75 2010 A 1061
kilometros respecto al ano anterior, equivalente a un R 1685
incremento del 0,6%. it 9206
2009 AHREHARARRAG 1046

Y 1628
i 9398

2008 [RRHARHHHRY 1123

Y 1579

. Aguas Andinas . Aguas Cordillera . ESSAL

4
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Tratamiento

El Grupo Aguas realiza el saneamiento de las aguas
residuales generadas por los habitantes de sus dreas de
concesién en modernas plantas de tratamiento de aguas
servidas, lo que permite su restitucion al medio ambiente
en optimas condiciones para el riego, en conformidad
con los estandares de la legislacion vigente.

En el Gran Santiago, Aguas Andinas cuenta con tres
grandes plantas de tratamiento, El Trebal, La Farfana

y la Planta Mapocho, en funcionamiento desde el

primer trimestre de 2013; tres plantas pertenecientes

a la gona nororiente; y otras 10 plantas mds pequenas
ubicadas en localidades periféricas. En conjunto, estas
instalaciones permiten alcangar una cobertura del 100%
de descontaminacion de aguas servidas generadas en la
Region Metropolitana.

En las regiones De Los Lagos y De Los Rios, ESSAL tiene
29 sistemas de tratamiento de aguas residuales que

contribuyen al saneamiento de mds del 91% de las aguas

servidas generadas por los habitantes de esas gonas.




100%
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TRATAMIENTO AGUAS SERVIDAS GRUPO AGUAS (MILLONES DE M?3)

B B B R B R R S B A R AR AR RSB MRASRBRRRaRe e 2873

d bert 013 B S S S 188.3
€ cobertura SRR 346
en tratamiento 304
S S e 2781

Sorn B S S S8 1242

Con la puesta en marcha de la més moderna SRR 345
instalacion de tratamiento de aguas servidas, 344
la planta Mapocho, durante el primer trimestre S R 2904
de 2013, se dio el dltimo paso en el plan de o R 1078
sanearmiento de la cormpafifa, logrando la R 546
depuracion del 100% de las aguas residuales de 332
la Regién Metropolitana, lo que ubica a Santiago B S R 8 269.8
entre las ciudades con rads altos niveles de 010 B S 115
descontaminacién de aguas servidas recolectadas. SRR A esR s oo 499
321

De este modo, tras un trabjo de 14 afos y una B R 2177
inversion del orden de 1000 millones de délares, rone R 1015
ce dio por finaligado el Plan de Sanearniento, uno SRR 522
de los proyectos mads desafiantes que ha liderado 317
y ejecutado la compafia y que se convierte en el S 2185
Ultimo eslabon para completar el ciclo integral del 008 R R B AR RS S RS BSR RS RBRRAsR oot 104.4
agua. SRR sR e o8 487
291

. La Farfana . El Trebal . ESSAL

Otras plantas Regién Metropolitana
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ANAM

Para consolidar el plan estratégico de Anam, en 2013

se inicid la construcciéon de un nuevo edificio para

la filial con el objetivo de dotar de la infraestructura
necesaria para sostener el crecimiento proyectado, lograr
eficiencia en las operaciones y logistica, potenciar el
posicionamiento de la marca y, asimismo, mejorar las
condiciones de higiene, salud y seguridad ocupacional de
sus trabajadores.

El nuevo edificio, que estard operativo a fines de 2014, se
emplagard en la comuna de Quilicura, y contard con una
superficie construida de 2130 m? en un drea total de
5.000 m?, involucrando una inversion superior a los 2 mil
millones de pesos.

Durante el ejercicio, a su veg, Anam obtuvo la
tricertificacion en las normas internaciones ISO 9.000,
ISO 14.000 e ISO 18.000, con lo que el laboratorio del
Grupo Aguas se encuentra preparado y certificado
para enfrentar los desafios del negocio en términos de
calidad, medio ambiente y seguridad.

EcoRiles

Desde su nacimiento, la empresa se ha consolidado como
el primer operador de plantas de efluentes industriales,
contando ya con 40 operaciones a lo largo de Chile,

entre Arica y Osorno. Con una importante presencia

en el mercado medio, donde predominan empresas del
area de alimentos y bebidas, frigorificos, agroindustrias,
empresas quimicas y pesqueras, EcoRiles ha logrado

EMPRESAS NO REGULADAS

posicionarse también en la industria de las papeleras en
el que muestra una relevante participacion de mercado.

Durante el ejercicio, EcoRiles alcangd una participacion
en el mercado medio por sobre el 40% a nivel nacional,
renovandose contratos con importantes clientes

como Watt's, Arigtia y Evercrisp. Asimismo, en busca
de potenciar las dreas técnicas y de operaciones, se
desarrollaron importantes proyectos como la creacion
de un drea de control de procesos y una nueva drea
de mantenimiento, creando importantes factores de
diferenciacion en el mercado.

Gestion y Servicios

Creada en 2001, esta filial nacié con la finalidad de
comercializar materiales de red asociados a agua potable
y alcantarillado a los diferentes contratistas del Grupo
Aguas, asegurando calidad, disponibilidad y optimigacion
en la cadena logistica. En la actualidad esta linea de
negocios representa el 98% de la facturacion de la
compania, mientras que el otro 2% restante corresponde
al servicio de limpiega de colectores y redes de agua.

El resultado del trabajo realizado en las distintas
unidades estratégicas de negocios de Cadena de
Suministro permitié obtener un crecimiento respecto a
2012 de un 10%, lo que demuestra el espiritu de Gestion
y Servicios para afrontar los nuevos desafios en la
industria sanitaria.

Aguas del Maipo

Esta filial de Aguas Andinas, nacié el aio 2011 con el
proposito de desarrollar proyectos energéticos derivados
del negocio sanitario. En 2012 se materialigé un aumento
de capital y, ademds, se traspasé a su gestion el
contrato de generacion de biogds producido en la Planta
de Tratamiento de Aguas Servidas La Farfana.




. OTROS ANTECEDENTES

Principales clientes de agua potable Principales Proveedores

y alcantarillado
Empresa Depuradora de Aguas Servidas Mapocho El Trebal (EDAM) ()

llustre Municipalidad de Santiago Empresa Depuradora de Aguas Servidas Ltda. (EDAS) )

llustre Municipalidad de Puente Alto Dragados S.A. Agencia en Chile

llustre Municipalidad de La Florida Inmobiliaria y Constructora Nueva Pacifico Sur Ltda.

Cervecera CCU Chile Ltda. Constructora Péreg y Gémeg

llustre Municipalidad de Penalolén Consorcio de Construccion Inlac Axis Ltda.

Embotelladoras Chilenas Unidas S.A. Captagua Ingenieria S.A.

Universidad de Chile Inlac S.A.

Soprole SA. Asterion SA O

llustre Municipalidad de La Pintana Andlisis Ambientales S.A. @

llustre MuniCipO“de de San Bernardo (1) Empresa relacionada indirectamente a través de uno de sus accionistas principales.

(2) Empresa filial de Aguas Andinas S.A.

SMEMORIA
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. OTROS ANTECEDENTES

......................................................................................................

Principales muebles y equipos
Los principales inmuebles y equipos destinados a la *atatet *atatet
prestacion de los servicios de produccion y distribucion
de agua potable y recoleccién y tratamiento de aguas

servidas son de propiedad de Aguo§ Andlr'ms y se N° Normbre Direccion Caracteristicds Arrendada

encuentran en buen estado de funcionamiento. 0 propua
o » _ _ J 1 Planta La Florida Tobalaba 9670 Planta de produccion ropig
a . OmpClT"ll(] mantiene segur9§ Ylgentes para to. ossus La Florida, Santiago : de Agua Potable prop
activos de infraestructura, edificios y sus contenidos, et N = B b
como instalaciones de produccién y distribucion de agua Planta Av. Camilo Henriqueg 540 : Planta de produccion .
potable, recoleccion y tratamiento de aguas servidas, . © Las Vigcachas Puente Alto, Santiago de Agua Potable : propid
oficinas y bodegos. Las coberturas de estos seguros .................................................. . ......................................................................... . ...................................................................... .
inci i ? : Av. Las Parcelas S/N Planta de tratamiento :
.compr?nden principalmente riesgos de la naturalega e 3 Planta El Trebal | . / , propia |
incendios. 3 : Padre Hurtado, Santiago de Aguas Servidas : :
inci i i i % Camino La Farfana Planta de tratamiento 2
Las principales propiedades e instalaciones de Aguas | 4 Planta La Farfana: o . : . : propia |
Andinas son: Embalse El Yeso, Complejo Las Vigcachas, s Maipt, Santiago : de Aguas Servidas : :

Planta de Produccion de Agua Potable La Florida, redes

de distribucion de agua potable y recoleccién de aguas Av. Las Parcelas S/N Planta de tratamiento

5 Planta Mapocho . : ropia
servidas en toda su extension y las instalaciones de E P Padre Hurtado, Santiago de Aguas Servidas propt :

tratamiento de aguas servidas El Trebal, La Farfana y E E : : :
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NUESTRA GENTE

Gestion Integrada del Talento

Ante la necesidad de gestionar adecuadamente el
talento que existe al interior del grupo, Aguas Andinas
puso en marcha una serie de acciones que permitiran
contar con herramientas que recoja y ordene las
capacidades y habilidades del capital humano de la
Compania.

La Gestion Integrada del Talento actta sobre los
procesos de Reclutamiento y Seleccién, Evaluacion de
Desempefio, Desarrollo y Formacién, Plan de Carrera y
los procesos de Gestion del Conocimiento. Con estos
antecedentes, la Empresa defini¢ cuatro lineas de trabajo
para enfocar sus esfuergos:

Evaluacion de desempeio: Busca informacion detallada
del perfil de cada empleado con herramientas para
identificar y desarrollar talentos con el fin de cubrir
puestos clave de la organigacion, ademads de identificar
puntos de mejora y adecuar su plan de formacion.

Proceso de retribucion variable: La idea es alinear el

rendimiento de cada empleado con la estrategia de la
Empresa.

MEMORIA ANUAL 2013 / NUESTRA GENTE

Programas de formacion y desarrollo: Aplicacion de
metodologias e-learning, presenciales o blended learning
para formaciéon en competencias y formacion técnica
especializada en agua y medio ambiente.

Gestion del conocimiento: En el acceso al conocimiento
clave sobre agua y medio ambiente, se utiligarda una
herramienta colaborativa que permita trabajar en red,
con un proyecto de biblioteca digital que recopilard todos
aquellos documentos importantes para la organizacion
para poder consultar cuando se requiera.

Este modelo, que ofrece una vision de la gestion del
talento centrada en la persona, permitird tener acceso a
las reales capacidades de los trabajadores y aprovechar
de mejor forma su potencial, permitiendo el crecimiento
tanto de la Compahia como el desarrollo de cada uno de
sus integrantes.

Prevencion del consumo de drogas y alcohol

En el mes de mayo se firmoé un acuerdo para la
implementacion y desarrollo del programa de prevencion
del consumo de drogas y alcohol en espacios laborales
“Trabajar con Calidad de Vida" del Servicio Nacional para
la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y
Alcohol, SENDA, dependiente del Ministerio del Interior y
Seguridad Publica.

El objetivo es habilitar a la Compania para el desarrollo
de una estrategia sostenida y efectiva en la prevencion
del consumo de drogas y alcohol que contribuya a
mejorar la calidad de vida laboral, que potencie los
factores protectores y permita disminuir los factores
de riesgo en espacios laborales gracias a una cultura
preventiva.
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Cédigo Etico

En el ejercicio se realigé una adaptacion del Cédigo Etico,

sobre la base de cuatro principios fundamentales que
gufan los comportamientos del Grupo Aguas:

« ACTUAR DE ACUERDO A LAS LEYES Y NORMATIVAS.
« ARRAIGAR LA CULTURA DE LA INTEGRIDAD.
« DAR MUESTRA DE LEALTAD Y HONRADEZ.

» RESPETAR A TODAS LAS PERSONAS.

Estos principios permiten trabajar en un clima sano

al interior de la compania; rigen a las empresas
proveedoras, tanto en la gestién como en la equidad e
imparcialidad en las negociaciones; busca la satisfaccion
de las personas y organigaciones a las que Aguas
Andinas ofrece sus servicios, basdndose en la calidad, el
didlogo abierto, la trasparencia en los procedimientos y

el respeto de los compromisos y normas de competencia.

En relacion al entorno, persigue el compromiso con las
comunidades en las que la compania desarrolla sus
actividades.

Relaciones laborales

Durante el afo 2013 se negoci6 colectivamente con el
sindicato de Anam, integrado por un grupo negociador de
100 trabajadores, logrando un acuerdo por tres anos, que
rige desde el 1 de junio de 2013 hasta el 31 de mayo de
2016.

La negociacién se realizgd en un ambiente caracterigado
por el uso de las redes sociales como Twitter y Facebook,
lo que marco una diferencia respecto a anteriores
negociaciones. Finalmente, los acuerdos y las buenas
relaciones primaron en el grupo negociador lo que
permitié un cierre satisfactorio para las partes.

DOTACION DE PERSONAL

Aguas
Andinas

"Ejecutivo considerado en Aguas Andinas.

Aguas
Cordillera *

Asimismo, en el periodo se alcangé un acuerdo con
seis sindicatos de Aguas Andinas por el cambio de un
sistema de turnos que afectaba a un colectivo de 152
trabajadores.

Dotacion de personal

Con fecha 31 de diciembre de 2013, la dotacion del
Grupo Aguas alcango los 1.853 trabajadores directos.

Aguas
Manquehue *

ESSAL  Otros Total
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. PLAN DE EXCELENCIA

Avances del Plan de Excelencia Las cifras del Plan de Excelencia

Con la conformacion de cuatro dreas piloto, en el mes

de agosto de 2012 se dio inicio al Plan de Excelencia. En
cada una de estas areas se implementd una metodologia
de trabajo que buscd potenciar el mejoramiento continuo,
centrdndose en los dmbitos de eficiencia, calidad y
seguridad laboral, y apuntando a tres conceptos clave:
identificacion de tareas y medicién, levantamiento de
palancas o iniciativas de mejora y cambio cultural, que se
centra en la participacion de todas las personas.

Uno de los principales retos del Plan de Excelencia es
generar un cambio cultural, lo que se ha conseguido
con la implantacion de reuniones de coordinacion
denominadas “Tablas de Navegaciéon”. En ellas cada

semana los trabajadores pueden plantear sus
inquietudes, ideas e iniciativas de mejora, teniendo la
oportunidad de participar y de que sus puntos de vista
sean considerados. Asimismo, las jefaturas tienen la
posibilidad de comunicar todo aquello que consideran de
interés e importancia.

Tras 18 meses de trabajo, durante el ano 2013 se
completd la fase de implantacion con un total de 35
areas transformadas y 1.088 personas involucradas,
todo ello con la colaboracién de 24 “navegadores”
(trabajadores internos capacitados como agentes del
cambio). En la actualidad, el Plan de Excelencia es una
herramienta de trabajo permanente que da soporte o
cabida a cualquier iniciativa de mejora continua.

35 dreas transformadas

66 tablas navegacion semanales

24 navegadores o agentes de cambio

1.088 trabajadores involucrados

1.800 iniciativas de mejora

(45% de ellas han sido resueltas)

50 visitas a tablones y salidas a terreno de
la Alta Direccion (Gerente General y Gerentes
Corporativos)

Mds de 150 salidas a terreno de Ejecutivos y
Jefaturas
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Durante el ano 2013, los titulos de deudas y accionarios
de Aguas Andinas tuvieron transacciones relevantes.

Es asi como se llevé a cabo una exitosa colocacion de
bonos para financiar las inversiones realigadas por la
compaiia en el periodo. Esta operacién se concretd
en el mes de abril por un total de UF 2,0 millones, con
la emision de una Unica serie, Serie U, estructurada

a 23 afos bullet, a una tasa de 3.80% y un spread de
123 puntos base sobre la tasa de referencia, con una
demanda de 1,25 veces la oferta.

El bajo riesgo operacional de la industria sumado a su
sélido perfil financiero permitioé ratificar la clasificacion
de riesgo de Aguas Andinas en AA+ por las firmas
clasificadoras de riesgo Fitch e ICR, lo que constituye
una de las mejores categorias asignadas a una empresa
privada en Chile.

En cuanto a sus titulos accionarios, nuevamente, debido
al alto volumen transaccional registrado en el ejercicio
por las acciones de Aguas Andinas, la Bolsa de Comercio
de Santiago informé que los titulos de la compahia
(Aguas - A) permanecerdn durante 2014 en el indice de
acciones IPSA, con una ponderacién de 2,539105%.

Factores de riesgo

Aguas Andinas presenta una favorable situacion
en términos de riesgo, debido a las caracteristicas
particulares del sector sanitario como también a
su politica proactiva de gestién de riesgos, la que
es sustentada en la amplia experiencia de su socio
controlador.

POLITICAS DE INVERSIONES Y FINANCIAMIENTO

Aspectos operacionales

Nuevas inversiones

Para cumplir con los planes de desarrollo comprometidos
ante la Superintendencia de Servicios Sanitarios

(SISS), Aguas Andinas ejecuta un importante plan de
inversiones, que involucra elevados recursos econémicos,
administrativos y técnicos.

Este riesgo es atenuado debido a que las tarifas
cobradas por los servicios entregados por la compania
tienen incorporadas estas inversiones, asegurandoles una
rentabilidad minima. Adicionalmente, la experiencia del
grupo controlador garantiga el conocimiento necesario
para ejecutar de manera eficiente estos planes de
inversion.

Mercado regulado

Debido a su condicién de monopolio, la industria de
servicios sanitarios se encuentra altamente regulada
por el Estado de Chile, exponiéndola a eventuales
modificaciones en las normas establecidas.

El marco legal vigente en el pais regula la explotacion de
las concesiones como también las tarifas que se cobran
a los clientes. Si bien el mecanismo de fijacion tarifaria,
que se realiga cada 5 anos, se desarrolla bajo criterios
técnicos, igualmente se pueden producir diferencias
entre los estudios presentados por la compania y por

la SISS. De no llegar a acuerdo, estas diferencias son
resueltas por una comision de expertos formada por
representantes de cada una de las partes.

Para el actual periodo tarifario 2010 - 2015, Aguas
Andinas y la SISS alcangaron un acuerdo que definio

un claro escenario para el quinquenio, contemplando
tarifas por los conceptos de Mapocho Urbano Limpio,
obras necesarias para alcangar el 100% de tratamiento
de aguas servidas e inversiones para la seguridad

de produccién de agua potable en el Gran Santiago.
Las férmulas tarifarias fueron fijadas mediante el
decreto N° 60 del Ministerio de Economia, Fomento y
Reconstruccion del 2 de febrero de 2010 y entraron en
vigencia en marzgo de ese mismo ano.

Las filiales Aguas Manquehue y Aguas Cordillera llegaron
a acuerdos con la SISS en los meses de febrero y margo
de 2010, respectivamente. Mientras que la filial ESSAL

concluyd su quinto proceso tarifario en octubre de 2011.

En octubre 2013, las empresas Aguas Andinas, Aguas
Cordillera y Aguas Manquehue iniciaron un nuevo proceso
de fijacion tarifaria que definird los valores para el
periodo 2015 - 2020.
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Condiciones climatoldgicas

Las condiciones climatoldgicas desarrolladas en las
cuencas hidrogrdaficas determinan mayormente la
cantidad, calidad y continuidad de las aguas crudas
disponibles para los procesos de captacion

y produccién de agua potable. Variables como
precipitaciones meteoroldgicas (nieve, granizo,
lluvia, niebla), temperatura, humedad, arrastre
de sedimentos, caudales de los rios y
turbiedades pueden eventualmente afectar la
optima entrega de los servicios sanitarios.

Aguas Andinas cuenta con derechos de agua suficientes

para asegurar una adecuada produccion de agua potable,

incluso en situaciones climaticas adversas. Sumado
a esto, la compania tiene las capacidades técnicas y

humanas necesarias para sobrellevar situaciones criticas.

Clientes

La compaiia abastecié a 2.039.298 clientes de agua
potable en el ejercicio 2013, los que estdn ubicados en
sus dreas de concesion de las regiones Metropolitana, De
Los Lagos y De Los Rios, y que tienen como proveedor a
Aguas Andinas y sus filiales sanitarias.

Los principales 100 clientes representaron solo un 7,3%
del total de ventas del afo 2013.

Aspectos financieros

Riesgo moneda

Los ingresos de Aguas Andinas se encuentran
correlacionados con la inflacion de la economia chilena,
por lo que gran parte de su deuda se encuentra emitida
en Unidades de Fomento. Las obligaciones contraidas
por la compafia en moneda extranjera son cubiertas por
instrumentos de cobertura (forward).

Tasa de interés

Al 31 de diciembre de 2013, Aguas Andinas mantenia
un 89,2% de su deuda a tasa fija (compuesta
aproximadamente de un 71,23% en bonos de corto

y largo plago, y de un 17,9% en aportes financieros
reembolsables). El 10,8% restante es a tasa variable y
corresponde a créditos con bancos nacionales.
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Inversiones

Las inversiones realizadas por Aguas Andinas en 2013
fueron destinadas en un un 52% a obras de expansién,
con el objeto de cumplir con el plan de desarrollo de largo
plago comprometido ante la SISS. Los recursos restantes
correspondieron principalmente a la reposicion de activos
operacionales.

Financiamiento

En el mes de abril se efectud una colocaciéon de bonos en
el mercado local. La emisién alcangd los UF 2,0 millones y
se compuso de una Unica serie (Serie U), estructurada a
23 anos bullet, tasa de 3.80% y un spread de 123 puntos
bdsicos sobre la tasa de referencia.

Planes de inversion

Como resultado del Plan de Desarrollo aprobado por la
SISS, Aguas Andinas ha comprometido importantes
recursos financieros en su Plan de Inversiones a
ejecutar en el periodo 2013 - 2023. En total, el monto
actualmente comprometido en dicho periodo es de UF
3.6 millones, destinando parte importante de estos
recursos a obras de agua potable.

A raiz de las interrupciones de suministro, producto
de eventos de fuerga mayor ocurridos en los meses de
enero y febrero de 2013, un nuevo plan de inversiones
de infraestructura fue presentada ante la SISS en

el mes de abril con el fin de evaluar la necesidad de

ejecutar inversiones adicionales. En base a dicho estudio
entregado por la compaiia, el 15 de octubre de 2013 la

Al cierre del ejercicio, la tasa promedio real de SISS recomendd la construccion de un tranque de agua
financiamiento correspondié a un 3.83% en relacién cruda de 1.500.000 m?. Con esta obra, mds las obras de
al 3.94% de 2012, como consecuencia de una baja en

la tasa real de los pagarés por aportes financieros

seguridad actualmente existentes y en construccion, se
logrardn 32 horas de autonomia en el Gran Santiago.
reembolsables

Utilidad distribuible

Utilidad liquida del ejercicio 2013 116.675.534.489

Resu[tqdochmulqdodlstnbu[b[e ............................................................................................................................... E—
D[V[dendosprOV[sor[oschentqdeut[lldad20’]3(37000’]58529) ........
Ut[l[daddlstr[bu[bleremqnente .............................................................................................................................. E——
% de dividendos repartidos sobre las utilidades distribuibles 7%

Plan de Desarrollo comprometido ante
la SISS para el periodo 2013 - 2023
(UF)

Disposcion y
tratamiento

Agua potable Alcantarillado

Fuente: SISS Informe de Gestién 2012.

Nota: No incluye inversiones no comprometidas que son necesarias para
asegurar la calidad de los servicios, ni inversiones para renovacién de
activos, tales como: infraestructura de redes y otras inversiones, sistemas de
informacién, sistemas de telecontrol y compra de derechos de agua.
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Politica de dividendos

En la vigésima tercera Junta Ordinaria de Accionistas, se  La preferencia de las acciones serie B se extinguird en (d) en el evento que las referidas acciones representen
informo a los accionistas que el directorio de la compania  caso de ocurrir cualquiera de las siguientes situaciones: menos del 5% de la totalidad del capital de la

en su sesion de fecha 26 de margo de 2013 acordé una (a) la transferencia de dichas acciones a cualquier titulo; compahia.

politica de dividendos consistente en repartir el 100% de (b) el canje de dichas acciones por acciones serie A;

las utilidades, correspondiendo un 30% de las utilidades (c) el hecho de haber transcurrido 50 anos desde Los estatutos de Aguas Andinas estan a disposicion de
liquidas del ejercicio como dividendo obligatorio y el 70% la fecha de la legalizacion de la modificacion los interesados en el sitio web de la compahia

restante como dividendo adicional. estatutaria acordada por la 4° Junta Extraordinaria  (www.aguasandinas.cl).

de Accionistas, celebrada el 29 de margo de 1999; y
Esta politica se mantendrd vigente mientras se
mantenga el actual nivel de capitalizacion de la empresa
y sea compatible con las politicas de inversion y
financiamiento fijadas para cada ejercicio.

Situacién accionaria S v)) DIVIDENDOS PAGADOS POR ACCION T‘)

(en relacién al reparto de dividendos, las acciones series A y B tienen los mismos derechos)

El capital social de Aguas Andinas estd compuesto por

6.118.965.160 acciones, totalmente suscritas y pagadas.
Al 31 de diciembre de 2013, un 94,97% correspondié a la
serie A, equivalente a 5.811.029.417 acciones; y un 5,03% S Por accién
correspondio a la serie B, equivalente a 307.935.743

Valor libro

acciones. b A A SRS SRR et :
 Utilidad 2011 16,97 : : :

Es necesario tener en cuenta la preferencia de la serie ..........................................................................................................................................................

B, contenida en el articulo 5° de los estatutos de la Dividendos pagados 17,74 : 20,22

sociedad, consistente en el quérum especial que requiere ) » 5 ) y g
(1) Incluye dos items: Un dividendo de $12,43768 por accion, pagado el 22 de (3) Incluye dos items: Un dividendo de $11.5579 por accién, pagado el 23 de

la Junta Extraordinaria de Accionistas para decidir junio de 2009; y un dividendo provisorio de $5,30 por accidn, a cuenta de la mayo de 2011; y un dividendo provisorio de $5,5985 por accidn, a cuenta
. ., utilidad de 2009, pagado el 23 de noviembre de 2009. de la utilidad de 2011, pagado el 23 de noviembre de 2011.
acerca de actos y contratos que dicen relacion con los
derechos de aprovechamiento de aguas y concesiones (2) Incluye dos items: Un dividendo de $14,80945 por accion, pagado el 17 de (4) Incluye dos items: Un dividendo de $12,62015 por accion, pagado el
mayo de 2010; y un dividendo provisorio de $5,4138 por accién, a cuenta de 23 de mayo de 2012; y un dividendo provisorio de $5,7945 por accién, a
sanitarias de AgUClS Andinas. la utilidad de 2010, pagado el 22 de noviembre de 2010. cuenta de la utilidad de 2012, pagado el 13 de noviembre de 2012.

(5)Dividendo de $14,02414 por accién, pagado el 22 de mayo de 2013.
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DIVIDENDOS PAGADOS )

N° dividendo Fecha cierre Fecha de pago Dividendo histérico

48 ? 16-06-2009 22-06-2009 1243768 Definitivo :
b T T T FOTooT) E— S
E e e v 1480945Deﬂnlt|vo
P T — 22-11-2010541380 .............................. —
RO T T m— 1155790Deﬂmtlvo
g rp — T — 2371172011559850 .............................. ——
ER P o 5 3—05—20121262015Deﬂnlt[vo
P S e 579450 .............................. S
................ 5615—05—201322—05—20131402414Deﬂnlt[vo
................ 5787017201140120160468Prov|sor|
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oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo -.
TRANSACCIONES DE ACCIONISTAS MAYORITARIOS Y PERSONAS RELACIONADAS : )
*a%ate® En el ejercicio 2013 se realigaron las siguientes transacciones de accionistas mayoritarios y personas relacionadas: Yy

Nombre / Fecha de comunicacion

. e Fecha transaccion  de la transaccién a la Compra Precio unitario ($) Observaciones
Ragon social informante SVS

 Bethia S.A. 17/10/2013 18/10/2013 ¢  3.600.000 : WPPEE oueeaiErn:  DIEUET SRl 6o Agls
: : : : : : : d Andinas, Jaime Cuevas R.
Bethia S.A 17/10/2013 18/10/2013 ;|  3.600.000 34720 1249931672 Director deGA9“°S Helines, |

; ongalo Rojas V. :

Bethia S.A 14/10/2013 14/10/2013 ¢ 1182386 35044 414358669 Duector deGAguas AEliners)
ongalo Rojas V. :

Bethia S.A 14/10/2013 14/10/2013; 1182386 SEAs ) GAEEREED ) DUSEy SUDEE 6B A
Andinas, Jaime Cuevas R. §

Bethia S.A 11/10/2013 14/10/2013 i 7470.010 5002 | P50 EEnyE  DISEIr SR el Agls

: : Andinas, Jaime Cuevas R. :

Bethia S.A. 11/10/2013 14/10/2013¢  7.170.010 350,02 | 2509654809 Durector deGAguas el

5 5 ongalo Rojas V. :
Juliette Rebeca Arellano Maira 19/08/2013 19/08/2013 : 16.450 360,00 5.922.000: Ejecutiva de Aguas Andinas
Rodrigo Terré Fontbona 21/06/2013 24/06/2013 29.000 341,00 9.889.000 Director de Aguas Andinas
Bruno Philippi Irarrdzabal 26/02/2013 27/02/2013 61.000 36696 22384560  Director de Aquas Andinas

- Bruno Philippi Irarrdgabal | 11/02/2013 27/02/2013 . 14991 34204 5127526 Director de Aguas Andinas

57



58

..........................................................................................................................................................

GESTION FINANCIERA

I3 TRANSACCIONES DE ACCIONISTAS MAYORITARIOS Y PERSONAS RELACIONADAS

En el ejercicio 2013 se realigaron las siguientes transacciones de accionistas mayoritarios y personas relacionadas:

Nombre / Ragén social informante

Bruno Philippi Irarragabal

Fecha transaccion

31/01/2013

Fecha de

comunicacion de la
transaccion a la SVS

27/02/2013 :

Venta

Precio
unitario

4762089%

Observaciones

Director de Aguas Andinas

Administradora de Fondos
i de Inversién Sinergy S.A.

Administradora de Fondos
: de Inversion Sinergy S.A.

Bruno Philippi Irarragabal

Director suplente de Aguas
Andinas, Jaime Cuevas R.

Director suplente de Aguas :
Andinas, Jaime Cuevas R. :

Director de Aguas Andinas,
Gongalo Rojas V. :

Director de Aguas Andinas, :
Gongalo Rojas V. :

Director suplente de Aguas
Andinas, Jaime Cuevas R. :

Director de Aguas Andinas,
Gongalo Rojas V. :

Director de Aguas Andinas
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TRANSACCIONES EN MERCADO SECUNDARIO )
e Bolsa de Comercio de Santiago 5,88

Precio promedio ($) Unidades Monto (S) Presencia Bursatil (%)
| Total 1° trimestre 356,73 : 507.469.539 181029.279.600 100%

 Total 2° trimestre 406.857.128 153.635.253.218 100%

Total 3° trimestre 95.208.533.011 100%

i Total 4° trimestre 79.342.533.449 100%

: Afio 2013

Bolsa Electrénica

Precio promedio ($) Unidades Monto (S) Presencia Bursatil (%)

 Total 1° trimestre 29218 i 16502504 4.825.326.205
' Total 2° trimestre  :  307M 77933241 23.618.043 274
e Sy s

o pvi— — R T

: Ao 2013 : 304,99 119.600.959

Precio promedio ($) Unidades Monto (S) Presencia Bursdtil (%)
otal 1° trimestre ? 32 i 177140 51605.029 28,63%

221796 67.704.562 28.63%

i Total 2° trimestre

i Total 3° trimestre 210635 : 66.247.383 28.63%
Total 4° trimestre 203.493 66.046.876 28.63%
Ano 2013 813.064 251.603.850






DIRECTORIO Y PLANA GERENCIAL

Nombre Profesion u oficio nombramiento o

| . . . . reeleccion

Felipe Larrain Aspillaga Presidente 6.922.002-9 Ingeniero Civil 29-08-2013

JosequguertS ........................................ VlcepreSldente ................ EXtanero ............................................ Economlsta ........................ 2 9082013
RlcardOESCObquOlderon ........................... ......... Dlrectortltumr ............. 84835137 ................................................. Abogado ........................ 2 9082013
HermanhadchkPmem ............................ ......... Dlrectortltumr ............ 49759924 ................................................. Aboquo ........................ 2 9082013
o Phippirancgabal  bvecortwlr  swa37 B e
Rocrgo Morubens Motedo  biectortwlr es7s0s03 ngeiero Comrcial i
Gomlo Felpe Sergo ojos Vidésos  Divctortiulor 6796094 ngeiero Comercil yp—
Olme”acqu[er .............................................. ..... Dlrectorsuplente ................ EXtanem ................ D lrectorFmanClemAdJunto ........................ 2 9082013
FemandoSamamegosangmms ................ ..... Dlrectorsuplente63744387 ................................................. Abogado ........................ 2 9082013 .....
over Amorés Cobela brectoraene 2530435 sogado .
Lorengo Bernado De Quicg logno._ Diectoruplente_ Extrnjero Economist, LicencidoenDerecho S
Jorg Cosme Sogrier Gumen Diectorsulerce 243048568 coromista .
CRodngoTeméFontbona Diectoraleme  S0M345  ingeweCol nstil e
Jame Eduordo Comvos Rodrigues. Dirctorsuplente 102901207 ngeiero Comercil R
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Remuneraciones del Directorio 3

y Comité de Directores _ Remuneracion Sesion
Directores 5012 2012

Conforme a la Ley N° 18.046, la Junta General Ordinaria
de Accionistas, celebrada el 23 de abril de 2013, acordd ‘
la remuneracién del Directorio, Comité de Directores y su  : Patricio Prieto Sancheg

Presidente

Vicepresidente

Felipe Larrain Aspillaga

presupuesto de gastos para el ejercicio 2013. : Bruno Philippi Irarrézabal Director
Rodrigo Manubens Moltedo Director : : ! :
I_O, remuneracio’n del Directorio se divide en dos tipOS: ' ...................... o . ....; ........................ ' .................... A ' ................................. R R R R R PR ' ................................... ' .................................... '
. i Gongalo Rojas Vilddsola : Director : . : 19.320 4972 : 7.354
una flJCl mensual, por un valor de UF 100 para el e e S B e e e
Presidente, UF 75 para el Vicepresidente y UF 70 para ~ LUis Hernan Padl Fresno DIreCtOr oot 2000 12823 L BB L 2805
directores titulares y suplentes; y una remuneracion i Ernesto Mata Lopeg : Director : 15.336 0 0
variable, que se paga por asistencia a cada sesion, de : Herman Chadwick Pifera Director 19.320 0 2.317
UF 80 para el Presidente, UF 60 para el Vicepresidente, oo Bemelels g Qg s Director s 20857 | 0 0
UF 20 parq directores titulares g UF 20 para direCtOT‘eS ............................................................ ................................. ................................. ............................... ................................... ....................................
. : Rodrigo Terré Fontbona : Director X : 19.320 : 0 : 0 :
suplentes, solo cuando reemplacen a los titulares. S —— T T T e T
i Jaime Cuevas Rodrigueg : Director : : 19.320 0 i 0:
La remuneracion del Comité de Directores se compuso - Alejandro Dands Chirighin Director : 12.823 0 0
de la siguiente manera: una remuneracion fija mensual . Fernando Samaniego Sangroniz Director 8110 : 0 0
de UF 25 para cada miembro, y una remuneracién o e OOVt TN OT U N TN O SO0 T U T O T U OT O O T T O T U T OO S OU T OO TNt OOt

o
o
w
—_
N

 Ricardo Escobar Calderdn Director : 8.110

variable por asistencia a cada sesion de UF 20.
Asimismo, se acordd un presupuesto de gastos de UF
3.000.

Las actividades desarrolladas por Comité de Directores ‘
correspondieron a aquellas que la ley le faculta. Los Dhaateies Remuneracion
gastos efectuados en el periodo ascendieron a $41,0 2013

millones, los que fueron destinados a asesorias.

Rodrigo Manubens Moltedo Director

Luis Herndn Paul Fresno Director 14.025 8.243
Gongalo Rojas Vildésola Director 0 3713
Totales 28.050 24.376
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Gerentes y
ejecutivos principales

Al 31 de diciembre de 2013, la némina
de gerentes y ejecutivos principales de
Aguas Andinas estaba compuesta por
53 profesionales. La remuneracion total
percibida en el ejercicio fue de $4.913
nillones y la indemnigacion por anos de
servicio llegé a $179 millones.

La politica de incentivos para ejecutivos
estd centrada en el cumplimiento de
objetivos generales de la compania y de
objetivos individuales por desempeiio.
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.....................................................................................................................

) GERENTES Y EJECUTIVOS PRINCIPALES T‘)

Profesion

24399619-8 Gerente General Abogado A

Gerente Corporativo :

Joaquim Marti Marques 21176102-4 ¢ Ingeniero Caminos, Canales y Puertos :

lvan Yarur Sairafi 8.534.007-7 :

Ingeniero Civil Industrial 10/10/2000

- Lluc Orpella Bernat 23.918197-K :  Gerente Corporativo Economista 1/4/2012

Gerente Corporativo

Domingo Martineg Robledo 237641531 . Gerente Corporativo : Ingeniero Industrial : 7/10/2011
Am|sqbe|o|ate50to ...................... ............. 9751311_2Gerentecorpomtlvo .................................................... Pemdlsta ....................... 15/8/2013
EugemOROdnguenggo ................ ............ 6 379051_6Gerentecorpomtlvo ....................................... |ngememC0mercml ............................ 1/2/2005
A | eJ Gndm . quuelme . Hemandes ...... ......... 1 02 00262_8 . .............................. G erente T Co nta dor Au dlto r : ....................... 1/1 2/2 004 .

 Cristian Schwerter Loyola 12.343.884-1 : Gerente ' Ingeniero Civil 1/9/2000

. Herndn Kéning Besa 9.656.371-K Gerente Ingeniero Civil : 3/1/2003

. Herndn Ocariz Martin 6.613.091-6 : Gerente Ingeniero Civil : 29/8/1980

José Sdeg Albornog 9.447.215-6 Gerente Ingeniero Comercial : 1/9/2008

Juliete Arellano Maira 12.044.242-2 Gerente Ingeniero Comercial : 3/4/2000

Gerente Ingeniero Civil 16/9/1985
25/6/2012

Luis Faundeg Péreg

11.313.403-8

Luis Maldonado Lemus Gerente

Ingeniero Civil Industrial

. Luis Fuentes Contreras 6.190.810-2 ! Gerente ! Ingeniero Civil 13/2/1978
é"r'(/i;r'{c;'Kﬁéé}'ﬁ'é.}}{'é{{éég ................... — v — e i}{ée"r{i"e}{éii}ii"% .......................... 1. /5/2001
F g T T e e i}{'g'e'}{'{é};'c':'ii)il"i}{dﬂé{r{&i"§"‘m"'""W"“"“"4)'{/"1'55'3“5'3"5
é"ﬁé&}éus“&;ﬁ;r}é{{& ......................... — e — e i'riéélr'{{é}'c;“éii}ii"% ....................... , é}é')'ébhc'iﬁ"'i
%I.I.:.{.i.(;c.l.r”c.i;.I.E.;'.c.c.l.g.éégc;l.l.e”rg .................. g S e Inr.lé.e”r.\.i.é}.c.)“é.i;ﬁné ....................... 1..4..).1..1.}.15%.%..5
§"§;A}ig;&;g;;'é;; ............................ o — A —— e — ‘16'/5]1.55515
é"éé;éié“F'iéﬂé};éné}':'ﬁ'{i'r'ég .................. g s g iﬁéé}.{{é};'é'ca'.r{;t"rﬁé}&”% .......................... '1"/'%'/'{5%6“”5
§'\)iéi&?ééi&g&f\}{l‘{éiébéé .................. ey — i — i;;g;}}'{g};;"éi;ii'i;;a”q;&ia{; ........................ 1. '/“1'6']é'66'1m§
§'§;;;;L;;£g' .......................................... s s i'r{'g“é'r'{{é};'&é'é'&}{éé}r'{ié&&”; ......................... '1”/'%'/56'6'6"5
' Eduardo Daniel Di Monte 232802870 Gerente . Ingeniero en Telecomunicaciones | 6/4/2010
§"é‘d}'i'c;;Jéﬁi&b&l&éiéé ....................... 100771198ubgerente ................................................ i}{é'é'r'{i"e}'c;néi&ii”? ......................... i'/'é“/'é“c')'é'(')mé

Christian Reyes Miranda ; 10.201.064-7 : Subgerente : Ingeniero Comercial : 15/10/1990
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.....................................................................................................................

' ) GERENTES Y EJECUTIVOS PRINCIPALES )
i‘ 3, a8
Profesion
Enrique Rug Gdlveg 12.570.985-0 Subgerente Ingeniero Civil en Informatica 10/4/2000
Orlando Salgado Céspedes 12.675.829-4 : Subgerente : Ingeniero Civil en Obras Civiles : 13/11/2000

Cristidn Torres Rojas 12.867.840-9 Subgerente : Ingeniero Comercia

Jorge Ramireg Salgado Subgerente Ingeniero Civil |

Subgerente Ingeniero Comercial :

Mary Elizabeth Laverty

Adolfo Meyer Briceho 5159.829-6 : Subgerente Ingeniero Constructor : 14/2/1977
: Francisco Grau Mascayano 5.868.028-1 | Subgerente : Ingeniero Civil 7/4/1986
' David Duverrdn Urra . 62236655 Subgerente Ingeniero de Ejecucion en ¢ 30/1/1980 °

6/8/1984
15/10/1986 °

Subgerente 30/11/1982 !

Julio Muihog Anrique Subgerente : Ingeniero Civil Industrial §

6.364.977-5

Sebastidan Acevedo Walker Subgerente Ingeniero Civil §

Victor Dupré Silva 6.816.920-8 Subgerente Ingeniero Civil 17/4/1979
: 7.044631-6 Constructor Civil 1/7/2005

{ Francisca Blanc Mendiberri 7741356-1 Subgerente Abogado 5/6/2000

8153554-K Ingeniero Comercial : 16/12/1996
. 85828746 1/4/2002 |
Juan Carlos Sanhuega Navarrete 8.641.413-9 Subgerente Ingeniero Civil - 1/6/1993

- Carlos Torres Barrientos 9.383.964-1 : Subgerente Ingeniero Ejecucion Electricista 1/2/2000 :

Bruno Luci Ghiardo Subgerente :

Christian Garcés Durdn Subgerente

José Palominos Rojas Subgerente : Ingeniero Comercial '

Juan Antonio Cdrdenas Espinosa 9.982.435-2 Subgerente : Abogado 1/9/2002
Cristian Ruig Miller Subgerente .

Lilian Salas Sanhuega B77. : Subgerente :
g..blego De La Fuente Munigaga 13.423.744-9 Subgerente Contador Publico y Auditor : 1/12/2010
DGmeIPOlltlSCGIVO ........................... 13471373_95ubgerente|ngemero|nformatlco ........................ 1/6/2008
Javier Montoya Tomas . 243896428 Subgerente . Ingeniero de Telecomunicaciones - 1110/2013
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En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 50 bis),
inciso octavo, N° 5, de la ley 18.046 sobre sociedades
anoénimas, se informan a continuacion las actividades

y la gestion que desarrollé el Comité de Directores y

los gastos en que incurrié durante el ejercicio anual

que termind el 31 de Diciembre de 2013. Deben ser
presentados en la memoria anual e informados en la
junta ordinaria de accionistas. Asimismo, se informan al
final las principales recomendaciones de este Comité de
Directores a los Accionistas.

l.- Integracion y funcionamiento del Comité

El Comité de Directores estuvo integrado hasta agosto
de 2013 por don Rodrigo Manubens Moltedo, don Luis
Herndn Paul Fresno, ambos en calidad de directores
independientes y por don Xavier Amorods Corbella,

con sus respectivos directores suplentes. El Comité

se constituyd con dicha integracion en la sesion

N° 132 celebrada el 18 de agosto de 2011, eligiendo
como presidente del Comité de Directores al director
independiente don Rodrigo Manubens Moltedo.

En Junta Extraordinaria de Accionistas de 29 de agosto
de 2013, se renovo totalmente el directorio, eligiéndose
como directores titulares y suplentes independientes del
controlador al director titular don Rodrigo Manubens
Moltedo y su suplente don Rodrigo Terré Fontbona; al
director titular don Gongalo Rojas Vilddsola y su suplente
don Jaime Cuevas Rodrigueg.
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El Directorio en su sesion constitutiva de 29 de

agosto de 2013 designé como miembros del Comité

de Directores a los directores independientes titulares

y suplente ya referidos; y al director titular don Josep
Bagué Prats y su suplente don Fernando Samaniego
Sangronig, estos ultimos elegidos por el controlador.

Se constituyo el nuevo Comité en su sesion 164 de 24 de
septiembre de 2013 y se reeligié como su Presidente al
director independiente don Rodrigo Manubens Moltedo.

El Comité ha tenido sesiones ordinarias una veg al mes, y
sesiones extraordinarias cada veg que ha sido necesario
para tratar las materias que le encomienda el articulo
50 bis) de la ley 18.046.

Il.- Actividades y gestiones del Comité de Directores
en 2013

1.- Acordd proponer a la Junta como empresas
clasificadoras privados de riesgo para el afno 2013 a
FITCH RATINGS e ICR, que cumplen apropiadamente las
condiciones exigidas para su designacion y cuyas ofertas
integradas fueron las mds econdmicas.

2.- Acordo proponer al Directorio y a la Junta de
Accionistas seleccionar como auditores externos para
el aho 2013 a la empresa Ernst § Young, e incluirlo en
las recomendaciones a los accionistas. Como segunda
prioridad acordd sugerir a Deloitte.

3.- Examiné el grado de avance de las medidas
consideradas para subsanar observaciones del Informe
de Control Interno de los Auditores Externos del aho
2012.

4.- Examino los informes de los auditores externos, el
balance y demds estados financieros al 31 de diciembre
de 2012 presentados por los administradores de la
sociedad y se pronuncié respecto de éstos en forma
previa a su presentacion a los accionistas. Para tal
efecto, conocié el Dictamen de los Auditores Externos
Ernst & Young sobre su auditor{a al balance y estados
financieros anuales al 31 de diciembre de 2012 y su
informe de cumplimiento de la Circular conjunta 960
de la SVS y la SBIF, y el Comité se reunié con dichos
auditores para conocer sus opiniones y hacer las
consultas pertinentes de manera directa. El informe

o dictamen de los auditores no tiene observaciones,
habiendo manifestado los Auditores Externos al
Comité que la contabilidad de la empresa por parte
de la administracion de Aguas Andinas S.A. se hace
con criterios que comparten, que son conservadores y
ragonables. El Comité de Directores no formulé otras
observaciones respecto al Balance, a los Estados
Financieros de Aguas Andinas S.A. al 31.12.2012, ni al
informe de los Auditores Externos.

5.- Examiné el Plan Anual de Auditoria Externa
presentado por Ernst & Young, bajo el supuesto que
esta auditora fuera la que eljja la Junta Ordinaria
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de Accionistas: estructura de su equipo de trabajo;
cronograma; temas significativos de contabilidad y
auditoria a ser revisados: los entregables y fechas
estimadas; informes a emitir.

Se acord6 que los temas en que enfocar{an su trabajo en

2013 serfan:

- Reconocimiento de ingresos, cuentas por cobrar y
estimacion de Incobrables.

- Activos fijos.

- Intangibles (incluyendo plusvalia), su valuacién y su
andlisis de deterioro.

- Obligaciones bancarias, Bonos emitidos y aportes
financieros reembolsables.

- Impuesto a la renta y sus diferidos.

- Contingencias, compromisos y demandas.

- Provisiones y beneficios al personal.

6.- Examinod la propuesta de la Administracién a través
del Gerente Corporativo de Finangas y Abastecimiento
de contratar de la empresa auditora Ernst & Young,
para realigar el programa del afo 2013 de la Gestion de
Riesgos en Procesos Homologados con el Controlador,
realigando funciones que fueron descritas al Comité, con
un trabajo que involucra 780 horas, con un honorario
de 1.350 UF. De acuerdo al articulo 50 bis) N° 6 de la
Ley 18.046, el Comité de Directores debe informar al
directorio respecto de la conveniencia de contratar o
no a la empresa auditora externa para la prestacion de
servicios que no formen parte de la auditoria externa,

cuando ellos no se encuentren prohibidos por el articulo
242 de la ley 18.045, en atencion a si la naturalega de
tales servicios pueda generar un riesgo de pérdida de
independencia. Se estima que este trabajo contribuye,
complementa y es funcional a una mejor auditoria
externa anual que debe realigar Emst & Young, y no
constituye un servicio que pueda generar un riesgo de
pérdida de independencia en los auditores externos. De
todas formas se solicitd cotigacion del mismo trabajo
a la empresa de auditores externos DELOITTE, que
higo una propuesta de honorarios por estos trabajos
por 1.800 UF. La Empresa KPMG por su parte se
excuso de presentar oferta. En consecuencia, la oferta
mds econdmica es la de Ernst & Young. El Comité de
Directores no vio inconvenientes en contratar a Ernst
& Young para realizar en el aflo 2013 el servicio de
evaluacion de procesos clave de homologacion, en los
términos y precios antes indicados.

7.- Examiné el balance y demads estados financieros

al 31 de margo de 2013, las principales variaciones
comparativas de sus cuentas y sus explicaciones
ragonadas,

El Comité solicité a la Administracién que antes de su
presentacion al Directorio se considerara lo siguiente,
segun proceda en cada caso en el Andlisis Ragonado del
Balance y los Estados Financieros o a sus Notas:

a) Sila SISS autoriga el cobro de tarifas por la puesta en
marcha de la Planta de Tratamiento de Aguas Servidas

Mapocho, debe agregarse al Andlisis Ragonado y a la
nota de hechos posteriores.

b) Destacar en el andlisis ragonado que el 100 % de las
aguas servidas de Santiago que provienen de las dreas
concesionadas y territorio operacional de la empresa
estdn siendo tratadas desde el 31 de Diciembre de 2013,
tal como estaba establecido Plan de Desarrollo de la
empresa.

c¢) Distinguir el menor consumo de agua potable que se
produjo en el primer trimestre proveniente de cortes
de suministro de agua potable por fuerza mayor, que
corresponde a la disminucién mayoritaria, pero que es
extraordinaria y circunstancial, y no corresponde a una
disminucion de consumo de efecto permanente.

d) Considerar el efecto depreciacion de la PTAS
Mapocho.

El Comité no higo otras observaciones.

8.- Examind el balance y demds estados financieros

al 30 de junio de 2013 y las principales variaciones
comparativas de sus cuentas respecto de igual
trimestre del ano anterior y sus explicaciones ragonadas,
presentados por los administradores de la sociedad. El
Comité de Directores solicitdé a la Administracion que
incorpore explicaciones mas detalladas sobre ciertas
materias en el andlisis ragonado, concluyendo que una
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revision de las provisiones deberd considerarse para el
Balance y Estados Financieros anuales de 2013.

9.- Examind el balance y demds estados financieros al
30 de septiembre de 2013 y las principales variaciones
comparativas de sus cuentas y sus explicaciones
ragonadas, presentados por los administradores

de la sociedad. El Comité de Directores solicité a la
Administracion que se inicien las gestiones para reducir
las provisiones por cuentas incobrables. El Comité no
higo otras observaciones, y solicité que una revision de
las provisiones se considere para el Balance y Estados
Financieros anuales de 2013.

10.- Realigd un examen del Sistema de Control Interno
y Gestioén de Riesgos de Aguas Andinas S.A. y filiales,

y los diversos instrumentos y etapas que lo integran:

la Auditoria Interna; la Gestion de Riesgos; el Control
Interno; los Procesos Homologados; el Seguimiento; y, el
Programa de Monitoreo de riesgo de fraude.

11.- Examind los sistemas de remuneraciones y planes

de compensacion de los gerentes, ejecutivos principales
y trabajadores de la sociedad. En base a la informacion
que le fue entregada y expuesta al Comité por el Gerente
General y del Gerente Corporativo de Organizgacion

y Recursos Humanos, el Comité concluyé que Aguas
Andinas S.A. tiene una politica de recursos humanos y
de remuneraciones y compensaciones bien desarrollada
y consistente, que estd en permanente actualizacion
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y perfeccionamiento para disponer de una politica y
prdctica retributiva que cumpla con los objetivos de
competitividad externa y equidad interna, considerando
las necesidades de equilibrio financiero. Asimismo, en
términos generales, los sistemas de remuneraciones y
compensaciones de los gerentes, ejecutivos principales
y trabajadores de la sociedad cumplen los objetivos de
competitividad externa y se encuentran dentro de los
rangos generales de mercado.

12.- Examind el Informe a la Administracion (Control
Interno) emitido por los Auditores Externos el 30 de
Noviembre de 2013, y el seguimiento de solucién de

observaciones de informes anteriores.

13.- Se higo una revisién de Avance de los Procesos
Homologados.

14.- Higo un examen consolidado de las operaciones con
partes relacionadas celebradas en los afos 2011y 2012.

15.- En todos los casos que se examinaron por el Comité
de Directores operaciones con partes relacionadas, se
higo sobre la base de la informacion proporcionada por la
Administracion de la empresa. Se aprobaron sélo cuando
tales operaciones cumplieran copulativamente las
siguientes condiciones: que tuvieran por objeto contribuir
al interés social; que se ajustaran en precio, términos y
condiciones a aquellas que prevalecian a en el mercado
al tiempo de su aprobacién; y que estuvieran dentro del

giro y la politica de habitualidad de la empresa. Estos
criterios estdn considerados y aplicados en todos los
acuerdos que aprueban las operaciones relacionadas que
se incluyen a continuacion en este informe, sin reproducir
el cumplimiento de tales requisitos en cada uno de los
casos, que se dan por reproducidos.

16.- Examind los antecedentes proporcionados por

la Administracion relativos a la solicitud del 28 de

diciembre de 2012 para la Recepcion Provisional de la

Planta de Tratamiento de Aguas Servidas Mapocho,

presentada por el contratista y entidad relacionada

Empresa Depuradora de Aguas Servidas Mapocho

Trebal Limitada, (EDAM), con la codeuda solidaria de

AGBAR y DEGREMONT. Para dicho examen el Comité de

Directores contraté y solicité informes independientes

al abogado externo don Felipe Bahamondeg Prieto y

al asesor técnico externo ingeniero don Jacobo Homsi

Auchen, con quienes el Comité se reuni¢ en varias

sesiones. También el Comité tuvo a la vista:

a) Los informes de la Inspeccién Técnica de las Obras
(ITO) de la PTAS Mapocho, contratada por Aguas
Andinas S.A. a la empresa Crug y Davila,

b) El informe emitido por el abogado Jorge Martin
del estudio Claro y Compahia, solicitado por la
Administracion de Aguas Andinas S.A.

c) El informe sobre Plagos y Estado de Cumplimientos
de hitos de la parte de construccion de la PTAS
Mapocho - Trebal, elaborada por el Gerente de la
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Tercera Planta sefor Mario Auger Herndndeg, con los
correspondientes certificados de respaldo.

Se examinaron los requisitos objetivos para otorgar la
Recepcién Provisional segun el contrato.

El Contratista presentd la solicitud de Recepcion
Provisional junto a un Plan de Accién para solucionar las
observaciones.

El Plan de Accidén fue revisado también por la ITO Crug
y Ddvila y por el experto independiente sefior Jacobo
Homsi, concluyendo que cumple con lo establecido en los
documentos contractuales, estimdndolo satisfactorio y
suficiente para otorgar la Recepcién Provisional.

En relacion a la Recepcion Provisional, el informe de la
ITO Crug y Davila concluye que se puede considerar
satisfactoria la operacion de la Planta Mapocho-Trebal,
en consideracion a que se ha dado cumplimiento a las
exigencias establecidas en el Proyecto, que el proceso se
ha desarrollado en forma continua en todas sus lineas

y que en todo momento se ha dado cumplimiento a las
disposiciones de control de calidad exigidas y sin reparos
de la autoridad regulatoria.

Habiendo multas pendientes de cursarse y cobrarse

y eventuales obligaciones de EDAM por determinar, la
opinién del Comité de Directores de Aguas Andinas S.A.
fue dejar expresa constancia en el Acta de Recepcion
Provisional o en un Acuerdo complementario de
Recepcion Provisional con el contratista, las reservas

de derechos de Aguas Andinas al otorgarla, y los
mecanismos que le permitan a la Compaiia hacer los
cobros al contratista EDAM.

El Comité resolvié que tal Acuerdo de Recepcion
Provisional simultdneo a la firma del Acta de Recepcion
Provisional, debia contener bdsicamente la reserva
expresa de Aguas Andinas de todos sus derechos y
acciones para reclamar de EDAM, o de cualquiera de sus
codeudores solidarios, el cumplimiento integro y oportuno
de todas sus obligaciones que emanan de la ley, del
Contrato o de cualquiera de sus documentos anexos y
que la Recepcion Provisional no constituird una renuncia
por parte de Aguas Andinas para aplicar y cobrar

a futuro a EDAM, o a cualquiera de sus codeudores
solidarios, a su sélo arbitrio, el todo o parte de las multas
establecidas en el Contrato o en sus documentos anexos,
con posterioridad a la suscripcion del Acta de Recepcion
Provisional y para demandar el resarcimiento de todos
los dafos y perjuicios incluyendo los eventuales mayores
costos de operacion e inversiones, y/o menores ingresos
por tarifas en que pudiere incurrir Aguas Andinas.

Asimismo, se otorgé a Aguas Andinas un plago adicional
para realizar la determinacion de las multas relativas al
Contrato, el que vencerd en el mismo plago disponible
para otorgar la Recepcién Definitiva de acuerdo al
Contrato.

EDAM por su parte, solicitdé que quede constancia en
dicho Acuerdo que, junto con aceptar las reservas de

derechos de Aguas Andinas, se reserva expresamente

el derecho de discutir e impugnar la procedencia de las
multas y los dahos o perjuicios pretendidos por Aguas
Andinas, y, en particular, los de reclamar el pago de
eventuales obras extraordinarias, mayores costos, ajustes
de precio, o la postergacién, prérroga o aumento de los
plagos senalados en el Contrato o en sus documentos
anexos, as{ como el derecho a reclamar indemnigaciones
de perjuicios que le pudieren corresponder sea por
aplicacion del Contrato, sus documentos anexos o
complementarios, o del ordenamiento juridico.

Y atendidas todas las consideraciones indicadas el
Comité acordd aprobar el borrador de Acuerdo de
Recepcion Previsional para suscribirse conjuntamente
con el Acta de Recepcion Provisional de la PTAS
Mapocho.

17.- Examind los antecedentes que le presento la
Administracion a través del Gerente Corporativo de
Planificacién, Ingenieria y Sistemas en relacion a los
requerimientos de Aguas Andinas S.A. al contratista
relacionado Asterién de ciertos Cambios Funcionales
en el sistema Aquacis, especificaciones o necesidades
adicionales a los que consideraba el contrato original con
ASTERION:
a) Que segun tales antecedentes, el contratista
ASTERION, presenté una oferta de precio, términos
y condiciones mejor a la calculada por el perito
independiente Deloitte Auditores Consultores, y se
adecla a aquellas que prevalecen en el mercado al
tiempo de esta aprobacion.
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b) Que segin el Memordndum “Contrato de Reingenieria
de Procesos e Implementacion de Nuevos Sistemas
de Informacion para Servicio al Cliente”, Enero 2013,
de la oficina de abogados Guerrero - Olivos - Novoa
- Errdzuriz, cuya copia se tuvo a la vista por el
Comité, el servicio de consultoria informadtica para
implantar los requerimientos funcionales adicionales
se encuentra en el marco de mantenimiento evolutivo
del contrato vigente.

c¢) Que aprueba ampliar el contrato para la implantacion
de Aquacis en Aguas Andinas S.A. por la empresa
relacionada ASTERION para cubrir los requerimientos
adicionales por un precio total a suma alzada de
UF 26.180, cubriendo un total de 16.290 horas a un
precio UF/dia de 13,5, y UF/mes de 270.

18.- Examino los antecedentes que le presento la
Administracion a través del Gerente Corporativo de
Operaciones sobre la licitacién publica para el Vaciado,
Limpiega y Mantenimiento de Digestor Anaerdbico de
Lodos de la Planta de Aguas Servidas de Talagante y
su recomendacion de que se adjudique y contrate a la
empresa relacionada Aqualogy.

Aqualogy presenté la oferta mas econémica y de
idéntica calificacion técnica a la de su competidor, en
un proceso de licitacion publica informado, abierto y
competitivo, lo que busca asegurar que las ofertas se
adeclien en precio, términos y condiciones a aquellas que
prevalecen en el mercado al tiempo de esta aprobacion.

Se aprobd adjudicar la licitacion y celebrar el contrato
con la empresa relacionada Aqualogy, en un precio de UF
17.369, y para ejecutarlo en un plago de 139 dias.

19.- Examind los antecedentes que le presentd la
Administracion a través del Gerente Corporativo de
Comunicaciones y Desarrollo Organigacional, en relacion
a la licitacion publica para el “Servicio de Implementacion
del Proceso de Gestion del Talento Integrado para

Aguas Andinas y filiales” y su recomendacion de que se
adjudique y contrate a la empresa relacionada Aqualogy,
que presento la oferta mds econdémica y de idéntica o
mejor calificacion técnica a las de sus competidores,

en un proceso de licitacion publica informado, abierto

y competitivo, lo que busca asegurar que las ofertas se
adeclen en precio, términos y condiciones a aquellas que
prevalecen en el mercado al tiempo de esta aprobacion.
Se aprobd adjudicar la licitacion y celebrar el contrato
con Aqualogy, en un precio a suma algada de UF 12.114,
y en los valores unitarios informados en la sesién y

para ejecutarlo en un contrato de 36 meses, contados
desde la fecha de inicio de los servicios, que podrd ser
prorrogado automdtica y sucesivamente por periodos de
12 meses cada uno, con un maximo de 3 periodos.

20.- Examinod los antecedentes que le presentd la
Administracion a través del Gerente Corporativo de
Operaciones, en relacién a la licitacion publica para el
servicio de "Control y seguimiento de la explotacién de
las presas destinadas al abastecimiento de agua de

Santiago”, y su recomendacién de que se adjudique

y contrate a la empresa relacionada Aqualogy Aqua
Ambiente Servicios Integrales S.A

Aqualogy presentd la Unica oferta en un proceso de
licitacion publica informado y abierto. En su evaluacion la
Oferta de Aqualogy Aqua Ambiente Servicios Integrales
S.A obtuvo nota 98,3 de 100 (68,3 en la Oferta Técnica
y 30 en la Oferta Econdémica). Los costos y plagos
presentados por Aqualogy Aqua Ambiente Servicios
Integrales S.A. son consistentes con los ofertados por el
consultor Luis San Martin y Cia. Ltda. en la Licitacion
Publica Internacional del "Contrato de Actualizacion de

la Operacién y Seguridad Embalse El Yeso”, en enero de
2008 por similar objetivo y con los precios de consultoria
del mercado chileno.

Se aprobd adjudicar la licitacion y celebrar el contrato
para el “Control y seguimiento de la explotacion de

las presas destinadas al abastecimiento de agua de
Santiago” con la empresa relacionada Aqualogy, en un
precio de UF 6.894,75 .

21.- Examinod los antecedentes que le presenté la
Administracion a través del Gerente General de la filial
ANAM S A. en relaciéon a la propuesta de contratacién de
la empresa relacionada LABAQUA para el desarrollo del
Proyecto de Olfatimetria Dindmica, para que suministre
la dotacidn y equipamiento instrumental para toma

de muestra; formacién técnica en uso del olfatémetro;
formacion técnica en proceso toma de muestra;

MEMORIA ANUAL 2013 / GOBIERNO CORPORATIVO



70

INFORME DEL COMITE DE DIRECTORES

formacion prdéctica en proceso de toma de muestra;
asistencia técnica en elaboracion de documentos para
el sistema de calidad; asistencia técnica en el proceso
de acreditacion segin Norma Nch 3190. Esta no
corresponde a una operacién con parte relacionada que
vaya a celebrar directamente AGUAS ANDINAS S A.
del que este Comité forma parte, sino de una sociedad
filial con una sociedad relacionada al controlador; y
corresponde por ende que el Directorio de la filial ANAM
S.A. en virtud de las normas de la ley sobre sociedades
anénimas examine y se pronuncie directamente sobre
la operacion. LABAQUA presentd una oferta por $
44,021.148. Se aprobd que la filial ANAM celebre el
contrato para el Proyecto de Olfatimetria Dindmica con
la empresa relacionada LABAQUA, en un precio de $
44021148 -

22.- Examind los antecedentes que le proporciond la
administracion sobre la licitacion publica del Servicio de
Limpiega de Redes de Agua Potable del Grupo Aguas,
cuya adjudicacion se propone realigar a la entidad
relacionada Aqualogy Medioambiente Chile S.A.

En dicha licitacion publica sélo adquirié bases de
licitacion y presento ofertas la referida empresa
relacionada. Las condiciones de la oferta fueron
optimizadas de manera significativa para Aguas Andinas
S.A. en una negociacién posterior, ajustando el precio
ofrecido a su rango minimo por metro lineal en $ 6.459,
independiente de la variacion de didmetros y la cantidad
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de Kildmetros anuales, con un importe total del contrato
de $ 400.000.000.- anuales; y reduciendo la duracion
del contrato de un mdximo de 5 afos a uno de 3 afos.
La calificacion técnica de la oferta fue evaluada con
nota 7 en todos sus rubros cumpliendo en un 100 % con
las exigencias de las bases técnicas. La administracion
presentd un benchmarking local, en que los métodos de
limpiega existentes en Chile son Flushing, Varillados y
Lavado a Presion, todos los cuales son menos efectivos y
de menor rendimiento, y en dos de los casos analizados
tienen un precio que es un poco mas del doble de

precio del Ice Pigging ofrecido a Aguas Andinas; y en

un benchmarking de Ice Pigging en 17 localidades del
mundo, en Reino Unido, Holanda, Australia, Espaia y
Chile, se concluye que el precio ajustado después de la
oferta con Aqualogy Medioambiente Chile S.A. a Aguas
Andinas S.A. es el mds econdmico de todos. En base

a lo anterior, el Comité acordé informar al Directorio
que estima que la adjudicacion de la licitacion publica
del Servicio de Limpiega de Redes de Agua Potable

del Grupo Aguas, a la entidad relacionada Aqualogy
Medioambiente Chile S.A. en las condiciones optimigadas
que se dieron a conocer en la sesién se gjustaria a las
exigencias establecidas en la ley.

23.- Examind los antecedentes que le presentd la
Administracion a través del Gerente Corporativo de
Finangas y Abastecimiento, en relacién a la propuesta
del aumento del monto de contratacién para el aio
2013, del contrato de "Suministro de tuberias y

accesorios para redes de agua potable y alcantarillado
de Aguas Andinas S.A. y Sociedades Relacionadas.”, cuya
adjudicacién y contratacion a las empresas relacionadas
AGBAR y Aqualogy Chile fue aprobada por el Comité de
Directores en su sesién de Noviembre de 2010; con un
contrato a 12 meses, prorrogable por otros 24 meses.
Los materiales fueron adjudicados a distintas empresas
segun el mejor precio ofertado y AGBAR-AQUALOGY

se adjudicé sélo los materiales de red (uniones, bridas,
collares, etc) por un monto anual maximo de MMS 964.
La propuesta de aumento en MMS 180 se funda en lo
siguiente: i) que el stock mdximo de materiales de red
se ha hecho insuficiente y las cantidades mdéximas de
compra contratados no alcangardn hasta el mes de
Noviembre de 2013, que es cuando procede hacer una
nueva licitaciéon publica internacional de materiales de
red; ii) que para cumplir con lo proyectado hasta fines
de 2013, se necesita adicionar al contrato MMS 180

en compras de material de red (uniones, bridas, tapas,
etc.), conforme a la proyeccién de ventas: iii) que para
este aumento propuesto se mantendrdn todas las
condiciones del contrato inicial del afno 2010 (precio

de materiales y calidad, entre otros); iv) que dichos
precios son significativamente mds bajos que los precios
nacionales comparables; y, v)que con este aumento de
contrato se podrd abastecer el Grupo Aguas hasta fines
del 2013, y tener los materiales necesarios para cumplir
con las ventas presupuestadas, sin quiebres de stock,
asegurando el abastecimiento a contratistas del Grupo
Aguas y Terceros fuera del Grupo.
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Se aprobd la propuesta del aumento del monto de
contratacion para el afio 2013 en MMS 180, del contrato
de "Suministro de tuberias y accesorios para redes de
agua potable y alcantarillado de Aguas Andinas S.A. y
Sociedades Relacionadas.”, cuya contratacion parcial se
realizd a las empresas relacionadas AGBAR y Aqualogy
Chile y fue aprobada por el Comité de Directores en su
sesion de Noviembre de 2010.

24.- Examind los antecedentes que le presentd la
Administracion en relacion a la licitacion publica del
servicio de lavado de unidades de tratamiento para
Aguas Andinas S.A. y empresas relacionadas, en la que
participd la sociedad filial Gestion y Servicios S.A.

Gestion y Servicios S.A. presentd la oferta mds
econdmica y conveniente a los intereses de la empresa,
en relacion a las de su competidor en los médulos 2

y 3 por $ 105.000.000 anuales aproximadamente,

en un proceso de licitacion publica informado, abierto

y competitivo. En dicha licitacion participaron 3
interesados y 2 empresas presentaron ofertas.

Se aprobd adjudicar parcialmente a la filial Gestion y
Servicios S.A. la licitacion publica y celebrar el contrato
el servicio de lavado de unidades de tratamiento para
Aguas Andinas S.A. y empresas relacionadas que
corresponde a los médulos 2 y 3 por precios unitarios
ofertados que representa un monto total aproximado a $
105.000.000 anuales.

25.- Examind los antecedentes que le presento la
Administracion en relacion a la licitacion publica del ano
2013 para los contratos de suministro de materiales
para Aguas Andinas S.A. y empresas relacionadas, en la
que participd la sociedad relacionada Aqualogy Solutions
Chile Limitada. Aqualogy presentd la oferta mads
econdmica y de idéntica o mejor calificacion técnica,

la mads conveniente a los intereses de la empresa, en
relacion a las de sus competidores en determinadas
Familias de Materiales o subgrupos de éstas que se
propone adjudicarle, como resultado de un proceso

de licitacion publica informado, abierto y competitivo.

En dicha licitacion participaron 19 interesados, y 12
empresas presentaron ofertas en distintas familias de
materiales.

Se aprobd adjudicar parcialmente la licitacion publica

y celebrar el contrato para el “suministro de materiales
para Aguas Andinas S.A. y empresas relacionadas”

con la empresa relacionada Aqualogy Solutions Chile
Limitada. El valor total de las ofertas adjudicadas suma
$ 2.307.774.288 -, de los cuales a la empresa relacionada
AQUALOGY Solutions Chile Limitada se propuso
adjudicarle $ 917.613.771.-, y el resto a otros proveedores
que presentaron mejores ofertas. La adjudicacién se hace
en los valores unitarios informados en la sesién y para
ejecutarlo en un contrato de 12 meses, contados desde
la fecha de adjudicacién que podria ser prorrogable
automatica o sucesivamente por periodos de 12 meses
cada uno con un maximo de 3 periodos desde la fecha

de adjudicacion, que podrd ser prorrogado automdtica y
sucesivamente por dos periodos de 12 meses cada uno,
con un madximo total de 3 periodos.

I1l.- Presupuesto y gastos del Comité de Directores
durante el ano 2013

En Junta Ordinaria de Accionistas celebrada en Abril de
2013, se le fijo al Comité de Directores un presupuesto
anual de 3.000 Unidades de Fomento que se utiligd
parcialmente. Los gastos totales efectuados por el
Comité durante el aito 2013 fueron $ 41.005.822 -, que
equivale aproximadamente a UF 1.759, que se utilizaron
en pago de los honorarios mensuales del asesor legal

y secretario del Comité don Alejandro Reyes Vergara,
enterando $21.847.489 en todo el afio; y los honorarios
pagados al asesor técnico externo independiente don
Jacobo Homsi Auchen por $10.879.196, y honorarios

al asesor legal externo independiente don Felipe
Bahamondeg Prieto por $8.279.137, ambos contratados
por el Comité de Directores para asesorarse respecto
de la solicitud de Recepcién Provisional de la Planta de
Tratamiento Mapocho-Trebal.

IV.- Recomendaciones del Comité a los accionistas

1.- Elegir como auditores externos para el ejercicio 2014
a la empresa Ernst & Young.

2.-Elegir como clasificadores privados de riesgo para el
ano 2014 a las empresas ICR y FITCH RATINGS.

MEMORIA ANUAL 2013 / GOBIERNO CORPORATIVO



*El 18 de abril de 2013, en el marco del proceso de
mediacion colectiva iniciado por el Servicio Nacional del
Consumidor (SERNAC) en relacion con las interrupciones
de suministro, producto de eventos de fuerzga mayor,
ocurridos en el verano recién pasado y que redundaron
en interrupciones en el suministro de agua potable

a un importante nimero de habitantes de la Region
Metropolitana los dias 22 de enero y 9 y 10 de febrero,
Aguas Andinas S.A. propuso al SERNAC, mediante carta
de 15 de abril de 2013, un sistema de compensacién a
sus usuarios, que fue aceptado por el SERNAC, mediante
Ord. 06830, recibido por esta empresa el 17 de abril de
2013.

Especificamente Aguas Andinas compenso a aquellos
clientes que vieron restringido o interrumpido el servicio
de agua potable, mas alld de los limites informados en
los diversos comunicados de la compahia.

El total de clientes que se vio beneficiado por esta
compensacion asciendié a 821.860, que corresponde a
todos aquellos que se vieron aquejados por diferencias
entre la informacion emitida por la empresa y el horario
en que efectivamente se produjo el corte o la reposicion
de su suministro.

La compensacién tuvo un valor total de $2.580.503.928.
Dependiendo del tipo de desfase informativo sufrido por
los clientes, se calculard el monto de compensacion, el
que fue de $4.020 o $2.412, segun corresponda, y de
acuerdo al mapa de cortes y reposicion que maneja la
compania.

La materialigacion de las compensaciones se realigo
mediante abonos en las cuentas de agua potable a
contar de la facturacion de mayo de 2013.

Cabe reiterar que Aguas Andinas opté por compensar

a los clientes afectados por problemas informativos, sin
perjuicio de que los eventos de cortes del pasado verano
respondieron a eventos de fuerga mayor, producto

de lluvias inusuales a gran altura, las que causaron
aluviones en la pre cordillera y provocaron un imprevisible
incremento de la turbiedad de las aguas del rio Maipo. Lo
anterior obligd a la compaiia a cerrar temporalmente las
Plantas de Tratamiento de Agua Potable Las Vigcachas,
La Florida y Padre Hurtado, de manera de evitar el
embancamiento del lodo en las instalaciones sanitarias

y asi poder normaligar el servicio de agua potable en el
menor tiempo posible.

Tras los eventos ocurridos, la compania ha revisado
todos sus procesos y protocolos informativos, de forma
de evitar que situaciones como las ocurridas en el
pasado pudieran volver a repetirse.

El 23 de julio de 2013, el Directorio de la sociedad,

en sesion celebrada ese mismo dia, acordé por la
unanimidad de sus miembros presentes, convocar a una
Junta Extraordinaria de Accionistas para el dia 29 de
agosto de 2013, a las 10 horas, con el objeto de discutir
las siguientes materias:

1.Tratar y pronunciarse sobre una propuesta de
modificacion de los estatutos sociales con el fin de:

(a) recoger las ultimas modificaciones introducidas a




HECHOS RELEVANTES

la Ley N° 18.046, al nuevo Reglamento de Sociedades
Anénimas, la Ley N° 18.045, de Mercado de Valores y

la Ley N° 19.888, y demas que resulten aplicables; (b)
aumentar el periodo de duracion del Directorio de la
sociedad de 2 a 3 anos; (¢) derogar de los estatutos
sociales las disposiciones transitorias que han perdido su
vigencia; y (d) aprobar un nuevo texto refundido de los
estatutos que recoja las modificaciones anteriores.
2.Renovar el Directorio de la sociedad.

*El 29 de agosto de 2013 se celebré la Decimoctava
Junta Extraordinaria de Accionistas de la Sociedad, en la
cual se acordaron las siguientes materias:

4. Modificar la disposicién transitoria relativa a la forma
en que se ha enterado el capital social, dejandose
constancia que a la fecha éste se encuentra
{(ntegramente suscrito y pagado.

5. Derogar las disposiciones transitorias que a la fecha
han perdido su vigencia.

6. Establecer un nuevo texto refundido de los estatutos
de la sociedad, el cual recoja las modificaciones
estatutarias acordadas.

7. Renovar al Directorio de la compafia, resultando
electas las siguientes personas:

Ademads se informd que los directores titulares Rodrigo
Manubens Moltedo y Gongalo Rojas Vilddsola y sus
respectivos suplentes Rodrigo Terré Fontbona y Jaime
Cuevas Rodrigueg, fueron elegidos en calidad de
directores independientes.

Adicionalmente se indicé que el nuevo Directorio de la
compania, acordd por la unanimidad de sus miembros
presentes, designar como Presidente del mismo y

de la sociedad a Felipe Larrain Aspillaga y como
Vicepresidente a Josep Bagué Prats.

En la misma sesion, el Directorio acordd, en forma

Directores Titulares Directores Suplentes

1. Incorporar en los estatutos sociales las modificaciones
introducidas a la Ley sobre Sociedades Anénimas y
su Reglamento; a la Ley de Mercado de Valores; a la
Ley N° 18.777; y las disposiciones de la Ley General de
Servicios Sanitarios.

undnime, que el Comité de Directores de la sociedad fue
integrado por los directores titulares Rodrigo Manubens
Moltedo, Gongalo Rojas Vildésola y Josep Bagué Prats y
sus respectivos suplentes.

: Felipe Larrain Aspillaga Olivier Jacquier :

2. Modificar el objeto de la sociedad, adecudndolo a
las disposiciones de la Ley General de Servicios
Sanitarios.

Finalmente se indicé en la referida sesion presenté su
renuncia al cargo de Gerente General de la sociedad,
Jesus Garcia Garcia, designandose en su reemplago al
senor Jordi Valls Riera.

3. Modificar la duracién del Directorio de la sociedad,
aumentando dicho periodo de 2 a 3 anos.
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« El 30 de octubre de 2013 el Directorio de Aguas
Andinas acordé por la unanimidad de sus miembros
presentes, obtener un financiamiento hasta por un
nmonto mdximo de UF 6.000.000 (seis millones de
Unidades de Fomento), facultando a la administracion
de la compaiia para determinar los mecanismos de
financiamiento que se utiligaran para dicho efecto.

De este modo, la compania podrd obtener el
financiamiento antes referido, considerando el limite
mdximo antes indicado, por medio de la contratacion

de uno o mas créditos bancarios y/o el registro

e inscripcion de una o mas lineas de bonos y sus
respectivas emisiones y colocaciones, seglin corresponda.
Respecto a este Ultimo mecanismo, el Directorio acordé
undnimemente, llevar a cabo el registro e inscripcion

en el Registro de Valores de esa Superintendencia

de dos lineas de bonos (individualmente la “Linea de
Bonos”, y conjuntamente las “Lineas”) cuyas principales
caracteristicas son las siguientes:

1. Monto maximo de cada Linea de Bonos: UF 6.000.000
(seis millones de Unidades de Fomento), las que se
inscribiran en pesos o en Unidades de Fomento.

2. Plago maximo de vencimiento de cada Linea de Bonos:

30 ahos contados desde la fecha de su inscripcién en
el Registro de Valores de esa Superintendencia, dentro
del cual deberdn vencer las obligaciones de pago de las
distintas emisiones de bonos que se efectien con cargo
a las Lineas.

3. Garantias: No tendran garantias especiales.

4. Uso de los fondos: Refinanciamiento de pasivos

y financiamiento de inversiones de la sociedad,

segun se determine en cada una de las escrituras
complementarias.

5. Otras condiciones generales: Los bonos podrdn

ser colocados en el mercado en general, se emitirdn
desmaterializados, al portador, no serdn convertibles en
acciones de la sociedad y serdn pagaderos en pesos.

Se dejo6 expresa constancia que, no obstante los montos
mdximos de cada una de las Lineas, sélo podrdn
colocarse bonos y/o tener colocaciones de bonos
vigentes con cargo a éstas, hasta por un monto total de
UF 6.000.000 (seis millones de Unidades de Fomento),
considerando en conjunto los bonos colocados y vigentes
emitidos con cargo a las mencionadas Lineas.

Asimismo, el Directorio acordé por el mencionado
quoérum, entre otros acuerdos pertinentes a esta
materia, facultar a sus apoderados, para llevar a cabo
la contratacion de los créditos bancarios antes referidos
y/o llevar a cabo la inscripcién, emision y colocacion

de bonos con cargo a las Lineas en los términos que se
determine en su oportunidad, segun corresponda.

« El 26 de noviembre de 2013, el Directorio de Aguas
Andinas, en sesion ordinaria celebrada esa misma
fecha, acordd undnimemente distribuir la suma de
$37.000.158.529, a cuenta de las utilidades de 2013, en
calidad de dividendo provisorio.

En ragon a lo anterior, el dividendo niimero 57 provisorio
de la compania, asciendié a $6,0468 por accién y fue
exigible a partir del 14 de enero de 2014.




Objeto Social

La sociedad tiene por objeto producir y distribuir

agua potable; recolectar, tratar y disponer las aguas
servidas; y realigar las demds prestaciones relacionadas
con dichas actividades, en la forma y condiciones
establecidas en el decreto con fuerga de Ley N°382

del Ministerio de Obras Publicas de 1988, Ley General
de Servicios Sanitarios, y demds normas que le sean
aplicables.

Constitucion legal

Aguas Andinas S.A. se constituyd por escritura publica
de fecha 31 de mayo de 1989, otorgada en la Notaria de
Santiago de don Raul Undurraga Laso, y un extracto de
ella se inscribié a fojas 13.981, N° 7.040, en el Registro de
Comercio del Conservador de Bienes Raices de Santiago
del afo 1989, y se publico en el Diario Oficial de 10 de
junio de 1989.

Los estatutos sociales han sido objeto de diversas
modificaciones. La dltima de estas reformas fue
acordada por la 18° Junta Extraordinaria de Accionistas,
que tuvo por objeto (i) incorporar las modificaciones
introducidas a las leyes y reglamentos que regulan la
actividad de la compania; (i) modificar el objeto social

adecudndolo a la Ley General de Servicios Sanitarios;

(i) extender la duracién del directorio a tres anos; (iv)
dejar constancia que el capital social se encuentra
{ntegramente suscrito y pagado; y (v) derogar las
disposiciones transitorias que perdieron vigencia.
Asimismo, se otorgé un nuevo texto refundido de los
estatutos. Esta modificacion consta por escritura publica
de fecha 2 de octubre de 2013, otorgada en la Notaria de
Santiago de don Ivén Torrealba Acevedo, y un extracto
de ella se inscribié a fojas 78.299, N° 51.547, en el
Registro de Comercio del Conservador de Bienes Raices
de Santiago del afio 2013, y se publicé en el Diario Oficial
de fecha 21 de octubre de 2013.

Aspectos legales

La compaiia se encuentra inscrita en el Registro de
Valores de la Superintendencia de Valores y Seguros con
el N° 0346 por disposicion de la Ley N° 18.777.

Como empresa del sector sanitario es fiscalizgada por la
Superintendencia de Servicios Sanitarios en conformidad
con la Ley N°18.902 y los Decretos con Fuerga de Ley N°
382 y N° 70, ambos de 1988.




Los Directores de Aguas Andinas S.A. y el Gerente General firmantes de esta declaracién se hacen responsables bajo
juramento respecto de la veracidad de la informacién proporcionada en la presente Memoria Anual, en conformidad
con lo dispuesto en la Norma de Cardcter General N° 30 de la Superintendencia de Valores y Seguros.
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Identificacion de la empresa

Nombre: Aguas Andinas S.A.

Domicilio legal: Av. Presidente Balmaceda N°1398,
Santiago, Chile

RUT: 61.808.000 - 5

Teléfono: (56-2) 2688 1000

Fax: (56-2) 2569 2777

Correo electrénico: comunicaciones@aguasandinas.cl
Casilla gerencia: 1537 Santiago

Giro: Captacion, produccion y distribuciéon de agua
potable; recoleccion, tratamiento y disposicion de aguas
servidas.

Fono servicio: (56-2) 2731 2482

Inscripcion en Registro de Valores: N° 0346

Sitio web: www.aguasandinas.cl

Informacion bursatil
Codigos bursdtiles

Serie A: "Aguas-A’
Serie B: "Aguas-B

Contactos para informacion
a accionistas e inversionistas

Informacién a accionistas

Depdsito Central de Valores

Direccion: Huérfanos 770, piso 22, Santiago, Chile
Teléfono: (56-2) 2393 9003

Fax: (56-2) 2393 9101

Relaciones con inversionistas

Direccion: Av. Presidente Balmaceda N° 1398, piso 3,
Santiago, Chile

Teléfonos: (56-2) 2569 2301 / (56-2) 2569 2380
Fax: (56-2) 2569 2309

Correo electroénico: inversionistas@aguasandinas.cl







Aguas Andinas S.A. y filiales

Senores
Accionistas y Directores
Aguas Andinas S.A.

Hemos efectuado una auditoria a los estados financieros
consolidados adjuntos de Aguas Andinas S.A. y filiales,
que comprenden los estados de situacion financiera
consolidados al 31 de diciembre de 2013 y 2012 y los
correspondientes estados consolidados de resultados
integrales, de cambios en el patrimonio y de flujos de
efectivo por los anos terminados en esas fechas y

las correspondientes notas a los estados financieros
consolidados.

Responsabilidad de la Administracion
por los estados financieros consolidados

La Administracion es responsable por la preparacion

y presentacién ragonable de estos estados financieros
consolidados de acuerdo con Normas Internacionales

de Informacién Financiera. Esta responsabilidad incluye
el diseno, implementacién y mantencion de un control
interno pertinente para la preparacion y presentacion
ragonable de estados financieros consolidados que estén
exentos de representaciones incorrectas significativas,
ya sea debido a fraude o error.

Responsabilidad del auditor
Nuestra responsabilidad consiste en expresar una

opinién sobre estos estados financieros consolidados
en base de nuestras auditorias. Efectuamos nuestras

ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS

auditorias de acuerdo con normas de auditoria
generalmente aceptadas en Chile. Tales normas
requieren que planifiquemos y realicemos nuestro
trabajo con el objeto de lograr un ragonable grado de
seguridad que los estados financieros consolidados
estan exentos de representaciones incorrectas
significativas.

Una auditoria comprende efectuar procedimientos
para obtener evidencia de auditoria sobre los montos
y revelaciones en los estados financieros consolidados.
Los procedimientos seleccionados dependen del juicio
del auditor, incluyendo la evaluacion de los riesgos

de representaciones incorrectas significativas de los
estados financieros consolidados, ya sea debido a
fraude o error. Al efectuar estas evaluaciones de los
riesgos, el auditor considera el control interno pertinente
para la preparacion y presentaciéon ragonable de los
estados financieros consolidados de la entidad con

el objeto de disenar procedimientos de auditoria que
sean apropiados en las circunstancias, pero sin el
proposito de expresar una opinion sobre la efectividad
del control interno de la entidad. En consecuencia, no
expresamos tal tipo de opinidn. Una auditoria incluye,
también, evaluar lo apropiadas que son las politicas
de contabilidad utiligadas y la ragonabilidad de las
estimaciones contables significativas efectuadas

por la Administracion, as{ como una evaluacion de
la presentacion general de los estados financieros
consolidados.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos
obtenido es suficiente y apropiada para proporcionarnos
una base para nuestra opinion de auditoria.

Opinion

En nuestra opinion, los mencionados estados financieros
consolidados presentan ragonablemente, en todos sus
aspectos significativos, la situacion financiera de Aguas
Andinas S.A. y filiales al 31 de diciembre de 2013 y

2012 y los resultados de sus operaciones y los flujos

de efectivo por los anos terminados en esas fechas de
acuerdo con Normas Internacionales de Informacion
Financiera.

Luis Vila R.
ERNST & YOUNG LTDA.
Santiago, 26 de margo de 2014




ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS
Aguas Andinas S.A. y filiales

................................................................................................. °
X Estados de situacién financiera consolidados al 31 de diciembre de 2013 y al 31 de -

_) diciembre de 2012 (Miles de pesos - MS) )

I.G‘G. i.i.ln

31-12-2013

Activos

Activos corrientes

Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar 8 87.948.143 : 78138154
Cuentqs por e —— o ........................... 38941 .............................. . 215
|nventqnos ......................................................................................................................... ............. 10 3608089 ..................... 4 383030
Act[vosporlmpuestos .................................................................................................... S ..................... Sy E— 1340037
Totq[deQctlvoscorrlentegd[gt[ntosde[osqct[vogogruposdeqctlvos .............. .................. ......................................... .........................................
¢ para su disposicion clasificados como mantenidos para la venta o como 132.971.507 : 121282.743
eeees pae ettt v elesopteees e

Activos corrientes totales 132.971507 : 121.282.743 -

Activos no corrientes
Otrosqct[vogﬁnqnc e ............... . ....................... S —— e ]
00 R S e

* Derechos por cobrar 8! 1.879.762 3035747

1 227.347.269 | 225272517

36.233.012 : 36.233.012

- Activos intangibles distintos de la plusvalia

¢ Plusvalia

263122
Total de activos no corrientes : : 1.444.739.257 : 1.424.942.736 k
Total activos 1.577.710.764 1.546.225.479

Las notas adjuntas de la 1 a la 27 forman parte integral de los estados financieros consolidados
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ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS
Aguas Andinas S.A. y filiales

Estados de situacién financiera consolidados al 31 de diciembre de 2013 y al 31 de
diciembre de 2012 (miles de pesos - MS) @( . N W
, . . 31-12-2013 31-12-2012 31-12-2013 31-12-2012
Patrimonio y pasivos
MS MS MS M$S
Pasivos corrientes : Otros pasivos financieros 8! 626.272.073 | 637.349.551

: Otros pasivos financieros 8 93.620.208 56.804.996

1.094.239 :

- Otras provisiones 15 1118.746 :

Cuenﬁas por pagar a entidades 9 29.985.286 27.662.460 Provisiones por beneficio a los
: relacionadas : : : Lo
: : : : ;i empleados

: Otros pasivos no financieros

: Total pasivos no corrientes

; : : ~ Total pasivos 900.042.114 - 861.973.201
- Total de pasivos corrientes distintos : :

- de activos para su disposicién . 220195354  166.752.321  Copitalemitido . A leesereen IoeEieraer |

- clasificados como mantenidos para . Ganancias acumuladas é é 302.875.246 308.088.569 :

la venta : : : . Primas de emisién 164.064.038 164.064.038

Pasivos corrientes totales 220.195.354 166.752.321 Otras participaciones en el patrimonio -5.965.550 -5.965.550

shetpmonicjaiuibielalics 616.541.088 621.754.411

| propietarios delacontroladora ¢ . .

: Participaciones no controladoras 61.127.562 62.497.867

 Patrimonio total 677.668.650 684.252.278

Total patrimonio y pasivos 1.577.710.764 1.546.225.479
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ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS
Aguas Andinas S.A. y filiales

Estados de resultados integrales por naturalega consolidados al 31 de diciembre de
2013 y al 31 de diciembre de 2012 (miles de pesos - MS) - ﬁ

Estado de resultados por naturalega  Nota 31-12-2013 31-12-2012

Estado de resultados MS Ganancias por accion basica
" Ingresos de actividades ordinarias : 623. 382.885.743  : Ganancia por accién bdsica
! A : S . ) : : 19,07 : 19.90 :
i Materias primas y consumibles ? : : ;i enoperaciones continuadas S ? ? § ?
‘ utiligados 2IAABS5 -29162.856 " Ganancias por accién basica ($) 24 19,07 19,90
: Gastos por beneficios a los empleados 19 : -40.455.749 | -38.187.964 |
e 5 11_13_64704889 ................ _55209591 : 31-12-2013 31-12-2012
5 21 -87.474.313 SRy PRIl Estado de resultados integral

MS MS

- Otras ganancias (pérdidas) : 5: 1326.676 : 628.694 . : P P
 Ingresos financieros ' 5 6.965.852 : 8.291.012 . G 209. 235,
-28.885.840 : 24170380 :
........ e By | Otro resultado integral
"""""""""""""""""" 429550938 . 13888896 . Componentes de otro resultado integral que no se reclasificardn

al resultado del periodo

" Ganancia antes de Impuesto 149.020727 . 158,028,493 o R R o o :
R oo e Ganancias (perdldas) actuariales por planes de : 0 : 480.845 1
: Gasto por impuesto a las ganancias 28 | -29.311.608 : -35.793.146 : beneficios definidos : : B : 1
Gunqncia procedente de operaciones 119.709.119 122.235.347 . Otro resultado integral que no se reclasificara 0 -480.845
eI N R s oo dlresultadodelperiodo
Ganancia 119.709.119 . 122.235.347
Resultado integral, total 119.709.119 121.754.502
Ganancia, atribuible a - Resultado integral atribuible a : : : :
. - Resultado integral atribuible a los :
 Gananeid, GUEDCIED § § 116.675.534 : 121.738.423 ropietarios de la controladora 5 5 TEersses | IZI2EELESE)
: propietarios de la controladora : : : e e R L —
PR jetheaieerienbani bt e e e I o el A 6 :
Gemamele (perlivel), eiaraulzls @ 3033585 : 496924 : | participaciones no controladoras . 3033585 484.943 ;
¢ participaciones no controladoras : : : P : : : :
e 119.709.119 122235 347 Resultado integral, total 119.709.119 121.754.502

Las notas adjuntas de la 1 a la 27 forman parte integral de los estados financieros consolidados
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ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS
Aguas Andinas S.A. y filiales

Estados de flujos de efectivo directo consolidados al 31 de diciembre de 2013 y al 31 de \ W
diciembre de 2012 (miles de pesos - MS) B

31-12-2013 31-12-2012 31-12-2013 31-12-2012
Estado de flujo de efectivo directo
MS MS MS MS

Estado de flujo de efectivo directo

 Sleeea e aeaes prractliatencbozaslon |mportes procedentes de préstamos de | 50933592 135805272
Cobros pro{cedentes .dg las ventas de bienes A 463107.945 T R o S s
iy prestacion de servicios : : : Importes procedentes de préstamos de : 3168591

- Cobros procedentes de primas y e S .................................................................

: prestaciones, anualidades y otros 1602.264 218.176 Total importes procedentes de

- beneficios de pdlizas suscritas préstamos 50.933.592 138.973.863

............................................................................................................................................................. 3363931  Pagos de préstamos 43700509 90191909
 Dividendos pagados -89.329.355 -115.387.450 :

: Pagos a proveedores por el suministro de - Otras entradas (salidas) de efectivo 204.845 .

blenesgservmlos ................................................. ............... ................................... : Do Flujos de efectivo ne osu|l|3qdosen

ividades de financiacion

-82.301117
quosporpnmasgpresmmones ...................................................

. anualidades y otras obligaciones derivadas
i de las pdlizgas suscritas :

27844087 Efectos de la variacion en la tasa de

Impuestos a las ganancias -31.214.131

T R s EIRTPTS T e e cambio sobre el efectivo y equ[vq[entes al 0 0
: Otras salidas de efectivo : -1.964.303 -1938.561: | efectivo ; ; :
: Flujos de efectivo netos procedentes de 204.344.918 203.418.938

B | | —
Impo.rtes procedentes de [n venta de : 366.659
- propiedades, planta y equipo 1

: Efectivo y equivalentes
, vt N _97590330 al efectivo al principio del periodo : : el : S0
: Compras de activos intangibles -345.465 : '

Otras entradas (salidas) de efectivo -7.800.063

Flujos de efectivo netos utilizados
en actividades de inversién Sl oS

Efectivo y equivalentes 38.658.981 35.644.437

al efectivo al final del periodo

Las notas adjuntas de la 1 a la 27 forman parte integral de los estados financieros consolidados
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ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS
Aguas Andinas S.A. y filiales

TR PPy °
, ) Estado de cambios en el patrimonio neto al 31 de diciembre de 2013 y al 31 de )
fatats diciembre de 2012 (miles de pesos - MS) Yy

Reserva de ganancias Patrimonio

Otras

Ganancias

84

. Capital
Estado de cambios emitido

en el patrimonio

MS$

- Saldo inicial
. al 01-01-2013
. Saldo inicial
: reexpresado

155.567.354

Primas de
emision

MS

164.064.038 |

participaciones
en el patrimonio

MS$

-5.965.550 '

o pérdidas actuariales
en planes de
beneficios definidos

(pérdidas)
acumuladas

MS
308.088.569

atribuible a los
propietarios de
la controladora

MS

621.754.411

Participaciones
no controladoras

MS$

62.497.867

Patrimonio
total

MS

684.252.278 |

684.252.278

: Ganancia

¢ Otro resultado integral

¢ Dividendos i3
. Disminucién :
¢ por transferencias 4

: y otros cambios
¢ Total de cambios
i en patrimonio

Saldo final
al 31-12-2013

155.567.354 164.064.038

-5.965.550

116.675.534 :
0
-121.888.857 :

-5.213.323 |

302.875.246

116.675.534

o

-121.888.857 :

-5.213.323

616.541.088

3.033.585

-4.403.890

61.127.562

119.709.119
0:
-121.888.857 :

-4.403.890

1.370.305 |

-6.583.628

677.668.650

MEMORIA ANUAL 2013 / ESTADOS FINANCIEROS




ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS
Aguas Andinas S.A. y filiales

Reserva de ganancias : Patrimonio
Capital Primas de Des o pérdidas actuariales Ganancias i iple o los  Participaciones Patrimonio

Estado de cambios emitido emision _Participaciones en planes de pereliols) propietarios de no controladoras total
en el patrimonio 2l &l peiEtieils beneficios definidos celmleges la controladora

MS MS MS _ MS MS MS MS |

i‘:'g:_g‘;‘_’;’g 12 155.567.354 . 164.064.038 -5.965.555 - 0 300422138  614.087.975 64.973.845  679.061.820
T e e e e s
155.567.354 = 164.064.038 -5.965.555 0 300422138  614.087.975 64.973.845  679.061.820

: reexpresado

¢ Resultado Integral

121738423 1 121.738.423 122.235.347

- Otro resultado integral -468.864 : -468.864 -480.845

: Ganancia

Dividendos -113.603.128
¢ Disminucion por : : : : : ; : ; ;
¢ transferencias P4 ] ] 54 -468.864 : 5: -2.960.921 : -2.960.916 :
: y otros cambios : : : : ' 5 : 5 :
. Total de cambios i o o 0 7666431 -2475.97 5.190.458
: en Patrimonio : : : : ! 4

Saldo final

al 31-12-2012 3.4 155.567.354 164.064.038 -5.965.550 308.088.569 621.754.411 62.497.867 684.252.278

Las notas adjuntas de la 1 a la 27 forman parte integral de los estados financieros consolidados
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INFORMACION GENERAL
Aguas Andinas S.A. y filiales

Aguas Andinas S.A. (en adelante la "Sociedad”) y sus
sociedades filiales integran el Grupo Aguas Andinas

(en adelante el "Grupo”). Su domicilio legal es Avenida
Presidente Balmaceda N° 1398, Santiago, Chile y su Rol
Unico Tributario es 61.808.000-5.

Aguas Andinas S.A. se constituyd como sociedad
anénima abierta por escritura publica el 31 de mayo

de 1989 en Santiago, ante el Notario Publico Senor

Raul Undurraga Laso. Un extracto de los estatutos fue
publicado en el Diario Oficial del dia 10 de junio de 1989,
quedando inscrita en el Registro de Comercio a fojas
13.981, N°7.040 de 1989 del Conservador de Bienes
Raices de Santiago.

La Sociedad tiene por objeto social, de acuerdo con el
articulo segundo de sus Estatutos Sociales, la prestacion
de servicios sanitarios, lo que contempla la construccién
y explotacion de servicios publicos destinados a producir
y distribuir agua potable y recolectar y disponer aguas
servidas. Su actual drea de concesion estd distribuida en
el Gran Santiago y localidades periféricas.

gt — &

La Sociedad es matrig de tres empresas sanitarias,

dos en el Gran Santiago (Aguas Cordillera S.A. y

Aguas Manquehue S.A.) y una en la region De los Rios

y De Los Lagos (Empresa de Servicios Sanitarios de
Los Lagos S.A., ESSAL). Para dar un servicio integral
dentro de su giro, la Sociedad cuenta con filiales no
sanitarias otorgando servicios como el tratamiento de
residuos industriales liquidos (Ecoriles S.A.), andlisis de
laboratorio (Andlisis Ambientales S.A.), comercialigacion
de materiales y otros servicios relacionados al sector
sanitario (Gestion y Servicios S.A)) y realigar actividades
asociadas a derechos de aprovechamiento de aguas

y proyectos energéticos derivados de instalaciones y
bienes de empresas sanitarias (Aguas del Maipo S.A)).

La Sociedad y su filial Essal, se encuentran inscritas en el
Registro de Valores de la Superintendencia de Valores y
Seguros (S.V.S.) con los N°346 y N°524, respectivamente.
Las filiales Aguas Cordillera S.A. y Aguas Manquehue
S.A. se encuentran inscritas en el Registro especial de
entidades informantes de la Superintendencia de Valores
y Seguros con los N° 170 y N° 2, respectivamente.

Como empresas del sector sanitario, son reguladas
por la Superintendencia de Servicios Sanitarios, en
conformidad con la Ley N°18.902 del ano 1989 y los
Decretos con Fuerga de Ley N°382 y N°70, ambos del
ano 1988.

A efectos de la preparacion de los estados financieros
consolidados, se entiende que existe un grupo cuando la
matrig tiene una o mds entidades filiales, siendo éstas
sobre las que la matrig tiene el control ya sea de forma
directa o indirecta. Las politicas contables aplicadas en
la elaboracién de los estados financieros consolidados del
Grupo se detallan en la Nota 2.2.

La entidad controladora directa es Inversiones Aguas
Metropolitanas S.A. ('TAM"), sociedad anénima que es
controlada por Sociedad General Aguas de Barcelona
S.A ("Agbar’), entidad con base en Espana y una

de las mayores operadoras de servicios sanitarios a
nivel mundial, la que a su veg es controlada por Sueg
Environnement (Francia), siendo GDF (Francia) el
principal accionista de ésta.
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Bases de preparacion

Los presentes estados financieros consolidados
corresponden al estado de situacién financiera

al 31 de diciembre de 2013 y 31 de diciembre de
2012, y los estados de resultados integrales de sus
operaciones, los estados de cambios en el patrimonio
neto y los flujos de efectivo por los ejercicios
teminados a esa fecha, los que han sido preparados
de acuerdo con las Normas Internacionales de
Informacion Financiera (NIIF), emitidas por el
International Accounting Standards Board (en
adelante “IASB"), y representan la adopcion integral,
explicita y sin reservas de las referidas NIIF, en

concordancia con instrucciones emitidas por la S.V.S.

El Grupo cumple con las condiciones legales del
entorno en el que desarrolla sus operaciones,

en particular las filiales sanitarias con respecto

a las regulaciones propias del sector sanitario.

Las empresas del Grupo presentan condiciones

de operacion normal en cada dmbito en el que
desarrollan sus actividades, sus proyecciones
muestran una operacion rentable y tiene capacidad
para acceder al sistema financiero para financiar
sus operaciones, lo que a juicio de la administracion
determina su capacidad de continuar como empresa
en marcha, segun lo establecen las normas contables
bajo las que se emiten estos estados financieros.
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BASES DE PREPARACION

POLITICAS CONTABLES

Moneda funcional y de presentacion

Los estados financieros de cada una de las entidades
que conforman el Grupo se presentan en la moneda del
entorno econémico principal en el cual operan dichas
sociedades (Moneda funcional). Para propésitos de los
estados financieros consolidados, los resultados y la
posicion financiera de cada sociedad del Grupo son
expresados en pesos chilenos (redondeados en miles de
pesos), que es la moneda funcional de la Sociedad y sus
filiales, y la moneda de presentacion para los estados
financieros consolidados.

Nuevos pronunciamientos contables

a) A la fecha de estos estados financieros han
comengado su aplicacién las NIIF 10 (estados financieros
consolidados), 11 (Acuerdos conjuntos), 12 (Revelaciones
de participaciones en otras sociedades) y 13 (medicion
del valor ragonable), las cuales han sido analigadas por

la Administracién determinando que ellas no afectan la
presentacion y revelacion de los estados financieros.

Por su parte, la aplicacién de NIC 19 revisada, si ha
generado un impacto, que se menciona a continuacion.
NIC 19, Beneficios a los Empleados, establecia que las
pérdidas y ganancias actuariales debian reconocerse
en resultados del ejercicio. No obstante, en su version
revisada, plantea el reconocimiento de estos resultados
actuariales como parte de Otros Resultados Integrales,
lo que determina su exclusion definitiva de los resultados
del ejercicio. Asi también, la norma establece la
aplicacion retrospectiva de los efectos mencionados,

lo que determina cambios en la clasificacion de ciertos
montos dentro del estado financiero patrimonio.

b) Las siguientes nuevas Normas e Interpretaciones han
sido emitidas pero su fecha de aplicacion aiun no estd
vigente:

Nueva o
= Fecha de aplicacion

obligatoria

interpretaciones
y enmiendas

Periodos anuales iniciados en

U 21, graneinenes o despues del 01 de enero 2014

NIIF 9, Instrumentos
financieros, clasificacion
y medicion

Periodos anuales iniciados en
o despues del 01 de enero 2014

NIIF 10, 12, y NIC 27,
entidades de inversion

Periodos anuales iniciados en o
despues del 01 de enero 2014

NIC 32, instrumentos
financieros presentacion

Periodos anuales iniciados en
o despues del 01 de enero 2014

NIC 36, deterioro del
“ valor de los activos

NIC 39, Instrumentos

financieros, Per{odos anuales iniciados en
reconocimiento o despues del 01 de enero 2014
y medicién

La Administracion de la Sociedad y sus Filiales se
encuentran analizando el eventual impacto que tendrdn
las normas y enmiendas, antes descritas, en los estados
financieros consolidados del Grupo.
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Responsabilidad de
la informacion y estimaciones realigadas

La informacién contenida en estos estados financieros
consolidados es responsabilidad del Directorio de la
Sociedad, el que manifiesta que se han aplicado la
totalidad de los principios y criterios incluidos en las
Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF).
El Directorio, en sesién de fecha 26 de Margo de 2014,
aprobo los presentes estados financieros consolidados.

Los estados financieros consolidados de Aguas Andinas
S.A. y Filiales correspondientes al ejercicio 2012 fueron
aprobados por su Directorio en Sesién celebrada el dia
26 de margo de 2013.

En la preparacion de los estados financieros se han
utiligado estimaciones tales como:

Vida util de activos fijos e intangibles

Valoracién de activos y plusvalia comprada (fondos
de comercio o menor valor de inversiones)

Pérdidas por deterioro de activos

Hipdtesis empleadas en el cdleulo actuarial

de beneficios por terminacién de contratos de
empleados
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Hipdtesis empleadas para el cdlculo del valor
ragonable de los instrumentos financieros.

Ingresos por suministros pendientes de facturacién
Provisiones por compromisos adquiridos con terceros
Riesgos derivados de litigios vigentes

A pesar de que estas estimaciones y juicios se realigaron
en funcion de la mejor informacion disponible en la
fecha de emision de los presentes estados financieros
consolidados es posible que acontecimientos que puedan
ocurrir en el futuro obliguen a modificarlos (al alga o

a la baja) en proximos perfodos, lo que se registraria

en forma prospectiva, en el momento de conocida la
variacion, reconociendo los efectos de dichos cambios en
los correspondientes estados financieros consolidados
futuros.

Politicas contables
A continuacién se describen las principales politicas

contables adoptadas en la preparacion de estos estados
financieros intermedios consolidados.

A. Bases de consolidacion

Los estados financieros consolidados incluyen los
estados financieros de la Sociedad y las entidades
controladas por la Sociedad (sus filiales). Filiales son
aquellas entidades sobre las cuales el Grupo tiene el
poder para dirigir las actividades relevantes, tiene
derecho a rendimientos variables procedentes de su
participacion y la capacidad de utiligar ese poder
para influir en los montos de los rendimientos del
inversor. Las filiales se consolidan a partir de la fecha
en que se transfiere el control al Grupo y se excluyen
de la consolidacion en la fecha en que cesa el mismo.

En el proceso de consolidacién se eliminan todas las
transacciones, saldos, pérdidas y ganancias entre las
entidades del Grupo.

La Sociedad y sus filiales presentan uniformidad en
las politicas utilizadas por el Grupo.
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...................................................................................................

- Las sociedades filiales incluidas en los estados financieros consolidados de Aguas ‘ )

‘FF) Andinas S.A. son las siguientes: vy
3 &&

Nombre sociedad Directo % Indirecto % Total 2%1/3 Directo % Indirecto % (%)

Total 2012

Aguas Cordillera :

£ 96.809.310K : 99.990300: 0000000 : 99,990300: 99990300: 0000000 : 99990300 :

SA.

89.221000-4 | A9Us M““q“egljf . 0000400 99.999600: 1000000 0000400 : 99999600 1000000
£ 96.967.5501 ' ~Andlisist 5950000 1000000 1000000 99.000000: 1000000 100.0000 :
: : Ambientales SA. : ; ; : : : ]

96.945.219-8 Ecoriles SA © 99038500 : 0961500 : 1000000 : 99.038500: 0961500 : 100,0000

.............................................................................................................................................................................

Empresa de :
Servicios :
Sanitarios de Los :
Lagos SA. :

.............................................................................................................................................................................

96.828120-8 : Cestiony Ser"‘g‘/’f © 97.847800 2152200 100,0000:  97.84800:  2152200: 100.0000
© 968973207 ! Inversiones : g9 999998 1 0000002  100,0000: 99999998 1 0000002 :  100,0000 :
: : Iberaguas Ltda. : : : : : : :

.............................................................................................................................................................................

761900846 1 AU deI MO g5 649096 1 17350004 10000000 82649996 17.350004 : 100,000
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B. Segmentos operativos

NIIF 8 establece las normas para informar respecto
de los segmentos operativos y revelaciones
relacionadas para productos y servicios. Los
segmentos operativos son definidos como
componentes de una entidad para los cuales

existe informacion financiera separada, que es
regularmente revisada por la Administracion para
la toma de decisiones sobre los recursos que deben
asignarse a los segmentos y evaluar su desempeio.

El Grupo gestiona y mide el desempeno de sus
operaciones por segmento de negocio. Los segmentos
operativos informados internamente son los
siguientes:

Operaciones relacionadas con el giro de sanitarias
(Agua).

Operaciones no relacionadas con el giro de
sanitarias (No Agua).




C. Activos intangibles
distintos de la plusvalia

La Sociedad reconoce un activo intangible
identificable cuando pueda demostrar que es
probable que los beneficios econémicos futuros que
se han atribuido al mismo fluyan a la entidad y el
costo puede ser valorado correctamente.

i. Activos intangibles

adquiridos en forma separada:

Los activos intangibles adquiridos de forma
separada se presentan al costo menos amortigacion
acumulada y pérdidas por deterioro acumuladas. La
amortigacion es calculada en forma lineal utilizando
las vidas utiles estimadas. Las vidas utiles estimadas
y el método de amortigacion son revisados al cierre

de cada estado de situacion, contabilizando el efecto

de cualquier cambio de la estimacion de forma
prospectiva.

it Método de amortizacion para intangibles:
Intangibles vida util definida
El método de amortigacion aplicado por la Compania

refleja el patron al cual se espera que sean utiligados,

por parte de la entidad, los beneficios econdmicos
futuros del activo. Para tal efecto, la Sociedad utiliza
el método de depreciacion lineal.
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Programas informaticos

La vida util estimada para los software es de 4 anos.
Para aquellos otros activos de vida util definida, el
periodo de vida util en el cual se amortigan corresponde
a los periodos definidos en los contratos o derechos que
los originan.

Intangibles de vida util indefinida

Los intangibles de vida util indefinida corresponden
principalmente a derechos de agua y servidumbres, los
cuales fueron obtenidos con cardcter de indefinidos,
segun lo establecen los contratos de adquisicién y los
derechos obtenidos de la Direccién General de Aguas,
dependiente del Ministerio de Obras Publicas.

Determinacion de vida util
Los factores que deben considerarse para la estimacion
de la vida util son, entre otros, los siguientes:

Limitaciones legales, regulatorias o
contractuales.

Vida predecible del negocio o industria.
Factores econdmicos (obsolescencia de
productos, cambios en la demanda).
Reacciones esperadas por parte de
competidores actuales o potenciales.
Factores naturales, climdticos y cambios
tecnoldgicos que afecten la capacidad para
generar beneficios.

La vida util puede requerir modificaciones durante
el tiempo debido a cambios en estimaciones como
resultado de cambios en supuestos acerca de los
factores antes mencionados.

D. Plusvalia

La plusvalia (menor valor de inversiones o fondo de
comercio) generada en la consolidacion representa el
exceso del costo de adquisicién sobre la participacion
del Grupo en el valor ragonable de los activos y pasivos,

incluyendo los pasivos contingentes identificables de una

sociedad filial en la fecha de adquisicion.

La valoracién de los activos y pasivos adquiridos se
realiga de forma provisional en la fecha de toma de
control de la sociedad, revisandose la misma en el plago
madximo de un ano a partir de la fecha de adquisicion.
Hasta que se determina de forma definitiva el valor
ragonable de los activos y pasivos, la diferencia entre el
precio de adquisicion y el valor contable de la sociedad
adquirida se registra de forma provisional como
plusvalia.

En el caso de que la determinacién definitiva de la
plusvalia se realice en los estados financieros del

ano siguiente al de la adquisicion de la participacion,
los rubros del ejercicio anterior que se presentan a
efectos comparativos se modifican para incorporar

el valor de los activos y pasivos adquiridos y de la
plusvalia definitiva desde la fecha de adquisicion de la
participacion.




La plusvalia que se generd con anterioridad de la fecha

de nuestra transicion a NIIF, esto es 1 de enero de 2008,

se mantiene por el valor neto registrado a esa fecha, en
tanto que la originada con posterioridad se mantienen
registradas segun el método de adquisicion.

La plusvalia no se amortiga, en su lugar al cierre de
cada ejercicio contable se procede a estimar si se ha
producido en ella algin deterioro que redugca su valor
recuperable a un monto inferior al costo neto registrado,
procediéndose, en su caso, al oportuno gjuste por
deterioro, segtn lo requiere la NIC 36.

E. Propiedades, planta y equipo

La Sociedad utiliga el método del costo para la
valorizgacion de Propiedades, Planta y Equipo. El costo
histérico incluye gastos que son directamente atribuibles
a la adquisicion del bien.

Los costos posteriores se incluyen en el valor del activo
inicial o se reconocen como un activo separado, sélo
cuando es probable que los beneficios econdmicos
futuros asociados con los elementos del activo fijo
vayan a fluir al Grupo y el costo del elemento pueda
determinarse de forma fiable. El valor del componente
sustituido se dd de baja contablemente. El resto de
reparaciones y mantenciones se cargan en el resultado
del ejercicio en el que se incurren.
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Método de depreciacion y vida util

estimada para propiedades, planta y equipo:

El método de depreciacion aplicado por la Sociedad
refleja el patron al cual se espera que los activos
sean utilizgados por parte de la entidad durante el
periodo en que éstos generen beneficios econémicos.
Para tal efecto, la Sociedad utiliga el método de
depreciacion lineal a lo largo de su vida util técnica, la
cual se sustenta en estudios preparados por expertos
independientes (empresas externas especialistas). El
valor residual y la vida util de los activos se revisan, y
ajustan si es necesario, en cada cierre del Estado de
Situacion Financiera.

Cuando el valor de un activo es superior a su importe
recuperable estimado, su valor se reduce de forma
inmediata hasta su importe recuperable (Nota 14).

Vidas utiles

Las vidas utiles consideradas para efectos del cdlculo
de la depreciacion se sustentan en estudios técnicos
preparados por empresas externas especialistas, las
cuales se revisan en la medida que surjan antecedentes
que permitan considerar que la vida util de algin activo
se ha modificado.

La asignacién de la vida util total para los activos se
realiga sobre la base de varios factores, incluyendo

la naturalega del equipo. Tales factores incluyen
generalmente:

Naturaleza de los materiales componentes de los
equipos o construcciones.

Medio de operacion de los equipos

Intensidad del uso

Limitaciones legales, regulatorias o contractuales.

El rango de vida util (en afos) por tipo de Activos es la
siguiente:

Vida util
ltem (afos)
minima

Vida atil
(ahos)
maxima
Edificios :

Equipamiento de tecnologias
de la informacion

Otras propiedades, planta y
equipo
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costos por desmantelamiento, retiro o
rehabilitacion de propiedades, planta y equipo:
Debido a la naturalega de los activos que se
construyen en la empresa y dado que no existen
obligaciones contractuales u otra exigencia
constructiva como las mencionadas por las NIIF y,
en el marco regulatorio, el concepto de costos de
desmantelamiento no es aplicable a la fecha de los
presentes estados financieros.

Politica de ventas de activos fijos
Los resultados por la venta de activo fijo, se calculan

comparando los ingresos obtenidos con el valor en
libros y se registran en el Estado de Resultados
Integrales Consolidados.

F. Deterioro del valor de
activos tangibles e intangibles
excepto la plusvalia

En cada fecha de cierre del Estado de Situacion
Financiera consolidado, el Grupo revisa los valores
libros de sus activos tangibles e intangibles con vida
util definida para determinar si existen indicadores
de que dichos activos han sufrido una pérdida por
deterioro. Si tales indicadores existen, se estima
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el valor recuperable de los activos para determinar el
monto de la pérdida por deterioro (si existe). Cuando no
es posible estimar el monto recuperable de un activo
en particular, el Grupo estima el valor recuperable de la
Unidad Generadora de Efectivo a la cual pertenece el
activo.

Los activos intangibles con vidas utiles indefinidas

se someten a pruebas anuales de deterioro y cuando
existan indicadores de que el activo podria haber sufrido
un deterioro de su valor, antes de finaligar dicho periodo.

El valor recuperable es el monto mayor entre el valor
ragonable menos los costos de venta y, el valor en uso.
Para la estimacion del valor en uso, los flujos futuros
de caja estimados son descontados a su valor presente
utiligando una tasa de descuento antes de impuestos
que refleje tanto las condiciones actuales de mercado
del valor del dinero en el tiempo asi como los riesgos
especificos asociados al activo.

Cuando se estima que el valor recuperable de un activo
(o unidad generadora de efectivo) es menor que su valor
libro, el valor libro de ese activo (o unidad generadora de
efectivo) es ajustado a su valor recuperable reconociendo

inmediatamente en resultados una pérdida por deterioro.
Cuando se revierte una pérdida por deterioro, el valor
libro del activo (o la unidad generadora de efectivo)

es qjustado a la estimacion revisada de su valor
recuperable, siempre que el valor libro ajustado no
exceda el valor libro que se habria determinado si no se
hubiera reconocido ninguna pérdida por deterioro del
activo (o la unidad generadora de efectivo) en ejercicios
anteriores.

G. Arrendamientos

i. Arrendamientos financieros

Los arriendos se clasifican como arrendamientos
financieros cuando los términos del arriendo transfieren
sustancialmente todos los riesgos y beneficios de la
propiedad al arrendatario. Todos los otros arriendos se
clasifican como arrendamientos operativos.

Los activos adquiridos mediante arrendamiento
financiero se reconocen inicialmente como activos del
Grupo a su valor ragonable al inicio del arrendamiento o,
si éste fuera menor, al valor actual de los pagos minimos
por el arrendamiento. La obligacién correspondiente por
el arrendamiento se incluye en el estado de situacion
como una obligacion por el arrendamiento financiero.




Los activos vendidos mediante arrendamientos
financieros se reconocen inicialmente en el estado

de situacion y se presentan como una partida por
cobrar, por un importe igual al de la inversion neta en
el arrendamiento.

En esta operacion son transferidos todos los riesgos
por el arrendador y por ello las sucesivas cuotas a
cobrar por el mismo se consideran como ingresos en
cada per{odo.

Los pagos minimos por arrendamiento son asignados
entre los cargos financieros y la reduccion de la
obligacion. Los cargos financieros son llevados
directamente a resultados, a menos que estén
directamente relacionados con los activos calificados,
en cuyo caso son capitalizados de acuerdo con la
politica general de los costos de financiamiento del
Grupo. Los arriendos contingentes se reconocen como
gastos en los periodos en que se incurren.

Actualmente la Sociedad y filiales no presentan

arriendos financieros de compra al cierre de los
gjercicios.
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ii. Arrendamientos operativos

Los pagos de arrendamientos operativos se reconocen
como gasto en forma lineal durante la vigencia del
arrendamiento, excepto cuando otra base sistemdtica
sea mas representativa para reflejar el patrén temporal
en el cual se consumen los beneficios econdmicos

del activo arrendado. Los arriendos contingentes se
reconocen como gastos en el perfodo en el que se
incurren.

En el evento que se reciban incentivos de arriendo con
el objeto de acordar un arrendamiento operativo, tales
incentivos se reconocen como un pasivo. El beneficio
acumulado por incentivos es reconocido linealmente
como una reduccién del gasto de arrendamiento, salvo
cuando otra base sistemdtica sea mds representativa
para reflejar el patrén temporal en el cual se consumen
los beneficios econdémicos del activo arrendado.

ili. Arrendamientos implicitos

La sociedad y filiales revisan sus contratos para verificar
la eventual existencia de arrendamientos implicitos, de
acuerdo a CINIIF 4.

H. Activos financieros

Las adquisiciones y enagjenaciones de instrumentos
financieros se reconocen en la fecha de negociacion,
es decir, la fecha en que el Grupo se compromete a
adquirir o vender el activo. Las inversiones se dan de
baja cuando los derechos a recibir flujos de efectivo
de las inversiones se han transferido y el Grupo ha
traspasado sustancialmente todos los riesgos y
beneficios derivados de su titularidad.

Los activos financieros se clasifican en las siguientes
categorias:

Activos financieros a valor ragonable con
cambios en resultados

Inversiones mantenidas hasta su vencimiento.
Préstamos y cuentas por cobrar.

Activos financieros disponibles para la venta.

La clasificacion depende de la naturaleza y el
propoésito de los activos financieros y se determina en
el momento de su reconocimiento inicial.




Aguas Andinas S.A. y sus filiales invierten en
instrumentos de bajo riesgo, que cumplan con
estdndares de clasificacion establecidas en sus
politicas de inversion. Es asi, que los fondos mutuos
de inversion deben tener una clasificacion AAfm /
M1 (Cuotas con muy alta proteccion ante la pérdida,
asociados a riesgos crediticios /cuotas con la mds
baja sensibilidad ante los cambios en las condiciones
econdmicas). Los depdsitos a plago fijo y pactos,
contratados son instrumentos con clasificacion

N-1 (Instrumentos con la mds alta capacidad de
pago del capital e intereses en los términos y plazgos
pactados).

Las instituciones emisoras de estos instrumentos
corresponden a Sociedades bancarias o filiales

de Bancos, con clasificacion de riesgo N-1y sus
instrumentos tienen una clasificacion de riesgo de al
menos AA (con una muy alta capacidad de pago del

capital e intereses en los términos y plagos pactados,

la cual no se veria afectada en forma significativa
ante posibles cambios en el emisor, a la industria a
que pertenece o en la economia).

i. Método de tasa de interés efectiva

El método de tasa de interés efectiva corresponde
al método de cdlculo del costo amortigado de un
activo o pasivo financiero y de la asignacién de
los ingresos o gastos por intereses durante todo el

periodo correspondiente. La tasa de interés efectiva
corresponde a la tasa que descuenta exactamente
los flujos futuros de efectivo estimados por cobrar

durante la vida esperada del activo financiero, y hace
el Valor Actual Neto (VAN) igual a su monto nominal.
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ii. Activos financieros a valor

ragonable con cambios en resultados

Los activos financieros se presentan a valor ragonable
a través de resultados cuando el activo financiero es
mantenido para negociar o se designa como a valor
ragonable con cambios en resultados.

Un activo financiero se clasifica como mantenido para
negociar, si:

Se ha adquirido principalmente con el propodsito
de venderlo o volver a comprarlo en un futuro
inmediato; o

Forma parte de una cartera de instrumentos
financieros identificados, la cual el Grupo gestiona
conjuntamente y para la cual existe evidencia

de un patron reciente y real de obtencién de
beneficios a corto plago; o

Es un derivado que no ha sido designado ni es
efectivo como un instrumento de cobertura

Un activo financiero que no sea un activo financiero
mantenido para negociar se puede clasificar a

valor ragonable con cambios en resultados en el
reconocimiento inicial, si:

Dicha designacién elimina o reduce
significativamente alguna inconsistencia de la
valorigacién o en el reconocimiento que surgiria, al
utiligar diferentes criterios para valorigar activos,
o para reconocer pérdidas o ganancias de los
mismos sobre bases diferentes; o

El activo financiero forma parte de un grupo de
activos financieros, que se gestiona y evalta su
rendimiento segun el criterio del valor ragonable,
de acuerdo con la estrategia de inversion y de
administracion del riesgo documentada por la
compaiia; o

Es un derivado implicito que tiene que separarse
de su contrato original segtn lo indicado por IAS
39

Los activos financieros a valor ragonable con cambios
en resultados, se valorizan a valor ragonable y cualquier
pérdida o ganancia resultante se reconoce en resultados.
La pérdida o ganancia neta reconocida en los resultados
incluye cualquier dividendo o interés percibido sobre el
activo financiero.

Al 31 de diciembre de 2013, la Sociedad y su filial Aguas
del Maipo S.A mantienen acciones de la Sociedad
Eléctrica Puntilla S.A., las cuales han sido valorigadas

a su valor justo en la fecha de adquisicién, segun lo
establecido en NIC N° 39, parrafo 43. Su medicion
posterior se realigard al costo debido a que no existe un
nmercado activo, segun lo dispuesto en parrafo 46, letra
¢, de la misma norma.




iii. Activos financieros

mantenidos hasta su vencimiento

Los activos financieros mantenidos hasta su
vencimiento corresponden a activos financieros

no derivados con pagos fijos o determinables y
fechas establecidas de vencimiento que el Grupo
tiene la intencién y capacidad de mantener hasta

el vencimiento. Los activos financieros mantenidos
hasta su vencimiento se registran al costo
amortigado usando el método de la tasa de interés
efectiva menos cualquier deterioro del valor, y los
ingresos se reconocen sobre la base de la rentabilidad
efectiva. A la fecha de cierre de estos estados
financieros intermedios la Sociedad y Filiales no
presentan activos mantenidos hasta su vencimiento.

iv. Préstamos y cuentas por cobrar
Los deudores comerciales, préstamos y otras cuentas

por cobrar son activos financieros no derivados los
cuales tienen pagos fijos o determinables y no se
cotigan en un mercado activo y se clasifican como
préstamos y cuentas por cobrar. Los préstamos y
cuentas por cobrar se valorigan al costo amortizgado
usando el método de la tasa de interés efectiva,
menos cualquier pérdida por deterioro, excepto
para las cuentas por cobrar de corto plago donde el
reconocimiento de intereses ser{a inmaterial.
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Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar
Los deudores comerciales, corresponden a los importes
facturados por consumos de agua potable, servicios de
alcantarillado, tratamiento de aguas servidas y otros
servicios a los ingresos devengados por consumos
realigados entre la fecha de la ultima lectura (segun
calendario mensual establecido) y la fecha de cierre del
Estado Financiero. Estos son registrados a valor neto
de la estimacion de deudores incobrables o de baja
probabilidad de cobro.

La politica de deudores comerciales estd sujeta a la
politica de crédito, la cual establece las condiciones de
pago, asi como también los distintos escenarios a pactar
de los clientes morosos.

Politica de deterioro

de deudores comerciales y otras cuentas por cobrar
La Sociedad evalua periédicamente las pérdidas de
valor que afectan sus activos financieros. El importe
es registrado en la cuenta provisiones incobrables. El
importe en libros del activo se reduce a medida que se
utiliza la cuenta de provisién y la pérdida se reconoce en
el estado de resultados integrales consolidados dentro
de “otros gastos”. Cuando una cuenta por cobrar sea
incobrable, se regulariga contra la cuenta de provision
para las cuentas a cobrar.

Las estimaciones estdn basadas en la siguiente
situacion histérica: considerando las estadisticas de
recuperacion, las cuales indican que luego del octavo mes
de facturacion impaga, su posibilidad de recaudacion es
marginal, en otras palabras, la probabilidad de recuperar
un valor facturado es minima.

En Aguas Andinas S.A. y sus filiales Aguas Cordillera
S.A. Aguas Manquehue S.A. y Essal SA. la deuda de los
clientes con mds de 8 saldos se provisionan en un 100%.

Para Aguas Andinas S.A. y sus filiales Aguas Cordillera
S.A. Aguas Manquehue S.A. y Essal SA. las deudas
por consumos transformados en convenios de pago. se
provisionan en un 100% del saldo convenido.

Para las filiales Gestion y Servicios S.A., Anam S.A,
Ecoriles S.A., y Aguas del Maipo S.A los clientes con
deudas superiores a 120 dias se provisionan en un 100%
sobre la deuda vencida.

Los documentos por cobrar con deuda vencida se
provisionan en un 100%.
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v. Activos financieros disponibles para la venta
Los activos financieros disponibles para la venta

son instrumentos financieros no derivados que no
califican para ser clasificados en las tres categorias
anteriores o son designados especificamente como
disponibles para la venta. Estos se registran al valor
ragonable. Las pérdidas y ganancias originadas

de los cambios del valor ragonable se reconocen
directamente en Patrimonio, en la cuenta reserva

de activos disponibles para la venta, excepto por

las pérdidas por deterioro, los intereses calculados
usando el método de la tasa efectiva y las pérdidas
y/o ganancias en moneda extranjera de items
monetarios, las cuales se reconocen directamente en
resultados. Cuando el activo financiero se venda o se
determina que se encuentra deteriorado, la pérdida
o0 ganancia acumulada reconocida previamente en
reservas de activos disponibles para la venta es
llevada a resultados del per{odo.

A la fecha de cierre de estos estados financieros, el

Grupo no mantiene activos financieros disponibles
para la venta.
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l. Inventarios

Los materiales, repuestos e insumos se presentan
valorizados a su costo de adquisicion, el cual no excede
el valor neto de realizacion. El método de costeo
corresponde al costo promedio ponderado. Anualmente,
se efectla la valorigacion de aquellas existencias sin
rotacion los dltimos doce meses, y se deja registrado a
valor de mercado si fuera menor.

J. Politica de pago de dividendos

La politica de dividendos de la compania es repartir

el 30% de las utilidades liquidas del ejercicio como
dividendo definitivo y el 70% restante como dividendo
adicional previa aprobacion de la Junta Ordinaria de
Accionistas, siempre que se mantenga el actual nivel de
capitaligacion de la empresa y sea compatible con las
politicas de inversion.

El reconocimiento del dividendo minimo establecido en
la Ley de Sociedades Anénimas se reconocerd al cierre
de cada ejercicio en la eventualidad que no existiese
dividendo provisorio o éste fuera menor al 30% senalado

en dicha Ley.

K. Transacciones en moneda extranjera

Los activos y pasivos en monedas extranjeras, se
presentan a los respectivos tipos de cambio vigentes
al cierre de cada ejercicio, de acuerdo a las siguientes
paridades:

31-12-2013  31-12-2012

S S
Délar Estadounidense 524,61 479,96
Euro 72430 63445

Las transacciones en moneda extranjera se
convierten a la moneda funcional utilizando los

tipos de cambio vigentes en las fechas de las
transacciones. Las pérdidas y ganancias en moneda
extranjera que resultan de la liquidacién de estas
transacciones y de la conversién a los tipos de
cambio de cierre de los activos y pasivos monetarios
denominados en moneda extranjera, se reconocen en
el estado de resultados integrales.

Las diferencias de cambio se registran en los
resultados del periodo en que se devengan.




L. Pasivos financieros

Los préstamos, obligaciones con el publico y similares se
registran inicialmente a su valor ragonable, neto de los
costos incurridos en la transaccion. Posteriormente, se
valoran a costo amortigado, utiligando la tasa de interés
efectiva, salvo para aquellas operaciones para las que se
han suscrito contratos de cobertura que se valoran de
acuerdo al siguiente acdpite.

M. Instrumentos financieros
derivados y contabilidad de cobertura

La utiligacion de instrumentos financieros derivados por
parte de Aguas Andinas S.A. y filiales se basa en las

politicas de gestion de riesgos financieros del Grupo, las
cuales establecen las directrices para su uso.

El Grupo no utiliza instrumentos financieros

derivados con fines especulativos, sino que los utiliza
exclusivamente como instrumentos de cobertura para
nitigar los riesgos de tasa de interés y de moneda
extranjera sobre partidas existentes a las que se ha
expuesto por ragon de sus operaciones. El tratamiento
de las operaciones de cobertura con instrumentos
derivados es el siguiente:
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Coberturas de valor ragonable.

Los cambios en el valor de mercado de los instrumentos
financieros derivados designados como instrumentos
de cobertura, as{ como los items cubiertos, se registran
con cargo o abono a los resultados financieros de las
respectivas cuentas de resultado.

Coberturas de flujos de caja y

de inversion neta en moneda extranjera.

Los cambios en el valor ragonable de estos instrumentos
financieros derivados se registran por la parte que es
efectiva, directamente en una reserva de patrimonio
neto denominado “cobertura de flujo de caja’, mientras
que la parte inefectiva se registra en resultados. El
monto reconocido en patrimonio neto no se traspasa a
la cuenta de resultados hasta que los resultados de las
operaciones cubiertas se registren en la misma, o hasta
la fecha de vencimiento de dichas operaciones.

En caso de discontinuacién de la cobertura, la pérdida
o ganancia acumulada a dicha fecha en el patrimonio
neto se mantiene hasta que se realice la operacion
subyacente cubierta. En ese momento, la pérdida o
ganancia acumulada en el patrimonio se revertird sobre
la cuenta de resultados afectando a dicha operacion.

Al cierre de cada periodo los instrumentos financieros
son presentados a su valor ragonable. En el caso de

los derivados no transados en mercados formales, el
Grupo utiliga para su valoracion hipétesis basadas en las
condiciones de mercado a dicha fecha.

Efectividad.

Una cobertura se considera altamente efectiva cuando
los cambios en el valor ragonable o en los flujos de
efectivo del subyacente directamente atribuibles

al riesgo cubierto se compensan con los cambios

en el valor ragonable o en los flujos de efectivo del
instrumento de cobertura con una efectividad en un
rango de 80% a 125%.

Derivado implicito.

El Grupo también evalua la existencia de derivados
implicitos en contratos e instrumentos financieros
para determinar si sus caracteristicas y riesgos estdn
estrechamente relacionados con el contrato principal,
siempre que el conjunto no esté siendo contabilizado

a valor ragonable. En caso de no estar estrechamente
relacionados, son registrados separadamente,
contabiligando las variaciones de valor directamente en
el estado de resultados.

Al 31 de diciembre de 2013 y 31 de diciembre de 2012, el
grupo no mantiene instrumentos financieros derivados
en sus estados financieros.




N. Provisiones y pasivos contingentes

Las provisiones se reconocen cuando el Grupo tiene una
obligacion presente que es consecuencia de eventos
pasados, y para la cual es probable que el Grupo utilice
recursos para liquidar la obligacion y sobre la cual
pueda hacer una estimacion ragonable del monto de la
obligacion.

La cuantificacion de las provisiones se realiga teniendo
en consideracion la mejor informacion disponible sobre el
suceso Y sus consecuencias, y se reestima con ocasion
de cada cierre contable. Las provisiones constituidas se
utilizan para afrontar los riesgos especificos para los
cuales fueron originalmente reconocidas, procediéndose
a su revision, total o parcial, cuando dichos riesgos
desaparecen o disminuyen.

Son pasivos contingentes todas aquellas obligaciones
posibles surgidas como consecuencia de sucesos
pasados, cuya materialigacion futura y perjuicio
patrimonial asociado se estima de baja probabilidad. De
acuerdo con NIIF, el Grupo no reconoce provision alguna
por estos conceptos, si bien, como es requerido en la
misma norma, se encuentran detallados en caso de
existir, en la Nota N° 15.

O. Beneficios a los empleados

La obligacién por la indemnigacion por anos de servicio,
que se estima devengardn los trabajadores que jubilen
en Aguas Andinas S.A., Aguas Cordillera S.A., Aguas
Manquehue S.A., y ESSAL S.A. se registra a valor
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actuarial, determinado con el método de la unidad

de crédito proyectada. Las ganancias y pérdidas
actuariales sobre las indemnigaciones derivadas por
cambios en las estimaciones de las tasas de rotacion,
mortalidad, incrementos de sueldo o tasa de descuento,
se determinan de acuerdo a lo establecido en NIC 19
en otros resultados integrales, afectando directamente
a Patrimonio, lo que posteriormente es reclasificado a
resultados acumulados.

Aguas Andinas S.A.

La indemnigacion por anos de servicio en Aguas Andinas
S.A. se rige por lo que indica el Cédigo del Trabajo,
excepto el monto de indemnigacion a todo evento
acumulada al 31 de julio de 2002 y el pago por despido
de 1,45 sueldos, excluyendo renuncia voluntaria, sin tope
de monto ni anos, para los trabajadores que son parte
de los contratos colectivos vigentes y a quienes, a través
de su contrato individual de trabajo, se les higo extensivo
el mismo beneficio. El monto a todo evento acumulado a
esa fecha se regjusta trimestralmente segun la variacion
del indice de precios al consumidor. Asimismo, el citado
contrato colectivo establece que los trabajadores que
jubilen en Aguas Andinas S.A. y hacen efectivo su retiro
en un plago de 120 dias contados desde la fecha en que
cumplan la edad legal de jubilacion, podrdn acceder al
beneficio detallado en el contrato colectivo, y contintian
devengando este beneficio con posterioridad a julio de
2002.
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Aguas Cordillera S.A. y Aguas Manquehue S.A.
La indemnigacion por anos de servicio en Aguas
Cordillera S.A., y Aguas Manquehue S.A., se rige por
lo que indica el Codigo del Trabajo, excepto el monto
de indemnizacién a todo evento acumulada al 31 de
diciembre de 2002 y el pago por despido de 1 sueldo
sin tope de monto ni anos, para los trabajadores
que son parte de los contratos colectivos vigentes

y a quienes, a través de su contrato individual de
trabajo, se les higo extensivo el mismo beneficio.

El monto a todo evento acumulado a esa fecha

se reqjusta trimestralmente segin la variacion

del indice de precios al consumidor. Asimismo los
citados contratos colectivos establecen que los
trabajadores que jubilen en Aguas Cordillera S.A. y
Aguas Manquehue S.A., contintian devengando este
beneficio con posterioridad a diciembre de 2002.

ESSAL S.A.

A los empleados que forman parte del contrato
colectivo vigente o son asimilados a éste a la fecha
de los estados financieros, se les efectla cdlculo de
valor actuarial sélo en caso de jubilaciéon y muerte.
En dichos casos existe un tope de seis meses para
efectos de su pago. En los otros casos se rige por lo
que indica el Cdédigo del Trabajo, es decir, no tienen
derecho a indemnigacion salvo despido y con tope de
11 meses.




Los anticipos otorgados al personal con cargo a dichos
fondos se presentan deduciendo las obligaciones
vigentes. Ellos serdn imputados en la liquidacion final en
forma reajustada, de acuerdo con lo estipulado en los
citados convenios.

Para las otras filiales no existen beneficios de esta
naturalega.

P. Impuesto a las ganancias
e impuestos diferidos

El gasto por impuesto a las ganancias corresponde a
la sumatoria del impuesto a las ganancias por pagar
y la variacion de los activos y pasivos por impuestos
diferidos.

El impuesto a las ganancias por pagar es determinado
en base al resultado tributario del periodo. El impuesto a
las ganancias por pagar del Grupo se calcula utiligando
las tasas impositivas que se hayan aprobado, o que se
encuentren en el Ultimo tramite de aprobacion, en la
fecha de cierre del estado de situacion financiera.
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Los impuestos diferidos se reconocen sobre la base de
las diferencias entre los valores libros de los activos y
pasivos en los estados financieros y las correspondientes
bases tributarias utiligadas en el cdlculo del resultado
tributario y se contabilizan de acuerdo con el método del
pasivo. Los pasivos por impuestos diferidos se reconocen
para todas las diferencias temporarias imponibles, y los
activos por impuestos diferidos se reconocen para todas
las diferencias temporarias deducibles en la medida que
sea probable que existan beneficios fiscales futuros con
los que se pueda compensar tales diferencias. No se
reconocen activos o pasivos por impuestos diferidos si
las diferencias temporarias surgen del menor valor o del
reconocimiento inicial (excepto en una combinacion de
negocios) de otros activos y pasivos en una transaccion
que no afecta los resultados tributarios ni los resultados
financieros.

El valor libro de los activos por impuestos diferidos

es revisado a la fecha de cada estado de situacion
financiera y se reduce en la medida que ya no sea
probable que se disponga de suficientes resultados

tributarios disponibles para permitir la recuperacion de
todo o parte del activo.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos son
medidos a las tasas tributarias que se espera estén
vigentes en el periodo en el cual se liquide el pasivo o

se realice el activo, basado en las tasas tributarias que
se hayan aprobado, o bien se encuentre prdcticamente
terminado el proceso de aprobacion, al cierre del periodo
del estado de situacion financiera. La medicién de los
activos y pasivos por impuestos diferidos refleja las
consecuencias tributarias que se producirian debido

a la manera en la cual el Grupo espera, a la fecha de
reporte, recuperar o liquidar el valor libros de sus activos
y pasivos.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos son
compensados si existe un derecho legalmente exigible de
compensar activos tributarios contra pasivos tributarios
y éstos estdn relacionados con la misma entidad y
autoridad tributaria.
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Q. Ingresos ordinarios

Politica de reconocimiento

de ingresos ordinarios

Se registran los ingresos que surgen de todas las
operaciones normales y otros eventos a su valor
ragonable del pago recibido o por cobrar considerando
términos de pago, rebajas y notas de crédito. El monto
de los ingresos se puede medir con confianza.

Politica de reconocimiento

de ingresos ordinarios por ventas de bienes

Los ingresos ordinarios por ventas de bienes, son
reconocidos una veg transferidos el riesgo y ventajas
significativos, derivados de la propiedad de los bienes,
la empresa no conserva ninguna relacion con el bien
vendido, el monto de ingresos puede ser medido

con fiabilidad, es probable que la empresa reciba los
beneficios econémicos asociados a la venta y los costos
incurridos en la operacién son también medibles con
fiabilidad.

Politica de reconocimiento

de ingresos ordinarios por ventas de servicios

Los ingresos por venta de servicios se miden a valor
ragonable. Las facturaciones son efectuadas en base al
consumo real o trabajo realigado de la contraprestacion
por cobrar, neto de devoluciones, descuentos comerciales
y rebajas, por lo que el ingreso es reconocido cuando es
transferido al cliente y la recuperacion es considerada
probable, los costos asociados y posibles descuentos por
cobros erréneos pueden ser estimados con fiabilidad.

El drea de servicios de las sociedades sanitarias estd
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dividida en grupos de facturacion, lo que determina
fechas para lecturas y posterior facturacion. Este
proceso se desarrolla en base a un calendario mensual,
lo cual genera que al cierre de cada mes existan
consumos no le{dos, y por lo tanto, no facturados. Para
fines de reconocimiento de ingresos la sociedad efectua
una estimacion de consumos no facturados.

Para algunos grupos de facturacién de servicios
sanitarios, se cuenta con la informacién sobre la base
de consumos lefdos y a ésta se le aplica la tarifa
correspondiente. Para otros grupos, no se cuenta con

el dato de lectura a la fecha del cierre mensual, en
consecuencia se procede a estimar sobre la base de
datos fisicos del mes anterior valorizados a la tarifa
vigente, para lo cual se considera tarifa normal o
sobreconsumo, segun corresponda. Cualquier diferencia
que se produgca entre el consumo actual y el estimado,
se corrige al mes siguiente.

La transferencia de riesgos y beneficios var{an segun

el giro de la empresa. Para las empresas de Servicios
Sanitarios la prestacion de servicios y todos sus cobros
asociados son efectuados de acuerdo al consumo real
y se efectla una provisién mensual sobre los consumos
efectuados y no facturados en base a facturacion
anterior. Para las Empresas Anam S.A,, Ecoriles S A,
Gestion y Servicios S.A. y Aguas del Maipo SA, la
facturacion y eventual provision es efectuada en base a
trabajos realizgados.
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Método para determinar

el estado de terminacion de servicios

La prestacion de los servicios sanitarios se verifica a
través de la medicién del consumo, de acuerdo a lo
establecido en la normativa legal asociada, en tanto
para las filiales no sanitarias una veg conclu{dos los
servicios y/o emitidos los informes respectivos.

Los ingresos por convenios con urbanigadores se
registran como ingresos ordinarios en la medida que
se cumplen ciertas condiciones estipuladas en cada
contrato, las que aseguran que el beneficio econémico
asociado fluird hacia la Sociedad.

R. Ganancia por accion

El beneficio basico por accién se calcula como el
cociente entre la ganancia (pérdida) atribuible a
los tenedores de instrumentos de participaciéon en
el Patrimonio Neto de la Controladora y el ndmero
promedio ponderado de acciones ordinarias en
circulacion durante el ejercicio terminado el 31 de
diciembre de 2013.

Durante el ejercicio 2013 y ejercicio 2012, el Grupo
no ha realigado ningun tipo de operacién de potencial
efecto dilutivo que suponga una ganancia por accién
diluida diferente del beneficio basico por accion.




S. Informacion sobre medio ambiente

Se consideran activos de naturaleza medioambiental
aquellos que son utilizados de forma duradera en

la actividad de la Sociedad y filiales, cuya principal
finalidad es la minimigacion de los impactos
medioambientales adversos y la proteccion y

mejora del medio ambiente, incluyendo la reduccién
o eliminacién de la contaminacion futura de las
operaciones de Aguas Andinas S.A. y Filiales.

Dichos activos se encuentran valorigados, al igual
que cualquier otro activo, a costo de adquisicion.
La Sociedad y filiales amortigan dichos elementos
siguiendo el método lineal, en funcién de los anos
de vida util restante estimada de los diferentes
elementos.

T. Estado de flujo de efectivo consolidado

El estado de flujo de efectivo recoge los movimientos
de caja realigados durante el periodo, los cuales
incluyen el impuesto al valor agregado (1.V.A.),
determinado por el método directo y con los siguientes
criterios:

Efectivo y equivalentes al efectivo:

Representan entradas y salidas de efectivo y de
activos financieros equivalentes, entendiendo por
éstos las inversiones a corto plago de gran liquideg y
bajo riesgo de variaciones en su valor (plago menor
a 3 meses desde la fecha de su contratacion y sin
restricciones).
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Actividades de operacion:

Representan actividades tipicas de la operacién normal
del negocio de la sociedad y sus filiales, asi como

otras actividades no clasificadas como de inversion o
financiamiento.

Actividades de inversion:

Representan actividades de adquisicién, enajenacion
o disposicién por otros medios de activos a largo
plago y otras inversiones no incluidas en el efectivo y
equivalentes al efectivo.

Actividades de financiamiento:

Representan actividades que producen cambios en
el monto y composicién del patrimonio neto y de
los pasivos que no forman parte de las actividades
ordinarias

U. Contratos de construccion

Para los contratos de construccion, el Grupo utiliza

el "Método del porcentaje de realigacion” para el
reconocimiento de los ingresos y gastos referidos a un
contrato en ejecucion. Bajo este método, los ingresos
derivados del contrato se comparan con los costos

del mismo incurridos en el grado de avance en que

se encuentre, con lo que se revelard el importe de los
ingresos de actividades ordinarias, de los gastos y de
las ganancias que pueden ser atribuidas a la porcion del
contrato ejecutado.

Los costos de los contratos se reconocen cuando se
incurren en ellos. Cuando el resultado de un contrato
de construccion puede estimarse de forma fiable y
es probable que el contrato vaya a ser rentable, los
ingresos del contrato se reconocen durante el per{odo
del contrato. Cuando sea probable que los costos
totales del contrato vayan a exceder el total de los
ingresos del mismo, la pérdida estimada se reconoce
inmediatamente como un gasto del periodo. Cuando
el resultado de un contrato de construccion no puede
estimarse con suficiente fiabilidad, los ingresos del
contrato se reconocen sélo hasta el limite de los
costos del contrato incurridos que sea probable que se
recuperardn.

El Grupo presenta como un activo el importe bruto
adeudado por los clientes por el trabajo de todos

los contratos en curso para los cuales los costos
incurridos mds los beneficios reconocidos (menos las
pérdidas reconocidas) superan la facturacion parcial.

La facturacion parcial no pagada por los clientes y las
retenciones se incluyen en "Deudores comerciales y otras
cuentas por cobrar”.

El Grupo presenta como un pasivo el importe bruto
adeudado a los clientes por el trabajo de todos los
contratos en curso para los cuales la facturacion
parcial supera los costos incurridos mds los beneficios
reconocidos (menos las pérdidas reconocidas).




V. Costos de financiamiento capitalizados

Politica de préstamos que devengan intereses:

Los costos por préstamos que sean directamente
atribuibles a la adquisicién, construccion o produccion de
activos que cumplan las condiciones para su calificacion,
son capitaligados, formando parte del costo de dichos
activos.

Politica de capitaligacion de costos por intereses:
Se capitalizan aquellos intereses pagados o
devengados provenientes de deudas que financian
activos calificados, segun lo estipulado en NIC 23. La
mencionada NIC 23 establece que cuando la Entidad
adquiere deuda con el fin de financiar inversiones, los
intereses de esa deuda deben ser disminuidos del gasto
financiero e incorporados a la obra en construccién
financiada, hasta por el monto total de dichos intereses,
aplicando la tasa respectiva a los desembolsos
efectuados a la fecha de presentacion de los estados
financieros.
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El capital de la Sociedad estd dividido en
6.118.965.160 acciones nominativas y sin valor
nominal, totalmente suscritas y pagadas al 31 de
diciembre de 2013, correspondientes a un 94,97% a la
serie A y un 5,03% a la serie B.

Las acciones de la serie B, cuentan con un veto o
preferencia, contenida en el articulo 5° de los estatutos
de la sociedad, consistente en el quérum especial que
requiere la Junta Extraordinaria de Accionistas para
decidir acerca de actos y contratos que dicen relacion
con los derechos de aprovechamiento de aguas y
concesiones sanitarias de Aguas Andinas.

La composiciéon de cada serie es la siguiente:

31122013 31-12-2012
Acciones Serie A | 5.811.029.417 |  5.811.028.171

Totales 6.118.965.160  6.118.965.160

El capital al 31 de diciembre de 2013 y 31 de diciembre
2012 asciende a MS 155.567.354.

No existen acciones propias en cartera, como tampoco
acciones preferentes.
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La Sociedad gestiona su capital con el objetivo de
asegurar un acceso permanente y expedito a los
mercados financieros, que le permita materializar sus
objetivos de crecimiento, solvencia y rentabilidad.

No se han registrado cambios en los objetivos o politicas
de gestion de capital en los ejercicios informados.

En el ejercicio 2013 se acordd y efectud pago de
dividendos de acuerdo a lo siguiente:

- En Junta Ordinaria de Accionistas celebrada con fecha
23 de abril de 2013, se acordd distribuir el 100% de las
utilidades liquidas del ejercicio 2012 descontando el
dividendo provisorio pagado en noviembre de 2012. En
ragon de lo anterior el dividendo N° 56 de la Compaiia
ascendié a MS$ 85.813.215 equivalente a $ 14,024 por
accion. El pago fue exigible a partir del 22 de mayo de
2013 teniendo derecho las 6.118.965.160 acciones.

- En sesién de directorio celebrada con fecha 26 de
noviembre de 2013 se acordd undnimemente, distribuir
entre los accionistas la suma de M$ 37.000.158.,

en calidad de dividendo provisorio, con cargo a las
utilidades del ejercicio 2013. En razén de lo anterior, el
dividendo provisorio N° 57 de la compafia, ascenderd a
la suma de $6,0468. por accién. El pago se realigo el 14
de enero de 2014.

VIVl I{e N EIE1V] |21 A | OS PROPIETARIOS DE LA CONTROLADORA

solidados n°3

En el ejercicio 2012 se acordd y efectud pago de
dividendos en Aguas Andinas S.A., con el siguiente
detalle:

- En Junta Ordinaria de Accionistas celebrada con fecha
17 de abril de 2012, se acord¢ distribuir el 100% de las
utilidades liquidas del ejercicio 2011 descontando el
dividendo provisorio pagado en noviembre de 2011. En
razon de lo anterior el dividendo N° 54 de la Compaiia
ascendié a MS$ 77.222.260 equivalente a $ 12,62015 por
accion. El pago fue exigible a partir del 23 de mayo de
2012 teniendo derecho las 6.118.965.160 acciones.

- En sesion de directorio celebrada con fecha 23

de octubre de 2012 se acordé distribuir la suma de
MS$35.456.344, a cuenta de las utilidades del afo

2012, en calidad de dividendo provisorio. En ragén de

lo anterior, el dividendo niimero 55 provisorio de la
Compania, ascendié a $5,7945 por accion. El pago se
realigo el 13 de noviembre de 2012, teniendo derecho las
6.118.965.160 acciones.

* Provisién de dividendo minimo

De acuerdo a lo establecido en la politica descrita en
nota 2.2 letra J, al 31 de diciembre de 2013 la Sociedad
acordd el pago de un dividendo provisorio superior al
dividendo minimo legal. Al 31 de diciembre de 2012 se
provisiond un complemento de dividendo minimo del
30% de la utilidad correspondiente a M$924.524.
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» Ganancias Acumuladas

Los montos registrados por revalorigacion de terrenos
e intangibles y otros djustes de primera adopcion

de IFRS, se encuentran presentados en resultados
acumulados, y tienen restricciones para su distribucion,
dado que primero deben reconocerse como realigados,
a través del uso o venta, segun lo dispuesto en NIC 16
y Oficio Circular N° 456 de 20 de junio de 2008, de la
Superintendencia de Valores y Seguros (SVS). Se incluye
también bajo este concepto el monto correspondiente
a las ganancias y pérdidas actuariales determinadas
desde el ano 2009, producto de la variacion de las
obligaciones por planes de beneficios definidos. Los
saldos al 31 de diciembre de 2013 y 31 de diciembre

de 2012 corresponden a MS$ 302.875.246 y MS
308.088.569 respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2013 se realigo la venta de algunos
Derechos de Agua de la filial Aguas Cordillera S.A., lo que
generd realigar un ajuste en reserva de primera adopcion
por un monto de M$ 82.798, durante el mismo periodo
Aguas Andinas S.A vendié un terreno revalorigado bajo

la excepcion de primera adopcion, lo que generd la
aplicacion de la reserva por un monto de M$ 59.075.

PATRIMONIO ATRIBUIBLE A LOS PROPIETARIOS DE LA CON T[gt@]a\BIG]2V

Notas a los estados financieros consolidados n°3

* Primas de emision.

El monto registrado en Primas de emision corresponde
al sobreprecio en venta de acciones producido en el
ano 1999 debido al aumento de capital. El saldo al 31
diciembre de 2013 y 31 de diciembre de 2012 asciende
MS$ 164.064.038 en cada ejercicio.

- Otras participaciones en patrimonio.

El monto registrado en Otras participaciones,
corresponde a la correccion monetaria del capital
pagado del afo 2008, ano de transicion a IFRS, en
virtud de lo establecido en el Oficio Circular N° 456 de la
Superintendencia de Valores y Seguros y los efectos de
combinaciones de negocios de sociedades bajo control
comun realizadas en los ejercicios 2007 y 2008. El
saldo al 31 de diciembre de 2013 y 31 de diciembre 2012
asciende a M$ -5.965.550 en cada ejercicio.

TR TN



PATRIMONIO ATRIBUIBLE A PARTICIPACIONES NO CONTROLADORAS

Notas a los estados financieros consolidados n°4

...................................................................................................

2 l El detalle por sociedad de los efectos originados por la participacion de terceros en v‘ )
&

el patrimonio y resultados al 31 de diciembre de 2013 y 2012, es el siguiente: LV

% Participacion Participaciones no controladoras
. 31-12-2013  31-12-2012: 31-12-2013 31-12-2012
Sociedad : : : :
. " Patrimonio Resultado ¢ Patrimonio Resultado
Aguas Cordillera SA. ~ 000997%  0,00997% 20.268 1830 19516 1588 |
Essal SA () | 4B49350%  4649350% 61107294 3031755 62478351 495336

Totales 61127.562 3.033.585 62.497.867 496.924

(1) Incluye las participaciones de terceros por la asignacién a valor de mercado de los activos y pasivos originados en la compra de Inversiones Iberaguas Ltda. y Essal S.A., al momento

de la combinacién de negocios.
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OTROS INGRESOS Y GASTOS

Notas a los estados financieros consolidados n°5

...................................................................................................

- A continuacion se presenta informacién adicional a revelar segun lo indicado en )
i i iati ion 664
..‘Tg) NIC 1, referida a otros ingresos y egresos distintos de la operacion: 0

31-12-2013

Otras pérdidas

3889 21479
Totales 1.326.676 628.694
Costos Financieros

 Préstamos bancarios 5538544 6603504

: Amortigacion de costos complementarios relativos a contratos de préstamo

839157 980,646
Totales -28.885.840 -24.170.380
Ingresos financieros
Ingresos por intereses 6.246.530 7.000.827

Ganancia en el rescate y extincion de deuda 719.322 1.290.185

6.965.852 8.291.012

Totales

(1) Incluye reembolsos de M$488.700 por pago del seguro correspondiente a la sentencia por Planta de Tratamiento de Aguas Servidas La Farfana, recibido de la compafia Chilena

Consolidada, asi como también M$509.644 correspondiente a pago de seguro recibido de la compafia RSA Seguros Chile, producto de la falla en el sistema de elevaciéon (Tornillo de
Arquimedes) en la Planta mencionada anteriormente.

106 MEMORIA ANUAL 2013 / ESTADOS FINANCIEROS




107

La informacion resumida del estado de situacion

financiera y del estado de resultado integral de cada
una de las filiales incluidas en los estados financieros

consolidados es la siguiente:

MEMORIA ANUAL 2013 / ESTADOS FINANCIEROS

PRI R AL A Ne 320 NY DE SOCIEDADES FILIALES

solidados n°6

INFORMACION FINANCIERA RESUMIDA DE FILIALES (ESTADO DE SITUACION FINANCIERA) _) ﬂ
AL 31-12-2013
31-12-2013 A'ctivos Acti\{os no Pgsivos PasiYos no
corrientes corrientes corrientes corrientes

Filial MS MS$ MS$
- Aguas Cordillera SA. . 22101279 236931260 26668425 29081201 :
. Aguas Manquehue SA. . 5848456 61779211 547822 14413065 47736378
Empresa de Servicios
éSanitarios T E—yy 15.763.160 130.139.567 12.806.767 53.466.475 79.629.485
Econ[eSSA4396638 ................. e T L R S S—
Gegt[ongServ[mogSA ............................. 6485193 ................. gy syl — pppy p—
e e 3673948 .............. T e R I
AgugsdequlpoSA ................................... Py S o R . E—

INFORMACION FINANCIERA RESUMIDA DE FILIALES (ESTADO DE RESULTADO INTEGRAL)
AL 31-12-2013 - )W

34-12-2013 Resultado del Ingresos  Gastos operacionales Otros gastos (-)
ejercicio ordinarios (-) Ingresos netos (+)
Subsidiarias MS M$
- Aguas Cordillera SA. 5 18.358198 - 45726292 -26.687.890
E;“Ezsfog;sgxdos Sanitarios | 10.735.266 40442239 -23.997.322 5709651
EconleSSA ....................................... ................... 1539224 .................. 12381941 ........................ : 10542407 ............................ —
GestlongseerClOSSA .................. E— 5962739924704_9107218 ............................. e
JEN—— — 1 129857 .................. ppsepoe mam— ey — B—
AguqsdelMalpoSA ............................................. T — s B iy S gt




ESTADOS FINANCIEROS DE SOCIEDADES FILIALES

Notas a los estados financieros consolidados n°6

INFORMACION FINANCIERA RESUMIDA DE FILIALES (ESTADO DE SITUACION FINANCIERA) AL 31-12-12

3112-2012 Activos Activos no Pasivos Pasivos no Patrimonio

corrientes corrientes corrientes corrientes
Subsidiarias MS MS
- Aguas Cordillera S.A. : 17483411 234106.952 27378573 28463630 195748160 °

57.320.378 | 3.051.130 : 44073402 °

- Empresa de Servicios Sanitarios de

78.363.954
os Lagos S.A. ]

2955035

4.116.230
974628 0 4171591
436.044 16.949 ! 9.066.867

15 Resultado del Gastos Otros gastos (-)
Sl ejercicio operacionales (-) ingresos netos (+)

Subsidiarias MS MS
- Aguas Cordillera S A. 15.934.022 - 42692838 | -24,285.224 2473592
i Rt R i s e
T R e S —
Empresa de fﬁ;‘;“i‘g;os - 7593.305 38913676 24201362 -7.119.009
Y iy S T e
D e i e
e T T S e
R T e i P
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ESTADOS FINANCIEROS DE SOCIEDADES FILIALES

Notas a los estados financieros consolidados n°6

L ) Detalle de filiales significativas : )
DO 84

La definicion de filiales significativas se basa en su participacion porcentual sobre los resultados de
explotacion y su participacion en activos fijos y resultados del ejercicio respecto a los Estados Financieros

Consolidados. Se considera subsidiarias significativas a las siguientes empresas:

Nombre de filial significativa Aguas Cordillera S.A. Aguas Manquehue S.A. Essal SA.

' Rut : 96.809.310k : 89.221.000-4 : 95.579.800-5 |

‘ Pais Chile

 Moneda funcional Pesos chilenos : Pesos chilenos :

- Porcentaje de participacién en filial significativa 99,99003% : 53,50650%

Porcentaje poder de voto en filial significativa 99,99003% : 53,50650%

Porcentaje sobre valores consolidados

- Margen de contribucion 10.42% : 595%

- Propiedades, planta y equipos 7.33% : 16.51%

- Resultado del ejercicio 12,50% :
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EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO

Notas a los estados financieros consolidados n°7

La composicion del rubro es la siguiente: \ #

Efectivo y equivalentes al efectivo REE R R
M$S MS
e 3343981 2804022
DepOSltOSgplqso(vermm%) ....................................................................... ............................. 35315000 ............................. 32840415

Totales 38.658.981 35.644.437

El equivalente al efectivo corresponde a activos - Otros pagos por actividades de operacion:
financieros en depdsitos a plago. con vencimiento menor  Corresponden principalmente al pago de impuesto al
a 90 dias desde la fecha de la transaccion que los valor agregado IVA.
origina.

- Otras salidas por actividades de inversion:
Detalle de algunas partidas del estado de flujo de Corresponden principalmente a intereses asociados a
efectivo la emision de bonos, los cuales han sido capitaligados,

producto de las inversiones realigadas en propiedades,
+ Otros cobros por actividades de operacion: planta y equipo.
Corresponden a servicios anexos a la operacién del
negocio, principalmente convenios suscritos con
urbanigadores.

110
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INSTRUMENTOS FINANGISNOR

nsolidados n°8

8.1 Administracion de riesgo del capital 8.3 Clases de instrumentos financieros

El Grupo administra su capital para asegurar que las
entidades del Grupo continuardn como negocio en Clases de instrumentos financieros
marcha mediante la maximigacion de la rentabilidad A
a los accionistas a través de la optimigacion de la . Deudores comerciales
estructura de la deuda y el capital. La estrategia A
general del Grupo no ha tenido cambios desde el
ano 2009. La estructura de capital del Grupo estd
compuesta por deuda, la cual incluye los préstamos
revelados en el punto 8.4, y el capital atribuible a
los tenedores de instrumentos de patrimonio de la
controladora, el cual incluye el capital, reservas y
resultados retenidos los cuales son revelados en la
nota 3.

8.2 Politicas contables significativas

El detalle de las politicas contables significativas

y métodos adoptados, incluyendo los criterios de
reconocimiento, las bases de medicion y las bases
sobre las cuales se reconocen los ingresos y gastos,

con respecto a cada clase de activos financieros y

pasivos financieros se describen en Nota 2H, 2L y 2M
de los presentes estados financieros.

. Cuentas comerciales y otras cuentas por pagar, corriente

i Cuentas comerciales y otras cuentas por pagar, corriente

i Cuentas comerciales y otras cuentas por pagar, corriente

: Otras cuentas por pagar no corriente

CLP 87

Otras cuentas por pagar, no corriente 1.862.609 1.498.799

31-12-2013

89.827.905

90.032192
89777227

31-12-2012

81173.901

74.682.140
73.992.425 :

158301 :

1.498.799 !
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8.4 Informaciones
a revelar sobre pasivos financieros

Otros pasivos financieros

Dentro del rubro otros pasivos financieros, se incluyen
préstamos bancarios, obligaciones con el publico (Bonos),
y Aportes Financieros Reembolsables (AFR). los que se

explican a continuacion:

Los bonos, préstamos bancarios y AFR contablemente

son valorigados a costo amortigado.

Aportes Financieros Reembolsables (AFR)
De acuerdo a lo sefialado en el articulo 42-A del D.S.
MINECON N° 453 de 1989, "Los Aportes Financieros

Banco o
institucion
financiera
acreedora

Pais
empresa
deudora

Empresa deudora Rut deudora

Banco BBVA :
Banco de Chile :

61.808.000-5 :
61.808.000-5

Aguas Andinas S.A

Aguas Andinas S.A. Corpbanca

Santander :

© Aguas Andinas SA. | 61808.000-5:  Chile | Banco de Chile

Totales

Rut acreedora

97.004.000-

INSTRUMENTOS FINANCIEROS

Notas a los estados financieros consolidados n°8

Reembolsables, para extension y por capacidad
constituyen una alternativa de financiamiento con

que cuenta el prestador (empresa que presta servicios
sanitarios) para la ejecucién de las obras sanitarias de
extension y capacidad que, de acuerdo a la Ley, le son de
su cargo y costo.”

Consisten en cantidades determinadas de dinero u
obras que los prestadores de servicios publicos sanitarios
pueden exigir a quienes soliciten ser incorporados como
clientes, o bien, soliciten una ampliacion de servicio, los

Residual

31-12-2013 : 31-12-2013
Pais :
empresa

acreedora Hasta 91 q

90 dias 365 dias

© 1460870 : 1146.960 :

647.965 :

0: © 12.263.790

189494

© 2735934 : 1567.226

6.197.477 5.034.263 3.085.323 20.744.471

Valor contable= capital+/- emision sobre/baja - costos de emision+ intereses devengados por método tasa efectiva-intereses y capital pagados
Valor nominal= capital+/- intereses devengados a tasa de emisién-pagos capital/intereses

Total valor contable M$
31-12-2012 ¢

i 31-12-2013
S:

2698584 !
1065597 :

213287

4503213 :

que de acuerdo a la normativa vigente, cuentan con
formas y plagos definidos para su devolucion.

La devolucién de los montos aportados por los clientes
se efectlia bdsicamente a través de la emision de
pagarés endosables a 10 6 15 anos, y en algunos casos
menores, mediante devolucion en prestacion de servicios
sanitarios.

El detalle de los préstamos bancarios al 31 de diciembre
de 2013 y 31 de diciembre de 2012 es el siguiente:

Total valor nominal MS

Tasa Tasa

Tipo de
nominal efectiva

31-12-2012 amortigacion

2704577
1.070.990

2615256 :
1022958

Semestral

Semestral :

0 12267500 : Semestral

194383 ¢ 217232 Semestral :

4318708 1 4521488 Semestral

8151305 20.781.787

Moneda
o unidad

de
reajuste
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INSTRUMENTOS FINANCIEROS

Notas a los estados financieros consolidados n°8

! ) SALDOS DE LOS PRESTAMOS QUE DEVENGAN INTERES, NO CORRIENTE. —J
»..“ . G‘G.G

Afios al vencimiento 31-12-2013 31-12-2012

Mads de Mas {  Total no Total no Total no Total no :
3 afos de :  corriente corriente !  corriente corriente : 5
a5anos 5 anos (valor (valor : (valor (valor : Tasa Tasa Tipode 44
contable) nominal) i  contable) nominal) i nominal  efectiva amortigacion de

Moned!
Pais e Pais Moneda : = 13::06?88 =
Empresa Rut institucion Rut A 2 S
empresa indice de :

deudora deudorq EMPresa financiera acreedora . . : :
deudora acreedora reajuste :

acreedora : -

MS MS MS : : reajuste

MS MS$ :

 Aguas Andinas SA. | 618080005 : © Banco BBVA: 97.032.000-8' 5reaiiiﬁ,£§5 13.094.297 ; 0! 28/08/2016; 13094297 13.099.973: 15386 15401320 : 04% | Semestral |

’ ; Pesos no : :
Aguas Andinas S.A Chile | e 17/07/2017E

97.004.000-5

61.808.000-5 27699431 6392177 9912870  607% Semestral i CLP

Banco

il 3 : 8 Pesos no : g g g :
Chile Santander : 97.036.000-K : e e 9535.343 0: 0: 28/08/2015§

61.808.000-5 :

Aguas Andinas SA Semestral CLP:

| Aguas Andinas SA. | 61808000-5:  Chie:  B9"° 9! 970040005 Chile: PeSOSMO: 41665740 26983245 Semestral:  CLP:
] : : : Chile : : : reajustables : : : : 1

Valor contable= capital+/- emision sobre/baja - costos de emision+ intereses devengados por método tasa efectiva-intereses y capital pagados
Valor nominal= capital+/- intereses devengados a tasa de emisién-pagos capital/intereses
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INSTRUMENTOS FINANCIEROS

Notas a los estados financieros consolidados n°8

APORTES FINANCIEROS REEMBOLSABLES, PORCION CORRIENTE. \ ﬁ

N de i o . Valor contable A Col "
_G€INSCTIPClon o neda indice  Residual U ¢ Tasa interés : el : Tipo de Garantigada
o identificacién : : Tasa efectiva  en Chile o en Empresa emisora Rut deudora ey 5
. de reajuste 31-12-2013 31-12-2012 : real contrato . amortigacion (STA))
del instrumento : el extranjero

2022813 1825642 276%
893% :

Totales 186.825 4.434.689 14.333.202

APORTES FINANCIEROS REEMBOLSABLES, PORCION NO CORRIENTE. R ﬁ

Valor contable :
L 31122013 31122012 :
31-12-2013 MS :

Tipo de Garantigada
amortigacion (Si/No)

Fecha Tasa interés

N° de inscripcién g i :
P Moneda indice Residual UF :
: vencimiento  real contrato

o identificacion
del instrumento

q : Tasa efectiva Empresa emisora Rut deudora
e reqjuste

Aguas Andinas SA : 61808 - Al vencimiento :

Al vencimiento :

* AFR ; UF : 204587 : 149522 ¢ 4528438 01/06/2028 : 3.84% 376% : Essal SA. : 96579.800-5: Al vencimiento : No§

Totales 4.695.927 125.071150 107.819.823
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INSTRUMENTOS FINANCIEROS

Notas a los estados financieros consolidados n°8

e El detalle de las obligaciones por bonos al 31 de diciembre de 2013 y 31 de diciembre de 2012 es » ’
._‘_)‘ = el siguiente: Yy

BONOS TOTAL PORCION CORRIENTE

Monto Valor contable MS Periodicidad
Tipo de vigente 31-12-2013  31-12-2012 Fecha Tasa interés Tasa interés

; Hasta 9Ma : vencimiento real anual  efectiva anual Pago ' RUT Emisora
UF : : . MS : : Intereses
: 90 dias 365 dias : :

documento

'BAGUAF | 263158  272974| 5830948 5980527 01/12/2026 415% : e IR  61808.000-5
s e Ry e o s e B e e e S s
T oo e s s it A i s s S S s
s S e e s o B Js S s Sl e
Y s o e B B R o e R S A e
T S e e v eregiets S T S o s St S o
e S e ot ma p i e e
s e e T e T S e e e o
A S S s e FEo et S o S R S S e
e e e o s e B R s St Sl o
A R SR i s e B o S A B e
s S e e e B e e R o
T e e T

Total porcion
corriente 3.358.947 3.325.994 77.739.939 21.727.323
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INSTRUMENTOS FINANCIEROS

Notas a los estados financieros consolidados n°8

O BONOS TOTAL PORCION NO CORRIENTE W

Monto Valor contable M$S Periodicidad

Tipo de vigente ; 31-12-2013 | Fecha jesa

. . Tasa interés Empresa Empresa
documento 31-12-2012 vencimiento  nterés real

efectiva anual : Pago Tipo : Emisora Emisora

De 13 meses  Mas de 3 anos anual :  Intereses  amortigacion :

Ul a 3 anos a5 anos i 62 B i MS

. BAGUA-F 3157.894 ¢ 11944561 11944561 47778199 75896451 01/12/2026 | - Semestral | Semestral : 61808.000-5 :

Semestral

vencimiento

Al
vencimiento :

vencimiento

Al
vencimiento :

Al
vencimiento :

vencimiento

: : " 7 Al  Aguas Andinas : =
{BAGUA-U  2000.000 0 0 46523513 0 01/04/2036.  380% 381% Semestral .. Al 195 61.808.000-5 ;

1750.964 . 5916261 28102261 42040174 01/06/2028 00% | 63% | Semestral | Semestral : 96.579.800-5 :

Total porcién 45 565 856  86.049.661 51.302.372 293.381145 452.897.896

no corriente
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8.5 Gestion de riesgos

Los principales objetivos de la gestion del riesgo
financiero son asegurar la disponibilidad de fondos
para el cumplimiento de los compromisos financieros
y proteger el valor de los flujos econdmicos, de los
activos, y los pasivos del Grupo.

Dicha gestién se desarrolla a partir de la identificacion
de los riesgos, la determinacion de la tolerancia de
cada riesgo, la cobertura de dichos riesgos financieros
y el control de las operaciones de las coberturas
establecidas. Para lograr los objetivos, la gestion de los
riesgos financieros se basa en cubrir todas aquellas
exposiciones significativas, siempre que existan
instrumentos adecuados y el costo sea ragonable.

i.Riesgo de crédito

El riesgo de crédito es la posibilidad de pérdida
financiera derivada del incumplimiento por nuestras
contrapartes (clientes) de sus obligaciones.

Aguas Andinas y sus filiales sanitarias cuentan con

un mercado atomizado, lo que implica que el riesgo de
crédito de un cliente en particular no es significativo.
El objetivo de la Sociedad es mantener niveles minimos
de incobrabilidad. Existe una politica de crédito, la cual
establece las condiciones y tipos de pago. asi como
también condiciones a pactar de los clientes morosos.
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- Exposicién bruta segun balance para riesgos de cuentas por
: cobrar

solidados n°8

Los procesos de gestién son: controlar, estimar y
evaluar los incobrables de manera de realigar acciones
correctivas para lograr los cumplimientos propuestos.
Una de las principales acciones y medidas para
mantener bajos niveles de incobrables es el corte del
suministro. El método para andlisis es en base a datos
histéricos de cuentas por cobrar a clientes y otros

deudores.

31-12-2013

Ri de crédit
iesgo de crédito MS

89.827.905

121.803.232 -
et L T

: por cobrar -31.975.327 :

31-12-2012
S

112197434

-31.023533 :

81.173.901

Exposicion neta, concentraciones de riesgo

Movimiento riesgo

de crédito cuentas por cobrar MS

Saldo inicial al 01-01-2013 31.023.533
Incremento en provisiones existentes 2.840.717
Disminuciones -1.888.923

Cambios, totales : 951.794
Saldo final al 31-12-2013 31.975.327

e e e etesecapecesagess sy
| oo




INSTRUMENTOS FINANCIEROS

Notas a los estados financieros consolidados n°8

A continuacion se presenta la composicién por La deuda bruta vencida, se conforma de todos los saldos  Para gestionar el riesgo de liquideg se utiligan diversas
antigliedad de la deuda bruta: por cobrar con antigliedad superior a dos meses, debido medidas preventivas, tales como:
a que la contraparte ha dejado de efectuar un pago

Antigiiedad de 31-12-2013 ShE[releilll  cuando contractualmente debid hacerlo, a partir de este - Diversificar fuentes e instrumentos de
la deuda bruta MS V5| momento se considera saldo vencido. financiamiento.

e Cl e eees 85149 742 75832558 Acordar con acreedores perfiles de vencimiento
entretresgsels """"" ; CiL Riesgo de liquidez que no concentren altas amortigaciones en un
‘ meses El riesgo de liquideg es la posibilidad que situaciones periodo.
entreselsgocho """""""" 1014474 """"""""" 906418 adversas de los mercados de capitales no permitan que
imeses C o MERAMR TR © el Grupo acceda a las fuentes de financiamientoyno  El riesgo de liquideg se controla periédicamente de
“ mayor a ocho meses 33101912 33.281467 : pueda financiar los compromisos adquiridos, como son manera de percibir, detectar y corregir las desviaciones
las inversiones a largo plago y necesidades de capital de  para minimigar posibles impactos en los resultados.
trabajo, a precios de mercado ragonables.

De acuerdo a lo establecido en NIIF 7 Instrumentos La aFir.ninistracién realiga un .seguimiento de las

Financieros, se presenta un detalle de la deuda bruta previsiones de la reserva de liquideg del Grupo en

vencida por antigiedad: funcion de los flujos de efectivo esperados.

PERFIL DE VENCIMIENTOS (FLUJOS NO DESCONTADOS) R ﬂ

31-12-2013 31-12-2012
Deuda Vencida Bruta

MS MS : Hasta 90 dias De 91 d{as a 1 aio De 13 Meses a 3 Anos Mas de 3 anos a 5 Anos Mds de 5 anos
.menor de tres meses . 10199591 9588420 [Nk Tasa Tasa Tasa Tasa Tasa
R R 2T o E : MS interes MS$S  interes : MS interes : MS interes : MS interes
entre tres y seis : t : contrato : contrato : contrato : trato : trat
: J 1289628 1090508 | : : : e am—
B -y ' ............................... PR LR R R R TN .E ' bancarios ' 5.388740 ' 5,970/0 ' 5.296331 ' 5’97% ' 44097626 ' 5’940/0 ' 35296906 ' 6,020/0 ' O N O'OOO/D '

! Do 3.42% : 118.026.241: 3.73% : 78631107 : 415% : 410.265.416 4ALY

‘mayor a ocho meses | 30.837.880:  29.237.321: : . 2356646 307% 11263131 | 44137.898 : :
Total 42.951.419 40.972.486 Totales 7.449.589 104.537.061 173.386.998 158.065.911 526.794.683
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INSTRUMENTOS FINANCIEROS

Notas a los estados financieros consolidados n°8

8.6 Equivalentes al efectivo

iii. Riesgo de tasa de interés El dgtalle por thO @e instrumento financiero en cada -
Sociedad es el siguiente:

Aguas Andinas tiene una estructura de tasas que
combina tasas fijas y variables segun se detalla a

continuacion: 31-12-2013 31-12-2012
Sociedad Instrumentos
Instrumentos T . MS MS
asa o |
——  Aguas Andinas S.A - Deposito a plago : 11515.000 : 15534711 :
 Préstamos bancarios © Variable:  10,87% : g O e R PO PO e ARSI SO SO
Bonos UF 71237 : : Aguas Cordillera S.A. © Depésito a plago : 12.350.000 8.925.063
- AFR : UF 17,90% - Aguas Manquehue S.A : Deposito a plago : 3.080.000 : 0:
dotal 100.00% Aguas del Maipo S.A Deposito a plago 750.000 0
Andlisis de sensibiligacion de tasa de interés - Andlisis Ambientales S.A. : Deposito a plago : 1.300.000 : 1684.220
Se reollga‘un onahs§ de tasasA con respecto a la TAB Crsran o Ceies 54 : St a 115.000 0
(Tasa Activa Bancaria), supomendo que todas las otras T e
variables se mantienen constantes. El método consiste : Eco-Riles S.A. : Depésito a plago : 805.000: 1133.107:
en medir la variacion positiva o negativa de la TAB | ESSAL SA. . Depésito a plago : 5.400.000 5563314 |
nominal a la fecha de presentacién del informe, con ] . . . 1
respecto a la TAB promedio de la ultima fijacion de los Total (efectivo equivalente) 35.315.000 32.840.415
préstamos.

La Sociedad y filiales efectiian inversiones con limites
de cartera de un 40% maximo del total por Institucion
emisora, y limites por instrumentos correspondientes a:
Fondos mutuos, 10% del patrimonio efectivo del fondo
mutuo y depdsitos a plago, 10% del patrimonio efectivo

El andlisis se basa en datos histéricos con respecto al
precio promedio diario de mercado de la TAB de 180
dias de los ultimos 3 afos a la presentacion del reporte

con un nivel de confianga del 95%.

Saldo Impacto del banco.
. capital de T Pt resultado
Sociedad  deuda CLP vctri(;:lbsl((:e1 (+/O—S) (+/-)
MS MS
A s s s : :
: érgfiiarfas . 76701100 TABIBOL 45 345166

Para los préstamos en base a TAB 180, la variacion
positiva o negativa de TAB nominal en 45 puntos bases,
calculados anualmente, tendr{a un impacto en resultado
+/- MS$ 345.166.
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INSTRUMENTOS FINANCIEROS

Notas a los estados financieros consolidados n°8

’ 8.7 Cuentas comerciales y otras cuentas por pagar )
LLY
CIN ] (1]

Los principales conceptos incluidos en esta cuenta son los siguientes:

Cuentas comerciales y Moneda o 31-12-2013 31-12-2012

indice de

otras cuentas por pagar corrientes y no corrientes reajuste MS

 Dividendos : CLP: 20474967 1567.984

11551548 :

22.824.959 :

2.149.166
Proveedores(gagto) .......................................................... ..................... C|_p14829264
Proveed Ores(gasto) .......................................................... .................... USD ............................................................. 422591 E
proveedores(gasto) .......................................................... EUR ............................................................. 158301
proveed Ores(mverswn) ........................................................................... C|_|:> ............................................................ 3941723 ]
] Sem CIOS devengado S .............................................................................. C|_p ........................................................... 1 64 1 7 188 k
Sem CIO S devenquo S ............................................................................. US D ............................................................ 91243 ]
AFR(gOStO) ........................................................................................... C|_p 315719
] Otros : (gqs to ) ......................................................................................... C |_|:> .............................................................. 3 1 9 986 ]
3 Otros . (gqsto ) ........................................................................................ Ug D ................................................................. 1 7580 k
] Otros . (mversto n) .................................................................................... C|_P ............................................................... 748 88 E
] sub_to tql . cor" ; nte s ........................................................................................................................................... 74582140 A

Afr Agua Potable CLP 467.433
Proveedores por inversiones en curso CLP 961.402
: Acreedores varios : CLP: 69.964

Sub-total no corrientes 1.498.799

Totales corrientes y no corrientes 91.894.801 76.180.939
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INSTRUMENTOS FINANCIEROS

Notas a los estados financieros consolidados n°8

8.8 Valor Justo de instrumentos financieros Reconocimiento jerarquia de mediciones
a Valor Justo en los Estados Financieros
Valor justo de instrumentos financieros contabiligados a costo amortigado.

A continuacion se resumen los valores justos de los principales activos y pasivos financieros, incluyendo aquellos que - Nivel 1 corresponde a metodologias de medicion
en el Estado de Situaciéon Financiera no se presentan a su valor ragonable. a Valor Justo mediante cuotas de mercados (sin
- ﬁ ajustes) en mercados activos y considerando los

mismos Activos y Pasivos valorigados.

31-12-2013

Costo amortigado Valor Justo - Nivel 2 corresponde a metodologias de medicidon

MS a Valor Justo mediante datos de cotigaciones
z de mercado, no incluidos en Nivel 1, que

sean observables para los Activos y Pasivos

valorizados, ya sea directamente (precios) o

indirectamente (derivado de los precios).

: Inversiones mantenidas al costo amortizado

Pasivos Financieros mantenidos a costo

amortizado - Nivel 3 corresponde a metodologias de medicion

a Valor Justo mediante técnicas de valorigacion,
que incluyan datos sobre los Activos y Pasivos
129.505.839 : 129.505.840 : valorizados, que no se basen en datos de

8.9 Otros activos financieros

Metodologia y supuestos c) El Valor Justo de los Bonos se determind en base
utilizados en el calculo del Valor Justo a referencias de precios de mercado, ya que estos Corresponde principalmente a la adquisicién de
El Valor Justo de los Activos y Pasivos Financieros se instrumentos son transados en el mercado bajo acciones de la Sociedad Eléctrica Puntilla S.A (EPSA),
determinaron mediante la siguiente metodologia condiciones estandares y con un alto grado de por un valor al 31 de diciembre de 2013 y 31 de
liquidez. diciembre de 2012 de M$ 7.395.680 y MS 7.349.719
a) El Costo Amortigado de los Depésitos a Plago es una respectivamente (nota 2.2, letra h, ii), sobre la cual la
buena aproximacion del Valor Justo, debido a que son  d) El valor Justo de la Deuda Bancaria se determind a Compania no tiene control ni influencia significativa.
operaciones de corto plago. través de la actualigacion de los flujos de caja de cada El saldo de MS 17.517, corresponde a otras inversiones
préstamo (desembolsos de Capital e Interés) a una financieras, en ambos ejercicios.
b) El Costo Amortigado de los pasivos AFR es una buena tasa interpolada de Curvas Swap correspondiente
aproximacion del Valor Justo, debido a que son al plago remanente. Este plago, corresponde al
operaciones de poca liquideg en el mercado, la tasa numero de dias contados entre la Fecha de Cierre
aplicada corresponde a la indicada en la norma que del mes de los Estados Financieros, hasta la fecha
los regula (DFL N°70). correspondiente al desembolso de cada flujo.
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INFORMACION A REVELAR SOBRE ENTIDADES RELACIONADAS

Notas a los estados financieros consolidados n°9

Saldos y transacciones
con entidades relacionadas

Las transacciones entre la Sociedad y sus filiales, se
ajustan a condiciones de mercado. Estas transacciones
han sido eliminadas en el proceso de consolidacion y no

se desglosan en esta nota.

RUT parte g Naturalega Pais de Naturalega de transacciones  Tipo de . 31-12-2013  31-12-2012
relacionada [arilave cle e el de relacion  origen con partes relacionadas  moneda et
967136107 Agbar Chile A | _Relacionada ¢ ¢ Servicios de muestreo . ¢ b 30 pig Sin 2289 2379
p el I : e “*: al controlador : : y andlisis agua potable : : : Garantias : ' : ‘ ;
76.080.553-K Aqualogy Solutions Chile Ltda. oliﬂgﬁg{;ﬂ%ﬁé CL Reembolso de gastos personal CLP 30 Dias GGant?Cilg 167 75
3 o : Empresa Depuradora de Aguas :  Relacionada : : Servicios de andlisis : : , Sin :
 (SSESIRE Servidas Mapocho El Trebal : al controlador : ey de aguas servidas y riles : CLP: 30 Dias: Gorantias : =2 S
© Aqualogy Medioambiente Chile :  Relacionada : L , Sin : i
: 76.148.998-4 SA : al controlador CL : Venta bases de licitacion Essal S.A. CLP: 30 Dias: & antias : 0 59:
) Empresa Depuradora de Aguas :  Relacionada : : Servicios de andlisis : : , Sin : :
 OSRISTIOS Servidas Ltda. : al controlador : oL de aguas servidas y riles : CLP: 30 Dias:  Gqrgntias : [EE 529
i _, ¢+ Aqualogy Medioambiente Chile :  Relacionada : Servicios de muestreo : : . Sin : :
JEThELEE SA.: al controlador : e y andlisis agua potable : cbr 0 Bl : Garantias : Zoite .

Total cuentas por cobrar
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INFORMACION A REVELAR SOBRE ENTIDADES RELACIONADAS

Notas a los estados financieros consolidados n°9

CUENTAS POR PAGAR A ENTIDADES RELACIONADAS

31-12-2013 31-12-2012

RUT parte Nombre de  Naturalega Naturaleza de transacciones  Tipo de
relacionada parte relacionada  de relacién con partes relacionadas ~ moneda MS

Garantias

1 5 Relacionada : Desarrollo e implementacion : : 2 ;
196.713.610-7 Agbar Chile SA. : al Controlador | CL: sistema : CLP : 30 Dias : Sin Garantias : 0: 46.047 :
: : : : : gestion del cambio : : : : : E

76.766.955-9 Aqualogy Chile S.A. al Féeéggg{;%%? CL Reembolso gastos personal CLP 30 Dias Sin Garantias 2119 0

Servicio de contrato de limpiega

3 , ¢ Aqualogy Medioambiente . Relacionada : : : o & Garantia cumplimiento de : 3
TRIEERE L Chile S.A. : al Controlador : o G2 e Gl ?Ig:? 53;?:5 LLe 49 Dy contrato. Monto M$ 26.600 : R 20Tz

: : : : : 3 : : Contrato disefo construccion : : : ; o : : :
i _, ¢ Aqualogy Medioambiente :  Relacionada : : s : s Garantia cumplimiento de : : ¢
 76148.998-4 Chile SA : al Controlador |~ Cb:i Y RS ey CLP: 30Dias:  contrato. Monto MS 95869 : 216967 0:

AquqloggMedloamblenteRelqc[onadq .....................................................................................................................................................................
1 76148.998-4 Chile S.A. : al Controlador : CL:

Servicio de limpiega y :
mantenimiento digestor : : :
anaerobico de lodos en planta : CLP : 30 Dias :
tratamiento aguas servidas : : :
Talagante :

: v Aqualogy Solutions Chile Relacionada : . : : - Garantia cumplimiento de : :
:76.080.553-K : Ltdd. : al Controlador : CL¢ Compra de materiales : CLP : 60 Dias :  contrato. Monto MS 279.298 434.082 : 746.659 :

Consultoria para el desarrollo :

i : Aqualogy Solutions Chile © Relacionada . o ; : : . Garantia cumplimiento de : ]
:76.080553-K : : : CL: informatico de sistema de : CLP : 30 Dias : : 29295 : 0:
] : Ltda. : al Controlador : autoservicio Aguas Andinas SA. : : : contrato. Monto UF 168 : :

..... A quqloggSo[ut[onsCh[[eRelac[onngServ[c[odeCongultonqgegt[onde ............
E76A080.553—I-( 5 Ll - ol Comzmalnisr €L dlicmis CLF’E 30 DlotsE Sin Garantias : 10.000 : 0:

76148.998-4 Aqualogy Medioambiente © Relacionada cL

Garantia cumplimiento de
Chile S.A. : al Controlador : 2ol 0!

contrato. Monto UF 2.084 :
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RUT parte

relacionada

 76080553-K :

ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS
Aguas Andinas S.A. y filiales

Nombre de
parte relacionada

Aqualogy Solutions Chile

Ltda.

Naturalega
de relacion

. Relacionada
. al Controlador :

. Relacionada :
: al Controlador :

CUENTAS POR PAGAR A ENTIDADES RELACIONADAS

Pais de
origen

Naturalega de transacciones
con partes relacionadas

Implementacién sistema de :
informacién geogrdfica ESSAL :
SA.:

© 30 Dias :

Garantias

Garantia cumplimiento de :
contrato. monto UF 887 :
Contrato de servicio de :

: reingenieria de procesos e :
¢ implantacion de nuevos sistemas :
¢ de informacion para servicio al :
cliente :

Garantias fiel cumplimiento de
contrato por M$ 845149 :

31-12-2013

M$S

108.004 :

31-12-2012

£ 76.938.110-4

 76.078.231-9

. 77.274.820-5

Empresa Depuradora de
Aguas Servidas Ltda. :

Empresa Depuradora de
Aguas Servidas Ltda. :

' Servicios de operacién Planta
Biogads :

Empresa Depuradora de
Aguas Servidas Ltda. :

Servicios de operacion :

y mantencién Planta de :
Tratamiento Aguas Servidas El :
Trebal y construccion, operacion :
y mantenimiento Planta :
Tratamiento Aguas Servidas :
Mapocho :

Servicios técnicos de andlisis :
aguas servidas :

Empresa Depuradora de
Aguas Servidas Mapocho :

Total cuentas por pagar

Relacionada
al Controlador :

Relacionada :
al Controlador :

Relacionada :
al Controlador :

Relacionada :

El Trebgl : @ Controlador :

:  Relacionada
: al Controlador :

Inversiones Aguas :

Metropolitanas S.A. : S

CL§

Servicios de operacion :

y mantencién Planta de :
Tratamiento Aguas Servidas La :
Farfana :

Dividendos por pagar

CLP

© 30 Dias :

90 Dias

Caucionar el estricto :
cumplimiento de las :
:  obligaciones que emanan del :
: contrato. Monto UF 194.249.62 :

' ¢ Actividad metanogénica de lodos
: digeridos :

Sin Garantias :

Garantias fiel cumplimiento de
contrato por UF 357.863 :

Sin Garantias :

2.190.816

18.537.945

29.985.286

21131244 -

463208

27.662.460
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INFORMACION A REVELAR SOBRE ENTIDADES RELACIONADAS

Notas a los estados financieros consolidados n°9

TRANSACCIONES

31-12-2013 : 31-12-2012
MS MS : MS MS

RUT parte Nombre de parte Naturaleza Pais de Naturaleza de transacciones
relacionada relacionada de relacion  origen con partes relacionadas ; Efectos en : Efectos en
resultado : resultado
(cargo)/abono : (cargo)/abono

Relacionada Contrato de servicio de reingenier{a de procesos e
79.046.628-K Asterion SA. -\ 'coovolador CL : implantacién de nuevos sistemas de informacion para : CLP: 5200279 : -325211: 2043532 -349.060
: servicio al cliente

i v+ Aqualogy Solutions Chile :  Relacionada : : : : : : : L
:76.080.553-K ek el otk cL Compra de materiales : CLP: 2453.286: 0! 4242518 2.947.079

. Aqualogy Medioambiente :  Relacionada Servicio de contrato de limpiega de redes de agua . )
76.148.998-4 Chile SA : al Controlador CL potable (Ice- Pigging) CLP 210.515 210515 174167 174167

. Aqualogy Medioambiente :  Relacionada Contrato disefo construccion y puesta en marcha de
[ Chile S.A. : al Controlador tl filtro percolado de La Unién P Slefh 2 e : &

Servicio de limpiega y mantenimiento digestor
anaerobico de lodos en planta tratamiento aguas : CLP : 390.494 : 0 0 0]
servidas Talagante

: Aqualogy Medioambiente :  Relacionada :
FesRses Chile S.A. : al Controlador ch

Servicios de operacion y mantencion
Empresa Depuradora de P J

. : : :  Relacionada : : Planta de Tratamiento Aguas Servidas El Trebal y : : : - : : B
76.078.231-9 : Aguas Servidas hélla_lgroecbhé)l " al Controlador : CL : construccion, operacion y mantenimiento Planta CLP: 10.826.552 : 9.023.394 : 36.392.047 : 7.324.614

Tratamiento Aguas Servidas Mapocho

. Empresa Depuradora de :  Relacionada Servicios de operacién y mantencion ) B
(o StulOoa, Aguas Servidas Ltda. i al Controlador : ot Planta de Tratamiento Aguas Servidas La Farfana : CER R =lo), 0SS0 I Sile 08 L2

. Empresa Depuradora de :  Relacionada Servicios de operacién y mantencion Planta : ) .
s e Aguas Servidas Ltda. : al Controlador tl Purificadora de Biogds eLr ezl el leeigl egizs

: Inversiones Aguas :
77.274.820-5 Metropolitanas SA. Controlador

Dividendos pagados : CLP: 42994.433: 0: 31511580 0

El criterio de materialidad para informar las transacciones con entidades relacionadas, es de montos superiores a M$ 100.000 acumulados.
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. INFORMACION A REVELAR SOBRE ENTIDADES RELACIONADAS

Notas a los estados financieros consolidados n°9

Remuneraciones pagadas
a los directores de Aguas Andinas S.A.
j y Filiales y Comité de Directores

# 31-12-2013  31-12-2012
S MS
I  Directorio 391.098 : 386.969 :
,1 : Comité de Directores 24377 : 28.051:
Totales 415.475 415.020

Corresponden Unicamente a honorarios asociados a sus
funciones definidas y acordadas en Junta Ordinaria de
Accionistas.

i" - Al finalizar el ejercicio 2013, la néomina de gerentes

y ejecutivos principales de Aguas Andinas S.A. y
filiales, estaba conformada por 69 profesionales. La
remuneracion total percibida en el afio fue de $ 5.851
P millones y la indemnigacion por anos de servicio de

ejecutivos principales llegé a $ 197 millones.

Detalle de entidades

relacionadas y transacciones con entidades
relacionadas entre los directores y ejecutivos.

La administracion de la Sociedad no tiene conocimiento
de la existencia de transacciones entre partes
relacionadas y directores y/o ejecutivos, distintas de sus
dietas y remuneraciones.

126 _ MEMORIA ANUAL 2013 / ESTADOS FINANCIEROS




INVENTARIOS

Notas a los estados financieros consolidados n°10

: : 31-12-2013 31-12-2012
Clases de inventarios
. : MS MS |
Repuestos y medidores 2.972.896 3778480
Suministros para la produccion 588.153 586.283
' Otros inventarios : 47.040 18.267

Total de inventarios 3.608.089 4.383.030

El costo de los inventarios reconocidos como gasto durante los ejercicios 2013 y 2012 asciende a
MS 10.845.205 y MS 8.973.554 respectivamente.




ACTIVOS INTANGIBLES DISTINTOS DE LA PLUSVALIA

Notas a los estados financieros consolidados n°11

A continuacion se presenta informacion requerida
respecto a los activos intangibles de la empresa, segun
NIC 38 Activos Intangibles:

31-12-2013 31-12-2012 @ Clases de amortigacién acumulada 31-12-2013 31-12-2012
MS y deterioro del valor, activos intangibles MS MS

227.347.269

Amortizacion acumulada y deterioro
del valor, activos intangibles, total 31.594.677

 Activos intangibles, neto 27.739.177

Amortigacion acumulada y deterioro
del valor, patentes, marcas registradas 2.135.923 1.948.708
y otros derechos

 Activos intangibles, neto . 227.347.269 225272517

- Patentes, marcas registradas y otros : ¢ Amortigacion acumulada y deterioro

derechos, neto 5.523.144 5705135 de valor, programas informaticos e ezt
Programqsmformatlcosneto10916343930498 .......................................... ..............................................
i : : i Amortigacion acumulada y deterioro : 9.658376 9662571

: Otros activos intangibles, neto : 210.907.782 : 210.262.395 ©  4g| valor, otros activos intangibles

- Activos intangibles, bruto 258941946 253011694
Otros activos intangibles, bruto 258941946 253011694
Activos intangibles, bruto 220.566.158 219.924.966

Patentes, marcas registradas y otros
- derechos, bruto

Programas informaticos, bruto 30.716.721 25.432.885 :
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ACTIVOS INTANGIBLES DISTINTOS DE LA PLUSVALIA

Notas a los estados financieros consolidados n°11

Movimientos de activos intangibles

EJERCICIO ACTUAL 31-12-2013 EJERCICIO ANTERIOR 31-12-2012

el Otros activos FatenEes Otros activos

marcas Programas : . MeIEEs PO intangibles

- . ' : - intangibles registradas y informdticos, identificables

Movimientos en activos registradas y informaticos, identificables Movimientos en activos otros derechos, neto netd

intangibles otros derechos, neto netc; intangibles neto
neto MS

MS MS . . . . .
Saldo Inicial al 01-01-2013 5705135 9304987 210262395  Saldolnicialal 01-01-2012 5892614  7.313.066 209.900577
| | | | - Ade R R 1569 4082702 262857
Desapropiaciones — 1853 0O .. .5%4%8
 moteen Serzts —tbesls o
Otros incrementos - Otros incrementos i i :
; s ; : 0 916.634 ! 104.910 :
- (disminuciones) 0 1.789.556 - (dismimuciones) s s s s
' Cambios, total -181.991 1.611.356 645387  Cambios, Total -187.479 1.991.921 361.818

Saldo final al 31-12-2013 5.523.144 10.916.343 210.907.782 Saldo final al 31-12-2012 5.705.135 9.304.987 210.262.395
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Detalle de activos

intangibles individuales significativos:
Los Derechos de Agua y las Servidumbres son los
principales activos intangibles de vida util indefinida y su
desglose por empresa es el siguiente:

Sociedad

Aguas Andinas S.A.

' Gestién y Servicios S.A.

- Andlisis Ambientales S.A.

130
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ACTIVOS INTANGIBLES DISTINTOS DE LA PLUSVALIA

Notas a los estados financieros consolidados n°11

Activos intangibles con vida util indefinida:

Tanto los Derechos de Agua como las Servidumbres,
son derechos que posee la Sociedad para los cuales
no es posible establecer una vida Gtil finita, es decir, el
plago de los beneficios econémicos asociados a estos

31-12-2013 31-12-2012

Derechos
de agua

74145612

193.146.164

Derechos
de agua

MS

Servidumbre Servidumbre

7.907.294 74.099.786 7.489.600 :

92506464

17.761.618 192.973.169 17.289.226

activos son de cardcter indefinido. Ambos activos
constituyen derechos legales que no se extinguen y
no estdn afectos a restricciones.

Compromisos por

la adquisicion de activos intangibles:

Los compromisos por adquisiciéon de intangibles para
el ejercicio 2014, corresponden a derechos de agua,
servidumbres y programas informaticos necesarios
para la operaciéon normal de las companias del Grupo
y en particular para las nuevas obras en desarrollo

o etapas previas de estudio, asi como la ampliacién
de las gonas de concesion, los cuales se presentan a
continuacion

Sociedad MS

Aguas Andinas S.A. 2977504

4.889.654




@ PLUSVALIA

Notas a los estados financieros consolidados n°12

A continuacion se presenta el detalle de la plusvalia por

las distintas Unidades Generadoras de Efectivo (UGE) o

grupos de éstas a las que estd asignado y el movimiento
del mismo en los ejercicios 2013 y 2012.

31-12-2013 31-12-2012
MS MS
1 96889.310-K Aguas Cordillera SA. 33823049 33823049

Sociedad

Empresa de Servicios Sanitarios de Los

Lagos SA. (Essal SA) :

1 96.897.320-7 Inversiones Iberaguas Ltda. 2.066.631 2.066.631

36.233.012 36.233.012




PROPIEDADES, PLANTA'Y EQUIPO

Notas a los estados financieros consolidados n°13

31-12-2013 31-12-2012

S S
Propiedades, planta y equipo, neto 1.171.182.828 1.152.300.877

Construccion en curso 107.866.548 90.147.941

Depreciacion acumulada 987.390.791 931.342.537
' Edificios 23.331944 21629.124 -

~ Otras propiedades de planta y equipo 2.052.030 2078897
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Reconciliacion de cambios

en propiedades, planta y equipo segun clase:

Segun lo senala la NIC 16 pdrrafo 73, se procede a
proporcionar informacién para cada una de las clases de
propiedades, planta y equipo de la entidad.




PROPIEDADES, PLANTA'Y EQUIPO

Notas a los estados financieros consolidados n°13

EJERCICIO ACTUAL 31-12-2013

Gastos por Qs Cambios
Saldo inicial Adiciones Desapropiaciones S P incrementos Saldo final
Concepto depreciacion (bajas) totales

MS S S
90147941 47474038 ' . -29.743739 17.718607 | 107.866.548 :

 Terrenos 151.936.301 : 262.776 72353 138615  152.074.916

512233

: Construccion en curso, neto

269.308.541 : 20.809.779 : -25.155.458 6.421.063 : 2.010.010 271.318.551
...................................................................................................................... , 012780908327_1027758 16956349743 2062523
lnStGlGCloneSngaccesonosneto .................................. 562408958 ........... 1 0347718_32203616 .......... 20119499 ........... _1739707 ......... 560669251
VethUIOSdemOtornEto ........................................................ 10143351065762_543382 ............... 642836 ............. 1136845 ............... 2151180

Otras propiedades, planta y equipo, neto 2.185.298 : , . 2.264.226
Clases de propiedades, planta y equipo, neto 1.152.300.877 81.732.082 -164.080 -60.824.144 -1.861.907 18.881.951 1.171.182.828

EJERCICIO ANTERIOR 31-12-2012

Otros

Gastos por
P incrementos Saldo final

Saldo inicial Adiciones Desapropiaciones o
depreciacion

Concepto Tosllee)
MS MS MS MS

- Construccién en curso, neto 169583994 24730697 125 -103.887.625  -79.436.053 | 90.147.941

151.262.638 - 742119 594 862 673663 151936301

69.943.651 1.950.726 ' 1784639 3195492 3311594 73.255.245

193175614  36.84464L4 -18510.047  57.995969 76132927 269308541

- Terrenos

Edificios. neto

-197.639 -

Planta y equipo, neto

uip 1.966.760 773884 0 , , ,
Inostcores psyacsesoros neto sroaso  amewae  qaves 03w iamen  3aeissos 562400858
Vehiculos de motor, neto 1.234.200 | 195.730 122759 -410.401 117,565 - -219.865 - 1.014.335
M .................................................................................................................... sy —— e — i gy — S —. peyey— sy

1718.905 - 477.070 - 179 -10.498 466393 2185298

Otras propiedades, planta y equipo, neto :
Clases de propiedades, planta y equipo, neto 1.117.686.163 89.653.330 -2.002.110 -52.014.961 -1.021.545 34.614.714 1.152.300.877
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PROPIEDADES, PLANTA'Y EQUIPO

Notas a los estados financieros consolidados n°13

El detalle por cada Sociedad del Grupo consolidado por Elementos de Propiedades, Planta y Equipo fuera de
Importes de compromisos futuros para la adquisiciéon de  servicio, los que se estima podrian ser reutiligados en el
propiedades, planta y equipo para el ejercicio 2014 es el futuro:

siguiente:

Sociedad MS . 31-12-2013
s : ; Sl Sociedad

:Aguas Andinas SA. - 57.547.681:

_Aguas Cordillera SA. = 9192181. : Aguas Andinas SA. 97.075 :
 Aguas Manquehue SA. 8093368 Aguas CordileraSA 164224
EcorlesSA 14614

Gestioén y Servicios S.A. 6.400

P lisis ArablertalesiS/ATE 218170 -

Total 83.123.006

>

e T e A T



. DETERIORO DEL VALOR DE LOS ACTIVOS

Notas alos estados financieros consolidados n°14

Informaciones a revelar sobre deterioro de valor
de activos por unidad generadora de efectivo:

Se define como Unidad Generadora de Efectivo (UGE)
cada Sociedad como un todo, ya que cada una en forma
individual es capag de generar beneficios econémicos
futuros y representa el grupo mas pequeno de activos
que generan flujos de fondos independientes. De acuerdo
con la norma, la Sociedad evaluard, en cada fecha de
cierre del estado de situacién financiera, si existe algun
indicio de deterioro del valor de algtn activo. Si existiera
tal indicio, la Sociedad estimara el importe recuperable
del activo. A los activos con vida util indefinida y a la
plusvalia se les aplicard la prueba de deterioro al menos
al cierre del per{odo, o cuando haya indicios.

La Sociedad y filiales efectian anualmente pruebas
de deterioro para sus activos intangibles de vida util
indefinida y menor valor de inversiones.

Al cierre de los ejercicios 2013 y 2012 se realigaron

_ ; las respectivas pruebas de deterioro, basadas en
SR e S PEmleae  cstimaciones y proyecciones que dispone el Grupo.
s e & & Dichas estimaciones indicaron que los beneficios
atribuibles a las participaciones con menores valores
asociados superan individualmente el valor libro
consolidado de los mismos en todos los casos.

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, no se ha registrado
= _ - deterioro en los activos, y no existen indicios de deterioro
e : - o £ A e e IR Ol cicrre de estos ejercicios.

S ™,

135. "MEMORIA ANUAL 2013/ ESTADOS TINANGIEROS

_— e



PROVISIONES Y PASIVOS CONTINGENTES

Notas a los estados financieros consolidados n°15

A. Provisiones

El desglose de este rubro a diciembre 2013 y diciembre La descripcion de las provisiones que componen este Incertidumbres sobre la oportunidad y el importe
2012 es el siguiente: rubro son las siguientes: de una clase de provision: Se considera que la
Sociedad no incurri¢ en las infracciones cursadas y
31-12-2013  31-12-2012 . : . :
Clases de provisiones Ve MS 1.-Reclamaciones legales por tanto se estima que los reclamos serdn acogidos.

Provisién.de 918.556 1.331.679 . La Sociedad registra la provision correspondiente Naturalega de clase de provision: Existe un juicio

 reclamaciones legales : : L . .

E ....... .. .: ............. R E ........................ E ..................... E G Julclos que Se encuentran en trlbunqles g por IOS Correspondlente Cl demanda loborcll presentado

: Provisiones, corriente ;. 918396 ... 1331679 cudles existe alta probabilidad que el resultado sea en contra de Aguas Andinas, la compania ha sido

Ot prOVISlonesno 1 118746 . 1094 239 desfavorable para la Sociedad y filiales. demandada de forma bajo el estatuto legal de

: corriente e I la subcontratacion, es decir de forma solidaria o

.................................................................................... A continuacién se detallan las provisiones de subsidiaria de la demandada principal,

Prov.isiones, no 1118.746 o kl) reclamaciones legales, que pudiesen afectar a la
corriente Sociedad: Calendario esperado de salidas de clase de

- - . S provision: No determinado.
El movimiento de las provisiones corrientes del ejercicio

a) Naturaleza de clase de provision: La

es el siguiente:

Superintendencia de Servicios Sanitarios (SISS), ha Incertidumbres sobre la oportunidad y el importe
Reclamaciones Total dictaminado multas de cargo de Aguas Andinas S.A., de una clase de provision: El juicio correspondiente a
legales y Filiales debido principalmente a incumplimiento de demanda laboral asciende a M$ 5.347 -
31-12-2013  31-12-2012 instrucciones e infraccién a la continuidad y calidad
MS MS del servicio entregado por la Sociedad. Principales supuestos concernientes a hechos

Saldo inicial 1.331.679 1482.989 futuros relativos a clase de provision: Sentencia
- provisiones : : ; . . : : - :
.................................................................................. Calendario esperudo de salidas de clase de de primera instancia dictada y Qpe[adq' Pendiente
U Cambios en prowstones """""""""""""""""""""""" provisién: No determinado. recurso ante Corte de Apelaciones respectiva.
ovRones etentes 405257 120253 Naturalega de clase de provision: La
 PreEen affge 99028 8eiEs Superintendencia de Servicios Sanitarios dio inicio
((I)Dtgtc)rg;gg%rpoe)nto 128145 85435 Zprécedimiento de sg,rlcién en contra de Aguas :
S D Bt b E ndinas S.A, en relacion a rebalses de aguas servidas
S&“‘}ig‘i%i:; totales -413.123 -151.310 por obstruccién de colector de Aguas Servidas en las

comunas de El Bosque y San Bernardo, actualmente
Saldo final provisiones 918.556 1.331.679 se encuentra en etapa de discusion.
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Calendario esperado de salidas de clase de
provision: No determinado.

Incertidumbres sobre la oportunidad y el importe
de una clase de provision: El procedimiento iniciado
multa a Aguas Andinas con la cantidad de 301 UTA.
Se dedujo contra dicha resoluciéon un recurso de
reposicion el cual no ha sido resuelto.

Naturaleza de clase de provision: La
Superintendencia de Servicios Sanitarios dio inicio a
dos procedimientos de sancién en contra de Aguas
Andinas S.A, en relacion a supuestas infracciones

a la ley 18.902, articulo 11, letras a) b) y c), esto
producto de los cortes de agua potable producidos
por rotura de matrig en las comunas de Puente Alto
y Macul

Calendario esperado de salidas de clase de
provision: No determinado.

Incertidumbres sobre la oportunidad y el importe

de una clase de provision: El procedimiento de

multa iniciado a Aguas Andinas determina una
cantidad de 1 a 1150 UTA por cada procedimiento
de sancion presentado. Se efectuaron los descargos
correspondientes, en atencién al estado de la
presente causa, no resulta posible determinar la
estimacion de un resultado.

MEMORIA ANUAL 2013 / ESTADOS FINANCIEROS
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e) Naturaleza de clase de provision: La COREMA

Metropolitana, aplicé multa de 500 UTM mediante
Resolucion N° 177/2004 de 28 de mayo de 2004 por
supuesta infraccion a la Resolucion de Calificacion
Ambiental de la Planta de Tratamiento de Aguas
Servidas La Farfana.

Calendario esperado de salidas de clase de
provision: No determinado.

Incertidumbres sobre la oportunidad y el importe
de una clase de provision: se pagd 10% de multa

a objeto de iniciar el reclamo en tribunales, citadas
las partes a oir sentencia, existen medianas
probabilidades de que la demanda sea acogida,
actualmente se encuentra pendiente de resolver una
solicitud de abandono del procedimiento presentada
por la COREMA Metropolitana.

f) Naturaleza de clase de provision: La CONAMA,

aplicé multa de 300 UTM, por supuesta infraccion
por malos olores provenientes de la Planta de
Tratamiento de Aguas Servidas La Farfana.

Calendario esperado de salidas de clase de
provision: No determinado.

Incertidumbres sobre la oportunidad y el importe
de una clase de provision: se pagé 10% de multa

a objeto de iniciar el reclamo en tribunales, citadas
las partes a oir sentencia, existen medianas
probabilidades de que la demanda sea acogida.
Actualmente se encuentra pendiente la notificacion
de la sentencia de primera instancia, que rechago la
reclamacion interpuesta por la empresa.

g) Naturaleza de clase de provision: La CONAMA,

aplicé multa de 500 UTM, por verificarse un
supuesto incumplimiento a RCA 458/01.

Calendario esperado de salidas de clase de
provision: No determinado.

Incertidumbres sobre la oportunidad y el importe
de una clase de provision: se consignd en tesoreria
el 10% de la multa, previo a presentar reclamaciones
en tribunales. Se dict6 sentencia definitiva que
rechago la reclamacion, se dedujo por Aguas Andinas
S.A. recurso de apelacion contra la sentencia, la

cual a la fecha aidn no es resuelta por la Corte de
Apelaciones de Santiago.

h) Naturalega de clase de provision: La CEA, (Comision

de Evaluacion Ambiental) aplicé multa de 500 UTM,
por verificarse incumplimiento a RCA 458/01.

Calendario esperado de salidas de clase de
provision: No determinado.




PROVISIONES Y PASIVOS [S{OLNREINEISNRRENS

Notas a los estados financieros co

2.- Otras provisiones, no corrientes

Incertidumbres sobre la oportunidad y el Corresponde basicamente a la transaccion de fecha 2.- Aguas Andinas fue demandada por la Corporacién
importe de una clase de provisién: no se consigné 10 de julio de 2007, suscrita en la Notaria de doha Nacional de Consumidores y Usuarios de Chile,
previo a presentar la reclamacién en tribunales, Mar{a Gloria Acharan Toledo, entre Aguas Cordillera CONADECUS, quien reclama que Aguas Andinas
se encuentra pendiente plago para presentar S.A.y urbanigadores, en la cual se asume que en habria vulnerado el contrato de suministro y
descargos, la multa fue pagada, en etapa de la eventualidad que en el futuro Aguas Cordillera los términos de la concesion de produccion y
citarse las partes a oir sentencia. S.A. desafecte y venda los terrenos que le fueron distribucion de agua potable al entregar agua
transferidos, deberd pagar a lo menos U.F. 52.273,29. de mala calidad, no entregar agua y no avisar
i) Naturalega de clase de provisién: Un particular Dicho monto serd imputado a la deuda por cobrar oportunamente de los cortes del suministro el
demandé a Aguas Andinas, por pago de existente con los urbanigadores. 21y 22 de Enero del presente ano y el 8 y 9 de
indemnigacion por desvalorigacion de terreno, a raig Febrero. El dano causado a los clientes de Aguas
de un juicio anterior que ordené a Aguas Andinas B. Pasivos contingentes Andinas S.A. consistiria en la privacion del vital
S.A indemnigar desvalorigacion de un predio. elemento para el consumo ordinario, la elaboracién
1.- Aguas Andinas S.A fue demandada de indemnigacion de comidas, el no disponer de agua para el baho
Calendario esperado de salidas de clase de de perjuicios y responsabilidad extracontractual y aseo personal y el verse privado de agua para
provisién: No determinado. debido a la emanacién de malos olores provenientes evacuar los servicios higiénicos. En este sentido,
desde las Plantas de Tratamiento de Aguas Servidas para los demandantes, los usuarios afectados
Incertidumbres sobre la oportunidad y el importe Santiago Poniente y posteriormente La Farfana, por los cortes alcangarian aproximadamente a
de una clase de provision: se dictd sentencia que alegando danos a la salud fisica y psiquica de la 4.000.000 de personas. Actualmente, la demanda
acogié la demanda y condend a Aguas Andinas a poblacion. El total de las demandas asciende a se encuentra pendiente de resolver un escrito
pagar al demandante la suma de M$296.866 - y las UF 1.153.222, las que incluyen distintas causas presentado por Aguas Andinas que impugna la
costas de la causa. Se dedujo contra la sentencia acumuladas en el 5° Juggado Civil de Santiago. La resolucion que declaré admisible la demanda. La
recurso de casacién en la forma y conjuntamente Sociedad entablé sendas defensas en contra de Administracion estima que este juicio no tendrd un
recurso de apelacién, fueron rechagados ambos las demandas civiles por dafos, esperando obtener efecto material adverso en los estados financieros
recursos por la corte de apelaciones. Se encuentra resultados favorables. de la sociedad.

pendiente el plago para deducir recursos ante la
corte suprema.

138 MEMORIA ANUAL 2013 / ESTADOS FINANCIEROS




3.- Existe un juicio ordinario de indemnigacion de

perjuicios en contra de Aguas Andinas S.A, por
emanacién de malos olores provenientes de la Planta
de Tratamiento de Aguas Servidas El Trebal. El
letrado Bertolone representante de 314 pobladores
de la comunidad de El Trebal, que colinda con

la Planta de Tratamiento de Aguas Servidas del
mismo nombre, alega el daio moral producido por
los olores que emanarian de la planta, as{ como
otros perjuicios. La demanda asciende a un total de
MS$10.990.000, mds intereses, reajustes y costas. La
causa se encuentra en estado de citarse a las partes
a ofr sentencia.

4.- El Fisco demandé a Aguas Andinas S.A. y Aguas

Cordillera S.A., solicitando se le restituya sumas
pagadas durante el aio 2004, por concepto de
traslado de infraestructura sanitaria existente en el
tragado de la Costanera Norte. El monto demandado
asciende a MS 2.942.783 mds reajustes, intereses y

PROVISIONES Y PASIVOS CONTINGENTES

Notas a los estados financieros consolidados n°15

costas. La administraciéon estima que no tendrd un
efecto adverso en los Estados Financieros.

5.- Existe demanda de indemnigacion en contra de
Aguas Cordillera S.A. por supuestos perjuicios,
interpuesta por 79 vecinos de la comuna de Lo
Barnechea, por problemas de abastecimiento que
acontecieron en octubre y noviembre de 1996. El

monto demandado asciende a M$ 728.626. Se

dicté sentencia de primera instancia que rechagoé en
todas sus partes la demanda deducida. Se dedujeron
contra la sentencia recursos que serdn resueltos

por la Corte de Apelaciones de Santiago. Durante el
primer trimestre del ano 2014, se dictd sentencia en
esta causa, la cual fue favorable a Aguas Cordillera
SA.

El ano 2009 Condominio Polo Manquehue demandd
a Aguas Manquehue S.A. por danos provocados

en su propiedad debido a trabajos realigados,

monto de la demanda asciende a M$ 150.000 mds
intereses, reajustes y costas. Se solicité abandono del
procedimiento, el cual no ha sido resuelto.

La Sociedad y filiales son parte en otros juicios de
menor cuantia. Se considera que ellos no tendran un
efecto material adverso en los estados financieros de
las respectivas sociedades.




. GARANTIAS Y RESTRICCIONES

Notas a los estados financieros consolidados n°16

a) Garantias directas

o cls 31-12-2013  31-12-2012

Se han otorgado péligas y boletas de garantia a favor Acreedor de la garantia Nombre deudor

garantia

de diversas instituciones, entre las principales se tiene ! ' ' ' ' ,
a la Superintendencia de Servicios Sanitarios; para - Asociacion Canalistas Sociedad Maipo Aguas Andinas S.A. Boleta : 6.525.205 : 6.361.888 :
garantigar las condiciones de prestacion de servicios  Chilectra S.A. : Aguas Andinas SA. - Boleta 11,655 : 31965
y programas de desarrollo de las dreas de concesion T :

. . Constructora San Francisco : Aguas Andinas S.A. : Boleta 174.822 124.254

de la empresa, SERVIU Metropolitano para garantigar o T
reposicién de pavimentos y a otras instituciones, por - Constructora Santa Rosa § Aguas Andinas SA Boleta : 0: 23206
lq S-uma de MS30.138.094 Y MS31:283'53O al 31 de : Direccién Regional de Vialidad : Aguas Andinas SA. Boleta : 14.499 - 13133 :
diciembre de 2013 y 2012, respectivamente. T T T T re———— k

* Direccién de Obras Hidraulica : Aguas Andinas SA. Boleta 300902 248.879
El detalle de las principales garantias superiores a MS * Director de Vialidad Agquas Andinas SA. Boleta : 337989 : 331191 :
10.000.- es el siguiente: R R :

Empresa de Ferrocarriles : Aguas Andinas SA. : Boleta 3.077 3.015

Gobierno Regional Metropolitano Aguas Andinas S.A Boleta 44526 125.438

Ministerio de Obras Publicas Aguas Andinas S.A Boleta 0 806.027

" Ministerio de Obras Publicas ) :
e y Aguas Andinas S.A. : Boleta 632.691 0
. - Direccién General de Aguas :

Municipalidad de Las Condes Aguas Andinas S.A Boleta 10.000 5.000

Municipalidad de Lo Barnechea Aguas Andinas S.A Boleta 0 11.420

Municipalidad de Pefalolen Aguas Andinas S.A Boleta 37.851 37.089

Municipalidad de Providencia Aguas Andinas S.A Boleta 47.971 0

Municipalidad de Santiago Aguas Andinas S.A Boleta 37.858 21472

Municipalidad de La Pintana Aguas Andinas S.A Boleta 31440 51440

Municipalidad de San Bernardo Aguas Andinas S.A Boleta 0 6.852

SIS.S Aguas Andinas S.A Boleta 5.910.187 8.229.248

Secretaria Regional Ministerial Aguas Andinas S.A Boleta 0 34.098

Serviu Metropolitano Aguas Andinas S.A Boleta 4.526.044 4.255.744

SIS.S Aguas Cordillera S.A Boleta 507.053 495.621

Ministerio de Obras Publicas Aguas Cordillera S.A Boleta 0 339916
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GARANTIAS Y RESTRICCIONES

Notas a los estados financieros consolidados n°16

Acreedor Nombre Tipo de 31-12-2013 31-12-2012

de la garantia deudor garantia

* Serviu Metropolitano Aguas Cordillera SA. : Boleta : 303.024 : 215.322 :

- Ministerio de Obras Publicas
: - Direccion General de Aguas

: Compaiia Minera

: Dofia Ines de Collahuasi AT SR Bl T2 ©
Minera Nevada Anam SA. Boleta : 57536 0
Director de Obras Hidraulicas Essal SA. Boleta : 1334591 : 586.391
Serviu Essal S.A. Boleta : 352284 350.035

- Director General del Territorio : :

* Maritimo y de Marina Mercante Essal SA. Boleta : eoee e
Municipalidad de Futaleufd Essal S.A. Boleta 16.604 24176

 Cobimo Reglonel 63 Essal SA. Boleta 162338 59.231

tlaRegionde Los Rios s
Director de Vialidad Essal SA.: Boleta 169.627 49545
EFE Essal SA.: Boleta 7.002 68.563
SISS Essal S.A. Poliga 2734941 2.042.428

p Cogperiive Agrieals Essal SA. Boleta 26.000 0

‘ y Lechera de la Unién Ltda.

Municipalidad de Futrono : Essal SA.: Boleta :
Totales 29.705.590 30.744.616

141 MEMORIA ANUAL 2013 / ESTADOS FINANCIEROS




b) Restricciones por emision de bonos

i) Aguas Andinas S.A.

La Sociedad mantiene restricciones y obligaciones
producto de las emisiones de bonos efectuadas en el
mercado nacional y son las siguientes:

1.- Enviar al representante de Tenedores de Bonos
copia de los estados financieros consolidados, y
de las filiales Sociedades Andnimas inscritas en la
Superintendencia de Valores y Seguros, tanto los
trimestrales como los anuales auditados, en el mismo
plago en que deban entregarse a la Superintendencia
de Valores y Seguros, y de toda informacion publica
que proporcione a dicha Superintendencia.

2.- Registrar en sus libros de contabilidad las provisiones
que surjan de contingencias adversas que, a juicio de
la administracion de la Sociedad, deban ser reflejadas
en los Estados Financieros de ésta y/o en las de sus
filiales.

3.- Mantener seguros que protejan ragonablemente sus
activos, incluyendo sus oficinas centrales, edificios,
plantas, muebles y equipos de oficina y vehiculos, de
acuerdo a las prdcticas usuales para industrias de la
naturaleza de la Sociedad.

4.- La Sociedad se obliga a velar porque las operaciones
que realice con sus filiales o con otras personas

GARANTIAS Y RESTRICCIONES
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relacionadas, se efectlen en condiciones de equidad
similares a las que habitualmente prevalecen en el
mercado.

5.- Mantener un nivel de endeudamiento no superior a
uno coma cinco veces, medido sobre cifras de sus
balances consolidados, definido como la ragén entre
pasivo exigible y patrimonio.

A partir del afho 2010, el limite anterior se ajustard
de acuerdo al cociente entre el indice de Precios

al Consumidor del mes en que se calcule el

nivel de endeudamiento y el indice de Precios al
Consumidor de diciembre del aio 2009. El limite
anterior se ajustard hasta un nivel méximo de 2
veces (Endeudamiento=Pasivo Exigible/Patrimonio
Neto Total). Al 31 de diciembre de 2013, el nivel de
endeudamiento asciende a 1,33 veces

6.-No vender, ceder o transferir activos esenciales
(concesion de servicios publicos otorgados por la
S.I.S.S. para el Gran Santiago), salvo que se tratare
de aportes o transferencias de activos esenciales a
Sociedades Filiales.

La Sociedad cumple con todas las exigencias
establecidas en los contratos de bonos al 31 de
diciembre 2013 y 2012.
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il) Empresa de Servicios

Sanitarios de los Lagos S.A (Essal S.A)

La Sociedad mantiene restricciones y obligaciones
producto de las emisiones de bonos efectuadas en el
mercado nacional y son las siguientes:

1.- Enviar al representante de Tenedores de Bonos
copia de los estados financieros, tanto los
trimestrales como los anuales auditados, en
el mismo plago en que deban entregarse a la
Superintendencia de Valores y Seguros, y de
toda informacién publica que proporcione a dicha
Superintendencia.

2.- Registrar en sus libros de contabilidad las
provisiones que surjan de contingencias adversas
que, a juicio de la administracion de la Sociedad,
deban ser reflejadas en los Estados Financieros de
ésta.

3.- Mantener seguros que protejan ragonablemente
sus activos, de acuerdo a las prdacticas usuales
para industrias de la naturalega de la Sociedad.

4.- La Sociedad se obliga a velar porque las
operaciones que realice con personas relacionadas,

se efectlien en condiciones de equidad similares a
las que habitualmente prevalecen en el mercado.

5.- Mantener un nivel de endeudamiento no superior
a 1,29 veces, medido sobre cifras de sus balances,
definido como la ragén entre pasivo exigible y
patrimonio.
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A partir del aio 2010, el limite anterior se ajustard
de acuerdo al cociente entre el indice de Precios

al Consumidor del mes en que se calcule el

nivel de endeudamiento y el indice de Precios al
Consumidor de diciembre del aio 2009. El limite
anterior se ajustard hasta un nivel mdximo de 2
veces (Endeudamiento=Pasivo Exigible/Patrimonio
Neto Total). Al 31 de diciembre de 2013, el nivel de
endeudamiento asciende a 0.83 veces.

6.- Mantener una relacién Ebitda /Gastos Financieros
no inferior a 3,5 veces al 31 de diciembre de 2013,

la relacién indicada asciende a 8,34 veces

7.- No vender, ceder o transferir activos esenciales.

La Sociedad cumple con todas las exigencias
establecidas en los contratos de bonos al 31 de
diciembre de 2013 y 2012.
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c) Restricciones por préstamos bancarios

La Sociedad mantiene obligaciones y restricciones por
la obtencion de préstamos contraidos con varios bancos
nacionales, las cuales se detallan a continuacién:

1.- Un nivel de endeudamiento no superior a uno coma
cinco veces, medido sobre las cifras de sus balances
consolidados e individuales, definidos como la ragén
entre pasivo exigible y patrimonio.

2.- Prohibicion de enajenar o perder la titularidad de
activos esenciales, salvo que se tratare de aportes
o transferencias de activos esenciales a Sociedades
Filiales.

3.- Enviar a los distintos bancos con los cuales la
Sociedad mantiene préstamos, copia de los estados
financieros individuales y consolidados, tanto
trimestrales como los anuales auditados, en un
plago no superior a cinco dias de entregados en la
Superintendencia de Valores y Seguros.

4.- Registrar en sus libros de contabilidad las provisiones
que surjan de contingencias adversas que, a juicio de
la administracion de la Sociedad, deban ser reflejadas
en los estados financieros de ésta.

5.- Mantener seguros que protejan ragonablemente sus
activos, incluyendo sus oficinas centrales, edificios,
plantas, existencias, muebles y equipos de oficina y
vehiculos, de acuerdo a las prdcticas usuales para
industrias de la naturalega de la Sociedad.

6.- Enviar un certificado emitido por el Gerente General
de la Sociedad, declarando el cumplimiento de las
obligaciones del contrato de préstamo.

7.- Prohibicién de distribuir dividendos, salvo el minimo
obligatorio si hay situacion de mora o retardo en el
pago de alguna cuota del préstamo.

8.- Mantener una ragon de cobertura de gastos
financieros igual o mayor a 3 veces, medido
sobre las cifras de sus balances consolidados e
individuales, definidos como la ragén entre resultado
de explotacion mds la depreciacion del perfodo y
amortigacion de intangibles dividido por gastos
financieros.

9.- Prohibicion de liquidar o disolver la Sociedad, liquidar
sus operaciones o negocios que constituyen su giro;
o bien, celebrar cualquier acto o contrato tendiente a
la fusion o consolidacién, salvo que se trate de fusion
con sus actuales filiales.

10.-Se obliga a velar para que las operaciones que
realice con sus filiales o con otras personas
relacionadas, se efectien en condiciones de equidad
similares a las que habitualmente prevalecen en el
mercado.

La Sociedad cumple con todas las exigencias
establecidas en los contratos de préstamos con Bancos
acreedores al 31 de diciembre de 2013.
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Fecha

La Sociedad y filiales sanitarias, cumplen con todas Contratista o Proveedor MS
las disposiciones establecidas por el DFL. N° 382, Ley

vencimiento

- B - . EMPRESA DEPURADORA DE AGUAS SERVIDAS MAPOCHO EL TREBAL LTDA. 12.094.027 28-02-2014
General de Servicios Sanitarios, del ano 1988, asi como ; : : ;

su Reglamento (D.S. MOP N°1199/2004, publicado en
noviembre de 2005).

d.- Cauciones obtenidas de terceros.

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, la sociedad ha
recibido documentos en garantia por M$53.486.864

y MS$34.313.739 respectivamente, que se originan
principalmente por contratos de obras con empresas
constructoras para garantigar el fiel cumplimiento del
contrato. Ademds, existen otras garantias por contratos
de servicios y adquisicion de materiales que garantigan
la entrega oportuna de estos.

Un detalle de las garanti{as bancarias recibidas, mas
importantes al 31 de diciembre de 2013, se resumen a
continuacion:

- INMOBILIARIA LAS PATAGUAS SPA : 100.651 - 30-01-2015

Total 39.054.276
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INGRESOS ORDINARIOS

. Notas a los estados financieros consolidados n°17

El detalle de los ingresos ordinarios registrados por las empresas del
Grupo es el siguiente:

‘)))‘)))

: - 31-12-2013 31-12-2012
Clases de ingresos ordinarios
MS MS
Venta de bienes 9.376.220 7.606.468
 Prestacién de servicios 393.247.372 375279275

Totales 402.623.592 382.885.743
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ARRENDAMIENTO
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Informaciones a revelar sobre arrendamientos financieros como arrendadores

31-12-2013 31-12-2012

Informacion a revelar sobre arrendamiento financiero, arrendador

Inversion brutal total 89.299 89.299

Cobros minimos a recibir por arrendamientos financieros

No posterior a un afo 21.072 : 1142
Total 21.072 1142
: Cuotas de arrendamientos reconocidas en el estado de resultados, total 28.556 : 4,840 :

Informaciones a revelar sobre arrendamientos operativos como arrendatario:
Bajo este concepto se presentan algunas instalaciones donde funcionan principalmente Agencias Comerciales.

31-12-2013 31-12-2012

MS s |

Pagos futuros ninimos del arrendamiento no cancelables, hasta un afio, 1566.972 1533102
“arrendatarios : :

- Pagos minimos futuros de arrendamiento no cancelable, a mds de un ano y menos de
: cinco anos, arrendatarios

- Pagos minimos por arrendamiento bajo arrendamientos operativos 2.905.626 : 2852315 :

Cuotas de arrendamientos y subarriendos

reconocidas en el estado de resultados, total Ll e
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ARRENDAMIENTO

Acuerdos de arrendamientos operativos
significativos:

Los arriendos operativos mds significativos tienen
relacion con las Agencias Comerciales en distintas
comunas de la Regién Metropolitana. Para estos casos
los plagos van desde 1 a 5 afos y con renovacion
automatica de un ano. Existe la opcién de dar término
anticipado a estos, para lo cual se debe comunicar

en los plagos y condiciones establecidos con cada
arrendador, lo que no generaria pagos contingentes.

Notas a los estados financieros consolidados n°18

Bases sobre la que se determina una renta
contingente:

En la medida que se decida dar término anticipado y
no se cunpla con los plagos minimos de comunicacion
se deben pagar las cuotas estipuladas en el contrato
original.

Existencia y términos de opciones de
renovacion o compra y cldusulas de revision,
acuerdos de arrendamiento operativo:

Existen acuerdos de renovaciéon automdtica por un ano.

31-12-2013 31-12-2012

Cobros futuros minimos del arrendamiento no cancelables, arrendadores

. Pagos futuros minimos del arrendamiento no cancelables, hasta un ano, arrendadores

: Importe de las rentas reconocidas en el estado de resultados

MS MS
2820993 283858
439394 400554

722.387 684.412

Informaciones a revelar sobre
arrendamientos operativos como
arrendadores:

La Sociedad posee contratos de este tipo donde actua
como arrendador, que se refieren principalmente a
partes de recintos operativos, en su gran mayoria con
empresas de telecomunicaciones. Los plagos flucttan

entre uno y dieg anos, sin embargo, la Sociedad

tiene la facultad de terminarlos anticipadamente en
cualquier momento.

Acuerdos de arrendamientos
operativos significativos del arrendador:

Los ingresos por estos conceptos no son materiales
para la empresa.




La Sociedad, a nivel consolidado, tiene una dotacion

de 1853 trabajadores, de los cuales 69 corresponden a
Gerentes y ejecutivos principales. Los trabajadores que
forman parte de los convenios colectivos y contratos
individuales de trabajo, con cldausulas especiales de
indemnigacion, alcangan a 1.374 y 253 respectivamente.
En tanto que, 226 trabajadores se rigen por lo que indica
el codigo del trabajo.

En 2011 el Grupo inicio el programa Proyecta (por

dos afos), que incentiva el retiro voluntario y asistido
que entrega una serie de beneficios econdmicos, de
salud y no monetarios. Este esta dirigido a nuestros
colaboradores con enfermedades que les dificulta
desarrollar sus funciones en condiciones normales, o que
estdn préximos a cumplir la edad legal para jubilar.

El contrato colectivo vigente para los Sindicatos de
empleados y operarios N° 1Y 2 de Aguas Andinas S.A.,
fue firmado con fecha 31 de julio de 2010, teniendo
vigencia por cuatro anos.

El contrato colectivo vigente con el Sindicato N° 3
Profesionales y Técnicos de Aguas Andinas S A, tiene
una duracion de cuatro anos y fue firmado con fecha 22
de junio de 2012.

Los contratos colectivos vigentes para Aguas Cordillera
S.A. y personal de Aguas Manquehue S.A. fueron
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firmados con fecha 26 de noviembre de 2010, 30 de
noviembre de 2010 y 23 de diciembre de 2010 para

los Sindicatos N° 1, 2, y Sindicato de Trabajadores y
Supervisores respectivamente, todos tienen vigencia por
cuatro anos.

El contrato colectivo vigente con los Sindicatos de
ESSAL S.A, se firmaron el 31 de diciembre de 2013, su
vencimiento es el 31 de diciembre de 2016.

Politicas sobre planes de beneficios definidos

Los trabajadores que no forman parte de los convenios
colectivos de Aguas Andinas S.A. y sus filiales, se rigen
por las normas establecidas en los articulos 159, 160

y 161 del Codigo del Trabajo, por lo que no se registra
provision de indemnigacion por aios de servicio.

Para aquellos trabajadores que registraban
indemnigacion a valor corriente hasta el ano 2002
(incluye aquellas indemnigaciones a todo evento
reconocidas a esa fecha), se aplica el cdlculo actuarial,
al igual que a los anticipos otorgados a cuenta de esta
indemnigacion.

Para los trabajadores que forman parte o fueron
asimilados a los convenios colectivos vigentes a la fecha
de los estados financieros, se aplica el cdlculo de valor
actuarial por indemnigacion por anos de servicio.

Politicas contables sobre el reconocimiento
de ganancias y pérdidas en planes de
beneficios definidos

La obligacién por la indemnigacion por anos de
servicio, que se estima devengardn los trabajadores
que jubilen en Aguas Andinas S.A., Aguas Cordillera
S.A. Aguas Manquehue S.A., y ESSAL S.A, se registra
a valor actuarial, determinado con el método de

la unidad de crédito proyectada. Las ganancias

y pérdidas actuariales sobre las indemnigaciones
derivadas por cambios en las estimaciones de

las tasas de rotacion, mortalidad, incrementos de
sueldo o tasa de descuento, se registran de acuerdo
a lo establecido en NIC 19R, en otros resultados
integrales, afectando directamente a Patrimonio, lo
que posteriormente es reclasificado a Resultados

Acumulados. Este procedimiento ha comengado
su aplicacion en el presente ejercicio, debido a la
entrada en vigencia de NIC 19 revisada. Hasta

2012, todas las variaciones en las estimaciones y
pardmetros y utiligados determinaban un efecto
directo a resultados del ejercicio.




. BENEFICIOS A LOS EMPLIZABION)
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Supuestos actuariales
Anos de servicios:

En Aguas Andinas S.A., Aguas Cordillera S.A. y Aguas
Manquehue S.A., se adopta como supuestos el que
los trabajadores permanecerdn en dichas sociedades
hasta que cumplan la edad legal para jubilar,
(mujeres hasta los 60 anos de edad y hombres hasta
los 65 ahos de edad). En la filial ESSAL S.A. existe
un tope de 6 meses de indemnigacion y se paga a
las personas que jubilen o que fallezcan.

Participes de cada plan:

Los trabajadores que son parte de convenios
sindicales o asimilados a sindicatos (indicados
anteriormente) y trabajadores con contrato
individual con clausula de indemnigacion a todo
evento. Los trabajadores que forman parte del
cdlculo de indemnigacion actuarial por empresa
son los siguientes: Aguas Andinas S.A.: 1.011; Aguas
Cordillera S.A:: 123; Aguas Manquehue S.A:19; y
ESSAL S.A: 254.

Mortalidad:

Se utiliza las tablas de mortalidad RV-2009 de la
Superintendencia de Valores y Seguros.
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Tasa de rotacion de empleados e
incapacidad y retiros prematuros:

De acuerdo a la experiencia estadistica del Grupo,

la rotacion utiligada es de un 6,5% (seis coma cinco)
para los trabajadores objetivo. No se ha considerado ni
incapacidades ni retiros prematuros debido a lo poco
frecuente de estos sucesos.

Tasa de descuento:

Se utiliza la tasa del 5,7% anual, que corresponde a
la tasa libre de riesgo, y la estimacion de inflacion
esperada en el largo plago.

Tasa de inflacion:

Para efectuar las estimaciones de largo plago en ambos
periodos, 2013 y 2012 se utilizo la tasa de inflacion
estimada de largo plago informada por el Banco Central
de Chile, la que asciende a un 3,0%.

Tasa de incremento de remuneraciones:
La tasa utiligada para el periodo 2012 y 2013 fue de un
3,6%.

Descripcion general
de planes de beneficios definidos

Adicionalmente a los beneficios indicados en la nota 2,
letra O, se indican los siguientes:

En caso de fallecimiento del trabajador, se pagard su
indemnigacion a sus familiares directos, de acuerdo a lo
establecido en el articulo 60 del Cédigo del Trabgjo.

En caso que el trabajador se retire de la Sociedad de
acuerdo a los nimeros 2, 4 6 5 del articulo 159, nimero
1letra a) o ndmero 6 del articulo 160 del Cddigo del
Trabajo, se pagard como indemnigacién el monto
acumulado por este concepto hasta el 31 de julio de
2002 en Aguas Andinas y 31 de diciembre 2002 en
Aguas Cordillera, reajustado en forma trimestral por la
variacion del indice de Precios al Consumidor, siempre
que esta variacién sea positiva.

Para los trabajadores de Aguas Andinas y sus filiales,
que no formen parte de sus convenios colectivos, rige
lo que indican sus contratos individuales de trabajo. En
tanto para las filiales no Sanitarias esto es, Gestion y




Servicios, Ecoriles, Anam y Aguas del Maipo aplica lo que
indica el cddigo del trabajo.

La provision por indemnizgacion se presenta deduciendo
los anticipos otorgados a los trabajadores.

Los movimientos de las provisiones actuariales a
septiembre 2013 y diciembre 2012, los cuales incluyen
los movimientos de las provisiones, son los siguientes:

-

Provisiones por beneficios a los empleados

- Movimientos provision actuarial

Total provision por beneficios a los empleados no corriente

BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS
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Flujos esperados de pago

El Contrato colectivo de Aguas Andinas indica en

su clatsula décimo quinta que los trabajadores que
renuncien voluntariamente para acogerse a jubilacion
por vejeg . tendrdn un plago de 120 dias, desde la fecha
que cumplan la edad legal para jubilarse, para hacer
efectiva su renuncia.

Los Contratos colectivos de Aguas Cordillera y Aguas
Manquehue, indican que se les pagard una indemnizgacion

31-12-2013 31-12-2012

MS MS

.......................................... petaprept ooy
............................................ s e ive
............................................. S
SO RSO s i [
........................................... T St
............................................... o
B s S e ey

8.542.371 8.677.001

a los trabajadores que renuncien voluntariamente por
haber cumplido la edad legal para pensionarse por vejez.

De acuerdo a los planes de beneficio definidos sefialados,
los flujos para el presente y siguiente per{odo se indican
a continuacion:

N° de Flujo esperado

Sociedad empleados de pago M$ g
A Andinas SA - " 609.688 - 2074
" A Cordillera SA : iE 24735 2014

634.423

Total

Pasivos proyectados al
31 de diciembre de 2014

Para el cdlculo de los pasivos proyectados de las
indemnigaciones a valor actuarial a diciembre de 2013,
de acuerdo a lo indicado en la NIC 19, se han utilizando
los supuestos actuariales vigentes al 31 de diciembre

de 2013, ya informados en esta nota, solo se han
incrementado el monto de la gratificacion legal, segun
aumento del sueldo minimo, vigente. El resumen por
empresa es el siguiente:

o Costos por  Costo por
. N° de .. :
Sociedad empleados servicios intereses
M$ MS
A. Andinas S.A 739 548757 395249
A. CordilleraS.A 117 46.897 43515

* AManguehue SA. : 11929 :
Total 607.583

446.359
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Sensibilidad de los supuestos

Sobre la base del cdlculo actuarial al 31 de diciembre
de 2013, se ha efectuado la sensibiligacion de los
supuestos principales, determinando los impactos
siguientes:

Informacion a revelar sobre beneficios
por términode la relacion contractual

La indemnigacion por término de relacion laboral
se rige por lo establecido en el Cédigo del Trabajo,
excepto en aquellas cldusulas especiales de los
respectivos contratos colectivos o contratos
individuales.

Participacion en utilidades y bonos

Corresponde a la obligacién que mantiene la Sociedad
con sus trabajadores por concepto de bonos de
participacion a pagar en el mes de febrero y margo
del ano siguiente. La participacion devengada a
pagar a los trabajadores, estipuladas en los contratos

vigentes, se reliquida durante el mes de febrero
sobre la base del Estado de Situacién del per{odo
comercial inmediatamente anterior. En los ejercicios
2013 y 2012, los montos ascienden a M$ 3.464.215
y MS 3.007.871 respectivamente. Adicionalmente,
se efectlan anticipos de este bono en los meses de

margo, junio, septiembre y diciembre de cada ano
calendario.

Su monto anual dependera de las utilidades que
genere cada Sociedad del Grupo.
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Concepto
Tasa de descuento 5.7% -2.816.675
Tasamcrementosueldos36% ........................ 2615238 ...............
quarotacwn ..................................... 65% ..................... _ 5465574 .............

menos 0.5%
MS

2965656

6148397

Gastos en personal

Los gastos en personal a diciembre 2013 y 2012, son los
siguientes:

31-12-2013
Gastos en personal
MS$
Sueldos y salarios -25.904.555
Beneficios definidos -11.142.305
Indemnizgacion por término de relacion -1778.216
Otros gastos al personal -1.630.673

-40.455.749

Total gastos en personal

31-12-2012

MS$

25508432 :

1498325 -

-38.187.964




EFECTO DE DIFERENCIA EN EL TIPO DE CAMBIO

Notas a los estados financieros consolidados n°20

El detalle producido por las diferencias de cambio es el

siguiente: ﬁ
2

31-12-2013  31-12-2012

Diferencias de cambio Moneda
Deudores comerciales y otas cuentas por cobrar
: : usd 1.084 -1.356
] : usd -929
OtrOS QCtiVOS ﬁnanc'leros ....................... ....................... .......................

Total variacion por activos

Cuentas comerciales y otras cuentas por pagar ....................... ....................... .......................
: : usd -728 ¢ -2.126
- Cuentas por pagar entidades relacionadas eur : -308 - 827

Total variacion por pasivos

Pérdida por diferencias de cambio
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OTROS GASTOS, POR NATURALEZA

Notas a los estados financieros consolidados n°21

A continuacion se presenta informacion referida a otros

gastos, por naturalega: A W W '

31-12-2013 31-12-2012  30-09-2013 30-09-2012 P T W S
Otros Gastos por Naturalega
MS VIS VIS MS
 Operacién Planta de Tratamiento . -26939.259 1 -22495394 : :
Servicios comerciales 17067208 12499626

- Seguros, contribuciones, patentes y
: permisos

- Mantenciones de redes, recintos y
‘ equipos

Suminstros y servicios basicos -8.221.731 -7.686.510
Otros Gastos 11086104 -9121640 :
Total -87.474.313 -73.131.256 (0]
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(S{ORF N MALWNMPENI ENTO CAPITALIZADOS

INFORMACION A REVELAR SOBRE COSTOS POR INTERESES CAPITALIZADOS:

W

Costos por intereses capitaligados, propiedades, planta y equipo

El detalle de los costos de financiamiento
capitalizgados al 31 de diciembre de 2013 y 31 de
diciembre de 2012 es el siguiente:

31-12-2013  31-12-2012

6.72% -

- Tasa de capitaligacion de costo por intereses capitaligados, propiedades, planta y equipo

ey 1)
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IMPUESTOS A LAS GAN

Segun lo establecido en NIC 12, a continuacién se
presenta la posicién neta de los activos y pasivos por
impuestos diferidos, determinados por cada entidad
individual y presentada en el Estado de Situacion
agregando cada posicion.

La posicién neta presentada, tiene su origen en una
variedad de conceptos constitutivos de diferencias
temporales y permanentes que a nivel consolidado
permiten presentarse bajo los conceptos que se
mencionan a continuacion.
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NCIAS E IMPUESTOS DIFERIDOS
olidados n°23

Impuestos Diferidos Netos

* Activos por impuestos diferidos

Pasivos por impuestos diferidos

Posicion neta de impuestos diferidos

31-12-2013 31-12-2012
MS MS

263122 : 304398

34162915  -37557.315

-33.899.793 -37.232.917

INFORMACION A REVELAR SOBRE ACTIVOS POR IMPUESTOS DIFERIDOS

Activos por impuestos diferidos

Derechos de agua (amortigacion)

i Provision deudores incobrables

: Provision vacaciones

Litigios

Ingresos anticipados

i Menor valor inversion tributaria

Ingresos diferidos

Transaccion tranque la dehesa

Activos por impuestos diferidos

31-12-2013
MS MS

31-12-2012

217.739 - 200.840

6447559 6252679

369.602 324.802

689240 725398

104166 -

35570106 33814062

1466817 1473480

276169 238792

1468357 1423185

48.024.493 45.892.968




. IMPUESTOS A LAS GANANCIAS E IMPUESTOS DIFERIDOS

Notas a los estados financieros consolidados n°23

INFORMACION A REVELAR SOBRE PASIVOS POR IMPUESTOS DIFERIDOS

31-12-2012
Depreciacion activo fijo 17.049.329 17.005.185
Amortigaciones . g8e02 1047877
Gustoimversion empresas relacionados shest 84641
Revluociones de terrenos 16792496 16804312
Revoluociones de derechosdeogua 33786504 33804037
Valor justo de los activos por compra ESSAL 13315870 14369483
Otros ............................................................................................................................... 12844 ............. 10350
Paswos por lmpuestos : dl fer l dos ................................................................................................. 8192428 6 L 8 31 2588 5 E

Posicion neta impuestos diferidos 33.899.793 37.232.917

31-12-2013 31-12-2012

: Movimientos en pasivos por impuestos diferidos

...........................................................................................................................................................................

Pasivos por impuestos diferidos, Saldo inicial 83.125.884 71.838.796
Incrementos (decrementos) en pasivos por impuestos diferidos -2.255.210 10.027.238
Incrementos (decrementos) en pasivos por impuestos diferidos . 1053613 1259 851
 comespondientes a adguisiciones mediante combinacionesdenegocios L
Cambios en pasivos por impuestos diferidos -1.201.597 11.287.089

Cambios en pasivos por impuestos diferidos total 81.924.287 83.125.885
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olidados n°23

...................................................................................................

Con fecha 27 de Septiembre de 2012, fue publicada - '
la ley N°20.630, la cual establece un cambio de ) GASTO POR IMPUESTO A LAS GANANCIAS f
6.8

cardcter permanente de la tasa impositiva del

impuesto de primera categoria a contar del aho
comercial 2012, segun la cual la tasa de impuesto de
primera categoria pasa del 18,5 al 20%.

31-12-2013

Gasto (ingreso) por impuesto a las ganancias por partes corriente y diferida

MS

Gasto por impuestos corrientes a las ganancias

Gasto por impuestos corrientes 31.410.521 32268135

Ajuste gasto tributario ejercicio anterior 185.596 -1.972

. Gasto diferido (ingreso) por impuestos relativos a la creacién y reversién de diferencias
: temporarias :

Gasto por impuestos -2.284.509 3.526.983

Gasto (ingreso) por impuesto a las ganancias 29.311.608 35.793.146
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@ IMPUESTOS A LAS GANANCIAS E IMPUESTOS DIFERIDOS

Notas a los estados financieros consolidados n°23

CONCILIACION NUMERICA ENTRE EL GASTO (INGRESO) POR EL IMPUESTO Y EL RESULTADO
DE MULTIPLICAR LA GANANCIA CONTABLE POR LA TASA O TASAS IMPOSITIVAS APLICABLES

31-12-2013 31-12-2012
MS MS

Gastos por impuestos utilizando la tasa legal -29.804.145 | -31.509.530
Diferencia permanente por correccién monetaria patrimonio tributario Weeisls 1825964
- Efecto por cambio de tasa en impuestos diferidos 0 -5.687.028
- ferencmpermqne nteporgqstogrechngdog .................................................................................... STy B pevp
Diferencia permanente por impuesto a la renta de ejercicios anteriores = -185596 . 1972
Otrqsd[ferenc[qspermqnenteg234768 ....................... ey
Ajustes al gasto por impuestos utiligando la tasa legal, Total 492537 -4.283.616

Gasto por impuestos utilizando la tasa efectiva -29.311.608 -35.793.146

Adicionalmente y segun lo dispuesto en NIC 12,

fue necesario revalorigar los impuestos diferidos,
ajustandolos a la nueva tasa, elevandolos de 17% que
era la tasa de reverso a un 20% para los anos 2013 en
adelante.

CONCILIACION DE LA TASA IMPOSITIVA LEGAL CON LA TASA IMPOSITIVA EFECTIVA

31-12-2013 31-12-2012

Tasa impositiva legal 20.00% 20.00%
[ ——-————_—————— e
EfectoporcamblodetasqenlmpuestOSdlfendos361%
Dl ferencmpermune nteporgqstosrecmaqdos ............................................................................................. O 70% ............................. O 15%
[ ET————————— N -————————_—— onn 0.00%
Otmsdlferencmspermanentes ............................................................................................... 017% .......................... 012%

Tasa impositiva efectiva 19,67% 22,72%




Notas a los estados financieros consolidados

El beneficio bdsico por accion se calcula como el cociente
entre la ganancia (pérdida) atribuible a los tenedores

de instrumentos de participacion en el Patrimonio Neto
de la Controladora y el nimero promedio ponderado de
acciones ordinarias en circulacion durante dicho periodo.

Informacion a revelar sobre
ganancias (pérdidas) diluidas por accion

La Sociedad no ha realigado ningun tipo de operacién de
potencial efecto dilutivo que suponga una ganancia por
accién diluida diferente del beneficio bésico por accion.

Ganancia (pérdida) atribuible a los tenedores de instrumentos de participacion 116.675.534 191738.423

en el Patrimonio neto de la controladora

Resultados disponible para accionistas comunes, bdsicos
Promedio ponderado de ndmero de acciones, bdsico

Ganancias por accién (en pesos)

6.118.965.160 6.118.965.160

19.07 19,90




SEGMENTOS DE NEGOCIO

Notas a los estados financieros consolidados n°25

El Grupo revela informacion por segmentos de acuerdo En el Segmento No Agua estdn involucrados los servicios  servicios sanitarios y proyectos energéticos. Las

con lo indicado en NIIF N° 8, Segmentos de Operacion relativos al andlisis medio ambiental, tratamiento de subsidiarias incluidas son EcoRiles S.A., Anam S.A,

que establecen las normas para informar respecto de residuos industriales (Riles) y servicios de ingenieria Gestion y Servicios S.A. y Aguas del Maipo S.A.

los segmentos operativos y revelaciones relacionadas integral, como la venta de productos relativos a los

para productos y servicios. Los segmentos operativos

son definidos como componentes de una entidad para INFORMACION GENERAL SOBRE RESULTADOS, ACTIVOS Y PASIVOS

los cuales existe informacion financiera separada que

es regularmente utiligada por la Administracion para 31-12-2013 31-12-2012

la toma de decisiones, como asignar recursos y para Totales sobre informacion general sobre resultados Agua No Agua Agua No Agua

evaluar el desempeno. MS MS MS MS

El Grupo gestiona y mide el desempefio de sus Ier:(?:;eric;ssde las actividades ordinarias procedentes de clientes l 378.546.727 | 24‘076.865 | 361,79041(?6 | 21095577

operaciones por segmento de negocio. Los segmentos : B 761 599 bbbk 845 AAAAAAAA »732“5”76 »»»»»»» 3‘060,5“115“2

operativos informados internamente son los siguientes: -136 487 461 -23 959. 148 -51.956.378 15878112

V -64 220 725 -484164 VVVV -5'2;”774‘3'57 vvvvvvv -435.254?

Operaciones relacionadas con el giro de sanitarias 5 1199 026 ' 21‘218‘: '

(aguas). ; - 6101 367 . o22280
Operaciones no relacionadas con el giro de sanitarias Costos ﬁnancneros : 71072 :
(no aguas). ﬁ”Ré‘s”ultado por umdades de rédjuéfé y dlferencta de cambld vvvvv : : 9‘677‘5” VVVV
 Gasto sobre impuesto a la renta | 28466796 susst '
Descripcion tipos de productos y servicios Ganancia del segmento  ysssases 4msee2 119371202 2864055
cada segmento a informar J . . . ‘

- Ganancia (pérdida) del segmento atribuibles a participaciones :

] 3033585 : 0: 496,924 : 0:
* no controladoras g : :

En el Segmento de Agua soélo se involucran los servicios
sanitarios que permiten la entrega de productos y

- R 31-12-2013 31-12-2012
servicios de produccion, distribucién de agua potable Totales sobre informacion general sobre activos, Agua No Agua Agua
junto con la recoleccion y tratamiento de aguas pasivos y patrimonio
. . MS MS MS
servidas. En este segmento se encuentran clasificadas 9 ' 119506 390 1543001 108893 032 i
. . H ctlvos comentes H ’ . H b . :
Aguas Andlnas S'A.' Aguas Cordl“era S.A.’ Aguqs PEREERRE P, , , vvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvv :
. . - Activos no corrlentes : 1434 073 964 10.748.035 : 1.413.730.283 : 10.955.359
Manquehue S.A‘ U ESSGI S'A. por lntermedlo de |beraguos i s 1
Ltda Total Activos 1.553.580.354 26.180.326 1.522.623.315 25.916.397
' ' Pasivos corrientes 218449.923 3795347 163541496 | 5525058
Paswos no corrlentes 679 756 198 90.563 695.139. 263 81.617
Pqtrlmonlo atrlbutbles a los propletarlos de lc1 contolcdora 594 246 671 22.294.416 601.444. 689 20.309.722

Partlctpactones no controladoras 6’I 127 562 0 62.497. 867

Total de Patrimonio y Pasivos 1.553.580.354 26.180.326 1.522.623.315 25.916.397
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Partidas Significativas de Ingresos y
Gastos por segmentos

Segmento Agua y No Agua

Las partidas significativas de los ingresos y gastos
ordinarios son principalmente aquellas relacionadas
con la actividad del segmento. Por otra parte,
también existen sumas relevantes en relacion con
gastos de depreciacion, personal, y otros gastos
varios, dentro de los que son relevantes los servicios
externaligados.

Ingresos

Los ingresos de la Compaiia provienen
principalmente de los servicios regulados
correspondientes a la produccion y distribucion de
agua potable, recoleccion, tratamiento y disposicion
de aguas servidas y otros servicios regulados (los que
incluyen ingresos relacionados con cargos de corte y
reposicion del suministro, monitoreo de descarga de
residuos industriales liquidos y cargos fijos).

Detalle de partidas significativas de
ingresos

Segmento Agua

Las partidas significativas de los ingresos ordinarios
son principalmente aquellos relacionados con la
actividad del negocio de agua potable y de aguas
servidas, es decir, ingresos por venta de agua, sobre
consumo, cargo variable, cargo fijo, servicio de
alcantarillado, uso de colector y tratamiento de aguas
servidas. También es posible identificar ingresos por
venta de activo fijo.
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SEGMENTOS DE NEGOCI@]

Notas a los estados financieros con

Tarifas

El factor mds importante que determina los resultados
de las operaciones de la Compaiia y su situacion
financiera corresponde a las tarifas que se fijan para sus
ventas y servicios regulados. Como empresas reguladas,
Aguas Andinas y sus filiales sanitarias son fiscaligadas
por la SISS y sus tarifas son fijadas en conformidad con
la Ley de Tarifas de los Servicios Sanitarios D.F.L. N° 70
de 1988.

Los niveles tarifarios se revisan cada cinco anos

y. durante dicho periodo, estdn sujetos a reajustes
adicionales ligados a un polinomio de indexacién, si

la variacion acumulada desde el ajuste anterior es de
3.0% o superior, segun cdlculos realigados en funcién de
diversos (ndices de inflacion.

Especificamente, los reajustes se aplican en funcién

de una férmula que incluye el indice de Precios al

Consumidor, el indice de Precios Mayoristas de Bienes
Industriales Importados y el Indice de Precios Mayoristas
de Bienes Industriales Nacionales, todos ellos medidos
por el Instituto Nacional de Estadisticas de Chile.
Ademads, las tarifas estdn afectas a regjuste para
reflejar servicios adicionales previamente autorigados
por la SISS.

El decreto N°60/2010 fija las tarifas para Aguas
Andinas S.A. por el quinquenio 2010 - 2015, el decreto
N° 176/2010 fija las tarifas para Aguas Cordillera

S.A, el decreto 170/2010 fijas las tarifas para Aguas
Manquehue S.A, ambas para el mismo periodo, y el
decreto N° 116 de fecha 31-08-2011 que fija las tarifas
para Essal S.A por el quinquenio 2011-2016.

Segmento No Agua

Las partidas significativas de los ingresos ordinarios son
principalmente aquellos relacionados con la actividad
del segmento y estdn intimamente relacionadas con la
actividad principal de cada subsidiaria, esto involucra
venta de materiales a terceros, ingresos por operacion
de planta de tratamiento de residuos industriales
liquidos; e ingresos por servicios y andlisis de agua
potable y aguas servidas.

Detalle de partidas significativas de gastos

Segmento Agua

Las partidas significativas de gastos son principalmente
aquellos relacionados con remuneraciones, Energia
Eléctrica, Operacion Planta de Tratamiento de Aguas
Servidas, depreciaciones de bienes inmuebles y bienes
muebles, gasto por intereses financieros, gasto por
impuesto a las ganancias.

Segmento No Agua

Las partidas significativas de gastos son principalmente
aquellos relacionados con Remuneraciones, costo de
Materiales para la venta y gasto por impuesto a las
ganancias.




Detalle de explicacion medicion de
resultados, activos y pasivos de cada
segmento

La medicion aplicable a los segmentos corresponde

a la agrupacion de aquellas subsidiarias relacionadas
directamente con el segmento. El criterio contable
corresponde al registro contable de aquellos hechos
econdmicos en los cuales emanan derechos y
obligaciones en el mismo sentido que surgen entre
relaciones econémicas con terceros. Lo particular, es
que estos registros generardan saldos comprometidos
en una cuenta de activo y pasivo de acuerdo al espiritu
de la transaccion en cada empresa relacionada segin
el segmento en que participa. Estas cuentas, llamadas
Cuentas por Cobrar o Pagar con empresas Relacionadas,
deben ser neteadas al momento de consolidar estados
financieros de acuerdo a las reglas de consolidacion
explicadas en la NIC 27.

No existen diferencias en la naturalega de la medicion de
resultados, dado que de acuerdo a la norma no existen
politicas contables que as{ manifiesten diferentes
criterios de asignacion de costos o similar.

No existen diferencias en la naturalega de la medicion
de activos y pasivos dado que de acuerdo a la norma
no existen politicas contables que asi manifiesten
diferentes criterios de asignacion.
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Notas a los estados financieros consolidados n°25

31-12-2013 31-12-2012
MS MS$
407.830.036 386.678.834

382.885.743

Ingresos de actividades ordinarias

31-12-2012
M$
121738423

: Consolidacion de eliminacion de ganancia (pérdida) entre segmento

Conciliacién de ganancia atribuible a los propietarios de la controladora

Consolidacion ganancia (pérdida) totales de los segmentos

- Ganancia atribuible a los propietarios de la controladora 122.235.347

31-12-2013
MS$

o . : _ . 31-12-2012
Conciliaciones de los activos, pasivos y patrimonio de los segmentos

: Conciliacion de activos

Total Activos

: Conciliacién de pasivos

¢ Eliminacién de las cuentas entre segmentos

Total Pasivos

: Conciliacion de patrimonio

Patrimonio atribuible a los propietarios de la controladora 616.541.087 621.754.411
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Notas a los estados financieros consolidados n°25

Informacién a revelar sobre la entidad en su conjunto

Principales clientes del Segmento Agua

: Administradora Plaga Vespucio SA.

Principales clientes del Segmento No Agua

: CMPC Cordillera S.A

Tipos de productos Segmento
Agua - No Agua:

Segmento Agua
Los tipos de productos y servicios para el segmento
Agua son:
Produccion y distribuciéon de agua potable.
Recoleccién y tratamiento de aguas servidas.

Segmento conformado por Aguas Andinas S.A., Aguas
Cordillera S.A., Aguas Manquehue S.A, ESSAL SA. e
Iberaguas Ltda.

Segmento No Agua
Los tipos de productos y servicios para el segmento
No Agua son:

Servicio de outsourcing en operaciones de

plantas de tratamiento de residuos industriales

y tratamiento de exceso de carga orgdnica (Filial
Ecoriles S.A)).

Andlisis fisico, quimico y bioldgico sobre agua, aire
y soélidos (Filial Anam S.A)).

Servicios de ingenier{a integral y venta de
productos como tuberias, valvulas, grifos, y otros
relacionados (Filial Gestién y Servicios S.A).
Proyectos energéticos (Filial Aguas del Maipo S.A).




MEDIO AMBIENTE

Notas a los estados financieros consolidados n°26

Informacion a revelar sobre desembolsos
relacionados con el medio ambiente:

Segun la circular N° 1901 del 30 de octubre de 2008 Detalle de informacién de desembolsos relacionados con el medio ambiente:
de la Superintendencia de Valores y Seguros, se
revela a continuacion informacion proveniente de los
desembolsos relacionados con el medio ambiente:

MATRIZ AGUAS ANDINAS S.A W '

Nombre Proyecto SIS EOle
Ampliacion y Mejoras PTAS Curacavi 151.925 256
AmphaClong MejomspTAS ElMonte ....................................................................................... O 217890 ]
] Ampl lac'ong Mejoms PTAS Gmn Scmthgo ................................................................. 27 546729 I 3 8 848794 k
P Ampl laClong Mejoras PTAS ISla . de Malpo ........................................................................ 3017 47 ........................... 0 E
] Ampl lac long M ejoms PTAS Otms LOC ah dades ................................................................... 10 11 8 ................... 56 780 ]
P Ampl mc long M ejoms PTAS que ................................................................................ 1 371165 ................. 9024 1 0 ¢
3 Ampl lac long M ejoms PTAS Pomalre ........................................................................................ O ................... 15930 k
AmplmClonUMejomspTAssanJosedeMmpo135957 3005
Amplmlong Mejomsp-rAS quqgante ............................................................................. 18589 37319 k
P Ampl laClong Mejoms PTAS V qldwlq de Pam e .................................................................... 57 987 ........................... 0 E
|nterceptor|:qrfana _ Trebal .......................................................................................... 317551 6522582 ]
P |nte rcep tor . MO poc ho Urb Ono . le plo .............................................................................. 355 9 64 ............... 21382 43 ¢
Mejor 0 g renovacwn equ[posemsmlqmones .................................................... 1 3 16946 ............... 686229

Total General 31.584.678 49.429.438
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. MEDIO AMBIENTE

Indicacion si el desembolso forma
parte del costo de un activo o fue reflejado
como un gasto, desembolsos del periodo:

Todos los proyectos mencionados forman parte del
costo de la construccion de las obras respectivas.

Fecha cierta o estimada en
que los desembolsos a futuro serdn
efectuados, desembolsos del periodo:

Los desembolsos proyectados se estima serdn
efectuados durante el ejercicio 2014.

La Sociedad y sus filiales son empresas que se ven
afectadas por desembolsos relacionados con el medio
ambiente, es decir, cumplimiento de ordenangas, leyes
relativas a procesos e instalaciones industriales y
cualquier otro que pudiere afectar en forma directa o
indirecta a la proteccion del medio ambiente.
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Detalle de informacion de desembolsos relacionados con el medio ambiente:

AGUAS MANQUEHUE S.A

31-12-2013 31-12-2012

Nombre Proyecto

: Mejora y renovacion equipos e instalaciones

ESSAL SA.

31-12-2013 31-12-2012

Renovacion equipos de tratamiento y disposicion 306.985 16.377

570.045

373.677

Total General

INVERSION PROYECTADA EN MEDIO AMBIENTE PARA EL PERIODO ABRIL- DICIEMBRE 2014

Sociedad MS

- Aguas Andinas S.A. 16.563.988 :
- Aguas Manguehue S.A. 19.967
 Essal SA. ' 635.000

Total 17.218.955




o

A la fecha de emisién de los presentes Estados 4
Financieros Consolidados, la administracion de la ;;
Sociedad y Filiales no tiene conocimiento de hechos * - will =
posteriores que afecten la situacion financiera al 31 de 0"

diciembre de 2013.

L
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ANALISIS RAZONADO

1 Resumen de Resultados

Los ingresos de la Compania ascendieron a
MMS402.624, cifra superior en MM$19.738 (5,2%)
a la obtenida el ano 2012. Este incremento se
explica principalmente por los mayores volumenes
suministrados y a la aplicacion de la tarifa asociada a
la entrada en operacion de la Planta de Tratamiento
de Aguas Servidas Mapocho, proyecto que ha
permitido concluir el Plan de Saneamiento de la Region
Metropolitana de Santiago y tratar el 100% de las aguas
servidas.

En enero y febrero del aiio 2013, se produjeron
cortes de servicio debido a intensas lluvias y aluviones
ocurridos en la gona precordillerana del Cajén del Maipo,
que obligaron a la Compahia a paralizgar las principales

plantas de produccién de agua potable en dos ocasiones.

Los costos se incrementaron en un 10,6% debido a
las compensaciones entregadas a los clientes afectados
por problemas de informacién oportuna durante los
cortes de suministro ocurridos durante los meses de
enero Yy febrero de este ano y por los gastos asociados
a la puesta en funcionamiento de la Planta Mapocho.
Con ello, el EBITDA del periodo alcangé a MMS$247.277,
exhibiendo un aumento de 2,0% respecto al ejercicio
anterior.

El resultado financiero ascendié a MMS$(34.878),
inferior en MMS$5.084 al obtenido a diciembre de 2012,
como consecuencia principalmente de una menor
activacion de costos financieros.

La utilidad neta al 31 de diciembre de 2013 ascendio
a MM$116.676, cifra inferior en MM$5.062 (-4,2%) a la
obtenida el ano anterior.
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2 Resultados

Estado de Resultados (MMS) : 2013 / 2012

ngresos Ordinarios 402624 382.886
ostos y Gastos de Operacion -155.347 -140.482

247277 242404

- Resultado Financiero* -34.878 -29.794 17.1% -5.084
Utilidad Neta 116.676 121.738 -4,2% -5.062

* Incluye ingresos financieros, costos financieros, diferencias de cambio y resultados por unidades de reajuste.

2.1. Andlisis de Ingresos

Dic. 13 Dic. 12 Variacion

L Participacion M

MMS MMS

- Agua Potable . 157.307 A% ¢ 152918
: 184299 8% | 174839

Participacion MMS

Otros Ingresos Regulados
- Ingresos No-Regulados

402.624 100,0% 382.886 100,0%

Volumen de Venta (Miles de m?3) Dic. 12 % Var. Diferencia

548631 539178 @ 18% -

Clientes Dic. 12 % Var. Diferencia

' Agua Potable 2039298 = 1984132 . 28% 55166
ecoleccién Aguas Servidas 1999419 - 1943788« 2.9% 55631
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Negocios Regulados

1. Agua Potable

Los ingresos de agua potable durante el afo 2013
alcangaron MMS$157.307, lo que significé un aumento
de MMS4.389 respecto del ano anterior. El mayor nivel
de ingresos se debe en parte a un mayor volumen de
venta de agua potable facturado durante el ano 2013,
el cual, fue superior en un 1.8% al registrado durante el
ejercicio pasado. Asimismo, una mayor tarifa media,
por la indexacidn del polinomio registrada a fines de
septiembre del 2013.

2. Aguas Servidas

Los ingresos de aguas servidas durante el ejercicio 2013
alecangaron MM$184.299, mostrando un aumento de
5.4%, en comparacion a los MM$174.839 registrados en
el afio 2012. El aumento de MM$9.460 se debe a:

Recoleccion
Un mayor ingreso en recoleccién por MM$1.348

(MMS87.080 en el 2013, respecto a los MM$85.732
del ano anterior), debido principalmente a un mayor

volumen de venta de 7,3 millones de m3, y a una
mayor tarifa media, por la indexacion de fines de
septiembre 2013.

Tratamiento
Un mayor ingreso en tratamiento de MM$6.842
(MMS77.873 en el aio 2013, respecto a los
MMS71.031 del ano anterior) debido principalmente
a una mayor tarifa media, por aplicacion de la tarifa
asociada a la entrada en funcionamiento de este
ano de la planta de tratamiento de aguas servidas
Mapocho, y a la indexacion tarifaria registrada a
fines de septiembre del 2013; junto a un mayor
volumen de venta de 6,4 millones de m3.

Interconexion
Un mayor ingreso en interconexiones de aguas
servidas de MM$1.270 (MM$19.346 en el aiho
2013 respecto de los MM$18.076 del afio anterior),
debido principalmente a una mayor tarifa media
compensada parcialmente por un menor volumen de
venta de 0,5 millones m3.

3. Otros Ingresos Regulados

Los otros ingresos regulados aumentaron en MM$1.119
explicado principalmente por una mayor provisién de
ingresos por consumos no facturados por MM$778,
junto a mayores ingresos en cargo fijo de clientes por
MMS$386. producto del mayor nimero de clientes.
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Ingresos No-Regulados

Los ingresos no-regulados aumentaron MMS$4.770 en el
ano 2013 comparado con el afo anterior. Esta variacion
se explica por:

1. Servicios Sanitarios ic. Dic. 12 Var. %
Un aumento de MM$1.980 explicado por mayores : : A : A
ingresos en trabajos pagados por clientes, asociados a Gestion y Servicios S.A. 9.558 7.863 21.6%
ModificaCIOn de INFraEStTUCLUI. e
EcoRiles S.A. 10.981 1137 -1.4%
5 Servicios No-Sanitarios AnamSA ..................................................................................................... 44444444444444 26542164 ...... 226%
El aumento de MM$2.790 se explica por mayores ventas B e s e
de materiales en Gestion y Servicios S.A., mayores - Aguas del Maipo S.A. 761 0 : 1000%
o tad Andlisis Arbientales SA. e e s A ;
SETVICIOS prestados por ANAISIs AMDIENTAes J - Productos no regulados no sanitarios 23954 21164 132%

por los ingresos de Aguas del Maipo S.A., compensado

parcialmente por un menor nivel de actividad en m

EcoRiles S.A.
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2.2. Andlisis de Gastos

Materias primas y consumibles utilizados

Al 31 de diciembre de 2013, los costos de materias
primas y consumibles utilizados alcangaron a
MMS$27.417, cifra inferior en MM$1.746 a la obtenida
en el ejercicio 2012. La disminucion de estos costos
se explica por un menor volumen en compra de agua
respecto al aio 2012, medida relacionada con el plan
de mitigacion de las consecuencias de la sequia que
la compania desarrolla desde 2011, asi como menores
costos de energia eléctrica. La disminucion en estos
{tems es parcialmente contrarrestada por mayores
costos de venta de materiales.

Gastos por beneficios a los empleados

Al cierre del ejercicio 2013, los gastos por beneficios a
los empleados alcangaron MMS$40.456, cifra superior en
MMS$2.268 al afio anterior, explicado bdsicamente por
mayores remuneraciones y gratificaciones asociadas a
reajustes por IPC.

Gastos por depreciacion y amortizacion

Al 31 de diciembre de 2013, la depreciacion y
amortigacion ascienden a MMS$64.705, cifra superior
en MMS$9.495 a la obtenida en el afio 2012. Este
aumento se debe a las nuevas inversiones ejecutadas
por la compania que han entrado en operacion durante
el periodo, principalmente la Planta de Tratamiento de
Aguas Servidas Mapocho.

Otros Gastos

Al cierre del ejercicio 2013, los otros gastos ascienden

a MMS$87.474, cifra superior en MM$14.343 a la
obtenida en el aito 2012, explicado principalmente por
mayores costos por MM$2.954, debido a episodios de
emergencia ocurridos en el transcurso de los meses de
enero y febrero del aio 2013; junto a mayores costos
por operacion de plantas de tratamiento por MM$2.819
y mayores costos por retiro de residuos y lodos de
plantas de tratamiento de aguas servidas por MM$1.625
dada la entrada en operacion de la Planta Mapocho,
mayores costos de productos no regulados sanitarios
por MMS$S857, mayores costos de servicio al cliente por
MMS548 y mayores costos de mantencion y reparacion
de redes por MM$1.470.

2.3. Andlisis de Resultado Financiero
y Otros Resultados

Ingresos Financieros

Al cierre del ejercicio 2013, se obtuvo ingresos
financieros por MMS$6.966, cifra inferior en MM$1.325
a la obtenida en el ejercicio 2012 explicado por
menores intereses financieros producto de una menor
disponibilidad de excedentes temporales de tesoreria.

Costos Financieros
Al cierre del cuarto trimestre de 2013, los costos
financieros alcangaron MM$28.886, lo que significd un

aumento de estos costos en MM$4.715 a los obtenidos
en el mismo periodo del afo 2012. Este menor resultado
se explica principalmente por una menor activacion de
intereses, tras la finaligacion de la construccion de la
Planta de Tratamiento de Aguas Servidas Mapocho.

Resultados por Unidades de Reajuste

Al cierre del afo 2013, se obtuvo resultados por
MM$12.956, determinando un menor gasto de

MMS$933 respecto al cierre del afio 2012, explicado,
principalmente, por una menor revalorizacion de la deuda
inicial debido a la menor variacién de la UF, compensado
parcialmente por el regjuste de la deuda contraida
durante el ejercicio 2013.

Gasto (Ingreso) por Impuesto a las Ganancias

La provision de impuesto a la renta al cierre del cuarto
trimestre de 2013 es MM$29.312, cifra inferior en
MMS$6.482 respecto al mismo periodo del aho anterior.
Esta variacion se explica en parte por el incremento de
la tasa impositiva al 20% en septiembre 2012, lo cual
tuvo un impacto en los impuestos diferidos al cierre del
periodo de 2012.

Ganancia

La utilidad neta al 31 de diciembre de 2013 ascendié a
MMS$116.676, cifra inferior en MM$5.062 (-4.2%) a la
obtenida en el mismo periodo de 2012.
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3. Estado de situacion financiera \ ﬁ
Activos

- Activos corrientes - 132972 121283 96%

Activos no corrientes 1444739 1 1424942 14%

- Total activos 4577711 1546225 2.0% :

Pasivos

Pasivos corrientes 220195 166.752 32.0%
Pasivos no corrientes 679.847 695.221 -2.2%

 Total pasivos 900.042 861973 4.4%

¢ Patrimonio atribuible a los : : I
: propietarios de la controladora Bileier] | SIS : ity |

Participaciones no controladoras 61128 = 62498«  2.2%
Total pasivos y patrimonio 1577.711  1546.225 2,0%
Activos

periodo, compensado por el aumento en la depreciacion

Los activos totales de Aguas Andinas Consolidado al 31 i -
acumulada, asociado a la entrada en operacion de la

de diciembre de 2013 presentan un incremento de un
2.0% respecto al 31 de diciembre de 2012, pasando de
MMS$1.546.225 a MMS1.577.711.

Planta de Tratamiento de Aguas Servidas Mapocho.

Las principales obras de inversion del periodo se reflejan

La variaciéon de MMS$11.689 en los activos corrientes en el siguiente cuadro:

se debe principalmente a un aumento de los deudores

comerciales, asociado al mayor volumen de venta junto Inversiones (MMS) Dic. 13
al incremento de tarifas registrado en el 2013. : ) o : :
. Estanque Salida Complejo Vigcachas © 17166
Los activos no corrientes aumentaron MM$19.797 Proyecto de Conexidn de Agua El Yeso Agulilios (CAYA) . 8165
explicado principalmente por las nuevas inversiones del ¢ Extension y Renovacion de Redes de Aguas Servidas : 5704
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Pasivos y Patrimonio

El pasivo exigible a diciembre de 2013 aumenté en un

4.4% (MM$38.069) respecto a diciembre de 2012. Menos de 13 meses de 3 ahos
12 meses = =
a 3 anos a 5 anos

De Mds

Los pasivos corrientes aumentaron MMS$53.443. Esta Bono UF 507 449 78296 100.080 L8746 280.327

variacion se debe principalmente al aumento de otros e S S — S —— - N T
pasivos financieros corrientes por MM$36.815, que - Préstamos Bancarios S 76701 6197 70504 0 0
corresponde al traspaso desde el pasivo no corriente ................................................... ........................ ......................... 444444444444444444444444444 ............................... ............................... .........................
del Bono Serie G por UF 2,5 millones. Este traspaso - AFRs UF: 128172 4274 30.643 22577 70678
fue parcialmente compensado por menores préstamos Total 712.322 88.767 201.227 71323 351.005

bancarios por MM$12.000. Adicionalmente, se presenta 1TSS O oo oo oo oo oo oo T T T T oo T oo oo oo oo oo oo oo oo oo oo oo oo oo oo —
una aumento en las cuentas por pagar a empresas
relacionadas por MMS$2.323 y en las cuentas por pagar
por MM$15.350, explicado principalmente por el registro
de dividendos provisorios a pagar en enero de 2014.

ESTRUCTURA DE PASIVOS FINANCIEROS

Bancos Tasa variable

Los pasivos no corrientes disminuyeron MMS$15.374
(-2,2%). La principal variacion corresponde al traspaso
a pasivo corriente del Bono Serie G por UF 2,5 millones,
compensado parcialmente por la nueva emisién de
bonos Serie U en abril 2013 por UF 2,0 millones.

187%
AFRs o
El patrimonio total disminuydé MMS$6.584, y el 89%
. . - . . Tasa fija
patrimonio neto atribuible a los propietarios de la
controladora disminuyd en MM$5.213, explicado por el
reparto de dividendos definitivos, compensado por la
utilidad generada en el aio 2013.
71%
Bonos

El perfil de vencimiento de la deuda financiera al 31 de
diciembre de 2013 es el siguiente (valores de capital
expresado en millones de ChS):
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4. Flujo de Efectivo

Estado de Flujo de Efectivo (MM$)

- Actividades de la operacion

El flujo procedente de actividades de operacion
experimento un aumento de MM$926, al comparar
diciembre de 2013 con diciembre de 2012.

Las principales variaciones son:
Un aumento de los cobros procedentes de las ventas
de bienes y prestacién de servicios MMS$15.203,
debido principalmente a un mayor volumen de
ventas y a una mayor tarifa media producto de la
entrada en operacion de la Planta de Tratamiento de
Aguas Servidas Mapocho.
Una disminucion en el pago de polizas de seguros por
MMS$1.873, debido principalmente a que en 2012 se
realigo la renovacién de la péliza todo riesgo bienes
fisicos, con una duracion de 18 meses.

Estas variaciones fueron parcialmente compensadas por
los siguientes aumentos:
Pago a proveedores por MMS$7.012, asociado al
incremento de costos originados en los metros
cubicos tratados debido a la entrada en operacion
de la Planta de Tratamiento de Aguas Servidas
Mapocho y reparaciones de redes de agua potable.

204345 203419 05%
e e B o pe
................................ O B S
T R o B g
s g o

Intereses pagados por MMS$5.988 no asociados a
actividades de construccion, los que en el aio 2012
se clasificaban como flujo de inversiones.
Impuestos a las ganancias por MM$3.370.

El desembolso por actividades de inversion aumento
MM$13.660, debido principalmente al aumento en la
incorporacion de propiedades, plantas y equipos por
MMS$19.234, siendo su principal elemento el pago de
facturas correspondientes a la construccion de la
Planta de Tratamiento de Aguas Servidas Mapocho,
compensado con una menor capitaligacion de intereses
por MMS5.760.

Las actividades de financiamiento generaron

una variacion del flujo neto (mayores pagos) de
MMS(14.844), principalmente por una menor emision
de bonos por MM$84.872 (2.0 millones de UF en 2013
comparado con 4,95 millones de UF en 2012) y un
menor endeudamiento en préstamos de corto plago por
MMS$3.169, todo lo anterior parcialmente compensado
por una disminucion en el pago de préstamos por
MMS$46.491 y un menor pago de dividendos por
MM$26.058.
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5. Ratios Financieros

A diciembre de 2013, la liquidez corriente tuvo una
Liquideg disminucion de 17.8%, debido a un aumento tanto en
el pasivo corriente en MM$53.443 (32,0%) como en el
activo corriente en MM$11.689 (9.6%). con respecto

a diciembre de 2012. Los principales aumentos de

Liquideg corriente

Ragon dcida

T S S A los pqsivos corrientes Corresponden a los pc[s[vog
Endeudamiento financieros asociados al traspaso del Bono Serie G

........................ AR IARRRaRaAAaTIAAAEIARIR R TTSIrREmRE, . e pasivo no corriente a corriente, mayores cuentas
Endeudamiento total veces 133 126 .

........................................................................................................................................................................................................................................... por pagar a empresa relacionada y cuentas por pagar

" Deuda corriente veces | 024 019 producto del registro de dividendos provisorios, todo

.................................................................................................................................. ................................ ................................... ................................. IO Qnterior pCeriCllmente CompenSCldO por menores

- Deuda no corriente VeS| 0.76 081 préstamos bancarios. Respecto a los activos corrientes,

. Cobertura gastos financieros ; Veces 6,16 754 podemgs menc10r41c1r un aumento de los deudores )

e e COMAETCOLES, @SOCidO al Mmayor volumen de venta, junto
Rentabilidad al incremento de tarifas registrado en el 2013.

Rentabilidad del patrimonio atribuible : q 1884 197 ) )

- a los propietarios de la controladora : b I ¢ © Laragén de endeudamiento total tuvo un aumento de un

................. L i g e i i almentee @ un aummento en el pasivo
Rentabilidad activos % 147 8.07 i . o

........................................................................................................................................................................................................................................... exigible por MMS$38.069. explicado principalmente por

- Utilidad por accién S 19,07 : 19,9 . el registro de dividendos provisorios que se cancelardn

.................................................................................................................................. ................................ ................................... ................................. a contar de enero de 2014 y en menor medida a una

- Retorno de dividendos (7) b 591 542 disminucion en el patrimonio total por MM$6.584,

explicado por el reparto de dividendos definitivos,
Liquideg corriente: activo corriente/pasivo corriente. . -
Ragoén dcida: efectivo y equivalentes al efectivo / pasivo corriente. compensado por la utilidad geneero en el ano 2013.
Endeudamiento total: pasivo exigible / patrimonio total.
Deuda corriente: pasivos corrientes / pasivos totales. i . . T
- pastos /P : La rentabilidad del patrimonio atribuible a los

Deuda no corriente: pasivos no corrientes / pasivos totales.

Cobertura de gastos financieros: resultado antes de impuestos e intereses / gastos financieros. propietorios de la controladora presenta una disminucion
Rentabilidad del patrimonio: resultado del periodo / total patrimonio promedio del periodo. de un 4.4%, debido bdsicamente a una disminucién en

Rentabilidad activos: resultado del periodo / total de activos promedio del periodo. . L
Utilidad por accién: resultado del periodo / nimero de acciones suscritas y pagadas. MM$5063 en el resultado del €Jercicio 2013, TESPECtO

Retorno de dividendos: dividendos pagados por accién / precio de la accién. al ejercicio 2012, y a un aumento en el patrimonio
(*) El precio de la accién a diciembre de 2013 asciende a $339,38 en tanto a diciembre de 2012 ascendié a $339,73. promedio en MMS$1.227
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6. Otros Antecedentes

Tarifas

El factor mds importante que determina los resultados
de nuestras operaciones y situacion financiera son las
tarifas que se fijan para nuestras ventas y servicios
regulados. Como empresa sanitaria estamos regulados
por la S.I.S.S. y nuestras tarifas se fijan en conformidad
con la Ley de Tarifas de los Servicios Sanitarios D.F.L.
N°70 de 1988.

Nuestros niveles tarifarios se revisan cada cinco

anos y, durante dicho plago, estdn sujetos a reajustes
adicionales ligados a un polinomio de indexacion, los
cuales se aplican cuando la variaciéon acumulada
desde el ajuste anterior es del 3,0% o superior, segun
cdlculos realizados en funcion de diversos indices de
inflacion. Especificamente, los reajustes se aplican

en funcién de una férmula que incluye el indice de
Precios al Consumidor, el indice de Precios de Bienes
Importados Sector Manufacturero y el indice de Precios
Productor Manufacturero, todos ellos medidos por el
Instituto Nacional de Estadisticas de Chile. Las dltimas
indexaciones realigadas por cada Sociedad del Grupo
fueron aplicadas en las siguientes fechas:

Aguas Andinas S.A.:
Grupo 1
Grupo 2
Rinconada de Maipu

Septiembre 2013
Septiembre 2013
Julio 2012

Aguas Cordillera S.A.: Agosto 2013

Aguas Manquehue S.A.:

Santa Maria Julio 2013
Chicureo Agosto 2013
Chamisero Julio 2012
Valle Grande 3 Julio 2012
Essal S.A.:

Grupo 1 Diciembre 2013
Grupo 2 Diciembre 2013
Grupo 3 Diciembre 2013
Chinquihue Agosto 2013
Los Alerces Abril 2013

Ademads, las tarifas estdn afectas a reajuste para
reflejar servicios adicionales previamente autorigados
por la S.I.S.S., as{ como modificaciones en la tasa
impositiva.

Las tarifas vigentes para el periodo 2010-2015 fueron
aprobadas por Decreto N° 60 de fecha 02 de febrero
de 2010, para Aguas Andinas S.A., del Ministerio de
Economia, Fomento y Reconstruccion y entraron en
vigencia el 1° de margo de 2010, en tanto para Aguas
Cordillera S.A. y Aguas Manquehue S.A. dichos decretos
corresponden al N° 176 de fecha 8 de junio de 2010 y

N° 170 de fecha 20 de mayo de 2010, respectivamente.
Asimismo, la Empresa de Servicios Sanitarios de

Los Lagos S.A. (Essal S.A)) concluyd su proceso de
negociacion de tarifas en el ano 2011, para el quinquenio
2011 - 2016. Las nuevas tarifas de Essal S.A. fueron
aprobadas segun Decreto N° 116 de fecha 31 de agosto
de 2011.

Riesgo de mercado

Nuestra empresa presenta una favorable situacion en
términos de riesgo, la que se debe principalmente a las
caracteristicas particulares del sector sanitario. Nuestro
negocio es estacional y los resultados de la explotacion
pueden variar de un trimestre a otro. Los mayores
niveles de demanda e ingresos se registran durante los
meses de verano (diciembre a margo) y los menores
niveles de demanda e ingresos durante los meses de
invierno (junio a septiembre). En general, la demanda
de agua es mayor en los meses mas calidos que en los
mads templados, debido principalmente a las necesidades
adicionales de agua que generan los sistemas de
irrigacion y otros usos externos de agua.

Las condiciones climatoldgicas adversas pueden
eventualmente afectar la éptima entrega de servicios
sanitarios, esto porque los procesos de captacion y
produccién de agua potable dependen en gran medida
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de las condiciones climatolégicas que se desarrollan
en las cuencas hidrogrdficas. Factores tales como las
precipitaciones meteorolégicas (nieve, granizo, lluvia,
niebla), la temperatura, la humedad, el arrastre de
sedimentos, los caudales de los rios y las turbiedades,
determinan no solo la cantidad, calidad y continuidad
de aguas crudas disponibles en cada bocatoma, sino
también la posibilidad de que sean debidamente
tratadas en las plantas de potabilizacion. Durante

los meses de enero y febrero de 2013, se produjeron
aluviones en la gona precordillerana del Cajén del
Maipo, los que generaron episodios de alta turbiedad,
que obligaron a paralizar las principales plantas de
tratamiento de agua potable, provocando el corte de
suministro a un nimero importante de clientes de la
Compania.

En caso de sequia, contamos con importantes reservas
de agua que mantenemos en el Embalse El Yeso,
Laguna Negra y Lo Encanado, ademds de los planes de
contingencia que hemos desarrollado, los cuales nos
permiten disminuir los eventuales impactos negativos
que pudieran generar condiciones climatologicas
adversas para nuestras operaciones. En el presente
periodo persiste la sequia existente desde el ano 2010,
lo cual estd significando aplicar planes de contingencia
tales como la compra de agua cruda, utiligacion
intensiva de pogos, el arriendo y compra de derechos
de agua, entre otros. Todo ello a objeto de disminuir el
impacto de la sequia y prestar nuestros servicios con
normalidad, tanto en términos de calidad como de
continuidad.

Analisis de mercado

La Sociedad no presenta variacion en el mercado en que
participa debido a que por la naturalega de sus servicios
y la normativa legal vigente, no tiene competencia en su
drea de concesion.

Aguas Andinas S.A. cuenta con una cobertura del 100%
en agua potable, del 98,5% de servicio de alcantarillado y
un 100% en tratamiento de aguas servidas de la cuenca
de Santiago.

Aguas Cordillera S.A. cuenta con una cobertura del 100%
en agua potable del 98,8% de servicio de alcantarillado y
un 100 % en tratamiento de aguas servidas.

Aguas Manquehue S.A. cuenta con una cobertura
del 100% en agua potable, un 99,4% de servicio de
alcantarillado y un 100% en tratamiento de aguas
servidas.

Essal S.A. cuenta con una cobertura del 100% en agua
potable, del 95,0% de servicio de alcantarillado y un
100% en tratamiento de aguas servidas.

Inversiones de capital

Una de las variables que mds incide en el resultado de
nuestras operaciones y situacién financiera son las
inversiones de capital. Estas son de dos tipos:

Inversiones comprometidas.

Tenemos la obligacion de acordar un plan de
inversiones con la S.I.S.S., en el que se describen las
inversiones que debemos realizar durante los 15 afos
siguientes a la fecha en la que el plan de inversiones

correspondiente entra en vigor. Especificamente, el

plan de inversiones refleja un compromiso de nuestra
parte para llevar a cabo ciertos proyectos relacionados
con el mantenimiento de ciertas normas de calidad y
cobertura de servicio. El plan de inversiones mencionado
estd sujeto a revisidon cada cinco anos, pudiendo solicitar
efectuar modificaciones cuando se verifican ciertos
hechos relevantes.

Dentro de estas inversiones se encuentran aquellas
relativas al saneamiento de las aguas servidas, dentro
de las que se incluyen el proyecto, en operacién desde
2010, Mapocho Urbano Limpio (MUL), y la Construccion
de la Planta de Tratamiento de Aguas Servidas
Mapocho, asi como el Interceptor La Farfana - El Trebal,
todas ellas obras que han permitido lograr al inicio

de este ejercicio 2013 el importante hito, dentro del
sector sanitario nacional, de poder tratar el 100% de

las aguas servidas. Adicionalmente tenemos proyectos
destacados y contemplados en las Obras de Seguridad;
Estanques de seguridad (donde el de mayor relevancia
es el "Estanque Complejo las Vigcachas™ el cual tendrd
un volumen de 160.000 m3), Proyecto CAYA; obra

de conduccién desde el embalse El Yeso hacia el

sector agulillos (capacidad Q=4,0 m3/s, L=5 km), y el
proyecto habilitacion sondajes cerro negro, equivalente a
sondajes de extraccion subterranea (capacidad Q=500
[/s). destinadas todas ellas a mejorar la calidad y
disponibilidad del agua, especialmente en situaciones de
emergencia.

Fechas de aprobacién y actualigacion de los planes de
desarrollo del Grupo Aguas.




178

ANALISIS RAZONADO

Aguas Andinas S.A.

Gran Santiago: 16 de mayo de 2011

Localidades: 13 de octubre de 2011, 12 de septiembre de
2012, 5 de abril de 2013 y 3 de julio de 2013

Aguas Cordillera S.A.

Aguas Cordillera y Villa Los Dominicos: 18 de octubre de
2011

Aguas Manquehue S.A.

Santa Maria y Los Trapenses: 28 de diciembre de 2010
Chicureo, Chamisero y Valle Grande IlI: 29 de diciembre
de 2011

Alto Lampa: 22 de noviembre de 2013

Essal S.A.
Xy XIV Regiones: 30 de diciembre de 2010

Inversiones no comprometidas.

Las inversiones no comprometidas son aquellas que

no estdn contempladas en el plan de inversiones y que
realigamos voluntariamente a fin de asegurar la calidad
de nuestros servicios y reemplagar activos obsoletos.
Estas, en general, tienen relacién con el reemplago de
infraestructura de la red y otros activos, la adquisicion
de derechos de aprovechamiento de agua y las
inversiones en negocios no regulados, entre otros.

En conformidad con las normas internacionales de
informacion financiera vigentes en Chile, en particular
NIC 23, se capitalizgan los intereses sobre inversiones

de capital en obras en ejecucion. La mencionada NIC

23 establece que cuando la Entidad adquiere deuda

con el fin de financiar inversiones, los intereses de

esa deuda deben ser disminuidos del gasto financiero

e incorporados a la obra en construccion financiada,
hasta por el monto total de dichos intereses, aplicando
la tasa respectiva a los desembolsos efectuados a la
fecha de presentacién de los estados financieros. En
consecuencia, los costos financieros asociados a nuestro
plan de inversiones de capital afecta el monto de gastos
en intereses registrados en los estados de resultados,
consigndandose dichos costos financieros junto con las
obras en ejecucién en la partida de “propiedades, planta
y equipo” de nuestro estado de situacién financiera.

Aspectos Financieros

Riesgos de Moneda: nuestros ingresos se encuentran

en gran medida vinculados a la evolucion de la moneda
local. Es por ello, que nuestra deuda se encuentra
emitida principalmente en esta misma moneda, por lo
que no registramos riesgos significativos de operaciones
en moneda extranjera.

Al 31 de diciembre de 2013 el riesgo de la tasa de
interés, que mantiene Aguas Andinas S.A., estd
conformado por un 89,2% a tasa fija y un 10.8% a tasa
variable. La deuda a tasa fija la componen: la emision de
bonos a corto y largo plago (79.8%) y aportes financieros
reembolsables (20.2%). en tanto que la deuda a tasa
variable corresponde a créditos con bancos nacionales.

Al 31 de diciembre de 2012 el riesgo de la tasa de
interés, que mantenia Aguas Andinas S.A., estaba
conformado por un 86,0% a tasa fija y un 14,0% a tasa
variable. La deuda a tasa fija la componen: la emision de
bonos a corto y largo plago (79.5%) y aportes financieros
reembolsables (20.5%), en tanto que la deuda a tasa
variable corresponde a créditos con bancos nacionales.

La sociedad mantiene una politica de monitoreo
y gestion de la tasa de interés, que con el objetivo
de optimigar el costo de financiamiento, evalta
permanentemente los instrumentos de cobertura
disponibles en el mercado financiero.

Toda esta favorable situacion, ha significado que las
clasificadoras de riesgo nos hayan asignado para la
deuda de largo plago una clasificacion de riesgo de AA+.
En el caso de las acciones, Fitch e ICR nos asignaron una
clasificacion de primera clase nivel 1 para la serie A y
primera clase nivel 4 para la serie B.
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ANALISIS AMBIENTALES S.A.
Antecedentes generales

Nombre: Andlisis Ambientales S.A.

Tipo de entidad: Sociedad Anénima cerrada, se rige por

lo indicado en los Estatutos de constitucion y por las
disposiciones Legales que le fueran aplicables.
Domicilio: Avda. Presidente Balmaceda N° 1398,
Santiago

Teléfono: (56-2) 2569 22 30

Fax: (56-2) 2569 22 97

Rut: 96.967.550-1

Capital suscrito y pagado: MS 262 456

Auditores externos: Ernst & Young

Rol unico tributario (RUT): 77.802.430-6

Objeto Social

La Sociedad tiene por objeto la realigacion de todo tipo
de andlisis fisicos, quimicos y bioldgicos de agua, aire y
sélidos, incluyendo suelos, lodos y residuos, asi como de
cualquier otro elemento que directa o indirectamente
esté relacionado con el medio ambiente.

Documentos Constitutivos

Andlisis Ambientales S. A, se constituyd por escritura
publica de fecha 20 de agosto de 2001, ante el notario
publico Sr. Ivan Torrealba Acevedo y su extracto se
publicé en el Diario Oficial el 20 de septiembre de 2001,
su nombre de fantasia es ANAM S A

Directorio

Presidente
Felipe Larrain Aspillaga
(Presidente de Aguas Andinas S.A))

Directores titulares

Xavier Amords Corbella
(Director en Aguas Andinas S.A))
Lionel Quezgada Miranda

Gerente General
Juan Jose Gross Rudloff

Porcentaje participacion matrizg: 99,00%

Proporcion que representa la inversion en el activo
de la Matriz: La inversion en la sociedad representa la
proporcion de 0,31%

Relaciéon Comercial con Matrig

Durante el ejercicio comercial terminado al 31 de
diciembre de 2013, la Sociedad mantuvo contrato de
servicios de andlisis fisicos, quimicos y biolégicos de
agua y lodos, operacion de laboratorios y arriendo con
su Matrig. En el futuro se espera mantener similares
relaciones comerciales.
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1.1 Bases de preparacion

Los presentes estados financieros corresponden al
estado de situacion financiera, los resultados integrales
de sus operaciones, los cambios en el patrimonio neto y
los flujos de efectivo por los ejercicios terminados al 31
de diciembre de 2013 y 31 de diciembre 2012.

Los estados financieros han sido preparados de

acuerdo con las Normas Internacionales de Informacion
Financiera (NIIF), emitidas por el International
Accounting Standards Board (en adelante IASB). Estos
estados financieros sélo contienen los estados de
situacion financiera, resultados integrales, cambios en
patrimonio y flujos de efectivo y la presente nota de
criterios contables conforme a lo establecido en Oficio
N° 823 de la Superintendencia de Valores y Seguros y

la nota de transaccion con partes relacionadas segun lo
establecido en normas de cardcter general N° 346, por lo
tanto no contienen todos los requisitos de informacion y
revelacion requeridos por las NIIF.

La Sociedad cumple con las condiciones legales del
entorno en el que desarrolla sus operaciones, presenta
condiciones de operacion normal en cada dmbito en

el que desarrollan sus actividades, sus proyecciones
nmuestran una operacion rentable y tiene capacidad
para acceder al sistema financiero para financiar

sus operaciones, lo que a juicio de la administracion
determina su capacidad de continuar como empresa en
marcha, segun lo establecen las normas contables bajo
las que se emiten estos estados financieros.

Moneda Funcional y de presentacién

Los estados financieros se presentan en la moneda del
entorno econémico principal en el cual opera la sociedad
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(Moneda funcional). Para propositos de los estados
financieros, los resultados y la posicion financiera de
la sociedad son expresados en pesos chilenos, que es
la moneda funcional de la Sociedad y la moneda de
presentacion para los estados financieros.

Nuevos pronunciamientos contables

a) A la fecha de estos estados financieros han
comengado su aplicacion las NIIF 10 (estados financieros

Nuevas, Interpretaciones y Enmiendas

. CINIFF 21, Gravdmenes

- NIIF 9, Instrumentos Financieros, clasificacion
iy medicion

:NIC 39, Instrumentos Financieros,
- Reconocimiento y medicion

consolidados), 11 (Acuerdos conjuntos), 12 (Revelaciones
de participaciones en otras sociedades), 13 (medicion
del valor ragonable) y 19R (Beneficios a los empleados),
las cuales han sido analigadas por la Administracion
determinando que ellas no afectan significativamente la
presentacion y revelacion de los estados financieros.

b) Las siguientes nuevas Normas e Interpretaciones han

sido emitidas pero su fecha de aplicacion aun no esta
vigente:

Fecha de aplicacién obligatoria

Periodos anuales iniciados en o despues del 01 de enero 2014

Periodos anuales iniciados en o despues del 01 de enero 2014

La administracion de la Sociedad se encuentra
analigando el eventual impacto que tendrian estas
normas, enmiendas e interpretaciones, antes descritas,
en los estados financieros de la Sociedad.
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Responsabilidad de la informacién
y estimaciones realizadas

La informacion contenida en estos estados financieros
es responsabilidad del Directorio de la Sociedad,

el que manifiesta que se han aplicado la totalidad

de los principios y criterios incluidos en las Normas
Internacionales de Informacién Financiera (NIIF), excepto
por ciertos requerimientos de informacion y revelaciones
establecidos en las NIIF, como se indica en pdrrafo 2.1.
El Directorio en sesion de fecha 21 de Margo de 2014,
aprobd los presentes estados financieros.

Los estados financieros de Andlisis Ambientales S.A.
correspondientes al ejercicio 2012, fueron aprobados por
su Directorio en sesién celebrada el dia 25 de Margo de
2013.

En la preparaciéon de los estados financieros se han
utiligado estimaciones tales como:
Vida util de activos fijos e intangibles
Pérdidas por deterioro de activos
Ingresos por suministros pendientes de facturacion
Provisiones por compromisos adquiridos con terceros
Riesgos derivados de litigios

A pesar de que estas estimaciones y juicios se realizgaron
en funcién de la mejor informacion disponible en la
fecha de emision los estados financieros comparativos,
es posible que acontecimientos que puedan ocurrir en

el futuro obliguen a modificarlos (al alga o a la baja)

en proximos perfodos, lo que se registrar{a en forma
prospectiva en el momento de conocida la variacion,
reconociendo los efectos de dichos cambios en los
correspondientes estados financieros futuros.
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1.2 Politicas contables

A continuacion se describen las principales politicas
contables adoptadas en la preparaciéon de estos estados
financieros.

A. Activos intangibles distintos de la plusvalia

La Sociedad reconoce un activo intangible identificable
cuando pueda demostrar que es probable que los
beneficios econémicos futuros que se han atribuido al
mismo fluyan a la entidad y el costo puede ser valorado
correctamente.

i. Activos intangibles adquiridos en forma separada:
Los activos intangibles adquiridos en forma separada

se presentan al costo menos amortigacion acumulada

y pérdidas por deterioro acumuladas. La amortigacion

es calculada en forma lineal utilizando las vidas Utiles
estimadas. Las vidas utiles estimadas y el método de
amortigacion son revisados al cierre de cada estado de
situacion, contabiligando el efecto de cualquier cambio de
la estimacion de forma prospectiva.

iit Método de amortizacion para intangibles:
Intangibles vida atil definida

El método de amortigacion aplicado por la Sociedad
refleja el patron al cual se espera que sean utilizados, por
parte de la entidad, los beneficios econdmicos futuros del
activo. Para tal efecto, la Sociedad utiliza el método de
amortigacion lineal.
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Programas informaticos

La vida util estimada para los software es de 4 anos,
para aquellos otros activos de vida util definida, el
periodo de vida util en el cual se amortigan corresponde
a los periodos definidos en los contratos o derechos que
los originan.

Determinacion de vida util
Los factores que deben considerarse para la estimacion
de la vida atil son, entre otros, los siguientes:
Limitaciones legales, regulatorias o contractuales.
Vida predecible del negocio o industria.
Factores econémicos (obsolescencia de productos,
cambios en la demanday).
Reacciones esperadas por parte de competidores
actuales o potenciales.
Factores naturales, climdticos y cambios tecnoldgicos
que afecten la capacidad para generar beneficios.

La vida util puede requerir modificaciones durante
el tiempo debido a cambios en estimaciones como
resultado de cambios en supuestos acerca de los
factores antes mencionados.

B. Propiedades, planta y equipo

La Sociedad utiliza el método del costo para la
valorigacion de Propiedades, Planta y Equipo. El costo
histérico incluye gastos que son directamente atribuibles
a la adquisicion del bien.




Los costos posteriores se incluyen en el valor del activo
inicial o se reconocen como un activo separado, sélo
cuando es probable que los beneficios econdmicos
futuros asociados con los elementos del activo fijo
vayan a fluir a la Sociedad y el costo del elemento pueda
determinarse de forma fiable. El valor del componente
sustituido se da de baja contablemente. El resto de
reparaciones y mantenciones se cargan en el resultado
del ejercicio en el que se incurren.

Método de depreciacion y

vida util estimada para propiedades, planta y equipo:
El método de depreciacion aplicado por la Sociedad
refleja el patrén al cual se espera que los activos sean
utiligados por parte de la entidad durante el periodo

en que éstos generen beneficios econémicos. Para tal
efecto, la Sociedad utiliga el método de depreciacion
lineal a lo largo de su vida util técnica, la cual se sustenta
en estudios preparados por expertos independientes
(empresas externas especialistas). El valor residual

y la vida util de los activos se revisan, y ajustan si

es necesario, en cada cierre del Estado de Situacién
Financiera.

Cuando el valor de un activo es superior a su importe
recuperable estimado, su valor se reduce de forma
inmediata hasta su importe recuperable.

Vidas utiles:
Las vidas utiles consideradas para efectos del cdlculo
de la depreciacién se sustentan en estudios técnicos
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preparados por empresas externas especialistas, las

cuales se revisan en la medida que surjan antecedentes

que permitan considerar que la vida util de algin activo

se ha modificado.

La asignacion de la vida util total para los activos se

realiza sobre la base de varios factores, incluyendo

la naturaleza del equipo. Tales factores incluyen

generalmente:

1. Naturalega de los materiales componentes de los
equipos o construcciones.

2. Medio de operacion de los equipos

Intensidad del uso

4. Limitaciones legales, regulatorias o contractuales.

w

El rango de vida util (en anos) por tipo de Activos es el
siguiente:

...............................................

RANGO DE VIDA UTIL
(EN ANOS) POR TIPO DE ACTIVOS vy

o 6,0

Edificios

 Vehiculos de motor

Politica de estimacion de costos por
desmantelamiento, retiro o rehabilitacién de
propiedades, planta y equipo:

Debido a la naturalega de los activos que se construyen
en la Sociedad y dado que no existen obligaciones
contractuales u otra exigencia constructiva como las
mencionadas por las NIIF, el concepto de costos de
desmantelamiento no es aplicable a la fecha de los
presentes estados financieros.

Politica de ventas de activos fijos

Los resultados por la venta de activo fijo, se calculan
comparando los ingresos obtenidos con el valor en libros
y se registran en el estado de resultados integrales.

...................................................

Vida util Vida util

(anos) minima (ahos) maxima

25 25
5 ................................................... 1 5
4 ..................................................... 4 .
5 .................................................. 40
7 ..................................................... 7
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C. Deterioro del valor de activos tangibles
e intangibles excepto la plusvalia

En cada fecha de cierre del Estado de Situacién
Financiera, la Sociedad revisa los valores libros de sus
activos tangibles e intangibles con vida util definida para
determinar si existen indicadores de que dichos activos
han sufrido una pérdida por deterioro. Si tales
indicadores existen, se estima el valor recuperable de
los activos para determinar el monto de la pérdida

por deterioro (si existe). Cuando no es posible estimar
el monto recuperable de un activo en particular, la
Sociedad estima el valor recuperable de la Unidad
Generadora de Efectivo a la cual pertenece el activo.

Los activos intangibles con vida Gtil indefinidas se
someten a pruebas anuales de deterioro y cuando
existan indicadores de que el activo podria haber sufrido
un deterioro de su valor, antes de finaligar dicho periodo.

El valor recuperable es el monto mayor entre el valor
ragonable menos los costos de venta y el valor en uso.
Para la estimacion del valor en uso, los flujos futuros
de caja estimados son descontados a su valor presente
utiligando una tasa de descuento antes de impuestos
que refleje tanto las condiciones actuales de mercado
del valor del dinero en el tiempo as{ como los riesgos
especificos asociados al activo.

Cuando se estima que el valor recuperable de un activo
(o unidad generadora de efectivo) es menor que su valor
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libros, el valor libros de ese activo (o unidad generadora
de efectivo) es ajustado a su valor recuperable
reconociendo inmediatamente en resultados una pérdida
por deterioro. Cuando se revierte una pérdida por
deterioro, el valor libros del activo (o la unidad generadora
de efectivo) es ajustado a la estimacion revisada de su
valor recuperable, siempre que el valor libros ajustado no
exceda el valor libros que se habria determinado si no

se hubiera reconocido ninguna pérdida por deterioro del
activo (o la unidad generadora de efectivo) en ejercicios
anteriores.

D. Arrendamientos

i. Arrendamientos financieros

Los arriendos se clasifican como arrendamientos
financieros cuando los términos del arriendo transfieren
sustancialmente todos los riesgos y beneficios de la
propiedad al arrendatario. Todos los otros arriendos se
clasifican como arrendamientos operativos.

ii. Arrendamientos operativos

Los pagos de arrendamientos operativos se reconocen
como gasto en forma lineal durante la vigencia del
arrendamiento, excepto cuando otra base sistemdtica
sea mds representativa para reflejar el patrén temporal
en el cual se consumen los beneficios econémicos

del activo arrendado. Los arriendos contingentes se

reconocen como gastos en el perfodo en el que se
incurren.

En el evento que se reciban incentivos de arriendo con
el objeto de acordar un arrendamiento operativo, tales
incentivos se reconocen como un pasivo. El beneficio
acumulado por incentivos es reconocido linealmente
como una reduccién del gasto de arrendamiento, salvo
cuando otra base sistemdtica sea mds representativa
para reflejar el patron temporal en el cual se consumen
los beneficios econdmicos del activo arrendado.

ili. Arriendos implicitos

La sociedad revisa sus contratos para verificar la
eventual existencia de arrendamientos implicitos, de
acuerdo a CINIIF 4.

E. Activos financieros

Las adquisiciones y endjenaciones de instrumentos
financieros se reconocen en la fecha de negociacion,
es decir, la fecha en que la Sociedad se compromete a
adquirir o vender el activo. Las inversiones se dan de
baja cuando los derechos a recibir flujos de efectivo
de las inversiones se han transferido y la Sociedad

ha traspasado sustancialmente todos los riesgos y
beneficios derivados de su titularidad.




Los activos financieros se clasifican en las siguientes
categorias:
Activos financieros a valor ragonable con cambios en
resultados,
Inversiones mantenidas hasta su vencimiento.
Préstamos y cuentas por cobrar.
Activos financieros disponibles para la venta.

La clasificacion depende de la naturalega y el propdsito
de los activos financieros y se determina en el momento
de su reconocimiento inicial.

La Sociedad invierte en instrumentos de bajo riesgo, que
cumplan con estdndares de clasificacion establecidas
en sus politicas de inversion. Es asi, que los fondos
mutuos de inversion deben tener una clasificacion AAfm
/ M1 (Cuotas con muy alta proteccion ante la pérdida,
asociados a riesgos crediticios /cuotas con la mds

baja sensibilidad ante los cambios en las condiciones
econdmicas). Los depdsitos a plago fijo y pactos,
contratados son instrumentos con clasificacion N-1
(Instrumentos con la mds alta capacidad de pago del
capital e intereses en los términos y plagos pactados).

Las instituciones emisoras de estos instrumentos
corresponden a Sociedades bancarias o filiales

de Bancos, con clasificacion de riesgo N-1y sus
instrumentos tienen una clasificacion de riesgo de al
menos AA (con una muy alta capacidad de pago del
capital e intereses en los términos y plagos pactados,
la cual no se ver{a afectada en forma significativa
ante posibles cambios en el emisor, a la industria a que
pertenece o en la economia).
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i. Préstamos y cuentas por cobrar

Los deudores comerciales, préstamos y otras cuentas
por cobrar son activos financieros no derivados, los
cuales tienen pagos fijos o determinables y no se cotigan
en un mercado activo se clasifican como préstamos y
cuentas por cobrar. Los préstamos y cuentas por cobrar
se valorigan al costo amortigado usando el método de
la tasa de interés efectiva, menos cualquier pérdida

por deterioro, excepto para las cuentas por cobrar de
corto plago donde el reconocimiento de intereses ser{a
inmaterial.

Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar

Los deudores comerciales y otras cuentas por cobrar se
reconocen inicialmente por su valor ragonable, estos son
registrados a valor neto de las estimaciones de deudores
incobrables o de baja probabilidad de cobro.

La politica de deudores comerciales estd sujeta a la
politica de crédito, la cual establece las condiciones de
pago, asi como también los distintos escenarios a pactar
de los clientes morosos.

Politicas de deterioro de deudores comerciales

y otras cuentas por cobrar

La Sociedad evalia periddicamente las pérdidas de
valor que afectan sus activos financieros. El importe

es registrado en la cuenta provisiones, resultando de la
diferencia entre el importe en libros del activo y el valor
actual de los flujos futuros de efectivo estimados. El
importe en libros del activo se reduce a medida que se
utiliga la cuenta de provisién y la pérdida se reconoce en

el estado de resultados dentro de “otros gastos”. Cuando
una cuenta por cobrar sea incobrable, se regulariga
contra la cuenta de provision para las cuentas a cobrar.

Las estimaciones estan basadas en la antigliedad de las
deudas, y de la recuperacion histdrica, segun se detalla a

continuacion:

Los clientes con deudas superiores a 120 dias se
provisionan en un 100% sobre la deuda vencida.

Los documentos por cobrar se provisionan en un 100%
sobre la deuda vencida.

F. Transacciones en moneda extranjera

Los activos y pasivos en monedas extranjeras, se
presentan a los respectivos tipos de cambio vigentes
al cierre de cada ejercicio, de acuerdo a las siguientes
paridades:

31-12-2013 31-12-2012

Moneda

Dolar Estadounidense

: Euro
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Las transacciones en moneda extranjera se convierten

a la moneda funcional utiligando los tipos de cambio
vigentes en las fechas de las transacciones. Las pérdidas
y ganancias en moneda extranjera que resultan de la
liquidacion de estas transacciones y de la conversion

a los tipos de cambio de cierre de los activos y pasivos
monetarios denominados en moneda extranjera, se
reconocen en el estado de resultados integrales.

Las diferencias de cambio se registran en los resultados
del ejercicio en que se devengan.

G. Pasivos financieros

Los préstamos y similares se registran inicialmente
a su valor ragonable, neto de los costos incurridos en
la transaccién. Posteriormente, se valoran a costo
amortigado, utiligando la tasa de interés efectiva.

H. Provisiones y pasivos contingentes

Las provisiones se reconocen cuando la Sociedad tiene
una obligacion presente que es consecuencia de eventos
pasados, y para la cual es probable que utilice recursos
para liquidar la obligacién y sobre la cual pueda hacer
una estimacion ragonable del monto de la obligacién.

La cuantificacion de las provisiones se realiga teniendo
en consideracion la mejor informacién disponible sobre el
suceso Y sus consecuencias, y se reestima con ocasién
de cada cierre contable. Las provisiones constituidas se
utiligan para afrontar los riesgos especificos para los
cuales fueron originalmente reconocidas, procediéndose
a su revision, total o parcial, cuando dichos riesgos
desaparecen o disminuyen.
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Son pasivos contingentes todas aquellas obligaciones
posibles surgidas como consecuencia de sucesos
pasados, cuya materializacion futura y perjuicio
patrimonial asociado se estima de baja probabilidad.
De acuerdo con NIIF, la Sociedad no reconoce provisién
alguna por estos conceptos.

|. Beneficios a los empleados

La sociedad cuenta con 170 empleados distribuidos en
1 ejecutivo principal y 169 profesionales, empleados y
administrativos.

Politicas sobre planes de beneficios definidos

Los trabajadores de Andlisis Ambientales S.A., se rigen
por las normas establecidas en los articulos 159, 160
y 161 del Codigo del Trabajo, por lo que no se registra
provision por indemnigaciones.

J. Impuesto a las ganancias e impuestos
diferidos

El gasto por impuesto a las ganancias corresponde a
la sumatoria del impuesto a las ganancias por pagar
y la variacion de los activos y pasivos por impuestos
diferidos.

El impuesto a las ganancias es determinado en base

al resultado tributario del perfodo. El impuesto a las
ganancias por pagar de la Sociedad se calcula utilizando
las tasas impositivas que se hayan aprobado, o que se
encuentren en el Ultimo tramite de aprobacién, en la
fecha cierre del estado de situacién financiera.

Los impuestos diferidos se reconocen sobre la base de
las diferencias entre los valores libros de los activos y
pasivos en los estados financieros y las correspondientes
bases tributarias utiligadas en el cdlculo del resultado
tributario y se contabilizan de acuerdo con el método del
pasivo.

Los pasivos por impuestos diferidos se reconocen para
todas las diferencias temporarias imponibles, y los
activos por impuestos diferidos se reconocen para todas
las diferencias temporarias deducibles en la medida

que sea probable que existan beneficios fiscales futuros
con los que poder compensar tales diferencias. No se
reconocen activos o pasivos por impuestos diferidos si
las diferencias temporarias surgen del menor valor o del
reconocimiento inicial (excepto en una combinacion de
negocios) de otros activos y pasivos en una transaccion
que no afecta los resultados tributarios ni los resultados
financieros.

El valor libros de los activos por impuestos diferidos

es revisado a la fecha de cada estado de situacion
financiera y se reduce en la medida que ya no sea
probable que se disponga de suficientes resultados
tributarios disponibles para permitir la recuperacion de
todo o parte del activo.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos son
medidos a las tasas tributarias que se espera estén
vigentes en el periodo en el cual se liquide el pasivo o
se realice el activo, basado en las tasas tributarias que
se hayan aprobado, o bien se encuentre prdcticamente
terminando el proceso aprobacion, al cierre del periodo
del estado de situacion financiera. La medicion de los
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activos y pasivos por impuestos diferidos refleja las
consecuencias tributarias que se producirian debido a

la manera en la cual la Sociedad espera, a la fecha de
reporte, recuperar o liquidar el valor libros de sus activos
y pasivos.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos son
compensados si existe un derecho legalmente exigible de
compensar activos tributarios contra pasivos tributarios
y éstos estdn relacionados con la misma entidad y
autoridad tributaria.

K. Ingresos ordinarios

Politica de reconocimiento de ingresos ordinarios

Se registran los ingresos que surgen de todas las
operaciones normales y otros eventos a su valor
ragonable del pago recibido o por cobrar considerando
términos de pago, rebajas y notas de crédito. El monto de
los ingresos se puede medir con confianga.

Politica de reconocimiento de ingresos ordinarios por
ventas de servicios

Los ingresos por venta de servicios se miden a valor
ragonable. Las facturaciones son efectuadas en base al
consumo real o trabajo realigado de la contraprestacion
por cobrar, neto de devoluciones, descuentos comerciales
y rebajas. Por lo que el ingreso es reconocido cuando el
riego es transferido al comprador, la recuperacion es
considerada probable, los costos asociados y posibles
descuentos por cobros erroneos pueden ser estimados
con fiabilidad.
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Politica de reconocimiento de ingresos ordinarios por
ventas de bienes

De existir alguna venta de elementos de propiedades,
plantas y equipos, el ingresos se reconocerd cuando sea
factible de valorar con fiabilidad.

L. Informacion sobre medio ambiente

Se consideran activos de naturaleza medioambiental
aquellos que son utilizados de forma duradera en la
actividad de la Sociedad, cuya principal finalidad es

la minimizgacion de los impactos medioambientales
adversos y la proteccion y mejora del medio

ambiente, incluyendo la reduccion o eliminacién de la
contaminacion futura de las operaciones de la Sociedad.

Dichos activos se encuentran valorizados, al igual que
cualquier otro activo, a costo de adquisicion. La Sociedad
amortiga dichos elementos siguiendo el método lineal, en
funcion de los afos de vida util restante estimada de los
diferentes elementos.

M. Estado de flujo de efectivo

El estado de flujo de efectivo recoge los movimientos de
caja realizgados durante el periodo, los cuales incluyen el
impuesto al valor agregado (1.V.A.), determinado por el
método directo y con los siguientes criterios:

Efectivo y equivalentes al efectivo: Representan
entradas y salidas de efectivo y de activos financieros
equivalentes, entendiendo por éstos las inversiones a

corto plago de gran liquideg y bajo riesgo de variaciones
en su valor (plago menor a 3 meses, desde la fecha de su
contraccion y sin restricciones).

Actividades de operacion: Representan actividades
tipicas de la operacion normal del negocio de la sociedad,
as{ como otras actividades no clasificadas como de
inversion o financiamiento.

Actividades de inversion: Representan actividades de
adquisicion, engjenacion o disposicion por otros medios
de activos a largo plago y otras inversiones no incluidas
en el efectivo y equivalentes al efectivo.

Actividades de financiamiento: Representan
actividades que producen cambios en el monto y
composicién del patrimonio neto y de los pasivos que no
forman parte de las actividades ordinarias.

3. Informacion a revelar sobre entidades
relacionadas

Saldos y transacciones con entidades relacionadas

Las transacciones entre Empresas Relacionadas, se
ajustan a condiciones de mercado.
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CUENTAS POR COBRAR A ENTIDADES RELACIONADAS

RUT parte Nombre de

relacionada

parte relacionada

618080005 Aguas Andinas S.A

Aguas Andinas S

Controlador

§618080005

Aguas Andinas S.A Controlador CL ., i CLP 30 dias | Sin garantias :
en construccion : : :
‘ . : Relacionada al . Andlisis de Laboratorio . , . ;
96.809.310-K Aguas Cordillera S.A. : i CL - i CLP 30 dias : Sin garantias 41.495 39.259
controlador : y servicio de muestreo :
. . i Relacionada al : Andlisis de Laboratorio : )
: : CL o . CLP 30 dias : Sin garantias 14.070 13.457
sl S BN T ek D S S S S
i Relacionada al : Andlisis de Laboratorio : )
: - CL o ¢ CLP 30 dias : Sin garantias 187.511 87.805
controlador : y servicio de muestreo :
) ¢ Relacionada al : Andlisis de Laboratorio : ) ) )
96.945.210-3 Ecoriles S.A I ClE o I CIEP 30 dias : Sin garantias 67.764 72.811
controlador : y servicio de muestreo :
) ¢ Relacionada al : Andlisis de Laboratorio : ) ) ) : :
96.713.610-7 Agbar Chile S.A i CL - i CLP 30 dias : Sin garantias 2275 2336
controlador : y servicio de muestreo :
} . Relacionada al : Andlisis de Laboratorio : , : . - -
76.938.110-4 Emp. Depuradora de A. Servidas Ltda i CL o i CLP 30 dias : Sin garantias 748 453
controlador : y servicio de muestreo :
i Relacionada al : Andlisis de Laboratorio : ) ) ) :
76.078.231-9 Emp. Dep. Agua Serv. Mapocho-Trebal Ltda G o i CLP 30 dias : Sin garantias 9.631 4208 :
controlador : y servicio de muestreo :
) ) ; ¢ Relacionada al : Andlisis de Laboratorio : ) } )
76.148.998-4 Aqualogy Medioambiente Chile S.A 1 €L o 1 (@Ep 30 dias : Sin garant{as 26.107 0:
controlador : y servicio de muestreo : :
Total cuentas por cobrar 1.302.833 598.924

Controlador

Naturaleza Pais de

de relacion  origen

Naturaleza de transacciones
con partes relacionadas

y servicio de muestreo :

Arriendo de Inmueble

Venta laboratorio ;

Andlisis de Laboratorio

Tipo de
moneda

Garantias

Sin garantias

Sin garantias

Corrientes ( Miles S ')

Dec-13

345969

Dec-12

375357
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CUENTAS POR PAGAR A ENTIDADES RELACIONADAS

Pais : Corrientes (Miles $)
de Naturaleza de transacciones Garantias

RUT parte Nombre de  Naturalega
con partes relacionadas Dec-13 Dec-12

relacionada arte relacionada de relacion :
p origen

618080005 Aguas Andinas S.A. - Controlador Lo Reembolso de gasto del personal . cLp 30 dias Sin garantias 0
61.808.000-5 Aguas Andinas S.A. :  Controlador CL Desctos. bienestar CLP 30 dias Sin garantias 182 :
Total cuentas por pagar 182

TRANSACCIONES

Corrientes (S )

Naturalega de 31-12-2013 31-12-2012
RUT parte Nombre de Pais de 8

- : Efectos : Efectos
. : Naturalega de relacién . transacciones ; :
relacionada parte relacionada origen . : en resultado : en resultado
con partes relacionadas : E Monto

(Cargo)/ : (Cargo)/
Abono Abono

) : Contrato andlisis : : : :
:61.808.000-5 Aguas Andinas SA. : Controlador : ~ CL , : CLP : 2.860.810 : 1.895.180: 2.081.805: 1752516 :
1 : : : : de laboratorio y muestreo : : : : : 1

) Relacionada al Contrato andlisis
:96.809.310-K Aguas Cordillera S.A. : - e . ; CLP © 301698 : 253561 237.982 : 200.077 :
: : : Controlador : : de laboratorio y muestreo : : : : : 1
Relacionada al : § Contrato andlisis :
89.221.000-4 Aguas Manquehue S.A i CL , : CLP 123.742 100.265 105.369 88579
Controlador : : de laboratorio y muestreo :
Relacionada al : Contrato andlisis :
96.579.800-5 ESSAL SAA i CL ) ; CLP 679.571 579337 573.300 481990
Controlador : : de laboratorioy muestreo :
) Relacionada al : Contrato andlisis
:96.945210-3 Ecoriles SA. : i CL ) : CLP : 401377 : 370263 432550 : 363.885:
: : : Controlador : : de laboratorio y muestreo : : : : : :

Nota : El criterio de materialidad para informar las transacciones con entidades realcionadas, es de montos superiores a M$ 100.000
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Estados de situacion financiera

ACTIVOS

Estado de resultados integrales

- Ingresos Ordinarios

Resultado Financiero

- Otros distintos de la operacién

Impuesto a la Renta

Estado de flujo de efectivo

Flujos de Efectivo Netos de Actividades de Operacion 1.253.443

456.085

“Saldo Final del Efectivo y Equtv.(;en e al Efectivo 1.362.677 1.710.902
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BASES DE PREPARACION Y POLITICAS CONTABLES

ESTADOS FILIALES / ECORILES S.A.

ECORILES S.A.
Antecedentes generales

Nombre: Ecoriles S.A.

Tipo de entidad: Sociedad Anénima cerrada, se rige por
lo indicado en los estatutos de constitucion y por las
disposiciones Legales que le fueran aplicables.

Domicilio: Av. Presidente Balmaceda N° 1398 - Santiago
Teléfono: (56-2) 2569 22 29

Fax: (56-2) 2569 22 44

Rut: 96.945.210-3

Capital suscrito y pagado: MS 333.787

Auditores externos: Emnst & Young

Rol nico tributario (RUT): 77.802.430-6

Objeto Social

La Sociedad tiene por objeto el tratamiento de residuos
liquidos ast como toda actividad asociada o vinculada
al tratamiento de aguas servidas y residuales, a través
de la prestacion de asesorias técnicas y desarrollo

de servicios de capacitacion, disefio, construccion,
comercializaciéon de equipos, mantenimiento y operacion
de todo tipo de instalaciones.

Documentos Constitutivos
Ecoriles S. A., se constituyd por escritura publica de fecha
15 de diciembre de 2000 ante el notario publico Sr. Juan

Ricardo San Martin Urrejola y su extracto se publicéd en
el Diario Oficial el 16 de enero de 2001.
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Directorio

Presidente
Felipe Larrain Aspillaga
(Presidente de Aguas Andinas S.A))

Directores titulares

Xavier Amords Corbella
(Director en Aguas Andinas S.A))
Lionel Quezgada Miranda

Gerente General
Juan Jose Gross Rudloff

Porcentaje participacion matrizg: 99,03850%

Proporcion que representa la inversion en el activo
de la Matriz: La inversion en la sociedad representa la
proporcion de 0,24%

Relacion Comercial con Matriz

Durante el ejercicio comercial terminado al 31 de
diciembre de 2013, la Sociedad mantuvo contrato de
servicios por tratamiento de exceso de carga y arriendo
de inmueble. En el futuro se espera mantener similares
relaciones comerciales.
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1.1 Bases de Preparacion

Los presentes estados financieros corresponden al
estado de situacion financiera, los resultados integrales
de sus operaciones, los cambios en el patrimonio y los
flujos de efectivo por los ejercicios terminados al 31 de
diciembre de 2013 y 31 de diciembre de 2012.

Los estados financieros han sido preparados de

acuerdo con las Normas Internacionales de Informacion
Financiera (NIIF), emitidas por el International
Accounting Standards Board (en adelante “IASB).

Estos estados financieros sélo contienen los estados

de situacion financiera, resultados integrales, cambios
en patrimonio y flujos de efectivo y la presente nota de
criterios contables conforme a lo establecido en Oficio
N° 823 de la Superintendencia de Valores y Seguros y

la nota de transaccion con partes relacionadas segun lo
establecido en normas de cardcter general N° 346, por lo
tanto no contienen todos los requisitos de informacion y
revelacion requeridos por las NIIF.

La Sociedad cumple con las condiciones legales del
entorno en el que desarrolla sus operaciones, La
Sociedad presenta condiciones de operacion normal
en cada dmbito en el que desarrollan sus actividades,
sus proyecciones muestran una operacion rentable y
tiene capacidad para acceder al sistema financiero
para financiar sus operaciones, lo que a juicio de la
administracion determina su capacidad de continuar
como empresa en marcha, segun lo establecen las
normas contables bajo las que se emiten estos estados
financieros.

BASES DE PREPARACION Y POLITICAS CONTABLES
ESTADOS FILIALES / ECORILES S.A.

Moneda funcional y de presentacion

Las partidas incluidas en los estados financieros se
valoran utiligando la moneda del entorno econémico
principal en que la Sociedad opera (moneda funcional),
segun lo establece NIC 21. Los estados financieros se
presentan en pesos chilenos, que es la moneda funcional
de la Sociedad y la moneda de presentacion para los
estados financieros.

Nuevas, Interpretaciones y Enmiendas

- CINIFF 21, Gravdmenes

- NIIF 9, Instrumentos Financieros, clasificacion
iy medicion

- NIC 36, Deterioro del valor de los activos

- NIC 39, Instrumentos Financieros,
- Reconocimiento y medicién

Nuevos pronunciamientos contables

a) A la fecha de estos estados financieros han
comengado su aplicacion las NIIF 10 (estados financieros
consolidados), 11 (Acuerdos conjuntos), 12 (Revelaciones
de participaciones en otras sociedades), 13 (medicion

del valor ragonable) y 19R (Beneficios a los empleados),
las cuales han sido analigadas por la Administracion
determinando que ellas no afectan significativamente la
presentacion y revelacion de los estados financieros.

b) Las siguientes nuevas Normas e Interpretaciones han

sido emitidas pero su fecha de aplicacion aun no esta
vigente:

Fecha de aplicacion obligatoria

Per{odos anuales iniciados en o despues del 01 de enero 2014

Por determinar :

Per{odos anuales iniciados en o despues del 01 de enero 2014

Per{odos anuales iniciados en o despues del 01 de enero 2014

La administracion de la sociedad se encuentra
analizgando el eventual impacto que tendrian estas
normas, enmiendas e interpretaciones antes descritas,
en los estados financieros de la Sociedad.
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Responsabilidad de la informacién
y estimaciones realizadas

La informacion contenida en estos estados financieros
es responsabilidad del Directorio de la Sociedad,

el que manifiesta que se han aplicado la totalidad

de los principios y criterios incluidos en las Normas
Internacionales de Informacion Financiera (NIIF). El
Directorio, en sesién de fecha 21 de Margo de 2014,
aprobd los presentes estados financieros.

Los estados financieros de Ecoriles S.A. correspondientes
al ejercicio 2012, fueron aprobados por su Directorio en
sesion celebrada el dia 25 de Margo de 2013.

En la preparacion de los estados financieros se han
utilizado estimaciones tales como:
Vida util de activos fijos e intangibles
Ingresos por suministros pendientes de facturacion
Perdidas por deterioro de activos
Provisiones por compromisos adquiridos con terceros
Riesgos derivados de litigios

A pesar de que estas estimaciones y juicios se realizgaron
en funcion a la mejor informacion a la fecha de emision
los estados financieros comparativos, es posible que
acontecimientos que puedan ocurrir en el futuro obliguen
a modificarlos (al alza o a la baja) en préximos periodos,
lo que se registraria en forma prospectiva en el momento
de conocida la variacion, reconociendo los efectos

de dichos cambios en los correspondientes estados
financieros futuros.

BASES DE PREPARACION Y POLITICAS CONTABLES
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1.2 Politicas contables

A continuacion se describen las principales politicas
contables adoptadas en la preparacion de estos estados
financieros.

A. Activos intangibles distintos de la plusvalia

La Sociedad reconoce un activo intangible identificable
cuando pueda demostrar que es probable que los
beneficios econdmicos futuros que se han atribuido al
mismo fluyan a la entidad y el costo puede ser valorado
correctamente.

La base de reconocimiento y medicion es el método del
costo.

i. Activos intangibles adquiridos en forma separada
Los activos intangibles adquiridos en forma separada

se presentan al costo menos amortigacion acumulada

y pérdidas por deterioro acumuladas. La amortizacion

es calculada en forma lineal utilizando las vidas uUtiles
estimadas. Las vidas utiles estimadas y el método de
amortigacion son revisados al cierre de cada estado de
situacion, contabiligando el efecto de cualquier cambio de
la estimacion de forma prospectiva.

ii. Método de amortigacion para intangibles
Intangibles con vida til definida

El método de amortigacion aplicado por la Sociedad,
refleja el patron al cual se espera que estos activos
sean utiligados, por parte de la entidad, y los beneficios
econdmicos futuros del activo. Para tal efecto, la
Sociedad utiliza el método de amortigacion lineal.

Programas informaticos

La vida util estimada para los software es de 4 anos,
para aquellos otros activos de vida util definida, el
periodo de vida util en el cual se amortigan corresponde
a los periodos definidos en los contratos o derechos que
los originan.

Determinacion de vida util
Los factores que deben considerarse para la estimacion
de la vida atil son, entre otros, los siguientes:
Limitaciones legales, regulatorias o contractuales, vida
predecible del negocio o industria.
Vida predecible del negocio o la industria.
Factores econémicos (obsolescencia de productos,
cambios en la demanda).
Reacciones esperadas por parte de competidores
actuales o potenciales.
Factores naturales, climdticos y cambios tecnoldgicos
que afecten la capacidad para generar beneficios.

La vida util puede requerir modificaciones durante
el tiempo debido a cambios en estimaciones como
resultado de cambios en supuestos acerca de los
factores antes mencionados.




B. Propiedades, planta y equipo

La Sociedad utiliga el método del costo para la
valorizgacion de Propiedades, Planta y Equipo. El costo
histérico incluye gastos que son directamente atribuibles
a la adquisicion del bien.

Los costos posteriores se incluyen en el valor del activo
inicial, o se reconocen como un activo separado, sélo
cuando es probable que los beneficios econdmicos
futuros asociados con los elementos del activo fijo
vayan a fluir a la Sociedad y el costo del elemento pueda
determinarse de forma fiable. El valor del componente
sustituido se da de baja contablemente. El resto de
reparaciones y mantenciones se cargan en el resultado
del ejercicio en el que se incurren.

Método de depreciacion y vida atil estimada para
propiedades, planta y equipo:

El método de depreciacién aplicado por la Sociedad
refleja el patron al cual se espera que los activos sean
utiligados por parte de la entidad durante el periodo
en que éstos generen beneficios econdmicos. Para tal
efecto, la Sociedad utiliga el método de depreciacion
lineal a lo largo de su vida util técnica, la cual se sustenta
en estudios preparados por expertos independientes
(empresas externas especialistas). El valor residual

y la vida util de los activos se revisan, y ajustan si

es necesario, en cada cierre de Estado de Situacion
Financiera.

Cuando el valor de un activo es superior a su importe
recuperable estimado, su valor se reduce de forma
inmediata hasta su importe recuperable.

BASES DE PREPARACION Y POLITICAS CONTABLES
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Vidas utiles: Politica de estimacion de costos por
desmantelamiento, retiro o rehabilitacion de
propiedades, planta y equipo:

Debido a la naturalega de los activos que se construyen
en la Sociedad y dado que no existen obligaciones
contractuales u otra exigencia constructiva como las
mencionadas por las NIIF, el concepto de costos de
desmantelamiento no es aplicable a la fecha de los

presentes estados financieros.

Las vidas utiles consideradas para efectos del cdlculo
de la depreciacion, se sustentan en estudios técnicos
preparados por empresas externas especialistas, las
cuales se revisan en la medida que surjan antecedentes
que permitan considerar que la vida util de algun activo
se ha modificado.

La asignacion de la vida util total para los activos se
realiga sobre la base de varios factores, incluyendo
la naturalega del equipo. Tales factores incluyen
generalmente:

Politica de ventas de activos fijos

Los resultados por la venta de activo fijo, se calculan
comparando los ingresos obtenidos con el valor en libros
1. Naturalega de los materiales componentes de los y se registran en el estado de resultados integrales.
equipos o construcciones.

2. Medio de operacion de los equipos

w

Intensidad del uso
4. Limitaciones legales, regulatorias o contractuales.

El rango de vida util (en afos) por tipo de Activos es la
siguiente:

RANGO DE VIDA UTIL
(EN ANOS) POR TIPO DE ACTIVOS 664

Vida atil (afos)

minima
Edificios 5 25 25 :
T s -
e 5
e i

MEMORIA ANUAL 2013 / ESTADOS FILIALES



194

C. Deterioro del valor de activos tangibles
e intangibles excepto la plusvalia

En cada fecha de cierre del Estado de Situacion
Financiera, la Sociedad revisa los valores libros de sus
activos tangibles e intangibles con vida util definida,
para determinar si existen indicadores de que dichos
activos han sufrido una pérdida por deterioro. Si tales
indicadores existen, se estima el valor recuperable de
los activos para determinar el monto de la pérdida
por deterioro (si existe). Cuando no es posible estimar
el monto recuperable de un activo en particular, la
Sociedad estima el valor recuperable de la Unidad
Generadora de Efectivo a la cual pertenece el activo.

Los activos intangibles con vidas utiles indefinidas

se someten a pruebas anuales de deterioro y cuando
existan indicadores de que el activo podria haber sufrido
un deterioro de su valor, antes de finaligar dicho periodo.

El valor recuperable es el monto mayor entre el valor
ragonable menos los costos de venta y el valor en uso.
Para la estimacion del valor en uso, los flujos futuros
de caja estimados son descontados a su valor presente
utiligando una tasa de descuento antes de impuestos
que refleje tanto las condiciones actuales de mercado
del valor del dinero en el tiempo as{ como los riesgos
especificos asociados al activo.

Cuando se estima que el valor recuperable de un activo
(o unidad generadora de efectivo) es menor que su valor
libros, el valor libros de ese activo (o unidad generadora
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de efectivo) es ajustado a su valor recuperable
reconociendo inmediatamente en resultados una pérdida
por deterioro. Cuando se revierte una pérdida por
deterioro, el valor libros del activo (o la unidad generadora
de efectivo) es ajustado a la estimacién revisada de su
valor recuperable, siempre que el valor libros gjustado no
exceda el valor libros que se habria determinado si no

se hubiera reconocido ninguna pérdida por deterioro del
activo (o la unidad generadora de efectivo) en ejercicios
anteriores.

D. Arrendamientos

I. Arrendamientos financieros

Los arriendos se clasifican como arrendamientos
financieros cuando los términos del arriendo transfieren
sustancialmente todos los riesgos y beneficios de la
propiedad al arrendatario. Todos los otros arriendos se
clasifican como arrendamientos operativos.

Los activos adquiridos mediante arrendamiento
financiero se reconocen inicialmente como activos

de la sociedad a su valor ragonable al inicio del
arrendamiento o, si éste fuera menor, al valor actual de
los pagos minimos por el arrendamiento. La obligacion
correspondiente por el arrendamiento se incluye en

el estado de situacidon como una obligacion por el
arrendamiento financiero.

Los activos vendidos mediante arrendamientos
financieros se reconocen inicialmente en el estado

de situacion y se presentan como una partida por
cobrar, por un importe igual al de la inversiéon neta en el
arrendamiento.

En esta operacién son transferidos todos los riesgos por
el arrendador y por ello las sucesivas cuotas a cobrar por
el mismo se consideran como ingresos en cada periodo.
Los pagos minimos por arrendamiento son asignados
entre los cargos financieros y la reduccién de la
obligacion de manera de obtener una tasa de interés
constante, sobre el saldo pendiente de la obligacion.

Los cargos financieros son llevados directamente a
resultados, a menos que estén directamente relacionados
con los activos calificados, en cuyo caso son
capitalizgados de acuerdo con la politica general de los
costos de financiamiento de la sociedad. Los arriendos
contingentes se reconocen como gastos en los periodos
en que se incurren.

La Sociedad no presenta arriendos financieros de
compra al cierre del ejercicio.

ii. Arrendamientos operativos

Los pagos de arrendamientos operativos se reconocen
como gasto en forma lineal durante la vigencia del
arrendamiento, excepto cuando otra base sistemdtica
sea mads representativa para reflejar el patrén temporal




195

en el cual se consumen los beneficios econémicos
del activo arrendado. Los arriendos contingentes se
reconocen como gastos en el per{odo en el que se
incurren.

En el evento que se reciban incentivos de arriendo con
el objeto de acordar un arrendamiento operativo, tales
incentivos se reconocen como un pasivo. El beneficio
acumulado por incentivos es reconocido linealmente
como una reduccion del gasto de arrendamiento, salvo
cuando otra base sistemdtica sea mds representativa
para reflejar el patron temporal en el cual se consumen
los beneficios econdmicos del activo arrendado.

iii. Arriendos implicitos

La sociedad revisa sus contratos para verificar la
eventual existencia de arrendamientos implicitos, de
acuerdo a CINIIF 4.

E. Activos financieros

Las adquisiciones y enajenaciones de instrumentos
financieros se reconocen en la fecha de negociacion,
es decir, la fecha en que la Sociedad se compromete a
adquirir o vender el activo. Las inversiones se dan de
baja cuando los derechos a recibir flujos de efectivo
de las inversiones se han transferido y la Sociedad

ha traspasado sustancialmente todos los riesgos y
beneficios derivados de su titularidad.

Los activos financieros se clasifican en las siguientes
categorias:
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Activos financieros a valor ragonable con cambios en
resultados

Inversiones mantenidas hasta su vencimiento.
Préstamos y cuentas por cobrar.

Activos financieros disponibles para la venta.

La clasificacion depende de la naturaleza y el propdsito
de los activos financieros y se determina en el momento
de su reconocimiento inicial.

La Sociedad invierte en instrumentos de bajo riesgo, que
cumplan con estandares de clasificacion establecidas
en sus politicas de inversién. Es asi, que los fondos
mutuos de inversién deben tener una clasificacién AAfm
/ M1 (Cuotas con muy alta proteccion ante la pérdida,
asociados a riesgos crediticios /cuotas con la mds

baja sensibilidad ante los cambios en las condiciones
econdmicas). Los depdsitos a plago fijo y pactos,
contratados son instrumentos con clasificacion N-1
(Instrumentos con la mds alta capacidad de pago del
capital e intereses en los términos y plagos pactados).

Las instituciones emisoras de estos instrumentos
corresponden a Sociedades bancarias o filiales

de Bancos, con clasificacion de riesgo N-1y sus
instrumentos tienen una clasificacion de riesgo de al
menos AA (con una muy alta capacidad de pago del
capital e intereses en los términos y plagos pactados,
la cual no se ver{a afectada en forma significativa
ante posibles cambios en el emisor, a la industria a que
pertenece o en la economia).

i. Préstamos y cuentas por cobrar

Los deudores comerciales, préstamos y otras cuentas por
cobrar son activos financieros no derivados, los cuales
tienen pagos fijos o determinables y no se cotigan en
un mercado activo y se clasifican como préstamos y
cuentas por cobrar. Los préstamos y cuentas por cobrar
se valorigan al costo amortigado usando el método de
la tasa de interés efectiva, menos cualquier pérdida

por deterioro, excepto para las cuentas por cobrar de
corto plago donde el reconocimiento de intereses seri{a
inmaterial. Los ingresos por intereses se reconocen
aplicando la tasa de interés efectiva.

Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar
Los deudores comerciales y otras cuentas por cobrar
se reconocen inicialmente por su valor ragonable y
posteriormente por su costo amortigado, estos son
registrados a valor neto de la estimacion de deudores
incobrables o de baja probabilidad cobro.

La politica de deudores comerciales estd sujeta a la
politica de crédito, la cual establece las condiciones de
pago. ast como también los distintos escenarios a pactar
de los clientes morosos.

Politica de deterioro de deudores comerciales y otras
cuentas por cobrar

La Sociedad evalta periddicamente las pérdidas de
valor que afectan sus activos financieros. El importe

es registrado en la cuenta provisiones, resultando de la
diferencia entre el importe en libros del activo y el valor
actual de los flujos futuros de efectivo estimados. El
importe en libros del activo se reduce a medida que se
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utiliza la cuenta de provision y la pérdida se reconoce en
el estado de resultados dentro de “otros gastos’. Cuando
una cuenta por cobrar sea incobrable, se regulariga
contra la cuenta de provision para las cuentas a cobrar.

Las estimaciones estan basadas en la antigliedad de las
deudas, y de la recuperacion histdrica, segun se detalla a

continuacion:

Los clientes con deudas superiores a 120 dias se
provisionan en un 100% sobre la deuda vencida.

Los documentos por cobrar se provisionan en un 100%
sobre la deuda vencida.

F. Transacciones en moneda extranjera

Los activos y pasivos en monedas extranjeras, se
presentan a los respectivos tipos de cambio vigentes

al cierre de cada periodo, de acuerdo a las siguientes
paridades:

31-12-2013  31-12-2012
- Délar Estadounidense 524,61 479,96
Euro 724,30 | 63445
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Las transacciones en moneda extranjera se convierten

a la moneda funcional utiligando los tipos de cambio
vigentes en las fechas de las transacciones. Las pérdidas
y ganancias en moneda extranjera que resultan de la
liguidacion de estas transacciones y de la conversion

a los tipos de cambio de cierre de los activos y pasivos
monetarios denominados en moneda extranjera, se
reconocen en el estado de resultados integrales.

Las diferencias de cambio se registran en los resultados
del ejercicio en que se devengan.

G. Pasivos financieros

Los préstamos y similares se registran inicialmente
a su valor ragonable, neto de los costos incurridos en
la transaccién. Posteriormente, se valoran a costo
amortigado, utiligando la tasa de interés efectiva.

H. Provisiones y pasivos contingentes

Las provisiones se reconocen cuando la Sociedad tiene
una obligacion presente que es consecuencia de eventos
pasados, y para la cual es probable que utilice recursos
para liquidar la obligacién y sobre la cual pueda hacer
una estimacion ragonable del monto de la obligacion.

La cuantificacion de las provisiones se realiza teniendo
en consideracion la mejor informacion disponible sobre el
suceso Y sus consecuencias, y se reestima con ocasién
de cada cierre contable. Las provisiones constituidas se

utiligan para afrontar los riesgos especificos para los
cuales fueron originalmente reconocidas, procediéndose
a su revision, total o parcial, cuando dichos riesgos
desaparecen o disminuyen.

Son pasivos contingentes todas aquellas obligaciones
posibles surgidas como consecuencia de sucesos
pasados, cuya materialigacion futura y perjuicio
patrimonial asociado se estima de baja probabilidad.
De acuerdo con NIIF, la sociedad no reconoce provision
alguna por estos conceptos.

|. Beneficios a los empleados

La Sociedad cuenta con 188 empleados distribuidos en
1 ejecutivo principal y 187 distribuidos en profesionales,
técnicos, empleados y administrativos.

Politicas sobre planes de beneficios definidos.

Los trabajadores de Ecoriles S.A., se rigen por las normas
establecidas en los articulos 159, 160 y 161 del Cddigo
del Trabajo, por lo que no se registra provisién por
indemnigaciones.
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J. Impuesto a las ganancias e impuestos
diferidos

El gasto por impuesto a las ganancias corresponde a
la sumatoria del impuesto a las ganancias por pagar
y la variacion de los activos y pasivos por impuestos
diferidos.

El impuesto a las ganancias es determinado en base

al resultado tributario del ejercicio. El impuesto a las
ganancias por pagar de la Sociedad se calcula utilizando
las tasas impositivas que se hayan aprobado, o que se
encuentren en tramite de aprobacion, en la fecha de
cierre del estado de situacion financiera.

Los impuestos diferidos se reconocen sobre la base de
las diferencias entre los valores libros de los activos y
pasivos en los estados financieros y las correspondientes
activos por impuestos diferidos se reconocen para todas
las diferencias temporarias deducibles en la medida que
sea probable que existan beneficios fiscales futuros con
los que se pueda compensar tales diferencias. No se
reconocen activos o pasivos por impuestos diferidos si
las diferencias temporarias surgen del menor valor o del
reconocimiento inicial (excepto en una combinacion de
negocios) de otros activos y pasivos en una transaccion
que no afecta los resultados tributarios ni los resultados
financieros.

El valor libros de los activos por impuestos diferidos

es revisado a la fecha de cada estado de situacion
financiera y se reduce en la medida que ya no sea
probable que se disponga de suficientes resultados
tributarios disponibles para permitir la recuperacion de
todo o parte del activo.
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Los activos y pasivos por impuestos diferidos son
medidos a las tasas tributarias que se espera estén
vigentes en el periodo en el cual se liquide el pasivo o

se realice el activo, basado en las tasas tributarias que
se hayan aprobado, o bien se encuentre prdcticamente
terminado el proceso de aprobacion, al cierre del periodo
del estado de situacion financiera. La medicion de los
activos y pasivos por impuestos diferidos refleja las
consecuencias tributarias que se producirian debido a

la manera en la cual la Sociedad espera, a la fecha de
reporte, recuperar o liquidar el valor libros de sus activos
y pasivos.

La medicion de los activos y pasivos por impuestos
diferidos refleja las consecuencias tributarias que se
producir{an debido a la manera en la cual la Sociedad
espera, a la fecha de reporte, recuperar o liquidar el valor
libros de sus activos y pasivos.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos son
compensados si existe un derecho legalmente exigible de
compensar activos tributarios contra pasivos tributarios
y estos estdn relacionados con la misma autoridad
tributaria.

K. Ingresos ordinarios

Politica de reconocimiento de ingresos ordinarios

Se registran los ingresos que surgen de todas las
operaciones normales y otros eventos a su valor
ragonable del pago recibido o por cobrar considerando
términos de pago, rebajas y notas de crédito. El monto de
los ingresos se puede medir con confianga.
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Politica de reconocimiento de ingresos ordinarios por
ventas de servicios

Los ingresos por venta de servicios se miden a valor
ragonable. Las facturaciones son efectuadas en base

al trabajo realizgado de la contraprestacion por cobrar,
neto de devoluciones, descuentos comerciales y rebajas.
Por lo que el ingreso es reconocido cuando el riesgo es
transferido al comprador, la recuperacién es considerada
probable, los costos asociados y posibles descuentos por
cobros erréneos pueden ser estimados con fiabilidad.

Politica de reconocimiento de ingresos ordinarios por
ventas de bienes

De existir alguna venta de elementos de propiedades,
planta y equipo. el ingreso se reconocerd cuando sea
factible de valorar con fiabilidad.

L. Informacion sobre medio ambiente

Se consideran activos de naturaleza medioambiental
aquellos que son utilizados de forma duradera en la
actividad de la Sociedad, cuya principal finalidad es

la minimizgacion de los impactos medioambientales
adversos y la proteccién y mejora del medio

ambiente, incluyendo la reduccién o eliminacién de la
contaminacion futura de las operaciones de Ecoriles S.A.

Dichos activos se encuentran valorigados, al igual que
cualquier otro activo, a costo de adquisicion.

La Sociedad amortiga dichos elementos siguiendo

el método lineal, en funcion de los anos de vida util
restante estimada de los diferentes elementos.

BASES DE PREPARACION Y POLITICAS CONTABLES
ESTADOS FILIALES / ECORILES S.A.

M. Estado de flujo de efectivo

El estado de flujos de efectivo recoge los movimientos
de caja realigados durante el periodo, los cuales incluyen
el impuesto al valor agregado (I.V.A.), determinado por el
método directo y con los siguientes criterios:

Efectivo y equivalentes al efectivo: Representan
entradas y salidas de efectivo y de activos financieros
equivalentes, entendiendo por éstos las inversiones a
corto plago de gran liquidez y bajo riesgo de variaciones
en su valor (plago menor a 3 meses, desde la fecha de su
contratacion y sin restricciones).

Actividades de operacion: Representan actividades
tipicas de la operacion normal del negocio de la sociedad,
as{ como otras actividades no clasificadas como de
inversion o financiamiento.

Actividades de inversion: Representan actividades de
adquisicion, engjenacion o disposicion por otros medios
de activos a largo plago y otras inversiones no incluidas
en el efectivo y equivalentes al efectivo.

Actividades de financiamiento: Representan
actividades que producen cambios en el monto y
composicion del patrimonio neto y de los pasivos que no
forman parte de las actividades ordinarias.
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3 Informacién a revelar sobre entidades
relacionadas

Saldos y transacciones con entidades relacionadas

Las transacciones entre Empresas Relacionadas, se ajustan
a condiciones de mercado.

CUENTAS POR COBRAR A ENTIDADES RELACIONADAS

Corrientes (Miles S)

RUT parte Nombre de ., Paisde Naturaleza de transacciones con  Tipo de )
. . Naturaleza de relacion . . Plagos Garantias
relacionada parte relacionada origen partesrelacionadas moneda Dec-13 Dec-12

61.808.000-5 Aguas Andinas S.A. Controlado CL Arriendo de inmueble, garantia U.F. 75,04 CLP 30 dias Garantias 1.749 1.714

1618080005 Aguas Andinas SA

CLP 30 dias Sin garcmt(asé 238000%

Disefio,suministro, y puesta en marcha Planta :

. CLP  30dias = Singarantias: 112772 163599 .
Alto Lampa : : : : : i

Total cuentas por cobrar 352.521 165.313

CUENTAS POR COBRAR A ENTIDADES RELACIONADAS

RUT parte Nombre de ., Paisde Naturalega de transacciones Tipo de ) Corrientes (Miles S)
. , Naturaleza de relacion . . Plagos Garantias

relacionada parte relacionada origen con partes relacionadas moneda Dec-13  Dec-12
61.808.000-5 Aguas Andinas S.A. Controlador Lo Exceso descarga orgdnica a la red CLP 30 dias Sin garantias 150.494 35.008
............................... ......... | ..................... ............... ...................................... ................................ Serv[c[osdeanqllSlsqulm[cos ................... ........... - ..... | ...... ..................... ...................
:96.967550-1 : Andlisis Ambientales SAA.: Relacionada al controlador : ~ CL ) CLP 30 dias i Singarantias |  67.764 72811
968281208 GestionyServiclos SA Relacionada al controlador  CL Umpiegaundodes CLP  30dios Singarantios 2934 400
: : ) : : Servicios de andlisis quimicos : o o :
:76.938110-4 EDAS : Relacionada al controlador :  CL . ¢ CLP :30dias: Sin garantias : 678 :
y bactereoldgicos

Total cuentas por pagar 221870 108.219
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RUT parte Nombre de parte
relacionada relacionada

Naturaleza de relacion

Controlador

Pais de

origen

CL
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TRANSACCIONES

Naturaleza de transacciones
con partes relacionadas

Prestamos otorgados :

Tipo de
moneda

Monto

Corrientes (Miles de S)
Dec-13

Efectosen
resultado :

(Cargo)/Abono

Dec-12

Monto

250.00

Efectos en
resultado

(Cargo)/Abono

Controlador :

Recaudacién préstamos :

1.742.000 :

Relacionada al controlador

455,085 :

-509.176 :

556.905 :

403300 :

61.808.000-5 Aguas Andinas S.A. :
61.808.000-5 Aguas Andinas S.A.
- 61.808.000-5 Aguas Andinas SA. |
618080005 ° Aguas Andinas SA.

Relacionada al controlador :

Contrato Planta Quilicura :

1.000.000 :

1.000.000 :

O .

0

618080005 | pauestandmesio

Relacionada al controlador :

Dividendos pagados

1120125

1395.265 :

£ 89.221.000-4 Aguas Manquehue S.A.

Relacionada al controlador

Contrato Planta Alto Lampa

293565 :

293565 :

£ 96.967.550-1 | Andlisis Ambientales S.A.

Relacionada al controlador :

Andlisis de laboratorio

445834

-370263

389.714

-363885

Nota : El criterio de materialidad para informar las transacciones con entidades realcionadas, es de montos superiores a M$ 100.000
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Estados de situacion financiera

_ACTIVOS

2.955.035 |
4.259.394

Estado de resultados integrales

MS
10.442.333

‘ Ingresos Ordinarios

' Costo de Operacién (10.542.407) (8.772.900) :
Resu[tadoﬁnanc[em72481
OtrOSdlStmtOSdelaopemcwn ............................................................................................................................................... 6164
|mpueStOQ[aRentq ............................................................................................................................................................................ (334410)
Utlhdqdde[ejermcm ....................................................................................................................................................................... 1413568
Estado de flujo de efectivo 2%1'2 2?\12
Flujos de Efectivo Netos de Actividades de Operacién 920.117 984149

- Flujos de Efectivo Netos de Actividades de Inversion (107.010) 1459745

Saldo Inicial del Efectivo y Equivalente al Efectivo 1136.351 101.269

Saldo Final del Efectivo y Equivalente al Efectivo 818.45 1136.351
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GESTION Y SERVICIOS S.A.
Antecedentes generales

Nombre: Gestién y Servicios S.A.

Tipo de entidad: Sociedad Anénima Cerrada
Direccion: Av. Presidente Balmaceda N° 1398
Teléfono: (56 2) 2569 23 42

Fax: (56 2) 2569 23 98

Rut: 96.828.120-8

Capital suscrito y pagado: MS 506.908
Auditores externos: Ernst & Young

Rol tnico tributario (RUT): 77.802.430-6

Objeto Social

El objeto de la Sociedad es el de urbanigacién, compra
y venta de materiales sanitarios, venta de biogds,
construccion y asesorias de trabajos de especialidades.
Documentos Constitutivos

La Sociedad se constituyé como sociedad andnima

con el nombre de Aguas del Maipo S.A., por escritura
publica de fecha 06 de junio de 1997, otorgada en la

notaria de Santiago de don Patricio Zaldivar Mackenna,

posteriormente reformé los estatutos segun consta

en escritura de fecha 10 de noviembre de 2000, en la
Notaria de Don Patricio Zaldivar Mackenna, cambiando
su ragon social a Gestion y Servicios S.A.

Directorio

Presidente
Felipe Larrain Aspillaga
(Presidente de Aguas Andinas S. A))

Directores

Xavier Amords Corbella

(Director en Aguas Andinas S.A)

lvan Yarur Sairafi

(Ejecutivo principal en Aguas Andinas S.A)
Lionel Quezada Miranda

Camilo Larrain Sancheg

(Ejecutivo Principal en Aguas Andinas S.A))

Gerente General
Rodrigo Garcia Sanhueza

Porcentaje participacion Matriz: 97.84780%

Proporcion que representa la inversion en el activo
de la Matriz: La inversién en la sociedad representa la
proporcion de 0,34.%

Relacion Comercial con Matriz:

Durante el ejercicio comercial terminado al 31 de
diciembre de 2013, la Sociedad mantuvo contratos por
compra y venta de materiales, renovacién de colectores,
compra de biogds y arriendos con su Matrig. En el futuro
se espera mantener similares relaciones comerciales.
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1.1 Bases de preparacion

Los presentes estados financieros corresponden al
estado de situacion financiera, los resultados integrales
de sus operaciones, los cambios en el patrimonio y los
flujos de efectivo por los ejercicios terminados al 31 de
diciembre 2013 y 31 de diciembre 2012.

Los estados financieros han sido preparados de

acuerdo con las Normas Internacionales de Informacion
Financiera (NIIF), emitidas por el International
Accounting Standards Board (en adelante “IASB).

Estos estados financieros solo contienen los estados

de situacion financiera, resultados integrales, cambios
en patrimonio y flujos de efectivo y la presente nota de
criterios contables conforme a lo establecido en Oficio
N° 823 de la Superintendencia de Valores y Seguros y

la nota de transaccion con partes relacionadas segun lo
establecido en normas de cardcter general N° 346, por lo
tanto no contienen todos los requisitos de informacién y
revelacion requeridos por las NIIF.

La sociedad cumple con las condiciones legales del
entorno en el que desarrolla sus operaciones, presenta
condiciones de operaciéon normal en cada dmbito en el
que se desarrollan sus actividades, sus proyecciones
nmuestran una operacion rentable y tiene capacidad

de acceder al sistema financiero para financiar sus
operaciones, lo que a juicio de la administracion
determina su capacidad de continuar como empresa en
marcha, segun lo establecen las normas contables bajo
las que se emiten estos estados financieros.
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Moneda funcional y de presentacion

Las partidas incluidas en los estados financieros se
presentan en la moneda del entorno econdmico principal
en el cual operan las Sociedad (Moneda funcional), Para
propositos de los estados financieros, los resultados y

la posicién financiera de la Sociedad son expresados

en pesos chilenos (redondeados en miles de pesos), que
es la moneda funcional de la Sociedad, y la moneda de
presentacion para los estados financieros.

Nuevas, Interpretaciones y Enmiendas

CINIFF 21, Gravamenes

“NIIF 9, Instrumentos Financieros, clasificacion
medicion

NIIF 10. 12, y NIC 27, Entidades de Inversion

- NIC 39, Instrumentos Financieros,
- Reconocimiento y medicién

Nuevos pronunciamientos contables

a) A la fecha de estos estados financieros han
comengado su aplicacion las NIIF 10 (estados financieros
consolidados), 11 (Acuerdos conjuntos), 12 (Revelaciones
de participaciones en otras sociedades), 13 (medicion

del valor ragonable) y 19R (Beneficios a los empleados),
las cuales han sido analigadas por la Administracion
determinando que ellas no afectan significativamente la
presentacion y revelacion de los estados financieros.

b) Las siguientes nuevas Normas e Interpretaciones han

sido emitidas pero su fecha de aplicacion aldn no estd
vigente:

Fecha de aplicacion obligatoria

Periodos anuales iniciados en o despues del 01 de enero 2014

Por determinar :

Periodos anuales iniciados en o despues del 01 de enero 2014

La administracion de la Sociedad se encuentra
analizgando el eventual impacto que tendrian estas
normas, enmiendas e interpretaciones, antes descritas,
en los estados financieros de la Sociedad.
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Responsabilidad de la informacion
y estimaciones realigadas

La informacion contenida en estos estados financieros
es responsabilidad del Directorio de la Sociedad,

el que manifiesta que se han aplicado la totalidad

de los principios y criterios incluidos en las Normas
Internacionales de Informacién Financiera (NIIF), excepto
por ciertos requerimientos de informacion y revelaciones
establecidos en las NIIF, como se indica en pdrrafo 2.1.
El Directorio en sesion de fecha 21 de Margo de 2014,
aprobd los presentes estados financieros.

Los estados financieros de Gestién y Servicios S.A.
correspondientes al ejercicio 2012 fueron aprobados por
su Directorio en sesion celebrada el dia 25 de Margo de
2013.

En la preparacion de los estados financieros se han
utiligado estimaciones tales como:
Vida util de activos fijos e intangibles
Pérdidas por deterioro de activos
Ingresos por suministros pendientes de facturacion
Provisiones por compromisos adquiridos con terceros
Riesgos derivados de litigios

A pesar de que estas estimaciones y juicios se realizgaron
en funcion de la mejor informacion disponible en la
fecha de emision de los presentes estados financieros
comparativos es posible que acontecimientos que
puedan ocurrir en el futuro obliguen a modificarlos

(al alza o a la baja) en préximos periodos, lo que se
registrar{a en forma prospectiva, en el momento de
conocida la variacion, reconociendo los efectos de dichos
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cambios en los correspondientes estados financieros
consolidados futuros.

1.2 Politicas contables

A continuacion se describen las principales politicas
contables adoptadas en la preparacion de estos estados
financieros.

A. Activos intangibles distintos de la plusvalia

La Sociedad reconoce un activo intangible identificable
cuando pueda demostrar que es probable que los
beneficios econémicos futuros que se han atribuido al
mismo fluyan a la entidad y el costo puede ser valorado
correctamente.

i. Activos intangibles adquiridos en forma separada:
Los activos intangibles adquiridos de forma separada

se presentan al costo menos amortigacion acumulada

y pérdidas por deterioro acumuladas. La amortizacion

es calculada en forma lineal utilizando las vidas utiles
estimadas. Las vidas utiles estimadas y el método de
amortigacion son revisados al cierre de cada estado de
situacion, contabilizando el efecto de cualquier cambio de
la estimacion de forma prospectiva.

ii Método de amortizacion para intangibles:
Intangibles vida atil definida

El método de amortigacion aplicado por la Sociedad
refleja el patron al cual se espera que sean utiligados, por

parte de la entidad, los beneficios econdmicos futuros del
activo. Para tal efecto, la Sociedad utiliza el método de
amortigacion lineal.

Programas informaticos

La vida util estimada para los software es de 4 anos.
Para aquellos otros activos de vida util definida, el
periodo de vida util en el cual se amortigan corresponde
a los per{odos definidos en los contratos o derechos que
los originan.

Determinacion de vida util
Los factores que deben considerarse para la estimacion
de la vida util son, entre otros, los siguientes:
Limitaciones legales, regulatorias o contractuales.
Vida predecible del negocio o industria.
Factores econémicos (obsolescencia de productos,
cambios en la demanda).
Reacciones esperadas por parte de competidores
actuales o potenciales.
Factores naturales, climdticos y cambios tecnoldgicos
que afecten la capacidad para generar beneficios.

La vida util puede requerir modificaciones durante
el tiempo debido a cambios en estimaciones como
resultado de cambios en supuestos acerca de los
factores antes mencionados.

B. Propiedades, planta y equipo




La Sociedad utiliga el método del costo para la
valorigacion de Propiedades, planta y equipo. El costo
histérico incluye gastos que son directamente atribuibles
a la adquisicion del bien.

Los costos posteriores se incluyen en el valor del activo
inicial o se reconocen como un activo separado, sélo
cuando es probable que los beneficios econdmicos
futuros asociados con los elementos del activo fijo vayan
a fluir en la Sociedad y el costo del elemento pueda
determinarse de forma fiable. El valor del componente
sustituido se da de baja contablemente. El resto de
reparaciones y mantenciones se cargan en el resultado
del ejercicio en el que se incurren.

Método de depreciacion y vida atil estimada para
propiedades, planta y equipo:

El método de depreciacion aplicado por la Sociedad
refleja el patron al cual se espera que los activos sean
utiligados por parte de la entidad durante el periodo en

que éstos generen beneficios econémicos. Para tal efecto,

la Sociedad utiliga el método de depreciacion lineal a
lo largo de su vida util técnica, la cual se sustentan
en estudios preparados por expertos independientes
(empresas externas especialistas). El valor residual

y la vida util de los activos se revisan, y ajustan si

es necesario, en cada cierre del Estado de Situacién
Financiera.
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Las vidas utiles consideradas para efectos del cdlculo
de la depreciacién se sustentan en estudios técnicos
preparados por empresas externas especialistas, las
cuales se revisan en la medida que surjan antecedentes
que permitan considerar que la vida util de algin activo
se ha modificado.

La asignacién de la vida util total para los activos se
realiza sobre la base de varios factores, incluyendo
la naturalega del equipo. Tales factores incluyen
generalmente:

1. Naturalega de los materiales componentes de los
equipos o construcciones.

2. Medio de operacion de los equipos

3. Intensidad del uso

4. Limitaciones legales, regulatorias o contractuales.

El rango de vida util (en anos) por tipo de activos es el
siguiente:

...............................................

RANGO DE VIDA UTIL
(EN ANOS) POR TIPO DE ACTIVOS -

Politica de estimacion de costos por
desmantelamiento, retiro o rehabilitacion de
propiedades, planta y equipo:

Debido a la naturalega de los activos que se construyen
en la sociedad y dado que no existen obligaciones
contractuales u otra exigencia constructiva como las
mencionadas por las NIIF, el concepto de costos de
desmantelamiento no es aplicable a la fecha de los
presentes estados financieros.

Politica de ventas de activos fijos

Los resultados por la venta de activo fijo, se calculan
comparando los ingresos obtenidos con el valor en libros
y se registran en el Estado de Resultados Integrales.

...................................................

Vida util (ahos)

minima

Cuando el valor de un activo es superior a su importe

recuperable estimado, su valor se reduce de forma Equipamiento de tecnologios dela informacion e ) “
inmediata hasta su importe recuperable. Instalaciones fijas y accesorios 10 10
Vehiculos de motor § 7 7

Vidas utiles:
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C. Deterioro del valor de activos tangibles
e intangibles excepto la plusvalia

En cada fecha de cierre del Estado de Situacion
Financiera, la Sociedad revisa los valores libros de sus
activos tangibles e intangibles con vida util definida
para determinar si existen indicadores de que dichos
activos han sufrido una pérdida por deterioro. Si tales
indicadores existen, se estima el valor recuperable de
los activos para determinar el monto de la pérdida
por deterioro (si existe). Cuando no es posible estimar
el monto recuperable de un activo en particular, la
Sociedad estima el valor recuperable de la Unidad
Generadora de Efectivo a la cual pertenece el activo.

Los activos intangibles con vidas utiles indefinidas

se someten a pruebas anuales de deterioro y cuando
existan indicadores de que el activo podria haber sufrido
un deterioro de su valor, antes de finaligar dicho periodo.

El valor recuperable es el monto mayor entre el valor
ragonable menos los costos de venta y el valor en uso.
Para la estimacion del valor en uso, los flujos futuros
de caja estimados son descontados a su valor presente
utilizando una tasa de descuento antes de impuestos
que refleje tanto las condiciones actuales de mercado
del valor del dinero en el tiempo as{ como los riesgos
especificos asociados al activo.

Cuando se estima que el valor recuperable de un activo
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(o unidad generadora de efectivo) es menor que su valor
libros, el valor libros de ese activo (o unidad generadora
de efectivo) es ajustado a su valor recuperable
reconociendo inmediatamente en resultados una pérdida
por deterioro. Cuando se revierte una pérdida por
deterioro, el valor libros del activo (o la unidad generadora
de efectivo) es ajustado a la estimacién revisada de su
valor recuperable, siempre que el valor libros gjustado no
exceda el valor libros que se habria determinado si no

se hubiera reconocido ninguna pérdida por deterioro del
activo (o la unidad generadora de efectivo) en ejercicios
anteriores.

D. Arrendamientos

i. Arrendamientos financieros

Los arriendos se clasifican como arrendamientos
financieros cuando los términos del arriendo transfieren
sustancialmente todos los riesgos y beneficios de la
propiedad al arrendatario. Todos los otros arriendos se
clasifican como arrendamientos operativos.

ii. Arrendamientos operativos

Los pagos de arrendamientos operativos se reconocen
como gasto en forma lineal durante la vigencia del
arrendamiento, excepto cuando otra base sistemdtica
sea mds representativa para reflejar el patrén temporal
en el cual se consumen los beneficios econémicos

del activo arrendado. Los arriendos contingentes se
reconocen como gastos en el perfodo en el que se
incurren.

En el evento que se reciban incentivos de arriendo con
el objeto de acordar un arrendamiento operativo, tales
incentivos se reconocen como un pasivo. El beneficio
acumulado por incentivos es reconocido linealmente
como una reduccién del gasto de arrendamiento, salvo
cuando otra base sistemdtica sea mds representativa
para reflejar el patron temporal en el cual se consumen
los beneficios econdmicos del activo arrendado.

ili. Arriendos implicitos

La sociedad revisa sus contratos para verificar la
eventual existencia de arrendamientos implicitos, de
acuerdo a CINIIF 4.

E. Activos financieros

Las adquisiciones y enajenaciones de instrumentos
financieros se reconocen en la fecha de negociacion,
es decir, la fecha en que la Sociedad se compromete a
adquirir o vender el activo. Las inversiones se dan de
baja cuando los derechos a recibir flujos de efectivo
de las inversiones se han transferido y la Sociedad

ha traspasado sustancialmente todos los riesgos y
beneficios derivados de su titularidad.
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Los activos financieros se clasifican en las siguientes
categorias:
Activos financieros a valor ragonable con cambios en
resultados,
Inversiones mantenidas hasta su vencimiento,
Préstamos y cuentas por cobrar,
Activos financieros disponibles para la venta.

La clasificacion depende de la naturalega y el propdsito
de los activos financieros y se determina en el momento
de su reconocimiento inicial.

La Sociedad invierte en instrumentos de bajo riesgo, que
cumplan con estdndares de clasificacion establecidas
en sus politicas de inversion. Es asi, que los fondos
mutuos de inversion deben tener una clasificacion AAfm
/ M1 (Cuotas con muy alta proteccion ante la pérdida,
asociados a riesgos crediticios /cuotas con la mds

baja sensibilidad ante los cambios en las condiciones
econdmicas). Los depdsitos a plago fijo y pactos,
contratados son instrumentos con clasificacion N-1
(Instrumentos con la mds alta capacidad de pago del
capital e intereses en los términos y plagos pactados).

Las instituciones emisoras de estos instrumentos
corresponden a Sociedades bancarias o filiales

de Bancos, con clasificacion de riesgo N-1y sus
instrumentos tienen una clasificacion de riesgo de al
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menos AA (con una muy alta capacidad de pago del
capital e intereses en los términos y plagos pactados,
la cual no se ver{a afectada en forma significativa
ante posibles cambios en el emisor, a la industria a que
pertenece o en la economia).

i. Préstamos y cuentas por cobrar

Los deudores comerciales, préstamos y otras cuentas por
cobrar son activos financieros no derivados los cuales
tienen pagos fijos o determinables y no se cotigan en
un mercado activo y se clasifican como préstamos y
cuentas por cobrar. Los préstamos y cuentas por cobrar
se valorigan al costo amortigado usando el método de
la tasa de interés efectiva, menos cualquier pérdida

por deterioro, excepto para las cuentas por cobrar de
corto plago donde el reconocimiento de intereses seria
inmaterial.

Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar

Los deudores comerciales y otras cuentas por cobrar

se reconocen inicialmente por su valor ragonable y
posteriormente por su costo amortigado, estos son
registrados a valor neto de la estimacién de deudores
incobrables o de baja probabilidad de cobro.

La politica de deudores comerciales estd sujeta a la
politica de crédito, la cual establece las condiciones de
pago, asi como también los distintos escenarios a pactar
de los clientes morosos.

Politica de deterioro de deudores comerciales

y otras cuentas por cobrar

La Sociedad evalua periédicamente las pérdidas de
valor que afectan sus activos financieros. El importe

es registrado en la cuenta provisiones, resultando de la
diferencia entre el importe en libros del activo y el valor
actual de los flujos futuros de efectivo estimados. El
importe en libros del activo se reduce a medida que se
utiliza la cuenta de provision y la pérdida se reconoce en
el estado de resultados dentro de “otros gastos”. Cuando
una cuenta por cobrar sea incobrable, se regulariga
contra la cuenta de provision para las cuentas a cobrar.

Las estimaciones estan basadas en la antigliedad de las
deudas, y de la recuperacion histdrica, segun se detalla a
continuacion.

Los clientes con deudas superiores a 120 dias se
provisionan en un 100% sobre la deuda vencida.

Los documentos por cobrar se provisionan en un 100%
sobre la deuda vencida.




F. Inventarios

Los inventarios se presentan valorizados a su costo de
adquisicion, el cual no excede el valor neto de realizacion.
El método de costeo corresponde al costo promedio
ponderado. Anualmente, se efectta la valorigacion de
aquellas existencias sin rotacion los ultimos doce meses,
y se deja registrado a valor de mercado si fuera menor.

G. Transacciones en moneda extranjera

Los activos y pasivos en monedas extranjeras, se
presentan a los respectivos tipos de cambio vigentes
al cierre de cada ejercicio, de acuerdo a las siguientes
paridades:

31-12-2013

31-12-2012

Las transacciones en moneda extranjera se convierten

a la moneda funcional utiligando los tipos de cambio
vigentes en las fechas de las transacciones. Las pérdidas
y ganancias en moneda extranjera que resultan de la
liguidacion de estas transacciones y de la conversion

a los tipos de cambio de cierre de los activos y pasivos
monetarios denominados en moneda extranjera, se
reconocen en el estado de resultados integrales.

Las diferencias de cambio se registran en los resultados
del ejercicio en que se devengan.
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H. Pasivos financieros

Los préstamos y similares se registran inicialmente
a su valor ragonable, neto de los costos incurridos en
la transaccién. Posteriormente, se valoran a costo
amortigado, utilizando la tasa de interés efectiva.

I. Provisiones y pasivos contingentes

Las provisiones se reconocen cuando la sociedad tiene
una obligacion presente que es consecuencia de eventos
pasados, y para la cual es probable que esta utilice
recursos para liquidar la obligacion y sobre la cual
pueda hacer una estimacion ragonable del monto de la
obligacion.

La cuantificacion de las provisiones se realiza teniendo
en consideracion la mejor informacion disponible sobre el
suceso Y sus consecuencias, y se reestima con ocasion
de cada cierre contable. Las provisiones constituidas se
utiligan para afrontar los riesgos especificos para los
cuales fueron originalmente reconocidas, procediéndose
a su revision, total o parcial, cuando dichos riesgos
desaparecen o disminuyen.

Son pasivos contingentes todas aquellas obligaciones
posibles surgidas como consecuencia de sucesos
pasados, cuya materialigacion futura y perjuicio
patrimonial asociado se estima de baja probabilidad.
De acuerdo con NIIF, la sociedad no reconoce provision
alguna por estos conceptos.
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J. Beneficios a los empleados

La Sociedad cuenta con 15 empleados distribuidos en 2
ejecutivos principales, 6 profesionales y 7 distribuidos en
técnicos, empleados y administrativos.

Politicas sobre planes de beneficios definidos

Los trabajadores de Gestion y Servicios S.A., se rigen por
las normas establecidas en los articulos 159, 160 y 161
del Cédigo del Trabajo, por lo que no se registra provisién
por indemnigaciones.

K. Impuestos a las ganancias e impuestos
diferidos

El gasto por impuesto a las ganancias corresponde a
la sumatoria del impuesto a las ganancias por pagar
y la variacion de los activos y pasivos por impuestos
diferidos.

El impuesto a las ganancias por pagar es determinado
en base al resultado tributario del periodo. El impuesto
a las ganancias por pagar de la Sociedad se calcula
utiligando las tasas impositivas que se hayan aprobado,
0 que se encuentren en el Ultimo tramite de aprobacion,
en la fecha de cierre del estado de situacion financiera.

Los impuestos diferidos se reconocen sobre la base de
las diferencias entre los valores libros de los activos y
pasivos en los estados financieros y las correspondientes
bases tributarias utiligadas en el cdlculo del resultado
tributario y se contabiligan de acuerdo con el método del
pasivo. Los pasivos por impuestos diferidos se reconocen
para todas las diferencias temporarias imponibles, y los
activos por impuestos diferidos se reconocen para todas
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las diferencias temporarias deducibles en la medida que
sea probable que existan beneficios fiscales futuros con
los que se pueda compensar tales diferencias. No se
reconocen activos o pasivos por impuestos diferidos si
las diferencias temporarias surgen del menor valor o del
reconocimiento inicial (excepto en una combinacion de
negocios) de otros activos y pasivos en una transaccion
que no afecta los resultados tributarios ni los resultados
financieros.

El valor libro de los activos por impuestos diferidos

es revisado a la fecha de cada estado de situacion
financiera y se reduce en la medida que ya no sea
probable que se disponga de suficientes resultados
tributarios disponibles para permitir la recuperacion de
todo o parte del activo.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos son
medidos a las tasas tributarias que se espera estén
vigentes en el periodo en el cual se liquide el pasivo o

se realice el activo, basado en las tasas tributarias que
se hayan aprobado, o bien se encuentre prdacticamente
terminado el proceso de aprobacion, al cierre del periodo
del estado de situacion financiera. La medicion de los
activos y pasivos por impuestos diferidos refleja las
consecuencias tributarias que se producirian debido a

la manera en la cual la Sociedad espera, a la fecha de
reporte, recuperar o liquidar el valor libros de sus activos
y pasivos.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos son
compensados si existe un derecho legalmente exigible de
compensar activos tributarios contra pasivos tributarios
y éstos estdn relacionados con la misma entidad y
autoridad tributaria.
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L. Ingresos ordinarios

Politica de reconocimiento de ingresos ordinarios

Se registran los ingresos que surgen de todas las
operaciones normales y otros eventos a su valor
ragonable del pago recibido o por cobrar considerando
términos de pago. rebajas y notas de crédito. El monto de
los ingresos se puede medir con confianga.

Politica de reconocimiento de ingresos ordinarios por
ventas de servicios

Los ingresos por venta de servicios se miden a valor
ragonable. Las facturaciones son efectuadas en base al
consumo real o trabajo realigado de la contraprestacion
por cobrar, neto de devoluciones, descuentos comerciales
y rebajas. Por lo que el ingreso es reconocido cuando el
riego es transferido al comprador, la recuperacion es
considerada probable, los costos asociados y posibles
descuentos por cobros erréneos pueden ser estimados
con fiabilidad.

Politica de reconocimiento de ingresos ordinarios por
ventas de bienes

Los ingresos ordinarios por ventas de bienes, son
reconocidos una veg transferidos el riesgo y beneficios.
Para la Sociedad, la facturacion es efectuada una veg
entregado el material.

M. Informacion sobre medio ambiente

Se consideran activos de naturalega medioambiental
aquellos que son utilizados de forma duradera en la
actividad de la Sociedad, cuya principal finalidad es

la minimigacién de los impactos medioambientales
adversos y la proteccion y mejora del medio

ambiente, incluyendo la reduccion o eliminacion de la
contaminacion futura de las operaciones de la Sociedad.

Dichos activos se encuentran valorigados, al igual que
cualquier otro activo, a costo de adquisicion. La Sociedad
amortiga dichos elementos siguiendo el método lineal, en
funcion de los anos de vida util restante estimada de los
diferentes elementos.

N. Estado de flujo de efectivo

El estado de flujos de efectivo recoge los movimientos
de caja realizgados durante el periodo, los cuales incluyen
el impuesto al valor agregado (I.V.A.), determinado por el
método directo y con los siguientes criterios:

Efectivo y equivalentes al efectivo: Representan
entradas y salidas de efectivo y de activos financieros
equivalentes, entendiendo por éstos las inversiones a
corto plago de gran liquidez y bajo riesgo de variaciones
en su valor (plago menor a 3 meses desde la fecha de su
contratacion y sin restricciones).

Actividades de operacion: Representan actividades
tipicas de la operacion normal del negocio de la sociedad,
as{ como otras actividades no clasificadas como de
inversion o financiamiento.

Actividades de inversion: Representan actividades de
adquisicion, engjenacion o disposicion por otros medios
de activos a largo plago y otras inversiones no incluidas
en el efectivo y equivalentes al efectivo.

Actividades de financiamiento: Representan
actividades que producen cambios en el monto y
composicién del patrimonio neto y de los pasivos que no
forman parte de las actividades ordinarias.
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3 Informacion a revelar sobre entidades
relacionadas

Saldos y transacciones con entidades relacionadas

Las transacciones entre partes relacionadas, se gjustan
a condiciones de mercado:

CUENTAS POR COBRAR A ENTIDADES RELACIONADAS

Corrientes (Miles S)

RUT parte Nombre de Naturaleza Pais de Naturaleza de transacciones  Tipo de 2
. : 1 . : Plagos Garantias

relacionada Parte Relacionada de Relacién  origen con partes relacionadas ~ moneda Dec-13 Dec-12
61.808.000-5 Aguas Andinas S.A. Controlador é CL Arriendo de inmueble, garantia U.F. 18,73 CLP é 30 dias A Garantias 437 é 428
:61.808.000-5 Aguas Andinas S.A. Controlador Retencion obras de renovacion Colectores CLP © 30dias :  Sin garantias : 137.465 137.465
:61808.000-5 Aguas Andinas S.A. : Controlador Ventas de Materiales : Sin garant{as : 6.840
61808.000-5 : Aguas Andinas SA. : Controlador : i Contrato Limpiega de Colectores : © 30dias : Sin garantias :
96.809.310-K Aguas Cordillera S.A Relacionada al Controlador Contrato Limpiega de Colectore Sin garantias

:89.221.000-4 Aguas Manquehue S.A. Relacionada al Controlador Ventas de Materiales : 30 dias Sin garantias

89.221.000-4 Aguas Manquehue S.A. Relacionada al Controlador Contrato Limpiega de Colectores 30 dias Sin garantias
7619008476 ................... AguGSdelePOSA ........ Remmonadaalcontmlador ................. .......................................... ReembOISOdegqstosSmgamntlas ...........................................

96945210_3 ..... EcomeSSA ........ Remmonadqalcontml(]dor ...... CL ....... e C Ontmtoleplequecolectores “““““ CLP ........ 30dms Sm gamntlas .......... 2934 ............... 4 OO

96579800_5 ““““ .............................. ESSG[ SA ........ Relacwnadaa l con tmlador ...... CL ....... ...................................... Venta Sdquten ales “““““ CLP ........ 30de3 Sm gamntl QS ................... ............. 7 156

96713610_7 .......................... AgbarChlleSA ........ Rewcwnadaalcontmlador ...... CL ................................................. VentaneMatenales “““““ CLP ........ 30dlas Smgamntlas .................................... 43

7 607 8231_9 ..... ........................... Ed Q mLtdo ........ Remcmnadaa l Con tmlador ...... CL ....... ...................................... Ventq Sdquten a les “““““ CLP ........ 30le3 Sm gumntl QS ................... ............. 10 41
Total cuentas por cobrar 246.405 278.082
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CUENTAS POR POR PAGAR A ENTIDADES RELACIONADAS

RUT parte Nombre de Naturalega Pais de Naturalega de transacciones con  Tipo de Corrientes (Miles $)

Plagos  Garantias

relacionada parte relacionada de relacion  origen partes relacionadas  moneda Dec-13 Dec-12

61.808.000-5 Aguas Andinas S.A. Controlador CL Compra de materiales CLP 30 dias Sin garantias 1506 14.269

76.080.553-K SOLUTIONS CAl—i?IEJEAlI:'(I?SX Relacionada al controlador CL Compra de materiales CLP
........................... AQUALOGY
76.148.998-4 . MEDIOAMBIENTE CHILE SA | Relacionada al Controlador CL Reembolso gasto del personal CLP
Total cuentas por pagar 934.907 2.591.341
TRANSACCIONES

Corrientes (Miles de $)

: Dec-13 5 Dec-12
RUT parte Nombre de Pais de  Naturaleza de transacciones  Tipo de : = : =

relacionada parte relacionada Naturalega de relacion origen con partes relacionadas  moneda Efectos en : Efectos en

: resultado : resultado

(Cargo)/Abono : (Cargo)/Abono
£ 618080005 inas SA. Controlador : ‘ ‘ ‘

61.808.000-5 Aguas Andinas S.A. : Controlador : ; i ; X 167.366 :

61808.000-5 : Aguas Andinas SA. : Controlador : : : : 107.973 : 107.973 :

- 76.080553-K AQUALOGY ggtﬁ?gj . Relacionada al controlador cL: Compra de Materiales CLP: 2423851 2242821 4321984 -2.947.073

Nota : El criterio de materialidad para informar las transacciones con entidades realcionadas, es de montos superiores a M$ 100.000
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BASES DE PREPARACION Y POLITICAS CONTABLES
ESTADOS FILIALES /GESTION Y SERVICIOS S.A.

Estados de situacion financiera

- ACTIVOS

7527597

329548

“Total Activos 7.857.145

¢ Activos Corrientes

- Activos no Corrientes

3.676.247

Total Pasivos y Patrimonio 6.907.562 i)

Estado de resultados integrales

Ingresos Ordinarios 8.281.044

. Costo de Operacién (7.901.869) -

Resultado Financiero (46.782)

Otros distintos de la operacion

2012
M$

Flujos de Efectivo Netos de Actividades de Operacion (612.882)

Estado de flujo de efectivo

777173

130.322

“ Saldo Final del Efectivo y Equivalente al Efectivo 161.165 132,955
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BASES DE PREPARACION Y POLITICAS CONTABLES
ESTADOS FILIALES / INVERSIONES IBERAGUAS LTDA. Y FILIAL

INVERSIONES IBERAGUAS LTDA. Y FILIAL
Antecedentes generales

Nombre: Inversiones Iberaguas Limitada

Tipo de entidad: Sociedad de inversiones limitada sujeta
a las disposiciones del Cédigo Civil, Cédigo de Comercio y
Ley N° 3.918.

Domicilio legal: Avenida Presidente Balmaceda N° 1398,
Santiago Chile

Teléfono: (56-2) 2569 2382

Fax: (56-2) 2569 2309

Rol tnico tributario (RUT): 96.897.320-7

Casilla postal: 1537 Santiago

Capital suscrito y pagado: MS 49.090.900

Auditores externos: Ernst § Young

Rol tnico tributario (RUT): 77.802.430-6

Objeto Social

La Empresa tiene por objeto social, de acuerdo con el
articulo cuarto de sus Estatutos Sociales, la inversion

y participaciéon en negocios de servicios sanitarios,
especialmente en sociedades y empresas que tengan por
objeto la prestacion de servicios publicos de produccion

y distribucion de agua potable, recoleccion y disposicion
de aguas servidas y cualquier otra prestacion relacionada
con dichas actividades

Documentos Constitutivos

La Empresa, se constituyd por escritura publica 20 de
Mayo de 1999, en la notari{a del Sr. Aliro Veloso Munoz.
Un extracto de los estatutos fue publicado en el Diario
Oficial del dia 27 de Mayo de 1999, quedando inscrita
en el Registro de Comercio a fojas 19.028, N°15.038 del

ano 1999 del Conservador de Bienes Raices de Santiago.

En reunion de socios de Iberaguas S.A., de fecha 9

de Agosto de 1999 se acordé transformar Iberaguas
S.A.en una Sociedad de responsabilidad limitada,
denominada Inversiones Iberaguas Ltda. Con fecha 10
de julio de 2008, las sociedades Aguas Andinas S.A. y
Aguas Cordillera S.A. adquirieron los derechos sociales
de Inversiones Iberaguas Ltda. en un 99,999998% y un
0,000002% respectivamente, la escritura fue inscrita en
notar{a del Sr. Raul Undurraga Laso.

Administracion: Aguas Andinas S.A.
Apoderados:

Felipe Larrain Aspillaga

(Presidente del Directorio de Aguas Andinas S.A)
lvdn Yarur Sairafi

(Ejecutivo principal de Aguas Andinas S.A))

Porcentaje participacion matriz:
99,999998% directa de Aguas Andinas S.A
0,000002% indirecta a través de Aguas Cordillera S.A.

Proporcion que representa la inversion en el activo
de la matriz. La inversion en la sociedad representa la
proporcion de 5,21%

Relacién comercial
con matrig y filiales de la matriz

Durante el ejercicio comercial terminado al 31 de
diciembre de 2013, la empresa filial mantuvo relaciones
con la Matrig y sus empresas relacionadas, las que
corresponden principalmente a servicios de laboratorio,
asesor{as e implementacion de sistemas informdticos,
éstas se djustan a condiciones de mercado y se espera
que en el futuro se mantengan relaciones comerciales de
similar naturaleza.
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2.1 Bases de preparacion

Los presentes estados financieros corresponden al
estado de situacion financiera al 31 de diciembre de
2013 y al 31 de diciembre de 2012, y los estados de
resultados integrales de sus operaciones, han sido
preparados de acuerdo a Normas Internacionales

de Informacion Financiera (NIIF) emitidas por el
International Accounting Standars Board (IASB).

Estos estados financieros sélo contienen los estados

de situacion financiera, resultados integrales, cambios
en patrimonio y flujos de efectivo y la presente nota de
criterios contables conforme a lo establecido en Oficio
N° 823 de la Superintendencia de Valores y Seguros y

la nota de transaccion con partes relacionadas segun lo
establecido en normas de cardcter general N° 346, por lo
tanto no contienen todos los requisitos de informacion y
revelacion requeridos por las NIIF.

La Sociedad y su filial cumplen con todas las condiciones
legales del entorno en el que desarrolla sus operaciones,
en particular con respecto a las regulaciones propias
del sector sanitario. La Sociedad y su filial presentan
condiciones de operacion normal en cada dmbito en

el que desarrolla sus actividades, sus proyecciones
muestran una operacion rentable y tiene capacidad
para acceder al sistema financiero para financiar

sus operaciones, lo que a juicio de la administracion
determina su capacidad de continuar como empresa en
marcha, segun lo establecen las normas contables bajo
las que se emiten estos estados financieros.

BASES DE PREPARACION Y POLITICAS CONTABLES
ESTADOS FILIALES / INVERSIONES IBERAGUAS LTDA. Y FILIAL

Moneda funcional y de presentacion

Los estados financieros se presentan en la moneda

del entorno econémico principal en el cual opera la
Sociedad y su filial (moneda funcional). Para propoésitos
de los estados financieros, los resultados y la posicién
financiera, son expresados en pesos chilenos, que es la
moneda funcional de la Sociedad y su filial y la moneda
de presentacion para los estados financieros.

Nuevos pronunciamientos contables:

a) A la fecha de estos estados financieros intermedios
han comengado su aplicacion las NIIF 10, 1112 y 13,
las cuales han sido autorigadas por la administracién
determinando que ellas no afectan la presentacion y
revelacion de los estados financieros.

Por su parte, la aplicacion de NIC 19 revisada, si ha
generado un impacto, que se menciona a continuacion.
NIC 19, Beneficios a los Empleados, establecia que las
pérdidas y ganancias actuariales debian reconocerse
en resultados del ejercicio. No obstante, en su version
revisada, plantea el reconocimiento de estos resultados
actuariales como parte de Otros Resultados Integrales,
lo que determina su exclusion definitiva de los resultados
del ejercicio. Asi también, la norma establece la
aplicacion retrospectiva de los efectos mencionados,

lo que determina cambios en la clasificacion de ciertos
montos dentro del patrimonio.




BASES DE PREPARACION Y POLITICAS CONTABLES
ESTADOS FILIALES / INVERSIONES IBERAGUAS LTDA. Y FILIAL

b) Las siguientes nuevas normas e interpretaciones han
sido emitidas, pero su fecha de aplicaciéon aun no esta
vigente:

Nuevas, Interpretaciones y Enmiendas Fecha de aplicacion obligatoria

CINIFF 21, Gravdmenes Per{odos anuales iniciados en o despues del 01 de enero 2014

“NIIF 9, Instrumentos Financieros, clasificacion
iy medicion

NIIF 10, 12, y NIC 27, Entidades de Inversion Per{odos anuales iniciados en o despues del 01 de enero 2014
e e ; Hipétesis empleadas en el cdleulo actuarial de
- NIC 32, Instrumentos Financieros presentacion . Periodos anuales iniciados en o despues del 01 de enero 2014 beneficios de terminacién de empleados
S s ; Hipétesis empleadas para el cdleulo del valor
- NIC 36, Deterioro del valor de los activos . Periodos anuales iniciados en o despues del 01 de enero 2014 ragonable de los instrumentos financieros
.......................................................................................................................................................................................................................................... i Ingresos por suministros pendientes de facturacién
“NIC 39, Instrumentos Financieros, : ) o N isi i iri
§ o o ¢ Periodos anuales iniciados en o despues del 01 de enero 2014 : PTOVlSlones .por compr.or.n}sos gdqutrldos con tereeros
- Reconocimiento y medicion ; ¢ - Riesgos derivados de litigios vigentes

funcion a la mejor informacion disponible a la fecha de

La Administracién de la Sociedad y su filial, se aprobadas por el IASB, la cual fue aprobada en Directorio  emision de los presentes estados financieros, es posible

encuentran analigando el eventual impacto que tendran en sesion de fecha 24 de margo de 2014. que acontecimientos que puedan ocurrir en el futuro

las enmiendas e interpretaciones, antes descritas, en los obliguen a modificarlos (al alza o a la baja) en proximos

respectivos estados financieros. Los estados financieros de la Sociedad y su filial periodos, lo que se registraria en forma prospectiva
correspondientes al ejercicio 2012 fueron aprobados por ~ en el momento de conocida la variacion, reconociendo

Responsabilidad de la informacién su Directorio en sesién celebrada el dia 25de margo de los efectos de dichos cambios en los correspondientes

y estimaciones realigadas 2013. estados financieros futuros.

La informacion contenida en estos estados financieros En la preparacién de los estados financieros se han Politicas contables

es responsabilidad del Directorio de la Sociedad, utiligado estimaciones tales como:

el que manifiesta que se han aplicado la totalidad - Vida util de activos fijos e intangibles con vida Gtil A continuacion se describen las principales politicas

de los principios y criterios incluidos en las Normas definida contables adoptadas en la preparacion de estos estados

Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) - Perdidas por deterioro de activos financieros anuales.
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A. Segmentos operativos

NIIF 8 establece las normas para informar respecto de
los segmentos operativos y revelaciones relacionadas
para productos y servicios. Los segmentos operativos
son definidos como componentes de una entidad para
los cuales existe informacion financiera separada, que
es regularmente revisada por la administraciéon para
la toma de decisiones sobre los recursos que deben
asignarse a los segmentos y evaluar su desempeno.
La Sociedad gestiona y mide el desempeno de sus
operaciones por segmento de negocio. Los segmentos
operativos informados internamente son los siguientes:
- Operaciones relacionadas con el giro de sanitarias
(Agua)
Operaciones no relacionadas con el giro de sanitarias
(No Agua)

B. Activos intangibles distintos de la Plusvalia

La Sociedad reconoce un activo intangible identificable
cuando pueda demostrar que es probable que los
beneficios econémicos futuros que se han atribuido al
nmismo fluyan a la entidad y el costo puede ser valorado
correctamente.

i. Activos intangibles adquiridos en forma separada:
Los activos intangibles adquiridos en forma separadase
presentan al costo menos amortigacion acumulada y
pérdidas por deterioro acumuladas, en caso de existir. La
amortigacion es calculada en forma lineal utilizando las

vidas Utiles estimadas. Las vidas Utiles estimadas y el
método de amortigacion son revisados al cierre de cada
estado de situacion, contabilizando el efecto de cualquier

cambio de la estimacion de forma prospectiva.
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ii. Método de amortizacion para intangibles:
Intangibles vida atil definida

El método de amortigacion aplicado por la Sociedad
refleja el patrén al cual se espera que sean utiligados, por
parte de la entidad, los beneficios econdmicos futuros del
activo. Para tal efecto, la Sociedad utiliza el método de
amortigacion lineal.

Programas informaticos

La vida util estimada para los softwares es de 4 ahos.
Para aquellos otros activos de vida util definida, el
periodo de vida util en el cual se amortigan corresponde
a los perfodos definidos en los contratos o derechos que
los originan.

Intangibles de vida util indefinida

Los Intangibles de vida Gtil indefinida corresponden
principalmente a derechos de agua y servidumbres, los
cuales fueron obtenidos con cardcter de indefinidos,
segun lo establecen los contratos de adquisicién y los
derechos obtenidos de la Direccion General de Aguas,
dependiente del Ministerio de Obras Publicas. Dichos
activos no estdn sujetos a amortigacion, en su lugar, al
cierre de cada ejercicio se realiza una prueba de deterioro
segun NIC 36.

Determinacion de vida util
Los factores que deben considerarse para la estimacion
de la vida util son, entre otros, los siguientes:
Limitaciones legales, regulatorias o contractuales.
Vida predecible del negocio o industria.
Factores econdémicos (obsolescencia de productos,
cambios en la demanda).
Reacciones esperadas por parte de competidores
actuales o potenciales.
Factores naturales, climdticos y cambios tecnoldgicos
que afecten la capacidad para generar beneficios.

La vida util puede requerir modificaciones en el tiempo
debido a cambios en estimaciones como resultado de
cambios en supuestos acerca de los factores antes
mencionados.

C. Propiedades, planta y equipo

La Sociedad utiliga el método del costo para la
valorizgacion de Propiedades, planta y equipo. El costo
histérico incluye gastos que son directamente atribuibles
a la adquisicion del bien.

Los costos posteriores se incluyen en el valor del activo
inicial o se reconocen como un activo separado, sélo
cuando es probable que los beneficios econémicos
futuros asociados con los elementos del activo fijo
vayan a fluir alaSociedad y el costo del elemento pueda
determinarse de forma fiable. El valor del componente
sustituido se da de baja contablemente. El resto de
reparaciones y mantenciones se cargan en el resultado
del per{odo en el que se incurren.

Método de depreciacion

para propiedades, planta y equipo:

El método de Depreciacion aplicado por la Sociedad

y su filial reflejan el patrén al cual se espera que los
activos sean utilizgados por parte de la entidad durante
el perfodo en que éstos generen beneficios econdmicos.
Para tal efecto, la Sociedad y su filial utiligan el método
de depreciacion lineal a lo largo de su vida util téenica,
la cual se sustenta en estudios preparados por expertos
independientes (empresas externas especialistas). El
valor residual y la vida util de los activos se revisan, y
ajustan si es necesario, en cada cierre de Estado de
Situacion Financiera.




217

Cuando el valor de un activo es superior a su importe
recuperable estimado, su valor se reduce de forma
inmediata hasta su importe recuperable.

Vidas utiles

Las vidas utiles consideradas para efectos del cdlculo
de la depreciacién se sustentan en estudios técnicos
preparados por empresas externas especialistas, las
cuales se revisan en la medida que surjan antecedentes
que permitan considerar que la vida util de algun activo
se ha modificado.

La asignacion de la vida util total para los activos se

realiga sobre la base de varios factores, incluyendo

la naturalega del equipo. Tales factores incluyen

generalmente:

1. Naturalega de los materiales componentes de los
equipos o construcciones

2. Medio de operacion de los equipos

3. Intensidad de uso

...............................................

RANGO DE VIDA UTIL
(EN ANOS) POR TIPO DE ACTIVOS

Planta y equipos

. Equipamiento de tecnologias de la informacion

' Otras propiedades, Planta y Equipo

BASES DE PREPARACION Y POLITICAS CONTABLES
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4. Limitaciones legales, regulatorias o contractuales

El rango de vida util (en afos) por tipo de activos es la
siguiente:

Politica de estimacion de costos por
desmantelamiento, retiro o rehabilitacion de
propiedades, planta y equipo:

Debido a la naturalega de los activos que se construyen
en la empresa y dado que no existen obligaciones
contractuales como las mencionadas por las NIIF y,

en el marco regulatorio este concepto de costos de
desmantelamiento no es aplicable a la fecha de los
presentes estados financieros intermedios.

Politica de ventas de activos fijos

Los resultados por la venta de activo fijo, se calculan
comparando los ingresos obtenidos con el valor en libros
y se registran en el estado de resultados integrales.

...................................................
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D. Deterioro del valor de activos
tangibles e intangibles excepto la plusvalia

En cada fecha de cierre del Estado de Situacion
Financiera, la Sociedad y su filial revisan los valores
libros de sus activos tangibles e intangibles para
determinar si existen indicadores que dichos activos han
sufrido una pérdida por deterioro. Si tales indicadores
existen, se estima el valor recuperable de los activos
para determinar el monto de la pérdida por deterioro
(st existe). Cuando no es posible estimar el monto
recuperable de un activo en particular, la Sociedad

y su filial estiman el valor recuperable de la Unidad
Generadora de Efectivo a la cual pertenece el activo.

Los activos intangibles con vidas Utiles indefinidas

se someten a pruebas anuales de deterioro y cuando
existan indicadores de que el activo tangible podria haber
sufrido un deterioro de su valor, antes de finalizar dicho
periodo.

El valor recuperable de un activo sujeto a deterioro es
el mayor entre su valor ragonable menos los costos de
venta y su valor en uso. Para la estimacion del valor en
uso, se computa el valor presente de los flujos futuros
de caja del activo analigado utilizando una tasa de
descuento que refleje tanto el valor temporal del dinero
como el riesgo especifico asociado al activo.

Cuando se estima que el valor recuperable de un activo
(o unidad generadora de efectivo) es menor que su valor
libros, el valor libros de ese activo (o unidad generadora
de efectivo) es ajustado a su valor recuperable
reconociendo inmediatamente en resultados una pérdida
por deterioro.




218

Cuando se revierte una pérdida por deterioro, el valor
libros del activo (o la unidad generadora de efectivo)

es djustado a la estimacion revisada de su valor
recuperable, siempre que el valor libros gjustado no
exceda el valor libros que se habria determinado si no
se hubiera reconocido ninguna pérdida por deterioro del
activo (o la unidad generadora de efectivo) en ejercicios
anteriores.

E. Arrendamientos

i. Arrendamientos financieros

Los arriendos se clasifican como arrendamientos
financieros cuando los términos del arriendo transfieren
sustancialmente todos los riesgos y beneficios de la
propiedad al arrendatario. Todos los otros arriendos se
clasifican como arrendamientos operativos.

Los activos adquiridos mediante arrendamiento
financiero se reconocen inicialmente como activos a

su valor ragonable al inicio del arrendamiento o, si éste
fuera menor, al valor actual de los pagos minimos por

el arrendamiento. La obligacién correspondiente por el
arrendamiento se incluye en el estado de situacion como
una obligacion por el arrendamiento financiero.

Los activos vendidos mediante arrendamientos
financieros se reconocen inicialmente en el estado

de situacion y se presentan como una partida por
cobrar, por un importe igual al de la inversién neta en el
arrendamiento.
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Los pagos mi{nimos por arrendamiento son asignados
entre los cargos financieros y la reduccion de la
obligacion de manera de obtener una tasa de interés
constante, sobre el saldo pendiente de la obligacion.

Los cargos financieros son llevados directamente a
resultados, a menos que estén directamente relacionados
con los activos calificados, en cuyo caso son
capitalizados de acuerdo con la politica general de los
costos de financiamiento de la Sociedad. Los arriendos
contingentes se reconocen como gastos en los periodos
en que se incurren.

Actualmente la Sociedad no presenta arriendos
financieros al cierre del ejercicio.

ii. Arrendamientos operativos

Los pagos de arrendamientos operativos se reconocen
como gasto en forma lineal durante la vigencia del
arrendamiento, excepto cuando otra base sistemdtica
sea mads representativa para reflejar el patrén temporal
en el cual se consumen los beneficios econémicos

del activo arrendado. Los arriendos contingentes se
reconocen como gastos en el perfodo en el que se
incurren.

En el evento que se reciban incentivos de arriendo con
el objeto de acordar un arrendamiento operativo, tales
incentivos se reconocen como un pasivo. El beneficio
acumulado por incentivos es reconocido linealmente
como una reduccion del gasto de arrendamiento, salvo

cuando otra base sistemdtica sea mads representativa
para reflejar el patron temporal en el cual se consumen
los beneficios econdmicos del activo arrendado.

iii. Arrendamientos implicitos

La sociedad y su filial revisan sus contratos para
verificar la eventual existencia de arrendamientos
implicitos, de acuerdo a CINIIF 4.

F. Activos financieros

Las adquisiciones y enajenaciones de instrumentos
financieros se reconocen en la fecha de negociacion,

es decir, la fecha en que la Sociedady su filial se
comprometen a adquirir o vender el activo. Las
inversiones se dan de baja cuando los derechos a recibir
flujos de efectivo de las inversiones se han transferido
y la Sociedad ha traspasado sustancialmente todos los
riesgos y beneficios derivados de su titularidad.

Los activos financieros se clasifican en las siguientes
categorias:
Activos financieros a valor ragonable con cambios en
resultados.
Inversiones mantenidas hasta su vencimiento.
Préstamos y cuentas por cobrar.
Activos financieros disponibles para la venta.
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La clasificacion depende de la naturalega y el propdsito
de los activos financieros y se determina en el momento
de su reconocimiento inicial.

La Sociedad y su filial invierten en instrumentos de bajo
riesgo, que cumplan con estdndares de clasificacion
establecidas en sus politicas de inversion. Es asi, que los
fondos mutuos de inversidon deben tener una clasificacion
Afama / M1 (Cuotas con muy alta proteccion ante

la pérdida, asociados a riesgos crediticios /cuotas

con la mds baja sensibilidad ante los cambios en las
condiciones econémicas). Los depésitos a plago fijo y
pactos, contratados son instrumentos con clasificacion
N-1 (Instrumentos con la mds alta capacidad de pago del
capital e intereses en los términos y plagos pactados).
Las instituciones emisoras de estos instrumentos
corresponden a Sociedades bancarias o filiales

de Bancos, con clasificacion de riesgo N-1y sus
instrumentos tienen una clasificacion de riesgo de al
menos AA (con una muy alta capacidad de pago del
capital e intereses en los términos y plagos pactados,

la cual no se ver{a afectada en forma significativa

ante posibles cambios en el emisor, a la industria a que
pertenece o en la economia).

i. Método de tasa de interés efectiva

El método de tasa de interés efectiva corresponde al
método de cdlculo del costo amortigado de un activo
financiero y de la asignacion de los ingresos por intereses
durante todo el periodo correspondiente. La tasa de
interés efectiva corresponde a la tasa que descuenta
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exactamente los flujos futuros de efectivo estimados por
cobrar durante la vida esperada del activo financiero, y
hace el valor actual neto (VAN) igual a su monto nominal.

ii. Activos financieros a valor ragonable con cambios
en resultados

Los activos financieros se clasifican a valor ragonable

a través de resultados cuando el activo financiero es
mantenido para negociar o se designa como a valor
ragonable con cambios en resultados.

Un activo financiero se clasifica como mantenido para
negociar, si:
Se ha adquirido principalmente con el propdsito de
venderlo o volver a comprarlo en un futuro inmediato;
0
Forma parte de una cartera de instrumentos
financieros identificados, la cual la Sociedad gestiona
conjuntamente y para la cual existe evidencia de un
patron reciente y real de obtencion de beneficios a
corto plago; o
Es un derivado que no ha sido designado ni es efectivo
como un instrumento de cobertura.

Un activo financiero que no sea un activo financiero
mantenido para negociar se puede clasificar a
valor ragonable con cambios en resultados en el
reconocimiento inicial, si:
Dicha designacion elimina o reduce significativamente
alguna inconsistencia de la valorizgacién o en el
reconocimiento que surgiria, al utilizar diferentes
criterios para valorigar activos, o para reconocer

pérdidas o ganancias de los mismos sobre bases
diferentes; o

El activo financiero forma parte de un grupo de
activos financieros, que se gestione y evalte su
rendimiento segun el criterio del valor ragonable,

de acuerdo con la estrategia de inversion y de
administracion del riesgo documentada por la
Sociedad y su filial,

Es un derivado implicito que tiene que separarse de su
contrato original segun lo indicado por IAS 39.

Los activos financieros a valor ragonable con cambios
en resultados, se valorigan a valor ragonable y cualquier
pérdida o ganancia resultante se reconoce en resultados.
La pérdida o ganancia neta reconocida en los resultados
incluye cualquier dividendo o interés percibido sobre el
activo financiero.

A la fecha de cierre de estos estados financieros
intermedios, la Sociedad no mantiene activos financieros
a valor ragonable con cambios en resultados.

iii. Activos financieros mantenidos hasta su
vencimiento

Los activos financieros mantenidos hasta su vencimiento
corresponden a activos financieros no derivados con
pagos fijos o determinables y fechas establecidas de
vencimiento que la Sociedad y su filial tiene la intencion
y capacidad de mantener hasta el vencimiento. Los
activos financieros mantenidos hasta su vencimiento
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se registran al costo amortigado usando el método de
la tasa de interés efectiva menos cualquier deterioro
del valor, y los ingresos se reconocen sobre la base de la
rentabilidad efectiva.

A la fecha de cierre de estos estados financieros, la
Sociedad y su filial no registran activos financieros

mantenidos hasta su vencimiento.

iv. Préstamos y cuentas por cobrar

Los deudores comerciales, préstamos y otras cuentas por

cobrar son activos financieros no derivados los cuales
tienen pagos fijos o determinables y no se cotigan en
un mercado activo se clasifican como préstamos y
cuentas por cobrar. Los préstamos y cuentas por cobrar
se valorigan al costo amortigado usando el método de
la tasa de interés efectiva, menos cualquier pérdida

por deterioro excepto para las cuentas por cobrar de
corto plago donde el reconocimiento de intereses seria
inmaterial.

Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar
Los deudores comerciales, corresponden a los importes
facturados por consumos de agua potable, servicios de
alcantarillado, tratamiento de aguas servidas y otros
servicios, y a los ingresos devengados por consumos
realizgados entre la fecha de la ultima lectura (segun
calendario mensual establecido) y la fecha de cierre del
Estado Financiero. Estos son registrados a valor neto
de la estimacion de deudores incobrables o de baja
probabilidad de cobro.
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La politica de deudores comerciales estd sujeta a la
politica de crédito, la cual establece las condiciones de
pago, asi como también los distintos escenarios a pactar
de los clientes morosos.

Politica de deterioro de deudores comerciales y otras
cuentas por cobrar

La Sociedad y su filial evaluan peridédicamente las
pérdidas de valor que afectan a sus activos financieros.
El importe es registrado en la cuenta provisiones,
resultando de la diferencia entre el importe en libros del
activo y el valor actual de los flujos futuros de efectivo
estimados, descontados a la tasa de interés efectiva. El
importe en libros del activo se reduce a medida que se
utiliza la cuenta de provision y la pérdida se reconoce en
el estado de resultados dentro de “otros gastos”. Cuando
una cuenta por cobrar sea incobrable, se regulariga
contra la cuenta de provision para las cuentas a cobrar.

Las estimaciones estan basadas en la siguiente
situacion historica: i) considerando las estadisticas de
recuperacion, las cuales indican que luego del octavo mes
de facturada una cuota, su posibilidad de recaudacion es
marginal, en otras palabras, la probabilidad de recuperar
un valor facturado es minima.

Los clientes con deudas superiores a 8 meses se
provisionan en un 100% sobre la deuda vencida.

Las deudas por consumos transformados en convenios
de pago, se provisionan en un 100% del saldo convenido.

v. Activos financieros disponibles para la venta

Los activos financieros disponibles para la venta son
instrumentos financieros no derivados que no califican
para ser clasificados en las tres categorias anteriores.
Estos se registran al valor ragonable. Las pérdidas y
ganancias originadas de los cambios del valor ragonable
se reconocen directamente en Patrimonio, en la cuenta
reserva de activos disponibles para la venta, excepto
por las pérdidas por deterioro, los intereses calculados
usando el método de la tasa efectiva y las pérdidas y/o
ganancias en moneda extranjera de {tems monetarios,
las cuales se reconocen directamente en resultados.
Cuando el activo financiero se venda o se determina
que se encuentra deteriorado, la pérdida o ganancia
acumulada reconocida previamente en reservas de
activos disponibles para la venta es llevada a resultados
del periodo.

A la fecha de cierre de estos estados financieros
intermedios, la Sociedad, y su filial no mantienen activos
financieros disponibles para la venta.

G. Inventarios

Los materiales, repuestos e insumos se valorigan al
costo de adquisicion siempre y cuando no excedan a

los respectivos valores netos de realizacion al cierre

de cada ejercicio. Para aquellos materiales que no han
tenido movimiento en el periodo de 12 meses anteriores,
anualmente se efectla una cotigacion de mercado y se
compara dicho valor con el de registro, manteniendo el
menor de dichos montos.




H. Politica de pago de dividendos

La politica de dividendos de la Sociedad y su filial es
repartir como minimo el 30% de las utilidades liquidas del
ejercicio como dividendo obligatorio.

I. Transacciones en moneda extranjera

Los activos y pasivos en moneda extranjera, se
presentan a los respectivos valores y/o tipos de cambio
vigentes al cierre de cada ejercicio, de acuerdo a las
siguientes paridades:

31-12-2013 31-12-2012
S S

524,61 47996

Moneda

Doélar Estadounidense

Las transacciones en moneda extranjera se convierten

a la moneda funcional utiligando los tipos de cambio
vigentes en las fechas de las transacciones. Las pérdidas
y ganancias en moneda extranjera que resultan de la
liquidacion de estas transacciones y de la conversion

a los tipos de cambio de cierre de los activos y pasivos
monetarios denominados en moneda extranjera, se
reconocen en el estado de resultados integrales.

Las diferencias de cambio se registran en los resultados
del periodo en que se devengan.
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J. Pasivos financieros

Los préstamos, obligaciones con el publico y similares se
registran inicialmente a su valor ragonable, neto de los
costos incurridos en la transaccion. Posteriormente, se
valoran a costo amortigado, utiligando la tasa de interés
efectiva, salvo para aquellas operaciones para las que se
han suscrito contratos de cobertura que se valoran de
acuerdo al siguiente acdpite.

K. Instrumentos financieros derivados
y contabilidad de cobertura

La utiligacion de instrumentos financieros derivados por
parte de la Sociedad y su filial, se basa en las politicas
de gestion de riesgos financieros del Grupo, las cuales
establecen las directrices para su uso.

La Sociedad y su filial no usa instrumentos financieros
derivados con fines especulativos, sino que los utiliza
exclusivamente como instrumentos de cobertura para
eliminar o reducir significativamente riesgos de tipo de
interés y moneda extranjera sobre partidas existentes a
las que se ha expuesto por ragén de sus operaciones.

El tratamiento de las operaciones de cobertura con
instrumentos derivados es como sigue:

Coberturas de valor ragonable. Los cambios en el valor
de mercado de los instrumentos financieros derivados
designados como instrumentos de cobertura asi como
los {tems cubiertos, se registran con cargo o abono a

los resultados financieros de las respectivas cuentas de
resultado.

Coberturas de flujos de caja y de inversién neta en
moneda extranjera. Los cambios en el valor ragonable
de estos instrumentos financieros derivados se registran,
por la parte que es efectiva, directamente en una reserva
del patrimonio neto denominada “cobertura de flujo de
caja’, mientras que la parte inefectiva se registra en la
cuenta de resultados. El monto reconocido en patrimonio
neto no se traspasa a la cuenta de resultados hasta que
los resultados de las operaciones cubiertas se registren
en la misma o hasta la fecha de vencimiento de dichas
operaciones.

En caso de discontinuacion de la cobertura, la pérdida
o ganancia acumulada a dicha fecha en el patrimonio
neto se mantiene hasta que se realice la operacion
subyacente cubierta. En ese momento la pérdida o
ganancia acumulada en el patrimonio se revertird sobre
la cuenta de resultados afectando a dicha operacion.

Al cierre de cada ejercicio, los instrumentos financieros
son presentados a su valor ragonable. En el caso de

los derivados no transados en mercados organigados,
se utiliga para su valoracion, hipdtesis basadas en las
condiciones de mercado a dicha fecha.

Efectividad. Una cobertura se considera altamente
efectiva cuando los cambios en el valor ragonable o

en los flujos de efectivo del subyacente directamente
atribuible al riesgo cubierto, se compensan con los
cambios en el valor ragonable o en los flujos de efectivo
del instrumento de cobertura con una efectividad
comprendida en un rango de 80% y 125%
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Derivado Implicito. La Sociedad también evaltua

la existencia de derivados implicitos en contratos

e instrumentos financieros para determinar si sus
caracter{sticas y riesgos estan estrechamente
relacionados con el contrato principal siempre que el
conjunto no esté siendo contabilizado a valor ragonable.
En caso de no estar estrechamente relacionado,

son registrados separadamente contabilizando las
variaciones de valor directamente en el estado de
resultados.

A la fecha de cierre de estos estados financieros, la
Sociedad y su filial, no tiene instrumentos financieros
derivados.

L. Provisiones y pasivos contingentes

La Sociedad y su filial registran una provisiéon cuando
existe una obligacion presente que es consecuencia de
eventos pasados y su liquidacion supondrd una salida de
recursos, por un monto y/o en un plago no conocido con
certega pero estimable con ragonable fiabilidad.

La cuantificacion de las provisiones se realiga teniendo
en consideracion la mejor informacion disponible sobre
el suceso y sus consecuencias, se reestima con ocasion
de cada cierre contable. Las provisiones constituidas se
utiligan para afrontar los riesgos especificos para los
cuales fueron originalmente reconocidas, procediéndose
a su revision, total o parcial, cuando dichos riesgos
desaparecen o disminuyen.
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Son pasivos contingentes todas aquellas obligaciones
posibles surgidas como consecuencia de sucesos
pasados, cuya materializacion futura y perjuicio
patrimonial asociado se estima de baja probabilidad.
De acuerdo con NIIF, la Sociedad y su filial.no reconoce
provisién alguna por estos conceptos.

M. Beneficios a los empleados

La obligacion por la indemnigacion por anos de servicio,
que se estima devengardn los trabajadores que jubilen
en la Sociedad y su filial, se registra a valor actuarial,
determinado con el método de la unidad de crédito
proyectada. Las ganancias y pérdidas actuariales
sobre las indemnigaciones derivadas por cambios en
las estimaciones de las tasas de rotacion, mortalidad,
incremento de sueldos o tasa de descuento, se
determinan de acuerdo a lo establecido en NIC 19, en
otros resultados integrales, afectando directamente a
patrimonio, lo que posteriormente es reclasificado a
resultados acumulados.

Los empleados que forman parte del contrato colectivo
vigente o son asimilados a éste a la fecha de los estados
financieros, se les efectta cdlculo de valor actuarial. En
dichos casos existe un tope de seis meses para efectos
del cdlculo. En los otros casos se rige por lo que indica

el Cddigo del Trabajo, es decir no tienen derecho a
indemnigacion salvo despido y con tope de 11 meses.

N. Impuesto a las ganancias e impuestos
diferidos

El gasto por impuesto a las ganancias corresponde a
la sumatoria del impuesto a las ganancias por pagar
y la variacion de los activos y pasivos por impuestos
diferidos.

El impuesto a las ganancias por pagar es determinado
en base al resultado tributario del periodo. El impuesto

a las ganancias por pagar se calcula utilizando las tasas
impositivas que se hayan aprobado, o se encuentre
prdcticamente terminado el proceso de aprobacidn, en la
fecha de cierre del estado de situacion financiera.

Los impuestos diferidos se reconocen sobre la base de
las diferencias entre los valores libros de los activos y
pasivos en los estados financieros y las correspondientes
bases tributarias utiligadas en el cdlculo del resultado
tributario y se contabilizan de acuerdo con el método del
pasivo. Los pasivos por impuestos diferidos se reconocen
para todas las diferencias temporarias imponibles, y los
activos por impuestos diferidos se reconocen para todas
las diferencias temporarias deducibles en la medida que
sea probable que existan beneficios fiscales futuros con
los que se pueda compensar tales diferencias. No se
reconocen activos o pasivos por impuestos diferidos si
las diferencias temporarias surgen del menor valor o del
reconocimiento inicial (excepto en una combinacién de
negocios) de otros activos y pasivos en una transaccion
que no afecta los resultados tributarios ni los resultados
financieros.




El valor libro de los activos por impuestos diferidos

es revisado a la fecha de cada estado de situacion
financiera y, se reduce en la medida que ya no sea
probable que se disponga de suficientes resultados
tributarios disponibles para permitir la recuperacién de
todo o parte del activo.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos son
medidos a las tasas tributarias que se espera estén
vigentes en el periodo en el cual se liquide el pasivo o se
realice el activo, basado en las tasas tributarias que se
hayan aprobado, o que estén en trdmite de aprobacién,
al cierre del ejercicio del estado de situacién financiera.
La medicion de los activos y pasivos por impuestos
diferidos reflejan las consecuencias tributarias que se
producirian debido a la manera en la cual la Sociedad

y su filial esperan, a la fecha de reporte, recuperar o
liquidar el valor libros de sus activos y pasivos.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos son
compensados, si existe un derecho legalmente exigible de
compensar activos tributarios contra pasivos tributarios
y estos estdn relacionados con la misma entidad y
autoridad tributaria.

O. Ingresos ordinarios

Politica de reconocimiento de ingresos ordinarios

Se registran los ingresos que surgen de todas las
operaciones normales y otros eventos a su valor
ragonable del pago recibido o por cobrar considerando
términos de pago, rebajas y notas de crédito. El monto de
los ingresos se puede medir con fiabilidad.
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Politica de reconocimiento de ingresos ordinarios por
ventas de servicios

Los ingresos por venta de servicios se miden a valor
ragonable. Las facturaciones son efectuadas en base al
consumo real o trabajo realigado de la contraprestacion
por cobrar, neto de devoluciones, descuentos comerciales
y rebajas. Por lo que el ingreso es reconocido cuando el
beneficio es transferido al comprador, la recuperacion
es considerada probable, los costos asociados y posibles
descuentos por cobros erréneos pueden ser estimados
con fiabilidad.

El drea de servicios de la Sociedad y su filial estd dividida
en grupos de facturacion, lo que determina fechas

para lecturas y posterior facturacion. Este proceso se
desarrolla en base a un calendario mensual, lo cual que
genera que al cierre de cada mes existan consumos

no leidos, y por lo tanto, no facturados. Para fines de
reconocimiento de ingresos la sociedad y su filial efectta
una estimacién de consumos no facturados.

Para algunos grupos se cuenta con la informacion sobre
la base de consumos le{dos y a ésta se le aplica la
tarifa correspondiente. Para otros grupos, no se cuenta
con el dato de lectura a la fecha del cierre mensual, en
consecuencia se procede a estimar sobre la base de
datos fisicos del mes anterior valorizados a la tarifa
vigente. Cualquier diferencia que se produgca entre

el consumo actual y el estimado, se corrige al mes
siguiente.

La transferencia de riesgos y beneficios se producen de
acuerdo al consumo real y se efectia provision mensual
sobre los consumos medidos y no facturados en el mes,
medicion que se hace en base a facturaciéon anterior.
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Politica de reconocimiento de ingresos ordinarios por
venta de bienes

De existir alguna venta de elementos de propiedades,
plantas y equipos, el ingreso se reconocerd cuando sea
factible de valorar con fiabilidad.

Método para determinar el estado de terminacién de
servicios

La prestacion de los servicios sanitarios se verifica a
través de la medicion del consumo, de acuerdo a lo
establecido en la normativa legal asociada.

Los ingresos por convenios con urbanigadores se
registran como ingresos ordinarios en la medida que
se cumplen ciertas condiciones estipuladas en cada
contrato, las que aseguran que el beneficio econdmico
asociado fluird hacia la Sociedad y su filial.

Informacién sobre medio ambiente

Se consideran activos de naturaleza medioambiental
aquellos que son utilizados de forma duradera en

la actividad de la Sociedad y su filial, cuya principal
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finalidad es la minimigacion de los impactos
medioambientales adversos y la proteccion y mejora del
medio ambiente, incluyendo la reduccion o eliminacion
de la contaminacion futura de las operaciones de la
Sociedad.

Dichos activos se encuentran valorigados, al igual que
cualquier otro activo, a costo de adquisicion.

La Sociedad deprecia dichos elementos siguiendo

el método lineal, en funcién de los anos de vida util
restante estimada de los diferentes elementos.
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Q. Estado de flujo de efectivo

El estado de flujo de efectivo recoge los movimientos de
caja realizgados durante el per{odo, los cuales incluyen el
impuesto al valor agregado (I.V.A), determinado por el
método directo y con los siguientes criterios:

Flujos de efectivo y equivalentes de efectivo:
Representan entradas y salidas de efectivo y de activos
financieros equivalentes, entendiendo por éstos las
inversiones a corto plago de gran liquidez y bajo riesgo de
variaciones en su valor (plago menor a 3 meses desde la
fecha de su contratacion y sin restricciones).

Actividades de operacion: Representan actividades
tipicas de la operacion normal del negocio de la
Sociedad, asi como otras actividades no clasificadas
como de inversion o de financiamiento.

Actividades de inversion: Representan actividades
de adquisicion, de enajenacién o disposicion por otros
medios de activos a largo plago y otras inversiones no
incluidas en el efectivo y equivalentes al efectivo.

Actividades de financiamiento. Representan
actividades que producen cambios en el monto y
composicién del patrimonio neto y de los pasivos que no
forman parte de las actividades ordinarias
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Informacion a revelar sobre entidades
relacionadas

a) Identificacion de vinculo entre controladora y
subsidiaria

Nombre Sociedad Directo % Indirecto % Total 2013 (%) Directo % Indirecto % Total 2012 (%)

‘955798005 CmPresade Servicios Sanitarios oy 55 g0 51000 51000 0000 51000
: de Los Lagos SA. : : : § é : :

b) Saldos y transacciones con entidades relacionadas
Las transacciones entre la Sociedad y sus filiales, se
ajustan a condiciones de mercado. Estas transacciones
han sido eliminadas en el proceso de consolidaciéon y no
se desglosan en esta nota.

CUENTAS POR PAGAR A ENTIDADES RELACIONADAS

31-12-2013  31-12-2012

RUT Parte Nombre de Naturaleza Naturalezga de Transacciones — Tipo de Garantias
Relacionada Parte Relacionada de Relacion con Partes Relacionadas Moneda MS MS

30 dias Sin garantias | 147.253 308408

Servicios de Licencias SAP

61.808.000-5 Aguas Andinas S.A : Controlador

%61.808.000752 Aguas Andinas S.A Controlador CL Dividendos por pagar CLP - Sin garantias 104.583

 96967.550-1 . Andlisis Ambientales SA | Relacionadaal iy i Servicios de muestreo y andlisis de oy p 5 g

Sin garantias 187.511

controlador aguas servidas y riles

“Garantia cumplimiento

Aqualogy Medioambiente : Relacionada al Contrato disefo construccion y ? i
76.148.998-4 quaogy ) : : CL : puesta en marcha filtro de percolado : CLP :30 dias :de contrato. Monto M$
Chile SA. controlador P : :
: : de La Unién 5 5 95.869
76,080 553-k Aqualogy Sglutions Relacionada al cL Servicio de consultoria gestion de cLP 230 dias Sin garantias 10.000 0
: : Chile Ltda : controlador : clientes : :

Agqualogy Solutions Relacionada al Implementacion sistema de %Garcmt[a cumplimiento
© 76.080.553-k : quatogy =¢ : ; cL : . pe or . CLP :30dias : decontrato. Monto UF | 111702 240.000
] : Chile Ltda é controlador é informacion geografica Essal S.A _ é é ag7 :

Total cuentas por pagar 777.616 636.213
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Transacciones entre entidades relacionadas

El criterio de materialidad para informar las transacciones
relacionadas, es de montos superiores a M$ 100.000
acumulados.

Corrientes (Miles de $)

31-12-2013 31-12-2012

RUT Parte Nombre de Parte Relacionada Naturaleza Naturaleza de Transacciones :
Relacionada de Relacion con Partes Relacionadas : Efectos en;

Monto Resultado (Corgo)/é Monto
Abono:

Efectos en Resultado
(Cargo)/Abono

: Servicios de SAP
£ 61.808.000-5 Aguas Andinas S.A. : Controlador i i 125.857 : -125.857 : 123.868 : -123.868
] : : : en modalidad ASP. : : : : ]

E : 3 Contrato Asesoria Implementacién : 3 3 3
61.808.000-5 Aguas Andinas S.A. Controlador Servicios Informadticos 482.902 -299.087 0 0
: : : : para Facturacién. : : 5 : :

© Relacionada al
‘ controlador :

) ) . Relacionada al : Implementacion :
76.080.553-k Aqualogy Solutions Chile Ltda. : : ) i 160476 0 68.206 -68.206
controlador : Sistema Geogrdfico :
: : . . ) . Relacionada al : Disefo y construccion : : : : :
£ 76148998-4 :  Aqualogy Medioambiente Chile SA. : : i o 401207 ¢ 0: 85500 : -85.500 :
] : : controlador : filtro percolador PTAI, La Unién. : : : : 3
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Estado de situacion financiera

- ACTIVOS

- Activos corrientes 15.700.330
- Activos no corrientes 154.739.202
- Total Activos : 170.439.532

Estado de resultados integrales

40442239 38913677

(24.002.419) ' (24.206.202)

(2136120) (2081223
(1178.081)

- Ingresos ordinarios

© Costo de operacién

- Resultado financiero

Otros distintos de la operacion

Estado de flujo efectivo

19295151 18576738 |

Flujos de efectivo netos de actividades de operacion

Flujos de efectivo netos de actividades de inversion (7.316.802) (5.325.518)

(10.335.895)
'~ Incremento (decremento) neto en efectivo y equivalente al efectivo : 2.028 2.915.325 :

2.706.015 :
Saldo Final del Efectivo y Equivalente al Efectivo 5.623.368 : 5.621.340

Flujos de efectivo netos de actividades de financiacion (11.976.321)
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AGUAS CORDILLERA S.A. Y FILIALES
Antecedentes generales

Nombre: Aguas Cordillera S.A.

Tipo de entidad: Sociedad anénima abierta
Domicilio legal: Avenida Presidente Balmaceda N° 1398,
Santiago Chile

Teléfono: (56-2) 2569 2500

Fax: (56-2) 2569 2509

Rol unico tributario (RUT): 96.809.310-K
Casilla postal: 1818 Santiago- centro

Giro: Captacion, purificacion, distribucion de agua
potable y disposicion de aguas servidas.

Capital suscrito y pagado: MS$ 153.608.183
Auditores externos: Ernst & Young

Rol unico tributario (RUT): 77.802.430-6

Objeto Social

La Sociedad y su filial Aguas Manquehue S. A., tienen
por objeto social, segun lo establece el articulo segundo
de sus Estatutos Sociales, la prestacion de servicios
sanitarios, que contempla la construccion y explotacion
de servicios publicos destinados a producir y distribuir
agua potable y recolectar y disponer aguas servidas. Su

actual drea de concesién estd distribuida en las comunas

de Vitacura, Las Condes, Lo Barnechea, Colina y Lampa.

Documentos Constitutivos

La sociedad se constituyé con fecha 22 de abril de 1996,

mediante escritura publica otorgada en la Notaria de
Santiago de don René Benavente Cash, un extracto

de los estatutos sociales fue inscrito en el Registro de
Comercio del Conservador de Bienes Raices de Santiago
de ese ano, a fojas 14.143, N° 8.258 y ratificado a fojas
11.059, N°8.996 ambos de 1996, publicado en el Diario
Oficial con fecha 04 de mayo de 1996, ratificado con
fecha 9 de mayo de 1996.

La Sociedad se encuentra inscritas en el

Registro especial de entidades informantes de la
Superintendencia de Valores y Seguros con el N° 170.
Como empresa del sector sanitario es fiscalizgada

por la Superintendencia de Servicios Sanitarios, en
conformidad con la Ley N° 18.902 y los DFL N° 382 y N°
70, ambos del ano 1988.

Directorio
Presidente

Felipe Larrain Aspillaga
(Presidente de Aguas Andinas S.A))

Directores titulares
Rodrigo Swett Brown

Mario Varela Herrera
Osvaldo Carvajal Rondanelli
Victor de la Barra Fuengalida

Gerente General
Jordi Valls Riera
(Gerente General en Aguas Andinas S.A))

Porcentaje participacion matriz: 99,99003% directa

Proporcion que representa la inversion en el activo
de la matriz. La inversion en la sociedad representa la
proporcion de 18,31.%

Relacion comercial con matriz
y filiales de la matriz

Durante el ejercicio comercial terminado al 31 de
diciembre de 2013, la Sociedad mantuvo contratos de
interconexion de agua potable y de aguas servidas,
arriendos, compra y ventas de materiales con su matrig,
los cuales son pagados en un plago mdximo de 30 dias.
En el futuro se espera mantener similares relaciones
comerciales.
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2.1 Bases de preparacion de los Estados
Financieros

Los presentes estados financieros consolidados
corresponden al estado de situacion financiera al 31

de diciembre de 2013 y 31 de diciembre de 2012 y los
estados resultados integrales de sus operaciones, los
cambios en el patrimonio neto y los flujos de efectivo por
el ejercicio de doce meses terminados al 31 de diciembre
de 2012 y 2011, han sido preparados de acuerdo con las
Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF)
emitidas por el International Accounting Standards
Board (IASB), y representan la adopcién integral, explicita
y sin reservas de las referidas NIIF, en concordancia con
instrucciones emitidas por la SVS.

La Sociedad y su Filial cumplen con todas las condiciones
legales del entorno en el que desarrolla sus operaciones,
en particular las filiales sanitarias con respecto a

las regulaciones propias del sector sanitario. Ambas
sociedades, presentan condiciones de operaciéon normal
en cada dmbito en el que desarrollan sus actividades,
sus proyecciones muestran una operacion rentable y
tiene capacidad para acceder al sistema financiero
para financiar sus operaciones, lo que a juicio de la
administracion determina su capacidad de continuar
como empresa en marcha, segun lo establecen las
normas contables bajo las que se emiten estos estados
financieros.

Moneda funcional

Los estados financieros individuales de cada una de
las entidades la Sociedad se presentan en la moneda
del entorno econémico principal en el cual operan las
sociedades (Moneda funcional). Para propésitos de los
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estados financieros consolidados, los resultados y la
posicion financiera de cada sociedad del Grupo son
expresados en pesos chilenos, el cual, es la moneda
funcional de la Sociedad y la moneda de presentacion
para los estados financieros consolidados.

Nuevos pronunciamientos contables

a.) A la fecha de estos estados financieros han
comengado su aplicacion las NIIF 10 (estados financieros
consolidados), 11 (Acuerdos conjuntos), 12 (Revelaciones
de participaciones en otras sociedades) y 13 (medicion
del valor ragonable), las cuales han sido analigadas por

la Administracién determinando que ellas no afectan la
presentacion y revelacion de los estados financieros.

Por su parte, la aplicacién de NIC 19 revisada, si ha
generado un impacto, que se menciona a continuacion.
NIC 19, Beneficios a los empleados, establecia que las
pérdidas y ganancias actuariales debian reconocerse
en resultados del ejercicio. No obstante, en su version
revisada, plantea el reconocimiento de estos resultados
actuariales como parte de Otros Resultados Integrales,
lo que determina su exclusion definitiva de los resultados
del ejercicio. Asi también, la norma establece la
aplicacién retrospectiva de los efectos mencionados,

lo que determina cambios en la clasificacion de ciertos
montos dentro del patrimonio.

b.) Las siguientes nuevas Normas e Interpretaciones han
sido emitidas pero su fecha de aplicacion aun no esta
vigente:
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A pesar de que estas estimaciones y juicios se realigaron
en funcion de la mejor informacion disponible en la
fecha de emisién de los presentes estados financieros
consolidados es posible que acontecimientos que puedan
ocurrir en el futuro obliguen a modificarlos (al alzga o

Nuevas, Interpretaciones y Enmiendas Fecha de aplicacion obligatoria

CINIFF 21, Gravamenes Per{odos anuales iniciados en o despues del 01 de enero 2014 . L , . .

A : : ala baja) en préximos periodos, lo que se registraria

- NIIF 9, Instrumentos Financieros, clasificacion Por d B " forma prospectiva, en el momento de conocida la

-y medicion elfeieduntintels :variacion, reconociendo los efectos de dichos cambios en

............................................................................................................................................................................................................................................ los correspondientes estados financieros consolidados
NIIF 10, 12, y NIC 27, Entidades de Inversion Periodos anuales iniciados en o despues del 01 de enero 2014 ¢t ros.

NIC 32, Instrumentos Financieros presentacién Periodos anuales iniciados en o despues del 01 de enero 2014 2.2 Politicas contables

NIC 36, Deterioro del valor de los activos Periodos anuales iniciados en o despues del 01 de enero 2014 A continuacién se describen las principales politicas

contables adoptadas en la preparacién de estos estados

. NIC 39, Instrumentos Financieros, , L financieros consolidados
; o o . Periodos anuales iniciados en o despues del 01 de enero 2014 : )
. Reconocimiento y medicién ]

A. Bases de consolidacion

Los estados financieros consolidados incluyen los
estados financieros de la Sociedad y la entidad

La Administracion de la Sociedad y su Filial se encuentra  Los estados financieros consolidados de Aguas Cordillera controlada por la Sociedad (Filial Aguas Manguehue S.A.).

analizando el eventual impacto que tendrdn las S.A. y Filial correspondientes al ejercicio 2012 fueron - : .
i . i } ,, ) Filiales son aquellas entidades sobre las cuales la matrig
normas y enmiendas, antes descritas, en los estados aprobados por su Directorio en Sesién celebrada el dia ' o - : :
) ) i - tiene el poder para dirigir las politicas financieras y de
financieros consolidados del Grupo.Responsabilidad de la 25 de Margo de 2013. - l . “ado d
i formacion operacién que generalmente viene acompahado de una
in

participacion superior al 50% de los derechos de voto. Al
evaluar si la Sociedad controla otra entidad se considera
la existencia y el efecto de los derechos potenciales

de voto que sean actualmente ejercidos o convertidos.
Las filiales se consolidan a partir de la fecha en que se

En la preparaciéon de los estados financieros se han
Responsabilidad de la informacién utiligado estimaciones realigadas tales como:
y estimaciones realizadas - Vida util de activos fijos e intangibles
Pérdidas por deterioro de activos

La informacion contenida en estos estados financieros - Hipodtesis empleadas en el cdlculo actuarial de ' '

i - ) ] - o transfiere el control a la Sociedad, y se excluyen de la
consolidados es responsabilidad del Directorio de la beneficios de terminaciéon de empleados o .

) N i o ) consolidacion en la fecha en que cesa el mismo.
Sociedad, el que manifiesta que se han aplicado la - Hipotesis empleadas para el cdlculo del valor o o
i R T i ) ] En el proceso de consolidacion se eliminan todas las
totalidad de los principios y criterios incluidos en las ragonable de los instrumentos financieros : A .
] T ] o ) B transacciones, saldos, pérdidas y ganancias entre las

Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF). - Ingresos por suministros pendientes de facturacion entidades del Grupo
El Directorio, en sesién de fecha 25 de Margo de 2014, - Provisiones por compromisos adquiridos con terceros
aprobd los presentes estados financieros consolidados. - Riesgos derivados de litigios vigentes

La Sociedad y su Filial presentan uniformidad en las
politicas utilizgadas.
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B. Segmentos operativos

NIIF 8 establece las normas para informar respecto de
los segmentos operativos y revelaciones relacionadas
para productos y servicios. Los segmentos operativos
son definidos como componentes de una entidad para
los cuales existe informacion financiera separada que
es regularmente revisada por la Administracién para
la toma de decisiones sobre los recursos que deben
asignarse a los segmentos y evaluar su desempefio.

El Grupo gestiona y mide el desempeno de sus
operaciones por segmento de negocio. Los segmentos
operativos informados internamente son los siguientes:
Operaciones relacionadas con el giro de sanitarias
(agua).
Operaciones no relacionadas con el giro de sanitarias
(no Aguas).

C. Activos intangibles distintos de la plusvalia

La Sociedad reconoce un activo intangible identificable
cuando pueda demostrar que es probable que los
beneficios econémicos futuros que se han atribuido al
nismo fluyan a la entidad y el costo puede ser valorado
correctamente.

i. Activos intangible adquiridos en forma separada
Los activos intangibles adquiridos en forma separada

se presentan al costo menos amortigacion acumulada

y pérdidas por deterioro acumuladas. La amortigacion

es calculada en forma lineal utilizando las vidas utiles
estimadas. Las vidas utiles estimadas y el método de
amortigacion es revisado al cierre de cada estado de
situacion, contabiligando el efecto de cualquier cambio de
la estimacion de forma prospectiva.
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ii. Método de amortigacion para intangibles
Intangibles vida util definida

El método de amortigacion aplicado por la Compafiia
refleja el patron al cual se espera que sean utilizados, por
parte de la entidad, los beneficios econdmicos futuros del
activo. Para tal efecto, la Sociedad utiliza el método de
depreciacion lineal.

Programas informadticos

La vida util estimada para los software es de 4 anos,
para aquellos otros activos de vida util definida, el
periodo de vida util en el cual se amortigan corresponde
a los per{odos definidos en los contratos o derechos que
los originan.

Intangibles de vida util Indefinida

Los intangibles de vida util indefinida corresponden
principalmente a derechos de agua y servidumbres, los
cuales fueron obtenidos con cardcter de indefinidos,
segun lo establecen los contratos de adquisicion y los
derechos obtenidos de la Direccién General de Aguas,
dependiente del Ministerio de Obras Publicas.

Determinacion de vida util
Los factores que deben considerarse para la estimacion
de la vida util son, entre otros, los siguientes:
Limitaciones legales, regulatorias o contractuales.
Vida predecible del negocio o industria.
Factores econdmicos (obsolescencia de productos,
cambios en la demanda).
Reacciones esperadas por parte de competidores
actuales o potenciales.
Factores naturales, climdticos y cambios tecnoldgicos
que afecten la capacidad para generar beneficios.

La vida util puede requerir modificaciones durante
el tiempo debido a cambios en estimaciones como
resultado de cambios en supuestos acerca de los
factores antes mencionados.

D. Propiedades, planta y equipo

La Sociedad utiliga el método del costo para la
valorizacion de propiedades, planta y equipo. El costo
histdrico incluye gastos que son directamente atribuibles
a la adquisicion del bien.

Los costos posteriores se incluyen en el valor del activo
inicial o se reconocen como un activo separado, sélo
cuando es probable que los beneficios econémicos
futuros asociados con los elementos del activo fijo
vayan a fluir al Grupo y el costo del elemento pueda
determinarse de forma fiable. El valor del componente
sustituido se da de baja contablemente. El resto de
reparaciones y mantenciones se cargan en el resultado
del ejercicio en el que se incurren.

Método de depreciacion y vida util estimada para
propiedades, planta y equipo:

El método de depreciacién aplicado por la Sociedad
refleja el patron al cual se espera que los activos sean
utiligados por parte de la entidad durante el periodo
en que éstos generen beneficios econdmicos. Para tal
efecto, la Sociedad utiliza el método de depreciacion
lineal a lo largo de su vida util técnica, la cual se sustenta
en estudios preparados por expertos independientes
(empresas externas especialistas). El valor residual

y la vida util de los activos se revisan, y ajustan si

es necesario, en cada cierre del Estado de Situacién
Financiera.
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Cuando el valor de un activo es superior a su importe La asignacion de la vida util total para los activos se
recuperable estimado, su valor se reduce de forma realiza sobre la base de varios factores, incluyendo
inmediata hasta su importe recuperable. la naturalega del equipo. Tales factores incluyen

generalmente:

Vidas utiles

Las vidas tiles consideradas para efectos del calculo 1. Naturalega de los materiales componentes de los
de la depreciacion se sustentan en estudios técnicos equipos o construcciones.
preparados por empresas externas especialistas, las 2. Medio de operacion de los equipos

cuales se revisan en la medida que surjan antecedentes  3- Intensidad del uso
que permitan considerar que la vida Gtil de algin activo 4 Limitaciones legales, regulatorias o contractuales.

se ha modificado.
El rango de vida util (en aios) por tipo de activos es el

siguiente:

RANGO DE VIDA UTIL

—J (EN ANOS) POR TIPO DE ACTIVOS T)

Politica de estimacion de costos por
desmantelamiento, retiro o rehabilitacién de
propiedades, planta y equipo:

Debido a la naturalega de los activos que se construyen

Vida atil (afios) minima

en la empresa y dado que no existen obligaciones
contractuales u otra exigencia constructiva como las
mencionadas por las NIIF y, en el marco regulatorio, el
concepto de costos de desmantelamiento no es aplicable
a la fecha de los presentes estados financieros.

Mejoras de bienes arrendados 5 5 Politica de ventas de activos fijos
Los resultados por la venta de activo fijo, se calculan

: Otras propiedades, planta y equipo comparando los ingresos obtenidos con el valor en libros

Consolidado.
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E. Deterioro del valor de activos tangibles e
intangibles excepto la plusvalia

En cada fecha de cierre del Estado de Situacion
Financiera, la sociedad y su filial revisan los valores
libros de sus activos tangibles e intangibles con vida util
definida para determinar si existen indicadores de que
dichos activos han sufrido una pérdida por deterioro. Si
tales indicadores existen, se estima el valor recuperable
de los activos para determinar el monto de la pérdida
por deterioro (si existe). Cuando no es posible estimar el
monto recuperable de un activo en particular, el Grupo
estima el valor recuperable de la Unidad Generadora de
Efectivo (UGE) a la cual pertenece el activo.

Los activos intangibles con vidas utiles indefinidas

se someten a pruebas anuales de deterioro y cuando
existan indicadores de que el activo tangible podria haber
sufrido un deterioro de su valor, antes de finalizar dicho
periodo.

El valor recuperable es el monto mayor entre el valor
ragonable menos los costos de venta y el valor en uso.
Para la estimacion del valor en uso, los flujos futuros
de caja estimados son descontados a su valor presente
utilizando una tasa de descuento antes de impuestos
que refleje tanto las condiciones actuales de mercado
del valor del dinero en el tiempo as{ como los riesgos
especificos asociados al activo.

Cuando se estima que el valor recuperable de un activo
o UGE es menor que su valor libros, el valor libros de
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ese activo o UGE es ajustado a su valor recuperable
reconociendo inmediatamente en resultados una pérdida
por deterioro. Cuando se revierte una pérdida por
deterioro, el valor libros del activo o la unidad generadora
de efectivo es ajustado a la estimacion revisada de su
valor recuperable, siempre que el valor libros ajustado no
exceda el valor libros que se habria determinado si no

se hubiera reconocido ninguna pérdida por deterioro del
activo o UGE en ejercicios anteriores.

F. Arrendamientos

i. Arrendamientos financieros

Los arriendos se clasifican como arrendamientos
financieros cuando los términos del arriendo transfieren
sustancialmente todos los riesgos y beneficios de la
propiedad al arrendatario. Todos los otros arriendos se
clasifican como arrendamientos operativos.

Los activos adquiridos mediante arrendamiento
financiero se reconocen inicialmente como activos del
Grupo a su valor ragonable al inicio del arrendamiento o,
si éste fuera menor, al valor actual de los pagos minimos
por el arrendamiento. La obligacién correspondiente por
el arrendamiento se incluye en el estado de situacion
como una obligacion por el arrendamiento financiero.

Los activos vendidos mediante arrendamientos
financieros se reconocen inicialmente en el estado
de situacion y se presentan como una partida por

cobrar, por un importe igual al de la inversiéon neta en el
arrendamiento.

En esta operacion son transferidos todos los riesgos por
el arrendador y por ello las sucesivas cuotas a cobrar por
el mismo se consideran como ingresos en cada periodo.

Los pagos minimos por arrendamiento son asignados
entre los cargos financieros y la reduccion de la
obligacion. Los cargos financieros son llevados
directamente a resultados, a menos que estén
directamente relacionados con los activos calificados, en
cuyo caso son capitalizgados de acuerdo con la politica
general de los costos de financiamiento del Grupo. Los
arriendos contingentes se reconocen como gastos en los
periodos en que se incurren.

Actualmente Aguas Cordillera y Aguas Manquehue no
presentan arriendos financieros al cierre del ejercicio.

ii. Arrendamientos operativos

Los pagos de arrendamientos operativos se reconocen
como gasto en forma lineal durante la vigencia del
arrendamiento, excepto cuando otra base sistemdtica
sea mads representativa para reflejar el patrén temporal
en el cual se consumen los beneficios econémicos

del activo arrendado. Los arriendos contingentes se
reconocen como gastos en el periodo en el que se
incurren.
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En el evento que se reciban incentivos de arriendo con
el objeto de acordar un arrendamiento operativo, tales
incentivos se reconocen como un pasivo. El beneficio
acumulado por incentivos es reconocido linealmente
como una reduccion del gasto de arrendamiento, salvo
cuando otra base sistemdtica sea mds representativa
para reflejar el patrén temporal en el cual se consumen
los beneficios econdmicos del activo arrendado.

iii. Arrendamientos implicitos

La sociedad y su filial revisan sus contratos para
verificar la eventual existencia de arrendamientos
implicitos, de acuerdo con CINIIF 4.

G. Activos financieros

Las adquisiciones y endjenaciones de instrumentos
financieros se reconocen en la fecha de negociacion,
es decir, la fecha en que la Sociedad se compromete a
adquirir o vender el activo. Las inversiones se dan de
baja cuando los derechos a recibir flujos de efectivo
de las inversiones se han transferido y la Sociedad

ha traspasado sustancialmente todos los riesgos y
beneficios derivados de su titularidad.

Los activos financieros se clasifican en las siguientes
categorias:
Activos financieros a valor ragonable con cambios en
resultados
Inversiones mantenidas hasta su vencimiento
Préstamos y cuentas por cobrar
Activos financieros disponibles para la venta
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La clasificacion depende de la naturaleza y el propdsito
de los activos financieros y se determina en el momento
de su reconocimiento inicial.

Aguas Cordillera y su filial invierte en instrumentos de
bajo riesgo, que cumplan con estdndares de clasificacion
establecidas en sus politicas de inversion. Es asi, que los
fondos mutuos de inversion deben tener una clasificacion
AAfm / M1 (Cuotas con muy alta proteccién ante

la pérdida, asociados a riesgos crediticios /cuotas

con la mds baja sensibilidad ante los cambios en las
condiciones econdémicas). Los depdsitos a plago fijo y
pactos, contratados son instrumentos con clasificacion
N-1 (Instrumentos con la mds alta capacidad de pago del
capital e intereses en los términos y plagos pactados).

Las instituciones emisoras de estos instrumentos
corresponden a sociedades bancarias o filiales

de Bancos, con clasificacion de riesgo N-1y sus
instrumentos tienen una clasificacion de riesgo de al
menos AA (con una muy alta capacidad de pago del
capital e intereses en los términos y plagos pactados,
la cual no se ver{a afectada en forma significativa
ante posibles cambios en el emisor, a la industria a que
pertenece o en la economia).

i. Método de tasa de interés efectiva

El método de tasa de interés efectiva corresponde

al método de cdlculo del costo amortigado de un

activo o pasivo financiero y de la asignacion de los
ingresos/gastos por intereses durante todo el per{odo
correspondiente. La tasa de interés efectiva corresponde

a la tasa que descuenta exactamente los flujos futuros
de efectivo estimados por cobrar durante la vida
esperada del activo financiero, y hace el Valor Actual
Neto (VAN) igual a su monto nominal.

ii. Activos financieros a valor
ragonable con cambios en resultados
Los activos financieros se presentan a valor ragonable
a través de resultados cuando el activo financiero es
mantenido para negociar o se designa como a valor
ragonable con cambios en resultados.
Un activo financiero se clasifica como mantenido para
negociar, si:
Se ha adquirido principalmente con el propdsito de
venderlo o volver a comprarlo en un futuro inmediato;
0
Forma parte de una cartera de instrumentos
financieros identificados, la cual el Grupo gestiona
conjuntamente y para la cual existe evidencia de un
patron reciente y real de obtencion de beneficios a
corto plago; o
Es un derivado que no ha sido designado ni es
efectivo como un instrumento de cobertura

Un activo financiero que no sea mantenido para negociar

se puede clasificar a valor ragonable con cambios en

resultados en el reconocimiento inicial, si:
Dicha designacion elimina o reduce significativamente
alguna inconsistencia de la valorigacién o en el
reconocimiento que surgiria, al utilizar diferentes
criterios para valorigar activos, o para reconocer
pérdidas o ganancias de los mismos sobre bases
diferentes; o
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El activo financiero forma parte de un grupo de
activos financieros, que se gestiona y evalia su
rendimiento segln el criterio del valor ragonable,

de acuerdo con la estrategia de inversion y de
administracion del riesgo documentada por la
compania; o

Es un derivado implicito que tiene que separarse de
su contrato original segun lo indicado por IAS 39.

Los activos financieros a valor ragonable con cambios
en resultados, se valorigan a valor ragonable y cualquier

pérdida o ganancia resultante se reconoce en resultados.

La pérdida o ganancia neta reconocida en los resultados
incluye cualquier dividendo o interés percibido sobre el
activo financiero.

iii. Activos financieros mantenidos hasta su
vencimiento

Los activos financieros mantenidos hasta su vencimiento

corresponden a activos financieros no derivados con
pagos fijos o determinables y fechas establecidas

de vencimiento que el Grupo tiene la intencion y
capacidad de mantener hasta el vencimiento. Los
activos financieros mantenidos hasta su vencimiento
se registran al costo amortigado usando el método de
la tasa de interés efectiva menos cualquier deterioro
del valor, y los ingresos se reconocen sobre la base de la
rentabilidad efectiva. A la fecha de cierre estos estados
financieros la sociedad y filial no presentan activos
mantenidos hasta su vencimiento.
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iv. Préstamos y cuentas por cobrar

Los deudores comerciales, préstamos y otras cuentas por

cobrar son activos financieros no derivados los cuales
tienen pagos fijos o determinables y no se cotigan en
un mercado activo y se clasifican como préstamos y
cuentas por cobrar. Los préstamos y cuentas por cobrar
se valorigan al costo amortigado usando el método de
la tasa de interés efectiva, menos cualquier pérdida

por deterioro, excepto para las cuentas por cobrar de
corto plago donde el reconocimiento de intereses seria
inmaterial.

Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar
Los deudores comerciales, corresponden a los importes
facturados por consumos de agua potable, servicios de
alcantarillado, tratamiento de aguas servidas y otros
servicios y, a los ingresos devengados por consumos
realizgados entre la fecha de la ultima lectura (segun
calendario mensual establecido) y la fecha de cierre del
Estado Financiero. Estos son registrados a valor neto
de la estimacién de deudores incobrables o de baja
probabilidad de cobro.

La politica de deudores comerciales estd sujeta a la
politica de crédito, la cual establece las condiciones de

pago, asi como también los distintos escenarios a pactar

de los clientes morosos.

Politica de deterioro de deudores comerciales y otras
cuentas por cobrar

La sociedad evalta periddicamente la pérdida de

valor que afecta a sus activos financieros. El importe

es registrado en la cuenta provision, resultando de

la diferencia entre el importe en libros del activo y el
valor actual de los flujos futuros de efectivo estimados,
descontados a la tasa de interés efectiva. El importe

en libros del activo se reduce a medida que se utiliza la
cuenta de provision y la pérdida se reconoce en el estado
de resultados integrales consolidado dentro de “otros
gastos”. Cuando una cuenta por cobrar sea incobrable, se
regulariza contra la cuenta de provision para las cuentas
a cobrar.

Las estimaciones estdan basadas en la siguiente
situacion historica: considerando las estadisticas de
recuperacion, las cuales indican que luego del octavo mes
de facturacion impaga, su posibilidad de recaudacion es
marginal, en otras palabras, la probabilidad de recuperar
un valor facturado es minima.

En Aguas Cordillera S.A. y Aguas Manquehue S.A. la
deuda de los clientes con mds de 8 saldos se provisionan
en un 100%”

Para Aguas Cordillera S.A. y Aguas Manquehue S A, los
clientes con deudas superiores a 8 meses se provisionan
en un 100% del saldo convenido.

Los documentos por cobrar se provisionan en un 100%
sobre la deuda vencida.




v. Activos financieros disponibles para la venta

Los activos financieros disponibles para la venta son
instrumentos financieros no derivados que no califican
para ser clasificados en las tres categorias anteriores

o son designados especificamente como disponibles
para la venta. Estos se registran al valor ragonable. Las
pérdidas y ganancias originadas de los cambios del valor
ragonable se reconocen directamente en Patrimonio, en
la cuenta reserva de activos disponibles para la venta,
excepto por las pérdidas por deterioro, los intereses
calculados usando el método de la tasa efectiva y las
pérdidas y/o ganancias en moneda extranjera de items
monetarios, las cuales se reconocen directamente en
resultados. Cuando el activo financiero se venda o se
determina que se encuentra deteriorado, la pérdida

o ganancia acumulada reconocida previamente en
reservas de activos disponibles para la venta es llevada a
resultados del perfodo.

A la fecha de cierre de estos estados financieros, Aguas
Cordillera S.A. y Filial no mantienen activos financieros
disponibles para la venta.

H. Inventarios

Los materiales, repuestos e insumos se presentan
valorizados a su costo de adquisicion, el cual no excede
el valor neto de realizacion. El método de costeo
corresponde al costo promedio ponderado. Anualmente,
se efectua la valorigacion de aquellos inventarios sin
rotacion los dltimos doce meses, y se deja registrado a
valor de mercado si fuera menor.
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I. Transacciones en moneda extranjera

Los activos y pasivos en monedas extranjeras, se

presentan a los respectivos tipos de cambio vigentes
al cierre de cada ejercicio, de acuerdo a las siguientes
paridades:

31-12-2013  31-12-2012
Moneda
S S
Délar Estadounidense 52461 479,96
uro 72430 634,45

UVSNURV NSV
Las transacciones en moneda extranjera se convierten

a la moneda funcional utiligando los tipos de cambio
vigentes en las fechas de las transacciones. Las pérdidas
y ganancias en moneda extranjera que resultan de la
liquidacion de estas transacciones y de la conversion

a los tipos de cambio de cierre de los activos y pasivos
monetarios denominados en moneda extranjera, se
reconocen en el estado de resultados integrales.

Las diferencias de cambio se registran en los resultados
del ejercicio en que se devengan.

J. Pasivos financieros

Los préstamos, obligaciones con el publico y similares se
registran inicialmente a su valor ragonable, neto de los
costos incurridos en la transaccion. Posteriormente, se
valoran a costo amortigado, utiligando la tasa de interés
efectiva, salvo para aquellas operaciones para las que se
han suscrito contratos de cobertura que se valoran de
acuerdo al siguiente acdpite.

K. Instrumentos financieros derivados
y contabilidad de cobertura

La utiligacion de instrumentos financieros derivados
por parte de Aguas Cordillera S.A. y filial se basa en las
politicas de gestion de riesgos financieros del Grupo, las
cuales establecen las directrices para su uso.

Aguas Cordillera S.A. y filial no usa instrumentos
financieros derivados con fines especulativos, sino

que los utiliga exclusivamente como instrumentos de
cobertura para mitigar los riesgos de tasa de interés y de
moneda extranjera sobre partidas existentes a las que se
ha expuesto por ragén de sus operaciones.

El tratamiento de las operaciones de cobertura con
instrumentos derivados es el siguiente:

Coberturas de valor ragonable

Los cambios en el valor de mercado de los instrumentos
financieros derivados designados como instrumentos
de cobertura, asi como los {tems cubiertos, se registran
con cargo o abono a los resultados financieros de las
respectivas cuentas de resultado.

Coberturas de flujos de caja

y de inversion neta en moneda extranjera

Los cambios en el valor ragonable de estos instrumentos
financieros derivados se registran por la parte que es
efectiva, directamente en una reserva de patrimonio
neto denominado “cobertura de flujo de caja’, mientras
que la parte inefectiva se registra en resultados. El
monto reconocido en patrimonio neto no se traspasa a
la cuenta de resultados hasta que los resultados de las
operaciones cubiertas se registren en la misma, o hasta
la fecha de vencimiento de dichas operaciones.
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En caso de discontinuacién de la cobertura, la pérdida
o ganancia acumulada a dicha fecha en el patrimonio
neto se mantiene hasta que se realice la operacion
subyacente cubierta. En ese momento, la pérdida o
ganancia acumulada en el patrimonio se revertird sobre
la cuenta de resultados afectando a dicha operacion.

Al cierre de cada ejercicio los instrumentos financieros
son presentados a su valor ragonable. En el caso de los
derivados no transados en mercados formales, Aguas
Cordillera S.A. y Filial utilizan para su valoracion hipdtesis
basadas en las condiciones de mercado a dicha fecha.

Efectividad

Una cobertura se considera altamente efectiva cuando
los cambios en el valor ragonable o en los flujos de
efectivo del subyacente directamente atribuibles al
riesgo cubierto se compensan con los cambios en el valor
ragonable o en los flujos de efectivo del instrumento de
cobertura con una efectividad en un rango de 80% a
125%.

Derivado implicito

Aguas Cordillera S.A. y Filial, también evalia la existencia
de derivados implicitos en contratos e instrumentos
financieros para determinar si sus caracteristicas

y riesgos estdan estrechamente relacionados con el
contrato principal, siempre que el conjunto no esté
siendo contabilizado a valor ragonable. En caso de no
estar estrechamente relacionados, son registrados
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separadamente, contabilizgando las variaciones de valor
directamente en el estado de resultados.

A la fecha de cierre de estos Estados Financieros, el
grupo no tiene instrumentos financieros derivados.

L. Provisiones y pasivos contingentes

Las provisiones se reconocen cuando Aguas Cordillera
S.A. y su Filial, tienen una obligacion presente que es
consecuencia de eventos pasados, y para la cual es
probable que utilicen recursos para liquidar la obligacion
y sobre la cual pueda hacer una estimacion ragonable del
monto de la obligacion.

La cuantificacion de las provisiones se realiga teniendo
en consideracion la mejor informacion disponible sobre
el suceso y sus consecuencias y se reestima con ocasion
de cada cierre contable. Las provisiones constituidas se
utiligan para afrontar los riesgos especificos para los
cuales fueron originalmente reconocidas, procediéndose
a su revision, total o parcial, cuando dichos riesgos
desaparecen o disminuyen.

Son pasivos contingentes todas aquellas obligaciones
posibles surgidas como consecuencia de sucesos
pasados, cuya materializacion futura y perjuicio
patrimonial asociado se estima de baja probabilidad.

De acuerdo con NIIF, Aguas Cordillera S.A. y Filial, no
reconoce provisiéon alguna por estos conceptos, si bien,
como es requerido, se encuentran detallados en caso de
existir.
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M. Politica de dividendos

La politica de pago de dividendos es repartir el 50% de
las utilidades de cada ano, sujeto a la aprobacién de la
junta ordinaria de accionistas.

N. Beneficios a los empleados

La obligacién por la indemnigacion por anos de servicio,
que se estima devengardan los trabajadores que jubilen
en Aguas Cordillera S.A. y Aguas Manquehue S A, se
registra a valor actuarial, determinado con el método de
la unidad de crédito proyectada. Las ganancias y
pérdidas actuariales sobre las indemnizgaciones derivadas
por cambios en las estimaciones o las variaciones en las
tasas de rotacion, mortalidad, de retiros anticipados por
despidos, incrementos de sueldo, inflacién 6 tasa de
descuento, se determinan de acuerdo a lo establecido
en NIC 19, en otros resultados integrales, afectando
directamente a Patrimonio, lo que posteriormente es
reclasificado a resultados acumulados.

La indemnigacion por anos de servicio de la Sociedad

y filial., se rige por lo que indica el Cédigo del Trabajo,
excepto el monto de indemnigacion a todo evento
acumulada al 31 de diciembre de 2002 y el pago por
despido de 1 sueldo sin tope de monto ni anos, para los
trabajadores que son parte de los contratos colectivos
vigentes y a quienes, a través de su contrato individual
de trabajo, se les higo extensivo el mismo beneficio. El
monto a todo evento acumulado a esa fecha se reajusta
trimestralmente segun la variacion del indice de precios
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al consumidor. Asimismo los citados contratos colectivos
establecen que los trabajadores que jubilen en Aguas
Cordillera S.A. y Aguas Manquehue S.A., contintan
devengando este beneficio con posterioridad a diciembre
de 2002.

Los anticipos otorgados al personal con cargo a dicho
fondo se presentan deduciendo las obligaciones vigentes.
Ellos seran imputados en la liquidacién final en forma
reajustada, de acuerdo con lo estipulado en los citados
convenios.

N. Impuesto a las ganancias
e impuestos diferidos

El gasto por impuesto a las ganancias corresponde a
la sumatoria del impuesto a las ganancias por pagar
y la variacion de los activos y pasivos por impuestos
diferidos.

El impuesto a las ganancias por pagar es determinado
en base al resultado tributario del ejercicio. El impuesto
a la renta por pagar de Aguas Cordillera S.A. y Filial, se
calcula utiligando las tasas impositivas que se hayan
aprobado, o que se encuentren en ultimo trdmite de
aprobacion, en la fecha de cierre del estado de situacion
financiera.
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Los impuestos diferidos se reconocen sobre la base de
las diferencias entre los valores libros de los activos y
pasivos en los estados financieros y las correspondientes
bases tributarias utiligadas en el cdlculo del resultado
tributario y se contabilizan de acuerdo con el método del
pasivo. Los pasivos por impuestos diferidos se reconocen
para todas las diferencias temporarias imponibles, y los
activos por impuestos diferidos se reconocen para todas
las diferencias temporarias deducibles en la medida

que sea probable que existan beneficios fiscales futuros
con los que poder compensar tales diferencias. No se
reconocen activos o pasivos por impuestos diferidos si
las diferencias temporarias surgen del menor valor o del
reconocimiento inicial (excepto en una combinacién de
negocios) de otros activos y pasivos en una transaccion
que no afecta los resultados tributarios ni los resultados
financieros.

El valor libro de los activos por impuestos diferidos es
revisado a la fecha de cada estado de situacion y se
reduce en la medida que ya no sea probable que se
disponga de suficientes resultados tributarios disponibles
para permitir la recuperaciéon de todo o parte del activo.
Los activos y pasivos por impuestos diferidos son
medidos a las tasas tributarias que se espera estén
vigentes en el periodo en el cual se liquide el pasivo o

se realice el activo, basado en las tasas tributarias que

se hayan aprobado, o que se espera aplicar de acuerdo

a los anuncios oficiales de tipo impositivos, al cierre

del periodo del estado de situacion. La medicion de los
activos y pasivos por impuestos diferidos refleja las
consecuencias tributarias que se producirian debido a la
manera en la cual Aguas Cordillera S.A. y Filial esperan, a
la fecha de reporte, recuperar o liquidar el valor libros de
sus activos y pasivos.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos son
compensados si existe un derecho legalmente exigible de
compensar activos tributarios contra pasivos tributarios
y éstos estdn relacionados con la misma entidad y
autoridad tributaria.
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0. Ingresos ordinarios

Politica de reconocimiento de ingresos ordinarios
Se registran los ingresos que surgen de todas las
operaciones normales y otros eventos a su valor
ragonable del pago recibido o por cobrar considerando

términos de pago, rebajas y notas de crédito. El monto de

los ingresos se puede medir con confianga.

Politica de reconocimiento de ingresos

ordinarios por ventas de bienes

Los ingresos ordinarios por ventas de bienes, son
reconocidos una veg transferidos el riesgo y ventajas
significativos, derivados de la propiedad de los bienes,
la empresa no conserva ninguna relacion con el bien
vendido, el monto de ingresos puede ser medido

con fiabilidad, es probable que la empresa reciba los
beneficios econémicos asociados a la venta y los costos
incurridos en la operacion son también medibles con
fiabilidad.

Politica de reconocimiento de ingresos

ordinarios por ventas de servicios

Los ingresos ordinarios por ventas de bienes, son
reconocidos una veg transferidos el riesgo y ventajas
significativos, derivados de la propiedad de los bienes,
la empresa no conserva ninguna relaciéon con el bien
vendido, el monto de ingresos puede ser medido

con fiabilidad, es probable que la empresa reciba los
beneficios econémicos asociados a la venta y los costos
incurridos en la operacion son también medibles con
fiabilidad.
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El drea de servicios de las sociedades sanitarias estd
dividida en grupos de facturacion, lo que determina
fechas para lecturas y posterior facturacion. Este

proceso se desarrolla en base a un calendario mensual, lo

cual genera que al cierre de cada mes existan consumos
no leidos, y por lo tanto, no facturados. Para fines de
reconocimiento de ingresos la sociedad efecttia una
estimacion de consumos no facturados.

Para algunos grupos de facturacién de servicios
sanitarios, se cuenta con la informacién sobre la base
de consumos leidos y a ésta se le aplica la tarifa
correspondiente. Para otros grupos, no se cuenta con

el dato de lectura a la fecha del cierre mensual, en
consecuencia se procede a estimar sobre la base de
datos fisicos del mes anterior valorizados a la tarifa
vigente, para lo cual se considera tarifa normal o
sobreconsumo, segun corresponda. Cualquier diferencia
que se produgca entre el consumo actual y el estimado,
se corrige al mes siguiente.

La transferencia de riesgos y beneficios var{an segun

el giro de la empresa. Para las empresas de Servicios
Sanitarios la prestacion de servicios y todos sus cobros
asociados son efectuados de acuerdo al consumo

real, se efectla provision mensual sobre los consumos
efectuados y no facturados en base a facturacion
anterior.

Método para determinar el estado

de terminacion de servicios

La prestacion de los servicios sanitarios se verifica a
través de la medicion del consumo, de acuerdo a lo
establecido en la normativa legal asociada.

Los ingresos por convenios con urbanigadores se
registran como ingresos ordinarios en la medida que
se cumplen ciertas condiciones estipuladas en cada
contrato, las que aseguran que el beneficio econdmico
asociado fluird hacia la sociedad.

P. Informacion sobre medio ambiente

Se consideran activos de naturaleza medio ambiental
aquellos que son utilizados de forma duradera en la
actividad de la Sociedad, cuya principal finalidad es
la minimizgacion de los impactos medioambientales
adversos y la proteccién y mejora del medio
ambiente, incluyendo la reduccion o eliminacién de la
contaminacion futura de las operaciones de Aguas
Cordillera S.A. y su filial Aguas Manquehue S.A.

Dichos activos se encuentran valorigados, al igual que
cualquier otro activo, a costo de adquisicion. La Sociedad
y filial amortigan dichos elementos siguiendo el método
lineal, en funcién de los anos de vida dtil restante
estimada de los diferentes elementos.
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Q. Estado de flujo de efectivo consolidado

El estado de flujos de efectivo recoge los movimientos de
caja realizgados durante el ejercicio, los cuales incluyen el
impuesto al valor agregado (.V.A.), determinados por el
método directo y con los siguientes criterios:

Efectivo y equivalente de efectivo. Representan
entradas y salidas de efectivo y de activos financieros
equivalentes, entendiendo por éstos las inversiones a
corto plago de gran liquidez y bajo riesgo de variaciones
en su valor (plago menor a 3 meses desde la fecha de su
contratacion y sin restricciones).

Actividades de operacion. Representan actividades
tipicas de la operacion normal del negocio de Aguas
Cordillera y filial, ast como otras actividades no
clasificadas como de inversion o de financiamiento.

Actividades de inversion. Representan actividades de
adquisicion, enajenacién o disposicion por otros medios
de activos a largo plago y otras inversiones no incluidas
en el efectivo y equivalentes al efectivo.

Actividades de financiamiento. Representan
actividades que producen cambios en el monto y
composicién del patrimonio neto y de los pasivos que no
forman parte de las actividades ordinarias.

R. Contratos de construccion

Para los contratos de construccion, Aguas Cordillera y
filial utiligan el "Método del porcentaje de realigacion”
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para el reconocimiento de los ingresos y gastos referidos
a un contrato en ejecucion. Bajo este método, los
ingresos derivados del contrato se comparan con los
costos del mismo incurridos en el grado de avance en
que se encuentre, con lo que se revelard el importe de
los ingresos de actividades ordinarias, de los gastos y de
las ganancias que pueden ser atribuidas a la porcion del
contrato ejecutado.

Los costos de los contratos se reconocen cuando se
incurren en ellos. Cuando el resultado de un contrato

de construccion puede estimarse de forma fiable y

es probable que el contrato vaya a ser rentable, los
ingresos del contrato se reconocen durante el per{odo
del contrato. Cuando sea probable que los costos totales
del contrato vayan a exceder el total de los ingresos del
mismo, la pérdida estimada se reconoce inmediatamente
como un gasto del ejercicio. Cuando el resultado de

un contrato de construccién no puede estimarse

con suficiente fiabilidad, los ingresos del contrato se
reconocen solo hasta el l{mite de los costos del contrato
incurridos que sea probable que se recuperardn.

Aguas Cordillera y filial presentan como un activo el
importe bruto adeudado por los clientes por el trabajo de
todos los contratos en curso para los cuales los costos
incurridos mds los beneficios reconocidos (menos las
pérdidas reconocidas) superan la facturacion parcial.

La facturacion parcial no pagada por los clientes y las
retenciones se incluyen en "Deudores comerciales y otras
cuentas por cobrar”.

Aguas Cordillera y filial presentan como un pasivo el
importe bruto adeudado a los clientes por el trabajo de
todos los contratos en curso para los cuales la facturacion
parcial supera los costos incurridos mds los beneficios
reconocidos (menos las pérdidas reconocidas).

S. Costos de financiamiento capitalizado

Politica de préstamos que devengan intereses

Los costos por préstamos que sean directamente
atribuibles a la adquisicion, construccion o produccion de
activos que cumplan las condiciones para su calificacion,
son capitaligados, formando parte del costo de dichos
activos.

Politica de capitalizacion de costos por intereses

Se capitalizan aquellos intereses pagados o devengados
provenientes de deudas que financian activos calificados,
segun lo estipulado en NIC 23. La mencionada NIC 23
establece que cuando la Entidad adquiere deuda con el fin
de financiar inversiones, los intereses de esa deuda

deben ser disminuidos del gasto financiero e incorporados
a la obra en construccion financiada, hasta por el monto
total de dichos intereses, aplicando la tasa respectiva a
los desembolsos efectuados a la fecha de presentacion de
los estados financieros.
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3. Saldos y transacciones con entidades
relacionadas

Las transacciones entre la Sociedad y su Filial, se ajustan
a condiciones de mercado. Estas transacciones han

sido eliminadas en el proceso de consolidacion y no se
desglosan en esta nota.

CUENTAS POR COBRAR A ENTIDADES RELACIONADAS

RUT parte Nombre de Naturaleza Pais de Naturaleza de transacciones  Tipo de Corrientes M$

relacionada parte relacionada de relacion  origen con partes relacionadas  moneda Sl e £ 31-12-2013 | 31-12-20 2

Recaudaciones, venta

1 : : : i de materiales, garantias de arriendo, contrato : : : : 2 ]

: 61.808.000-5 Aguas Andinas SA. : Controlador i~ CL i  por interconexiones de agua potable y aguas CLP : 30dias i Sin garantias 53681 2852 :

] i i i © servidas sin intereses, préstamo en pesos a : i i i i !
corto plago :

1 76190.084-6 Aguas del Maipo SA. . Relacionada al controlador . CL _ Préstamo de corto plago. enpesosno : 5 30 gigg ¢ in garantias | 0: 33894

p : : : reajustable, con una de tasa de interés 6,35% : : : : : ]

96.828.120-8 Gestion y Servicios S.A. Relacionada al controlador CL Venta de materiales CLP 30 dias Sin garantias 1334 34.438
Total cuentas por cobrar 55.015 71184
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CUENTAS POR PAGAR A ENTIDADES RELACIONADAS

RUT parte Nombre de parte Naturaleza Pais de Naturaleza de transacciones Corrientes MS

: : > , . Garantias : :
relacionada relacionada de relacién origen con partes relacionadas i 31-12-2013 : 31-12-2012

: Interconexiones de aguas servidas, :
¢ interconexiones de agua potable, recaudaciones :

: 618080005 Aguas Andinas SA. Controlador | CL por pagar sin interés y arriendo de inmuebles : oy b 50 oo E gin garantias | 4551545 4524569
] : : : sin intereses, préstamo en pesos a corto plago : : : : : ]

por un monto de M$ 692.245 con una tasa de :

un 6,46% para el ejercicio 2012.

61.808.000-5 Aguas Andinas S.A 5 Controlador CL Dividendo por pagar CLP 30 dias Sin garantias 8.567.153 0
. . Contrato de servicio de § ¢ Garantias fiel . :
i i i i ingenierfa d implantacion de ' ' limiento : i :
| 79046628-K Asterién A Relacionada al Controlador ©  CL rengenierid de procesos @ IMpiantacton €€ o1 p 1 30digs | CUTPIMUENtO: 399.866 181417 ¢
4 ; ; ; nuevos sistemas de informacion para servicio : ; : de contrato por : ; i
‘ ‘ ‘ al cliente : © $845149.032 ‘ :
1 968281208 | Gestion y Servicios SA. | Relacionada al Controlador |~ CL _ Senvciodelavado s oy b g5 e 5.046 10.402
E : : : Plantas Tratamiento Aguas Servidas : :
1969452103 Ecoriles SA. : Relacionada al Controlador CL Planta Absorcién de arsénico Alto Lampa i CLP i 30 dias 12772 163.599
1 H H ici Alisi mi : H H H H 3
£ 96.967.550-1 : Analisis Ambientales S.A. :  Relacionada al Controlador :  CL servicio de andlisis qulrn}cos : CLP @ 30dias : Singarantias : 55560 | 52.716 :
] : : y bactereoldgicos : : : : : :
- Total cuentas por pagar 13.691.947 4.932.703
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TRANSACCIONES ENTRE ENTIDADES RELACIONADAS

Corrientes M$S
31-12-2013 31-12-2012
Efectos ! Efectos
Monto en resultado Monto en resultado
(cargo)/(abono) (cargo)/(abono)

RUT parte Nombre de parte Naturaleza Pais de Naturalezga de transacciones Tipo de
relacionada relacionada de relacién origen con partes relacionadas moneda :

Interconexiones de agua potable y
aguas servidas

£ 61808000-5 11131872

11131872

12114999

Aguas Andinas S.A. Controlador 12114.999

:61.808.000-5 Aguas Andinas SA. Prestamos Otorgados CLP 0: 1450.000 : 0:
£ 61808000-5 Aguas Andinas S.A. Prestamos Otorgados CLP 0 270.000 : 0:
:61.808.000-5 Aguas Andinas SA. Controlador Recaudacién Prestamos CLP 692.246 : -90.992 : 11503.680 : -119.498

£ 61808.000-5 Aguas Andinas SA. : Controlador :

Recaudacién Prestamos 1.082.000

61.808.000-5 : Aguas Andinas S.A. : Pago préstamos : 3.630.000 : -5.603
61.808.000-5 : Aguas Andinas SA. : Pago de dividendos : CLP 2255213 : 24581467 : 0:
£ 96.967.550-1 Andlisis Ambientales SA. : Servicios de laboratorio | CLP | 353826 260.250 : 260250
A : Contrato de servicio :

£ 79.046628-K Asterién S A cL i de reingenieria de procesos e . ¢ p 410.824 -25690 161450 27574

] : implantacion de nuevos sistemas de :

E : informacion para servicio al cliente : : :

96.945.210-3 Ecoriles S.A. Relacionada al controlador cL Planta absorcién Alto Lampa CLP 293565 0 137.478 0:
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Estado de situacion financiera

ACTIVOS

 Activos corrientes 27739639 19.848481
Activos no corrientes 250.723.126 247.097.024
Total Activos 278.462.765; 266.945.505
PASIVOS

. Pasivos corrientes . 31685380 30116.704

41.080.451

Estado de resultados integrales

Ingresos ordinarios 54.162.062 50.127.749
Costo de operacion (30.627.534) (27.908.360)
Resultado financiero ( 578-134); ( 669543)?

. Otros distintos de la operacion ( 949-043)i ( 867155

© Participacién minoritaria

- Utilidad del Ejercicio

Estado de flujo efectivo

Flujos de efectivo netos de actividades de operacion

Saldo Final del Efectivo y Equivalente al Efectivo 16.128.184 9.716.568
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AGUAS DEL MAIPO S.A.
Antecedentes Generales

Nombre: Aguas del Maipo S.A.

Tipo de entidad: Sociedad anénima cerrada

Domicilio legal: Avenida Presidente Balmaceda N° 1398,
Santiago Chile

Teléfono: (56-2) 25692118

Fax: (56-2) 25692309

Rol tnico tributario (RUT): 76.190.084-6

Giro: El desarrollo y la explotacion de cualquier proyecto
energético derivado del uso y aprovechamiento de
instalaciones y bienes naturales de empresas de aguas
sanitarias.

Capital suscrito y pagado: MS 7.971.221

Auditores externos: Ernst & Young

Rol unico tributario (RUT): 77.802.430-6

Objeto Social

La Sociedad tiene por objeto realizar todo tipo

de actividades relacionadas con derechos de
aprovechamientos de aguas, el desarrollo y la explotacion
de cualquier proyecto energético derivado del uso y
aprovechamiento de instalaciones y bienes naturales

de empresas de aguas sanitarias sus productos y/o
subproductos, entre ellos la cogeneracion eléctrica, la
generacion de biogds y la hidroelectricidad.

Documentos Constitutivos

La sociedad se constituyd con fecha 14 de abril de 2011,
mediante escritura publica otorgada en la Notaria de
Santiago de don Ivan Torrealba Acevedo, un extracto

de los estatutos sociales fue inscrito en el Registro de
Comercio del Conservador de Bienes Raices de Santiago
de ese ano, a fojas 19364 N° 14746 del registro de
Comercio de Santiago correspondiente al afo 2011.

Directorio

Presidente
Felipe Larrain Aspillaga
(Presidente de Aguas Andinas S.A))

Directores titulares

Camilo Larra{in Sdncheg

(Ejecutivo principal en Aguas Andinas S.A)
Xavier Amoros Corbella

(Director de Aguas Andinas S.A))

Gerente General
Enrique Crugat Torres

Porcentaje participacion matriz: 82,649996% directa

Proporcion que representa la inversion en el activo
de la matriz. La inversion en la sociedad representa la
proporcion de 0,60%

Relacion comercial con matriz
y filiales de la matriz

Durante el ejercicio comercial terminado al 31 de
diciembre de 2013, la Sociedad mantuvo contratos

por suministro de biogds y arriendos con su Matrig, las
cuales se gjustan a condiciones de mercado. En el futuro
se espera mantener similares relaciones comerciales.
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2.1 Bases de preparacion

Los presentes estados financieros corresponden al
estado de situacion financiera al 31 de diciembre de
2013 y 31 de diciembre de 2012, y los estados de
resultados integrales de sus operaciones, los cambios
en el patrimonio neto y los flujos de efectivo al 31 de
diciembre de 2013 y 2012.

Estos estados financieros sélo contienen los estados

de situacion financiera, resultados integrales, cambios
en patrimonio y flujos de efectivo y la presente nota de
criterios contables conforme a lo establecido en Oficio
N° 823 de la Superintendencia de Valores y Seguros y

la nota de transaccion con partes relacionadas segun lo
establecido en Norma de Cardcter General N° 346, por lo
tanto no contienen todos los requisitos de informacién y
revelacion requeridos por las NIIF.

La sociedad cumple con todas las condiciones legales
del entorno en el que desarrolla sus operaciones,
principalmente en la generacién de biogds, presenta
condiciones de operaciéon normal en cada dmbito en el
que se desarrollan sus actividades, sus proyecciones
muestran una operacion rentable y tiene capacidad

de acceder al sistema financiero para financiar sus
operaciones, lo que determina su capacidad de continuar
como empresa en marcha, segun lo establecen las
normas contables bajo las que se emiten estos estados
financieros

BASES DE PREPARACION Y POLITICAS CONTABLES
ESTADOS FILIALES / AGUAS DEL MAIPO S.A.

Moneda Funcional y de presentacion

Los estados financieros se presentan en la moneda del
entorno econémico principal en el cual opera la sociedad
(Moneda funcional). Para propésitos de los estados
financieros los resultados y la posicion financiera de

la sociedad son expresados en pesos chilenos, que es

la moneda funcional de la Sociedad y la moneda de
presentacion para los estados financieros.

Nuevas, Interpretaciones y Enmiendas

Nuevos pronunciamientos contables

a) A la fecha de estos estados financieros han
comengado su aplicacion las NIIF 10 (estados financieros
consolidados), 11 (Acuerdos conjuntos), 12 (Revelaciones
de participaciones en otras sociedades), 13 (medicion

del valor ragonable) y 19R (beneficios a los empleados).
las cuales han sido analigadas por la administracion
determinando que ellas no afectan significativamente la
presentacion y revelacion de los estados financieros.

b) Las siguientes nuevas Normas e Interpretaciones han

sido emitidas pero su fecha de aplicacion ain no estd
vigente:

Fecha de aplicacion obligatoria

. CINIFF 21, Gravdmenes

“NIIF 9, Instrumentos Financieros, clasificaciéon
iy medicion

“NIC 39, Instrumentos Financieros,
- Reconocimiento y medicién

Per{odos anuales iniciados en o despues del 01 de enero 2014

Perfodos anuales iniciados en o despues del 01 de enero 2014

La Administracion de la Sociedad y sus Filiales se
encuentran analizando el eventual impacto que tendrdn
las normas y enmiendas, antes descritas, en los estados
financieros de la Sociedad.
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Responsabilidad de la informacion
y estimaciones realizadas

La informacion contenida en estos estados financieros
es responsabilidad del Directorio de la Sociedad,

el que manifiesta que se han aplicado la totalidad

de los principios y criterios incluidos en las Normas
Internacionales de Informacion Financiera (NIIF), excepto
por ciertos requerimientos de informacion y revelaciones
establecidos en las NIIF, como se indican en pdrrafo 2.1.
El Directorio en sesién de fecha 21 de Margo de 2014,
aprobd los presentes estados financieros.

Los estados financieros de la Sociedad correspondientes
al ejercicio 2012 fueron aprobados por su Directorio en
Sesion celebrada el dia 25 de margo de 2013.

En la preparacién de los estados financieros se han
utiligado estimaciones tales como:
Vida util de activos fijos e intangibles
Valoracién de activos y plusvalia comprada (fondos de
comercio o menor valor de inversiones)
Pérdidas por deterioro de activos
Hipotesis empleadas en el cdleulo actuarial de
beneficios por terminacion de contratos de empleados
Hipotesis empleadas para el cdlculo del valor
ragonable de los instrumentos financieros
Ingresos por suministros pendientes de facturacion
Provisiones por compromisos adquiridos con terceros
Riesgos derivados de litigios vigentes

A pesar de que estas estimaciones y juicios se realigaron
en funcién de la mejor informacion disponible en la
fecha de emision de los presentes estados financieros

consolidados es posible que acontecimientos que puedan
ocurrir en el futuro obliguen a modificarlos (al alza o

a la baja) en proximos perfodos, lo que se registraria

en forma prospectiva, en el momento de conocida la
variacion, reconociendo los efectos de dichos cambios en
los correspondientes estados financieros consolidados
futuros

2.2 Politicas contables

A continuacion se describen las principales politicas
contables adoptadas en la preparacién de estos estados
financieros.

A. Activos intangibles distintos de la plusvalia

La Sociedad reconoce un activo intangible identificable
cuando pueda demostrar que es probable que los
beneficios econémicos futuros que se han atribuido al
mismo fluyan a la entidad y el costo puede ser valorado
correctamente.

La base de reconocimiento y medicion es el método del
costo.

i. Activos intangibles adquiridos en forma separada
Los activos intangibles adquiridos en forma separada

se presentan al costo menos amortigacion acumulada

y pérdidas por deterioro acumuladas. La amortizacion

es calculada en forma lineal utilizando las vidas utiles
estimadas. Las vidas utiles estimadas y el método de
amortigacion son revisado al cierre de cada estado de
situacion, contabiligando el efecto de cualquier cambio de
la estimacion de forma prospectiva.

ii. Método de amortigacion para intangibles
Intangibles vida atil definida

El método de amortigacion aplicado por la Sociedad
refleja el patron al cual se espera que sean utilizados, por
parte de la entidad, los beneficios econdmicos futuros del
activo. Para tal efecto, la Sociedad utiliga el método de
amortigacion lineal.

Programas informaticos

La vida util estimada para los software es de 4 anos,
para aquellos otros activos de vida util definida, el
periodo de vida util en el cual se amortigan corresponde
a los per{odos definidos en los contratos o derechos que
los originan.

Determinacion de vida util

Los factores que deben considerarse para la estimacion

de la vida util son, entre otros, los siguientes:

- Limitaciones legales, regulatorias o contractuales.
Vida predecible del negocio o industria.
Factores econémicos (obsolescencia de productos,
cambios en la demanday).
Reacciones esperadas por parte de competidores
actuales o potenciales.
Factores naturales, climdticos y cambios tecnolégicos
que afecten la capacidad para generar beneficios.




B. Propiedades, planta y equipo

La Sociedad utiliga el método del costo para la
valorigacién de Propiedades, Planta y Equipo. El costo
histérico incluye gastos que son directamente atribuibles
a la adquisicion del bien.

Los costos posteriores se incluyen en el valor del activo
inicial o se reconocen como un activo separado, sélo
cuando es probable que los beneficios econdmicos
futuros asociados con los elementos del activo fijo
vayan a fluir a la Sociedad y el costo del elemento pueda
determinarse de forma fiable. El valor del componente
sustituido se da de baja contablemente. El resto de
reparaciones y mantenciones se cargan en el resultado
del ejercicio en el que se incurren.

Método de depreciacion y vida atil estimada para
propiedades, planta y equipo:

El método de depreciacion aplicado por la Sociedad
refleja el patron al cual se espera que los activos sean
utiligados por parte de la entidad durante el periodo
en que éstos generen beneficios econémicos. Para tal
efecto, la Sociedad utiliga el método de depreciacion
lineal a lo largo de su vida util técnica, la cual se sustenta
en estudios preparados por expertos independientes
(empresas externas especialistas). El valor residual

y la vida util de los activos se revisan, y ajustan si

es necesario, en cada cierre del Estado de Situacién
Financiera.

Cuando el valor de un activo es superior a su importe
recuperable estimado, su valor se reduce de forma
inmediata hasta su importe recuperable.
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Vidas utiles:

Las vidas utiles consideradas para efectos del cdlculo
de la depreciacién se sustentan en estudios técnicos
preparados por empresas externas especialistas, las
cuales se revisan en la medida que surjan antecedentes
que permitan considerar que la vida util de algin activo
se ha modificado.

La asignacién de la vida util total para los activos se

realiga sobre la base de varios factores, incluyendo

la naturalega del equipo. Tales factores incluyen

generalmente:

1. Naturalega de los materiales componentes de los
equipos o construcciones.

2. Medio de operacion de los equipos

3. Intensidad del uso

4. Limitaciones legales, regulatorias o contractuales.

El rango de vida util (en afos) por tipo de Activos es el
siguiente:

...............................................

RANGO DE VIDA UTIL
(EN ANOS) POR TIPO DE ACTIVOS -

G.G.l.l

Politica de estimacion de costos por
desmantelamiento, retiro o rehabilitacion de
propiedades, planta y equipo:

Debido a la naturalega de los activos que se construyen
en la Sociedad y dado que no existen obligaciones
contractuales u otra exigencia constructiva como las
mencionadas por las NIIF, el concepto de costos de
desmantelamiento no es aplicable a la fecha de los
presentes estados financieros.

Politica de ventas de activos fijos

Los resultados por la venta de activo fijo, se calculan
comparando los ingresos obtenidos con el valor en libros
y se registran en el estado de resultados integrales.

...................................................

Vida atil (ahos) minima

Planta y equipo

' Otras propiedades, planta y equipo

5 50
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C. Deterioro del valor de activos tangibles
e intangibles excepto la plusvalia

En cada fecha de cierre del Estado de Situacion
Financiera, la Sociedad revisa los valores libros de

sus activos tangibles e intangibles para determinar

si existen indicadores de que dichos activos han
sufrido una pérdida por deterioro. Si tales indicadores
existen, se estima el valor recuperable de los activos
para determinar el monto de la pérdida por deterioro
(si existe). Cuando no es posible estimar el monto
recuperable de un activo en particular, la Sociedad
estima el valor recuperable de la Unidad Generadora de
Efectivo a la cual pertenece el activo.

Los activos intangibles con vidas Utiles indefinidas

se someten a pruebas anuales de deterioro y cuando
existan indicadores de que el activo podria haber sufrido
un deterioro de su valor, antes de finaligar dicho periodo.

El valor recuperable es el monto mayor entre el valor
ragonable menos los costos de venta y el valor en uso.
Para la estimacion del valor en uso, los flujos futuros
de caja estimados son descontados a su valor presente
utiligando una tasa de descuento antes de impuestos
que refleje tanto las condiciones actuales de mercado
del valor del dinero en el tiempo as{ como los riesgos
especificos asociados al activo.

BASES DE PREPARACION Y POLITICAS CONTABLES
ESTADOS FILIALES / AGUAS DEL MAIPO S.A.

Cuando se estima que el valor recuperable de un activo
(o unidad generadora de efectivo) es menor que su valor
libros, el valor libros de ese activo (o unidad generadora
de efectivo) es ajustado a su valor recuperable
reconociendo inmediatamente en resultados una pérdida
por deterioro. Cuando se revierte una pérdida por
deterioro, el valor libros del activo (o la unidad generadora
de efectivo) es ajustado a la estimacion revisada de su
valor recuperable, siempre que el valor libros gjustado no
exceda el valor libros que se habria determinado si no

se hubiera reconocido ninguna pérdida por deterioro del
activo (o la unidad generadora de efectivo) en ejercicios
anteriores.

D. Arrendamientos

i. Arrendamientos financieros

Los arriendos se clasifican como arrendamientos
financieros cuando los términos del arriendo transfieren
sustancialmente todos los riesgos y beneficios de la
propiedad al arrendatario. Todos los otros arriendos se
clasifican como arrendamientos operativos.

Los activos adquiridos mediante arrendamiento
financiero se reconocen inicialmente como activos

de la Sociedad a su valor ragonable al inicio del
arrendamiento o, si éste fuera menor, al valor actual de

los pagos minimos por el arrendamiento. La obligacion
correspondiente por el arrendamiento se incluye en

el estado de situacion como una obligacion por el
arrendamiento financiero.

Los pagos minimos por arrendamiento son asignados
entre los cargos financieros y la reduccién de la
obligacién de manera de obtener una tasa de interés
constante, sobre el saldo pendiente de la obligacion.

Los cargos financieros son llevados directamente a
resultados, a menos que estén directamente relacionados
con los activos calificados, en cuyo caso son
capitaligados de acuerdo con la politica general de los
costos de financiamiento de la Sociedad. Los arriendos
contingentes se reconocen como gastos en los periodos
en que se incurren.

Actualmente la Sociedad no presenta arriendos
financieros al cierre del ejercicio.

ii. Arrendamientos operativos

Los pagos de arrendamientos operativos se reconocen
como gasto en forma lineal durante la vigencia del
arrendamiento, excepto cuando otra base sistemdtica
sea mds representativa para reflejar el patrén temporal
en el cual se consumen los beneficios econémicos
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del activo arrendado. Los arriendos contingentes se
reconocen como gastos en el per{odo en el que se
incurren.

En el evento que se reciban incentivos de arriendo con
el objeto de acordar un arrendamiento operativo, tales
incentivos se reconocen como un pasivo. El beneficio
acumulado por incentivos es reconocido linealmente
como una reduccion del gasto de arrendamiento, salvo
cuando otra base sistemdtica sea mds representativa
para reflejar el patron temporal en el cual se consumen
los beneficios econémicos del activo arrendado.

iii. Arrendamientos implicitos

La sociedad revisa sus contratos para verificar la
eventual existencia de arrendamientos implicitos, de
acuerdo a CINIIF 4.

E. Activos financieros

Las adquisiciones y enajenaciones de instrumentos
financieros se reconocen en la fecha de negociacion,
es decir, la fecha en que la Sociedad se compromete a
adquirir o vender el activo. Las inversiones se dan de
baja cuando los derechos a recibir flujos de efectivo
de las inversiones se han transferido y la Sociedad

ha traspasado sustancialmente todos los riesgos y
beneficios derivados de su titularidad.
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Los activos financieros se clasifican en las siguientes
categorias:
Activos financieros a valor ragonable con cambios en
resultados
Inversiones mantenidas hasta su vencimiento.
Préstamos y cuentas por cobrar.
Activos financieros disponibles para la venta.

La clasificacion depende de la naturaleza y el propdsito
de los activos financieros y se determina en el momento
de su reconocimiento inicial.

La Sociedad invierte en instrumentos de bajo riesgo, que
cumplan con estandares de clasificacion establecidas
en sus politicas de inversién. Es asi, que los fondos
mutuos de inversién deben tener una clasificacion AAfm
/ M1 (Cuotas con muy alta proteccion ante la pérdida,
asociados a riesgos crediticios /cuotas con la mds

baja sensibilidad ante los cambios en las condiciones
econdmicas). Los depdsitos a plago fijo y pactos,
contratados son instrumentos con clasificacion N-1
(Instrumentos con la mds alta capacidad de pago del
capital e intereses en los términos y plagos pactados

Las instituciones emisoras de estos instrumentos
corresponden a Sociedades bancarias o filiales

de Bancos, con clasificacion de riesgo N-1y sus
instrumentos tienen una clasificacion de riesgo de al

menos AA (con una muy alta capacidad de pago del
capital e intereses en los términos y plagos pactados,
la cual no se veria afectada en forma significativa
ante posibles cambios en el emisor, a la industria a que
pertenece o en la economia).

i. Método de tasa de interés efectiva

El método de tasa de interés efectiva corresponde

al método de cdlculo del costo amortigado de un

activo o pasivo financiero y de la asignacion de los
ingresos o gastos por intereses durante todo el periodo
correspondiente. La tasa de interés efectiva corresponde
a la tasa que descuenta exactamente los flujos futuros
de efectivo estimados por cobrar durante la vida
esperada del activo financiero, y hace el Valor Actual
Neto (VAN) igual a su monto nominal.

ii. Préstamos y cuentas por cobrar

Los deudores comerciales, préstamos y otras cuentas
por cobrar son activos financieros no derivados, los
cuales tienen pagos fijos o determinables y no se cotizgan
en un mercado activo se clasifican como préstamos y
cuentas por cobrar. Los préstamos y cuentas por cobrar
se valorigan al costo amortigado usando el método de
la tasa de interés efectiva, menos cualquier pérdida

por deterioro, excepto para las cuentas por cobrar de
corto plago donde el reconocimiento de intereses ser{a
inmaterial. Los ingresos por intereses se reconocen
aplicando la tasa de interés efectiva.
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Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar

Los deudores comerciales y otras cuentas por cobrar se
reconocen inicialmente por su valor ragonable, estos son
registrados a valor neto de las estimaciones de deudores
incobrables o de baja probabilidad de cobro.

Politicas de deterioro de deudores

comerciales y otras cuentas por cobrar

La Sociedad evalua periédicamente las pérdidas de
valor que afectan sus activos financieros. El importe

es registrado en la cuenta provisiones, resultando de la
diferencia entre el importe en libros del activo y el valor
actual de los flujos futuros de efectivo estimados. El
importe en libros del activo se reduce a medida que se
utiliza la cuenta de provision y la pérdida se reconoce en
el estado de resultados dentro de “otros gastos”. Cuando
una cuenta por cobrar sea incobrable, se regulariga
contra la cuenta de provision para las cuentas a cobrar.

Las estimaciones estdn basadas en la antigliedad de las
deudas, y de la recuperacion histodrica, segun se detalla a
continuacion:

Los clientes con deudas superiores a 120 dias se
provisionan en un 100% sobre la deuda vencida.

Los documentos por cobrar se provisionan en un 100%
sobre la deuda vencida.
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F. Transacciones en moneda extranjera

Los activos y pasivos en monedas extranjeras, se
presentan a los respectivos tipos de cambio vigentes
al cierre de cada ejercicio, de acuerdo a las siguientes
paridades:

31-12-2013  31-12-2012
- Délar Estadounidense 52461 47996

- Euro 724,30 634,45

Las transacciones en moneda extranjera se convierten
a la moneda funcional utilizando los tipos de cambio

Moneda

vigentes en las fechas de las transacciones. Las pérdidas
y ganancias en moneda extranjera que resultan de la
liquidacion de estas transacciones y de la conversion

a los tipos de cambio de cierre de los activos y pasivos
monetarios denominados en moneda extranjera, se
reconocen en los estados de resultados integrales.

Las diferencias de cambio se registran en los resultados
del ejercicio en que se devengan.

G. Pasivos financieros

Los préstamos y similares se registran inicialmente
a su valor ragonable, neto de los costos incurridos en
la transaccién. Posteriormente, se valoran a costo
amortigado, utilizando la tasa de interés efectiva.

H. Provisiones y pasivos contingentes

Las provisiones se reconocen cuando la Sociedad tiene
una obligacion presente que es consecuencia de eventos
pasados, y para la cual es probable que utilice recursos
para liquidar la obligaciéon y sobre la cual pueda hacer
una estimacion ragonable del monto de la obligacién.

La cuantificacion de las provisiones se realiza teniendo
en consideracién la mejor informacién disponible sobre el
suceso Y sus consecuencias, y se reestima con ocasion
de cada cierre contable. Las provisiones constituidas se
utilizan para afrontar los riesgos especificos para los
cuales fueron originalmente reconocidas, procediéndose
a su revision, total o parcial, cuando dichos riesgos
desaparecen o disminuyen.

Son pasivos contingentes todas aquellas obligaciones
posibles surgidas como consecuencia de sucesos
pasados, cuya materialigacion futura y perjuicio
patrimonial asociado se estima de baja probabilidad.
De acuerdo con NIIF, la Sociedad no reconoce provisién
alguna por estos conceptos.
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I. Impuesto a las ganancias
e impuestos diferidos

El gasto por impuesto a las ganancias corresponde a
la sumatoria del impuesto a las ganancias por pagar
y la variacion de los activos y pasivos por impuestos
diferidos.

El impuesto de las ganancias es determinado en base

al resultado tributario del ejercicio. El impuesto a las
ganancias por pagar de la sociedad se calcula utiligando
las tasas impositivas que se hayan aprobado, o que se
encuentren en trdmite de aprobacién, en la fecha cierre
del estado de situacion financiera.

Los impuestos diferidos se reconocen sobre la base de
las diferencias entre los valores libros de los activos y
pasivos en los estados financieros y las correspondientes
bases tributarias utiligadas en el cdlculo del resultado
tributario y se contabilizan de acuerdo con el método del
pasivo. Los pasivos por impuestos diferidos se reconocen
para todas las diferencias temporarias imponibles, y los
activos por impuestos diferidos se reconocen para todas
las diferencias temporarias deducibles en la medida

que sea probable que existan beneficios fiscales futuros
con los que poder compensar tales diferencias. No se
reconocen activos o pasivos por impuestos diferidos si
las diferencias temporarias surgen del menor valor o del
reconocimiento inicial (excepto en una combinacion de
negocios) de otros activos y pasivos en una transaccion
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que no afecta los resultados tributarios ni los resultados
financieros.

El valor libro de los activos por impuestos diferidos es
revisado a la fecha de cada estado de situacion y se
reduce en la medida que ya no sea probable que se
disponga de suficientes resultados tributarios disponibles
para permitir la recuperaciéon de todo o parte del activo.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos son
medidos a las tasas tributarias que se espera estén
vigentes en el periodo en el cual se liquide el pasivo o se
realice el activo, basado en las tasas tributarias que se
hayan aprobado, o que estén en trdmite de aprobacién,
al cierre del ejercicio del estado de situacién financiera.
La medicion de los activos y pasivos por impuestos
diferidos refleja las consecuencias tributarias que se
producirian debido a la manera en la cual la Sociedad
espera, a la fecha de reporte, recuperar o liquidar el valor
libros de sus activos y pasivos.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos son
compensados si existe un derecho legalmente exigible de
compensar activos tributarios contra pasivos tributarios
y estos estdn relacionados con la misma autoridad
tributaria.

J. Ingresos ordinarios

Politica de reconocimiento de ingresos ordinarios

Se registran los ingresos que surgen de todas las
operaciones normales y otros eventos a su valor justo
del pago recibido o por cobrar considerando términos de
pago. rebajas y notas de crédito. El monto de los ingresos
se puede medir con confianga.

Politica de reconocimiento de ingresos ordinarios por
ventas de servicios

Los ingresos por venta de servicios se miden a valor
ragonable. Las facturaciones son efectuadas en base al
consumo real o trabajo realigado de la contraprestacion
por cobrar, neto de devoluciones, descuentos comerciales
y rebajas. Por lo que el ingreso es reconocido cuando el
riesgo es transferido al comprador, la recuperacion es
considerada probable, los costos asociados y posibles
descuentos por cobros erréneos pueden ser estimados
con fiabilidad.

Politica de reconocimiento de ingresos ordinarios por
ventas de bienes

De existir alguna venta de elementos de propiedades,
plantas y equipos, el ingreso se reconocerd cuando sea
factible de valorar con fiabilidad.




253

K. Informacion sobre medio ambiente

Se consideran activos de naturaleza medioambiental
aquellos que son utilizados de forma duradera en la
actividad de la Sociedad, cuya principal finalidad es
la minimigacion de los impactos medioambientales
adversos y la proteccion y mejora del medio
ambiente, incluyendo la reduccion o eliminacion de la
contaminacion futura de las operaciones de Aguas del
Maipo S.A.

Dichos activos se encuentran valorigados, al igual que
cualquier otro activo, a costo de adquisicion.

La Sociedad amortiga dichos elementos siguiendo

el método lineal, en funcion de los anos de vida util
restante estimada de los diferentes elementos.

L. Estado de flujo de efectivo

El estado de flujos de efectivo recoge los movimientos
de caja realigados durante el periodo, los cuales incluyen
el impuesto al valor agregado (I.V.A.), determinado por el
método directo y con los siguientes criterios:

Efectivo y equivalentes al efectivo: Representan
entradas y salidas de efectivo y de activos financieros
equivalentes, entendiendo por éstos las inversiones a
corto plago de gran liquidez y bajo riesgo de variaciones
en su valor (plago menor a 3 meses, desde la fecha de su
contratacion y sin restricciones).
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Actividades de operacion: Representan actividades
tipicas de la operacion normal del negocio de la sociedad
y sus filiales, asi como otras actividades no clasificadas
como de inversién o financiamiento.

Actividades de inversion: Representan actividades de
adquisicion, engjenacién o disposicion por otros medios
de activos a largo plago y otras inversiones no incluidas
en el efectivo y equivalentes al efectivo.

Actividades de financiamiento: Representan
actividades que producen cambios en el monto y
composicién del patrimonio neto y de los pasivos que no
forman parte de las actividades ordinarias.

3. Transsacciones con partes relacionadas

Saldos y transacciones con entidades relacionadas
Las transacciones entre partes relacionadas, se gjustan
a condiciones de mercado y se desglosan de acuerdo al
siguiente detalle:
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CUENTAS POR COBRAR A ENTIDADES RELACIONADAS:

RUT Parte . Naturaleza Pais de  Naturaleza de Transacciones con  Tipo de : 31-12-2013  31-12-2012
. Nombre de Parte Relacionada - : . Plagos Garantias
Relacionada de Relacién Origen Partes Relacionadas Moneda MS MS
96.828.120-8 Gestioén y Servicios SA i Relacionada al Controlador CL Suministro Biogas ! CLP 30 Dias Sin garantias 499.694 499.694
Total Cuentas por Cobrar 499.694  499.694

CUENTAS POR PAGAR A ENTIDADES RELACIONADAS

RUT parte : Naturaleza Pais de  Naturalega de transacciones con  Tipo de ’ 31-12-2013 31-12-2012
Nombre de parte relacionada Garantias

relacionada de relacién origen partes relacionadas  moneda
96.828.120-8 Gestion y Servicios S.A : Relacionada al controlador E Reembolso pago proveedores

Aqualogy Chile S.A.

Empresa Depuradora Operacion Planta

de Aguas Servidas Ltda. : : Purificadora Biogas

Préstamo entre :
empresas relacionadas :

Préstamo entre empresas
relacionadas :

Arriendo La Farfana :

Préstamo entre empresas :
relacionadas :

Total cuentas por pagar 129.556  354.085

254 MEMORIA ANUAL 2013 / ESTADOS FILIALES



BASES DE PREPARACION Y POLITICAS CONTABLES
ESTADOS FILIALES / AGUAS DEL MAIPO S.A.

Estados de situacion financiera
Terminados al 31 de diciembre de 2013

ACTIVOS

Total Activos 10.164.486 9.519.859

PASIVOS

. Pasivos corrientes 221.386 436.043

© Pasivos no corrientes

¢ Patrimonio

¢ Participaciones Minoritarias

9.066.867

Total Pasivos y Patrimonio . 10164.486  9.519.859
Estado de resultados 2?\;:2 2?\12
Ingresos ordinarios 760.846 826.534
Cogtodeoperqc[on ................................................................................................................... (673083)(612864)
Resmtadoﬁmnmero ................................................................................................................... 810093 ................ (2638)
Otrosd[st[ntosdelqoperqc[on79 ......................... 161

- Impuesto a la renta (47597) (31.165)

© Participacion Minoritaria -

Ganancia atribuible a los propietarios de la controladora 850.338 180.028

2013 2012
M$ M$S

845377 (88.0

Estado de flujo efectivo

Flujos de efectivo netos de actividades de operacié

Flujos de efectivo netos de actividades de inversion

Flujos de efectivo netos de actividades de financiacion 162.411

Incremento (decremento) neto en efectivo y equivalente al efectivo 682.966 74.345

Saldo Inicial del efectivo y equivalente al efectivo 74470 125

Saldo Final del Efectivo y Equivalente al Efectivo 757.436 74.470
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Aguas Cordillera S.A. y Filiales Aguas Manquehue S.A.
TERMINADOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2013 2013 2012 2013 2012
MS MS M$ MS
Activos corrientes 27739639 19.848.481 5848456 2420975
Activos no corrientes 250.723.126 247.097.024 61.779.211 57.320.378
- Total Activos 278462765 266.945505 67.627.667 59741353
. Pasivos corrientes 31685380 30.116.704 5478224 3.051130

Pasivos no corrientes

Patrimonio

~ Total Pasivos y Patrimonio 278462765 | 266.945505 | 67627667 59741353
~ Ingresos ordinarios 54162.062 50.127.749 9.204.103 8.112.953
Costo de operacién (30.627.534) - (27.908.360) (4.707.977) (4.301179)

Ganancia atribuible a los propietarios de la controlodoraé 18.358.198 15.934.022 3.662.976 2.425.755
. Flujos de efectivo netos de actividades de operacién 24.053.866 27.170.655 5821122 4904497
Flujos de efectivo netos de actividades de inversion (5.899.570) 8.328553 (3.909.707) (425.682)
Flujos de efectivo netos de actividades de financiacion (11.742.680) (26.707.777) 1275174 (4.558.882)
Incremento (decreme.nto) neto en efectivo 6411616 8791431 3186.589 (80.067)

y equivalente al efectivo
Saldo Inicial del efectivo y equivalente al efectivo 9.716.568 925137 87.690 167.757

Saldo Final del Efectivo y Equivalente al Efectivo 16.128.184 9.716.568 3.274.279
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Iberaguas Ltda. y Filial Essal S.A.
TERMINADOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2013 2013 2013

MS MS

Activos corrientes 15.769.969 15.700.330 15.763.160 ISIGESSIS

Activos no corrientes 156.856.280 154.739.202 130139567 128.022.490

Total Activos : 172626249 170.439532 145902.727 143.718.005

Pasivos corrientes : 10.702.904 9.785.028 12.806.767 10.959.850

Total Pasivos y Patrimonio 172.626.249 170.439.532 145.902.72 143.748.005

- Ingresos ordinarios 40442239 38913676 40442239 38913676
. Costo de operacién (24.002.419) 24206202 (23.997.322) - (24.201362)
SolTe e Sk (B2 SN R S S . gual
- Otros distintos de la operacion (945.678) (1177.052) : (945.678) (1178.027) :
- Impuesto a la renta (2.643872) (3.863.789) (2.627.906) (3.859.767)
~ Participacién Minoritaria 5.260.280 3720720 - -
Ganancia atribuible a los propietarios de la controladoraé 5.453.869 3.863.662 10.735.266 7.593.305
. Flujos de efectivo netos de actividades de operacién 19.295151 18576.738 19.305.191 - 18583792
Flujos de efectivo netos de actividades de inversion (7.316.802) (5.325.518) (7.321.802) (5.325.518)
Flujos de efectivo netos de actividades de financiacion (11.976.321) (10.335.895) (11.983.355) (10.340.872)
Incremento (decremehto) neto en efectivo 5028 5915325 34 5917403
y equivalente al efectivo -
...... Sc[ldoInlc[qldelefect[vogequ[valenteqlefect[vo562134027060’]556165252699122

Saldo Final del Efectivo y Equivalente al Efectivo 5.623.368 5.621.340 5.616.559 5.616.525
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Ecoriles S.A. Aguas del Maipo S.A
TERMINADOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2013 . e
MS MS
Activos corrientes : 4396638 4043103 1483124 753481
Activos no corrientes 300.765 216.291 8.681.362 8.766.378
- Total Activos : 4.697.403 4259394 10164486 9519.859
 Pasivoscorrientes — 1334144 1304359 221386 436043
...... Pasivos no corrientes o C.o.......25895 16949
...... Patrimonio 3363259 2055035 9017205 9066867
: Participaciones Minoritarias ' - -
~ Total Pasivos y Patrimonio 4697403 | 4259394 10.164.486 9519.859
- Ingresos ordinarios 12381941 10442333 760.846 826534
Costo de operacion (10.542.407) (8.772.900) (673.083) (612.864) !
Resultado financiero L4675 72481 ¢ 810.093 (2.638) :

Otros distintos de la operacion

Ganancia atribuible a los propietarios de la controladora: 1539.224 1413.668 850.338 180.028
: Flujos de efectivo netos de actividades de operacién 920.117 984.149 845.377 (88.066)
Flujos de efectivo netos de actividades de inversion (107.010) 1459.745 = =
Flujos de efectivo netos de actividades de financiacion (1.131.000) (1.408.812) (162.411) 162.411
Incremento (decremerlto) neto en efectivo (317.893) 1035.082 632966 24,345

y equivalente al efectivo
Saldo Inicial del efectivo y equivalente al efectivo 1136.351 : 101.269 74470 125

Saldo Final del Efectivo y Equivalente al Efectivo 818.458 1.136.351 757.436
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Gestion y Servicios S.A Andlisis Ambientales S.A
TERMINADOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2013 S e
MS MS
Activos corrientes 6485193 7527597 3673948 3245983
- Activos no corrientes 422369 329548 1343539 1900236
- Total Activos 6907562 7.857.145 5.017.487 5146219
Pasivoscorrientes 2130301 3676247 .. 76039 974628
Pasivos no corrientes 64.668 64.668 5
...... Patrimonio ... 4728503 4m16230 4301448 4171591

. Total Pasivos y Patrimonio 6907562 7857145 5017487 5146219 |
- Ingresos ordinarios 9.924.704 8.281.044 5.839.344 4983083

Ganancia atribuible a los propietarios de la controladoraé 596.273 283.619 1129.857 986.741
" Flujos de efectivo netos de actividades de operacién 1329.019 (612.881) 1345024 1253443
Flujos de efectivo netos de actividades de inversion (6.809) (33.969) (693.249) 456.085
Flujos de efectivo netos de actividades de financiacion (1.294.000) 777472 - -
Incremento (decremehto) neto en efectivo 58210 130,322 (348.205) 1709528

y equivalente al efectivo
Saldo Inicial del efectivo y equivalente al efectivo 132.955 2633 1710902 : 1374

Saldo Final del Efectivo y Equivalente al Efectivo 161.165 132.955 1.362.677 1.710.902
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