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Aguas Andinas
en una mirada

     

        

          

Aguas Andinas

Aguas Cordillera

Aguas Manquehue

No concesionado

71 MIL HECTÁREAS
ES EL ÁREA ABASTECIDA EN LA 
REGIÓN METROPOLITANA

100% de cobertura de 
agua potable en áreas 

concesionadas

2,4 millones de clientes
39,6% de participación de 

mercado

Rating internacional de   
“A-” de S&P

Rating local de “AA+” 
de Feller y Moody’s local

EBITDA UDM de CLP 351 
billiones

Margen EBITDA UDM de 
49,3%

+13,5 mil km de red de agua 
potable

25 plantas de producción de 
agua potable

17 plantas de tratamiento de 
aguas servidas

Somos una empresa que, en el centro de nuestro negocio, presta servicios de 
agua potable, alcantarillado y tratamiento de aguas residuales a alrededor de 
7 millones de habitantes, junto con clientes comerciales e industriales. 

Mayor empresa de Agua Potable, 
Alcantarillado y Tratamiento de 

Aguas Servidas de Chile

Fuente: La compañía. Cifras al cierre del 2026.
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Aguas Andinas
Historia

2025

Lanzamiento de 
Acelera, un nuevo plan 

de transformación 
para continuar 

alcanzando eficiencias 
y rentabilidad.

1861

Creación de la 
empresa de Agua 

potable de 
Santiago.

Privatizació
n de la 

compañía.

Construcción de 
la Planta de 

Tratamiento de 
Aguas Servidas 

de El Trebal.

La compañía 
cambia su 

nombre a Aguas 
Andinas.

Inauguración de Mega 
Estanques de Pirque 
(infraestructura clave 

para enfrentar eventos 
de turbiedad extrema).

La Región 
Metropolitana 

logra el 100% de 
tratamiento de 
aguas servidas.

2000

1999 2001

2012 2020

Primeros Bonos Verdes 
y Sociales.

La COP24 premia a las 
Biofactorías por su 

contribución a la salud 
del planeta.

2018 • 2019

Convenio con asociaciones 
de regantes del río Maipo 

para asegurar provisión de 
agua ante sequía 

extrema.

2021

Lanzamiento de 
Biociudad, la nueva 
estrategia de Aguas 

Andinas para adaptar 
la provisión de agua 

de Santiago al 
cambio climático.

2023

Adquisición de la 
empresa matriz 
controladora por 
parte de Veolia.

2022

EMOS se 
transforma en 
una empresa 

estatal.

1989 2024

Actualización de 
Propósito 

Corporativo.

Emisión de bono en 
mercado suizo.

Cierre de procesos 
tarifarios.
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Inversionistas

extranjeros

15,75%

Inversionistas

locales

16,34%

Fondos de 

pensiones 

chilenos

12,80%
CORFO

5,00%

IAM

50,10%

Inversionistas

extranjeros

7,27%

Inversionistas

locales

38,87%

Fondos de pensiones 

chilenos

3,76%

Grupo 

Veolia 

50,10%

100
%

50.1%

50.1%

100% 100% 100% 100% 100% 100%

Aguas 

Andinas

Inversionistas extranjeros de 
más de 30 países donde 
destacan Canadá, EEUU, Europa, 
Asia.

IAM
Accionistas locales y 
extranjeros permanentes
• Family Offices
• Fondos de inversión y 

pensiones locales
• Corporaciones financieras 

internacionales

Aguas Andinas
Estructura accionarial

Aguas Andinas es una empresa listada en la Bolsa de Comercio de Santiago y forma parte del índice IPSA, cuyo 

principal accionista y controlador es Inversiones Aguas Metropolitanas S.A. (IAM), con un 50,10% de la propiedad.

Fuente: La compañía. Cifras al cierre de 2025.

FILIALES DE AGUA, ALCANTARILLADO Y TRATAMIENTO DE 
AGUAS SERVIDAS

FILIALES DE SERVICIOS AMBIENTALES
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Directorio

FELIPE LARRAIN
Presidente

GUSTAVO MIGUES
Vicepresidente

DIDAC BORRÀS
Director

GIORGIANNA CÚNEO
Directora

FERNANDO 
SAMANIEGO

Director

RODRIGO MANUBENS
Director 

Independiente

VIVIANNE BLANLOT
Directora 

Independiente

Aguas Andinas S.A. es administrada por un Directorio compuesto por siete miembros titulares, cada uno con su respectivo suplente, quien 
puede reemplazarlo indefinidamente en caso de vacante y temporalmente en caso de ausencia o impedimento temporal. El Directorio fue 
renovado el 16 de abril de 2025.
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Principales ejecutivos

JOSÉ SÁEZ
Gerente General

MIQUEL SANS

Director 
Financiero

IVAN YARUR

Director de 
Transformación

XAVIER DE 
FUENTES

Director de 
Operaciones

RACHEL 
BERNARDIN
Directora de 
Estrategia y 

Asuntos 
Corporativos

EUGENIO
RODRÍGUEZ
Director de 

Clientes y Gestión 
Comercial

SANDRA
GAETE

Directora de 
Personas y 

Organización

CAMILO
LARRAÍN

Secretario General

CRISTIÁN 
SCHWERTER
Director de 

Planificación, 
Ingeniería y 

Construcción

PAOLA
ARATA

Directora de 
Gestión Territorial
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Solid history of growth in the sanitation industry 
More than 160 years of history

Aguas Andinas

atractivos de Inversión

(1) Non-quasi soberano.

1

7

2

6

3

5

4

Mayor empresa sanitaria de Chile y una de las más importantes de LATAM

39,6% de participación de mercado a nivel nacional

Opera en un entorno regulatorio estable

Monopolio natural con un esquema de concesión a perpetuidad

Corporativo con mayor rating internacional a nivel latinoamericano (1)

Clasificación internacional de A- / Estable por S&P Ratings

Fuerte compromiso con la sostenibilidad y el bienestar de las personas

Rating ASG de Inrate de “A-” y de Moody’s de “SQS1”

Sólido Gobierno Corporativo y experiencia del grupo controlador

Veolia es líder en servicios medioambientales y sanitarios a nivel global 

Sólido historial de crecimiento en la industria sanitaria 

Más de160 años de historia

Resiliencia ante efectos del cambio climático

Aumento de autonomía operacional a 37 horas
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Aguas Andinas
economía circular como un eje operacional

Resiliencia

Economía 
Circular

Inversiones 
Sostenibles

Digitalización e 
Innovación

Nuevas formas de 
trabajo y 
liderazgo

Valor Social 
Positivo
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Aguas Andinas
economía circular como un eje operacional

Tenemos que proteger y gestionar 
los recursos hídricos. Dado que los 
compartimos con otros usuarios 
(poseemos alrededor del 28% de los 
derechos de agua del río Maipo, 
nuestra principal fuente de agua 
superficial), construimos y 
gestionamos relaciones de 
colaboración sólidas con otros 
actores de la cuenca.

Aguas Andinas posee, opera y 
mantiene los activos.

Con el concepto de Biofactoría 
cambiamos el concepto de 
saneamiento. Vamos más allá del 
tratamiento de aguas servidas para 
centrarnos en un modelo de 
economía circular que transforma 
las aguas servidas en productos 
valiosos (agua regenerada, 
fertilizantes orgánicos, biometano y 
electricidad verde).

PLANTA DE 
PRODUCCIÓN
DE AGUA POTABLE

CAPTACIÓN 
DE AGUA 
CRUDA

BIOFACTORÍAS Y 
PLANTAS DE 

TRATAMIENTO DE 
AGUAS SERVIDAS

VALORIZACIÓN
DE SUBPRODUCTOS

Inspección de ductos 
de agua cruda

Diagnóstico operacional 

con tecnología acústica,

e IA para video inspecciones, 

diagnóstico y reportes

Inspección robótica de 
acueducto y 
diagnóstico avanzado

DISTRIBUCIÓN
DE AGUA 
POTABLE

RECOLECCIÓN 
DE AGUAS SERVIDAS

Aseguramiento de 
calidad del agua

CUSTOMER
S SUPPLY

DESCARGA DE AGUAS 
DEPURADAS A SUS 
CAUCES NATURALES
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Mayo 2026Note: Market share at the end of December 2024 (last updated). The figures have been obtained from the Regulator's website.
Source: https://www.siss.gob.cl/586/w3-propertyvalue-6427.html

Mercado de Agua Potable, Alcantarillado y Tratamiento de Aguas Servidas

VEOLIA 40%

ONTARIO TEACHERS PP 36%

MARUBENI 10%

ALGONQUIN 4%

SMAPA 3%

EMPRESAS PUBLICAS DE MEDELLÍN 3%

OTROS 3%

XV y I Región / Iquique
Aguas Del Altiplano

II Región / Antofagasta 
Aguas De Antofagasta

III Región / Copiapó
Aguas De Chañar

V Región / Valparaíso
Esval

VI Región / Rancagua
Essel

IV Región / La Serena
Aguas Del Valle R.M./ SMAPA

R.M. / Santiago
Aguas Andinas, Aguas 
Cordillera, Aguas 
Manquehue

VIII Región / 
Concepción Essbio

VII Región / Talca
Aguas Nuevo Sur

IX Región / Temuco
Aguas Araucanía

Los Ríos / Valdivia
Aguas Décima

X Región de Los Lagos 
y XIV Región de Los 
Ríos / Pto. Montt 
Suralis

XI Región / 
Coyhaique

Aguas Patagonia

XII Región / Pta. Arenas
Aguas Magallanes

Inicio de privatización

1999 2 Modelos de concesión de 
servicios urbanos de agua

96%

• Concesión a perpetuidad

• Concesión a 30 años

de los clientes urbanos 
son abastecidos por 
empresas privadas

https://www.siss.gob.cl/586/w3-propertyvalue-6427.html
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Marco regulatorio

Ley del Regulador Ley 18.902/1990

➢ Regulador nacional 

➢ Controla el desempeño 

➢ Define los estándares 

Superintendencia 
de Servicios 

Sanitarios (SISS)

Principales mecanismos:
➢ Proceso de fijación de 

tarifas 
➢ Plan de desarrollo de 

infraestructura

Ley Tarifaria 
Ley: DFL 
70/1988

Subsidies Law
Ley: DFL 382/1988

➢ Propietario de los activos

➢ Responsable de asegurar el agua

➢ Operación y mantenimiento

➢ Actividades comerciales

➢ Actividades de inversión 

Compañías de 
agua

Regulador de los 
recursos hídricos

Regulador 
ambiental

Agencia de
Protección al 
Consumidor

Ministerio de
Salud

Regulador Financiero

Otros reguladores
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Regulación, Tarifa e indexación​

Legislación común aplicada a todas las empresas del país

Un regulador nacional, la Superintendencia de Servicios Sanitarios (SISS), organismo dependiente del Ministerio de Obras Públicas.

• Explotación de nuevas instalaciones
• Eficiencia de costes
• Autofinanciación de las inversiones mediante 

tarifas
• Rentabilidad mínima de los activos garantizada

• Infraestructura existente
• Coste real
• Autofinanciación de la inversión a través de las tarifas
• Capacidad de utilizar deuda para financiar Capex y 

mejorar la rentabilidad de los fondos propios

Se realiza cada 5 años:
• Tarifa base
• Fórmula de indexación polinómica
• Tarifas adicionales vinculadas a obras adicionales

Empresa Modelo Aguas Andinas

IPC: índice de precios al consumidor
IPBI: índice de bienes importados
IPPMan: índice de precios de bienes manufacturados

La indexación se activa cuando la variación de cualquiera de los 
componentes acumula +-3%.

Polinomio de indexación

Tarifa y Regulador

IPi = ai * IPC + bi * IPBI + ci * IPPMan

60,0% 9,4% 30,6%

Supervisa las normas y la legislación

Supervisa las empresas

Empresa 
real

Responsabilidad operativa y 

comercial
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Aguas Andinas
El agua potable de Santiago es una de las más económicas del mundo

Fuente: Reporte Integrado Aguas Andinas 2023.

Agua Potable

Aguas Servidas 

Aguas lluvia 
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Cambio climático
Eventos de extrema turbiedad

Durante la última década los efectos del cambio climático se hicieron evidentes en la zona central de Chile, con un aumento de la intensidad y
frecuencia de eventos extremos.

Las lluvias de altura, las lluvias convectivas, los ríos atmosféricos y otros fenómenos meteorológicos arrastran sedimentos hacia los ríos que alimentan las
plantas de agua potable, generando eventos de turbiedad extrema (niveles de turbiedad que no pueden ser tratados, lo que detiene la producción de
agua potable). Se hizo necesario invertir en infraestructura de respaldo que permitiera seguir contando con un suministro de agua independiente del
aporte de los ríos.

4 hrs.
Autonomía

37 hrs.
Autonomía

~10 años

Eventos de turbiedad

N
° 

d
e
 e

v
e
n
to

s

(1) Estimación para las próximas décadas.

2021-2030(1)1991-2000 2001-2010 2011-2020
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-150%

-100%

-50%

0%

50%

100%

150%

Déficit/Superávit del río Maipo - Periodo 1951/2025

Año Húmedo Año extremadamente seco Año Seco Año Normal

Cambio climático
Sequía

El segundo efecto del cambio climático ha sido la 
disminución abrupta de las precipitaciones anuales y de 
los caudales de los ríos. Aguas Andinas ha enfrentado 
este desafío con nueva infraestructura, planes de 
eficiencia hídrica, campañas de uso responsable y 
acuerdos de transferencia con otros usuarios de la cuenca.

Series utilizadas por 75 años

(*) Considerar años hidrológicos. 
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Volumen del Embalse El Yeso
Niveles cercanos a capacidad máxima

Volumen Hm3         31-Dic

2020;
140 [hm3]

2021;
158 [hm3]

2022;
175 [hm3]

2023;
217 [hm3] 2024;

208 [hm3] 2025;
197 [hm3]
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Proyección meteorológica para el trimestre
¿El Niño Godzilla?

Fuente: Dirección Meteorológica de Chile
DMC: PRONÓSTICO ESTACIONAL PREVÉ INVIERNO 2026 MÁS LLUVIOSO EN ZONA CENTRO-SUR – DGAC | Dirección General de Aeronáutica Civil 

El pasado 29 de abril, el Servicio Meteorológico de Chile (DMC) publicó su pronóstico estacional para el trimestre mayo-junio-julio de 2026, en el que se destaca 
un escenario que evoluciona hacia un fenómeno de El Niño.

Actualmente, el sistema ENSO (El Niño-Oscilación del Sur) se mantiene en condición neutral, con anomalías de temperatura superficial del mar cercanas a los 
-0,2°C en el Pacífico ecuatorial. Sin embargo, modelos climáticos internacionales coinciden en una probabilidad cercana al 90% de evolución hacia un 
evento de El Niño moderado durante el trimestre en análisis.

¿Qué es “El Niño Godzilla”?
Se le denominó de esta manera a un evento particular extremadamente 
intenso de El Niño ocurrido en el 2015, el cual se caracterizó por un fuerte 
calentamiento del Pacífico tropical que superó los 2 °C sobre lo normal. Este 
fenómeno provocó impactos severos en Sudamérica, incluyendo lluvias 
intensas y aluviones en Chile, y alteraciones climáticas a nivel global. 

“El Niño Godzilla” no se refiere a un fenómeno independiente, sino que es 
un término utilizado para describir un episodio de El Niño especialmente 
intenso. Esto ocurre cuando las temperaturas en el océano Pacífico ecuatorial 
superan los valores normales, lo que altera los patrones meteorológicos en 
diversas partes del mundo. 

En las últimas semanas, diversos reportes han mencionado la posibilidad de 
un fenómeno denominado “Niño Godzilla”. Desde la DMC se enfatizó que este 
término no corresponde a una categoría científica oficial, sino a una 
denominación mediática utilizada para describir eventos intensos. “Este 
término no existe como tal, pero sí un escenario con señales que podrían 
favorecer el inicio de un invierno lluvioso en la zona centro sur”, afirmó el 
meteorólogo de la DMC.

Seasonal forecast – DCM (MJJ) 2026

https://www.dgac.gob.cl/dmc-pronostico-estacional-preve-invierno-2026-mas-lluvioso-en-zona-centro-sur/
https://www.dgac.gob.cl/dmc-pronostico-estacional-preve-invierno-2026-mas-lluvioso-en-zona-centro-sur/
https://www.dgac.gob.cl/dmc-pronostico-estacional-preve-invierno-2026-mas-lluvioso-en-zona-centro-sur/
https://www.dgac.gob.cl/dmc-pronostico-estacional-preve-invierno-2026-mas-lluvioso-en-zona-centro-sur/
https://www.dgac.gob.cl/dmc-pronostico-estacional-preve-invierno-2026-mas-lluvioso-en-zona-centro-sur/
https://www.dgac.gob.cl/dmc-pronostico-estacional-preve-invierno-2026-mas-lluvioso-en-zona-centro-sur/
https://www.dgac.gob.cl/dmc-pronostico-estacional-preve-invierno-2026-mas-lluvioso-en-zona-centro-sur/
https://www.dgac.gob.cl/dmc-pronostico-estacional-preve-invierno-2026-mas-lluvioso-en-zona-centro-sur/
https://www.dgac.gob.cl/dmc-pronostico-estacional-preve-invierno-2026-mas-lluvioso-en-zona-centro-sur/
https://www.dgac.gob.cl/dmc-pronostico-estacional-preve-invierno-2026-mas-lluvioso-en-zona-centro-sur/
https://www.dgac.gob.cl/dmc-pronostico-estacional-preve-invierno-2026-mas-lluvioso-en-zona-centro-sur/
https://www.dgac.gob.cl/dmc-pronostico-estacional-preve-invierno-2026-mas-lluvioso-en-zona-centro-sur/
https://www.dgac.gob.cl/dmc-pronostico-estacional-preve-invierno-2026-mas-lluvioso-en-zona-centro-sur/
https://www.dgac.gob.cl/dmc-pronostico-estacional-preve-invierno-2026-mas-lluvioso-en-zona-centro-sur/
https://www.dgac.gob.cl/dmc-pronostico-estacional-preve-invierno-2026-mas-lluvioso-en-zona-centro-sur/
https://www.dgac.gob.cl/dmc-pronostico-estacional-preve-invierno-2026-mas-lluvioso-en-zona-centro-sur/
https://www.dgac.gob.cl/dmc-pronostico-estacional-preve-invierno-2026-mas-lluvioso-en-zona-centro-sur/
https://www.dgac.gob.cl/dmc-pronostico-estacional-preve-invierno-2026-mas-lluvioso-en-zona-centro-sur/
https://www.dgac.gob.cl/dmc-pronostico-estacional-preve-invierno-2026-mas-lluvioso-en-zona-centro-sur/
https://www.dgac.gob.cl/dmc-pronostico-estacional-preve-invierno-2026-mas-lluvioso-en-zona-centro-sur/
https://www.dgac.gob.cl/dmc-pronostico-estacional-preve-invierno-2026-mas-lluvioso-en-zona-centro-sur/
https://www.dgac.gob.cl/dmc-pronostico-estacional-preve-invierno-2026-mas-lluvioso-en-zona-centro-sur/


Mayo 2025

Resolución del 
VIII proceso 
tarifario

05

Un propósito compartido



Mayo 202626

Actualización de proyectos

Aguas Andinas (85%) Aguas Cordillera (12%) Aguas Manquehue (3%)

Tarifa base 5,0% 12,0% 5,0%

Calendario 3% Mar 25; 1% Dic 25; 1% Mar 
26

10% Jul 25; 1% Nov 25; 1% May 
26 Jun 25

Tarifas de actualización 
estándar 7,51% 2,15% 0,16%

Calendario estimado
0,55% 2025; 0,3% 2026; 0,4% 

2027; 0,72% 2028; 2,95% 2029; 
1,42% 2030; 1,17% 2031

0,15% 2025; 2,0% 2029 2025

Inversión: Principales 
incrementos

Biociudad
Ampliación de las depuradoras en las localidades

0,5% de renovación anual de las redes a partir de 2024

• Obtención de tarifas apropiadas al esfuerzo inversor de la empresa.

• Plan de inversiones con tarifa optimizado a $ 365 mil millones.

• Decretos ya publicados y cobro de tarifas en vigor prácticamente completado.
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Resolución del octavo proceso de tarificación 2025-2030
Proyectos de Biociudad para los próximos cinco años

Se contemplan tarifas por un monto total de 

Ch$40.677 millones

Costo Total de Largo Plazo Neto (CLTPN)

Las que aplicarán con la entrada en operación de las obras.

Contempla la producción

subterránea de 1.500 l/s

mediante 16 pozos en la

zona sur de la Región

Metropolitana.

Pozos Santiago Sur Captación y 

Conducción Maipo

Pozos Fajas de 

Canales

Permite conectar el

embalse El Yeso con las

plantas de producción de

agua potable, ayudando

a superar eventos de

extrema turbiedad en los

ríos.

Contempla la

construcción de 7 pozos

con un caudal de 70 l/s

cada uno y una impulsión

común de los pozos para

descargar las obras

proyectadas en el canal

del Tronco.

< 275 MMCLP 

+5,17% en tarifas

Batería de 12 pozos

distribuidos en las

comunas de Estación

Central y Lo Prado.

Contemplando 1.200 l/s

de producción

subterránea.

Pozos Santiago 

Poniente
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Resolución del octavo proceso de tarificación 2025-2030
Otros proyectos emblemáticos con indexación arancelaria

< 90 MMCLP

Solución para 

encapsular

y tratar los gases 

olorosos

provenientes de la

Biofábrica. 

Desodorización

Biofactoría La

Farfana

Plan de Suministro

Alternativo

La Farfana

Hidrólisis Térmica

Construcción de la 

hidrólisis térmica de 

lodos biológicos, obras 

de espesamiento de 

lodos y generación de 

vapor, las que permiten 

asegurar el 

cumplimiento de la

normativa vigente.

Biofactoría 

Mapocho

Trebal - Secado

Térmico Lodos

Implementación de 

secado térmico en la 

Biofactoría Mapocho 

Trebal para un total de 

200 toneladas/día de 

lodos húmedos.

Solución enfocada en

abastecer de agua 

potable en caso de 

interrupciones en el 

suministro, mediante la

distribución de estanques

portátiles en diversos 

puntos y las tareas de 

planificación logística 

para transportarlos.

Planta de 

Impulsión y 

Bombeo de 

Agua Potable 

San Antonio-

San Enrique
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Aprovechar las oportunidades de crecimiento y adaptarse al cambio climático

JASJSAJAS

JKSJKASJ

KSAKSKA

Para mantener un rendimiento financiero sólido y sostenible, es necesario generar 
temporalmente flexibilidad financiera para ejecutar inversiones y obtener las tarifas asociadas.

Inversión media anual 2025 - 2030
 200 - 250 CLP bn

Proyectos Biociudad 
con tarifa

~ $275 MM CLP ~ $90 MM CLP

Propuesta de pago del 75% de los beneficios del año fiscal 2025.

Otros proyectos 
vinculados a las tarifas

Capex para garantizar los 
niveles de servicio



Mayo 2026

ASG:
Nuestro 
compromiso

06

Un propósito compartido
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Fuerte compromiso ASG
Moody’s nos otorga la máxima puntuación por nuestro marco de deuda sostenible

Economía 
Circular 

Suministro de 
agua potable Resiliencia

Tratamiento 
de aguas 
servidas

• Desde 4 horas de autonomía 

en 2011 a 37 horas en 2022.

• Con la meta de alcanzar las 

96 horas.

• 100% agua potable.

• Mayor población abastecida.

El objetivo es reducir la intensidad 

energética en un 4% de cara a 

2026, tomando 2021 como año 

base.

• Cero residuos, autosuficiencia 

energética y neutralidad en emisiones 

de carbono.

• 100% tratamiento de aguas servidas y 

retorno a usos agrícolas e industriares.

• En 2018 las Biofactorías fueron 

premiadas por la ONU como una 

nueva estrategia que busca prevenir el 

cambio climático.

Extracción de aguas subterráneas, plantas de 

elevación de agua potable y las más grandes plantas 

de tratamiento de aguas servidas. A finales de 2023, se 

consiguió un ahorro energético derivado de la 

reducción de emisiones de 1,8 ktonCO2e.

Desde 267 kton CO2 en 

2019 a 159 kton CO2 en 

2023.
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Valor económico y sostenibilidad
Aguas Andinas comprende la relevancia de posicionar la sostenibilidad en el 
centro de su modelo de negocios.

Credenciales ASG de excelencia

BAGUA-AH bono 
verde y social

• 156 millones de 
USD equiv.

• Madurez: 2046

• 59 millones de 
USD equiv.

• Madurez: 2025

BAGUA-AC bono 
verde y social

BAGUA-AE bono 
verde y social

• 75 millones de 
USD equiv.

• Madurez: 2044

Bono privado emitido 
en JPY y AUD

Préstamo sustentable –  
ITAÚ

• 50 millones de 
USD (JPY & AUD)

• Madurez: 2037

Bono sustentable 
– Mercado Suizo

Préstamo 
sustentable – BCI

• 110 millones de 
USD equiv.

• Madurez: 2029

• 31 millones de 
USD equiv.

• Madurez: 2029

• 35 millones de USD 
equiv.

• Madurez: 2027
• Sube/baja: +/- 5 pbs 

anual
• KPI 1: 80% uso de 

energía renovable
• KPI 2: 0% eliminación de 

biosólidos en vertederos.

Second Party Opinion (SPO)
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Lanzamiento de Acelera
Nuevo plan de transformación para continuar alcanzando eficiencias y rentabilidad.

2017-2020 2020-2023 2023-2024 2025

H2O Verde

Para mejorar la eficiencia 
hídrica y garantizar una 
facturación justa, hemos 
lanzado en 2025 el Proyecto 
H2O Verde, cuyo objetivo es 
normalizar las lecturas de 
contadores en 8.470 puntos 
situados en zonas verdes que 
actualmente no cuentan con 
lecturas debido a obstáculos 
físicos como cámaras 
obstruidas o contadores 
subterráneos.

Hunter Meter

En 2025, Aguas Andinas 
implantó el sistema 
Hunter Meter para 
supervisar en tiempo real 
el consumo de agua de los 
principales clientes, 
mejorando así la eficiencia 
operativa, la transparencia 
y la precisión en la 
medición del consumo de 
agua potable.

Fuga 0 Social

En 2025, la empresa lanzó 
Fuga 0 Social para reparar 
fugas invisibles en hogares 
con bajos ingresos, 
reduciendo así el consumo 
de agua y los impagos, al 
tiempo que mejoraba el 
bienestar social y la 
sostenibilidad.



Mayo 2026

Desempeño 
financiero

07

Un propósito compartido
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Contexto financiero

TarifasSituación hídrica Reconocimientos Otros

Al cierre de diciembre el 
Embalse El Yeso (EEY) registró 
89,5% de capacidad. 

En los últimos meses, y con el 
objetivo de mantener un nivel 
de volumen de seguridad, se 
han realizado ciertas 
transferencias de agua, 
enfocadas en una operación 
eficiente.

Evento de turbiedad sin 
complicaciones durante el 
1T26.

Se emitieron decretos tarifarios 
por parte de la SISS: 

• 24 de octubre: Plan de 
Suministro Alternativo, con 
aplicación retroactiva desde 
el 15 de septiembre de 2025.

• 16 de febrero: Proyecto de 
Desodorización La Farfana, 
con aplicación retroactiva 
desde el 27 de enero de 
2026.

Se inició la perforación de los 
primeros pozos 
correspondientes a proyectos 
de Sequía Base.

En diciembre de 2025 se 
distribuyó un dividendo 
provisorio de CLP 42 mil 
millones. El 18 de marzo se 
acordó proponer en la próxima 
JOA un dividendo final de CLP 
63 mil millones, totalizando 
75% de reparto de beneficios 
correspondiente al ejercicio 
2025.
Ratificación de clasificación 
local por Fitch Ratings en AA+ 
y mejora de tendencia a 
estable.
Moodys Chile y Feller 
mantuvieron la clasificación 
AA+ mientras que la 
clasificación internacional se 
ratificó en A- por S&P.

Carbon Disclosure Project 
(CDP): 
Aguas Andinas alcanzó la 
calificación A (máxima) en 
Climate Change, ingresando 
por primera vez a dicha 
categoría, y mantuvo su 
calificación B en Water 
Security.

Dow Jones Sustainability 
Index: 
La compañía se ubicó en el 5% 
superior de las empresas 
evaluadas a nivel mundial, lo 
que le permitió ser incluida en 
el S&P Global Sustainability 
Yearbook 2026.
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$1.001

$1.040

$1.047

$1.064
$1.082

$1.117

$1.188
$1.195

$1.207

2020 2021 2022 2023 2024 2025

Indicadores operacionales
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LP

Crecimiento de base de clientes Consumo por cliente (mt3/mes)

Note: Las variaciones consideran cambios debidos al polinomio de indexación y 
cambios en las tarifas relacionadas con proyectos de inversión.

Cambio en tarifa: 53,2%
IPC: 37,7%

Nota: Información obtenida de reporte anual y Estados Financieros.

Producción de agua potable (hm3) Evolución de tarifas de Aguas Andinas

79% 79% 76% 76% 78% 81%

21% 21% 24% 24% 22% 19%

2020 2021 2022 2023 2024 2025

Surface water Groundwater

2.169.426

2.207.344

2.257.165

2.306.152

2.345.870
2.374.151

2020 2021 2022 2023 2024 2025

20,7 
20,4 

19,6 

19,2 19,1 

19,2 

 18,0

 18,5

 19,0

 19,5

 20,0

 20,5

 21,0

2020 2021 2022 2023 2024 2025

770 780 769 764 775 775
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EBITDA aumenta en 7,8%, (+8,4% neto de efecto día bisiesto) 

manteniendo su crecimiento.

PRINCIPALES VARIACIONES

➢ Los ingresos aumentaron un 7,5%, impulsados principalmente por:

▪ Efecto tarifa por +44.556 MCLP producto del proceso tarifario e indexaciones por polinomio.

▪ Alza en consumos por +5.389 MCLP (+1,2% en volumen). 

➢ Los costos subieron un 7,2%, principalmente por:

▪ Efecto IPC y tipo de cambio USD por (9.531) MCLP.

▪ Incremento de costos asociados a transferencia de agua (5.052) MCLP, mayor actividad de 
ingresos no sanitarios (3.114) MCLP y mayores consumos junto con un mayor número de 
clientes (1.676) MCLP.

▪ Costos de personal (2.890) MCLP impactados en su mayoría por cambios regulatorios.

▪ Energía eléctrica (762) MCLP mayormente ligada a incremento de tarifa regulada.

▪ Otros costos operativos principalmente por mayor gasto en mantención de recintos y 
equipos (2.238) MCLP, aplicaciones de soporte al negocio (1.387) MCLP, actividad de servicios 
de corte y reposición (1.308) MCLP y ejecución de desobstrucción de colectores y planes de 
eficiencia hidráulica (456) MCLP.

▪ Deterioro en incobrables por (992) MCLP.

▪ Compensado por eficiencias por +3.633 MCLP.

➢ Resultado financiero aumenta en +905 MCLP asociado a alza de ingresos financieros por 4.327 
MCLP debido a mayor nivel de tesorería, junto con revalorización de la corrección monetaria de 
la deuda financiera por 3.258 MCLP, compensados principalmente por mayores costos 
financieros (6.112) MCLP por mayor nivel de deuda y vencimiento de deuda a tipos bajos. 

➢ Otros resultados (1.381) MCLP, impactado principalmente por venta de activos en 2024.

➢ Impuesto a la renta (3.628) MCLP asociado principalmente a mayor utilidad antes de impuesto.

C
if

ra
s 

e
n

 C
LP

 m
ill

o
n

e
s

663.125 

712.787 

12M24 12M25

Ingresos

+7,5%

INGRESOS

325.860 

351.155 

12M24 12M25

EBITDA

EBITDA

+7,8%

MARGEN

124.340 

139.808 

12M24 12M25

Utilidad neta

UTILIDAD NETA

+12,4%

49,3%49,1%
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Plan de Desarrollo
42%

Correctivo
16%

Mejoras Vida Útil
15%

PD Cambio de Estándar
9%

Rentabilidad
7%

Gestión de Riesgos
3%

Normativo
2%

Otros
6%

Robusto plan de inversiones
Fuerte compromiso inversor: foco en seguridad hídrica, resiliencia 
operacional y sostenibilidad.

$189.905
millones
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Bonos
82,4%

AFRs
10,9%

Préstamos
6,3%

Pasivos por 
arrendamiento

0,4%

Deuda Neta Estable 

32,5% de nuestra deuda financiera es verde y social.

Deuda por instrumento

Variable
4,2%

Fija
95,8%

Deuda según tasa

UF
82,5%

CHF
8,2%

CLP
6,4%

JPY
2,1%

AUD
0,9%

Deuda según moneda

C
if

ra
s 

e
n
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LP

 m
ill

o
n

e
s

$1.217.840 $1.267.171

$49.332+4,1%

$(9.877)

$59.209
Corrección monetaria de 

la deuda en UF y otros
Flujo de Caja positivo del 

período

Variación DFN 2025

DFN 2024
(a dic.24)

DFN 2025
(a dic.25)

Variación Posición Tesorería

Posición de tesorería inicio 
2025 $108.758

Flujo de Caja positivo del 
período $9.877

Otros

$(115.008)

Posición de tesorería 
diciembre 2025 $172.168

Amortizaciones de deuda

$(1.226)

$169.766Financiamiento de largo plazo

C
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s 

e
n
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LP

 m
ill

o
n

e
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EPS $22,85 Leverage 1,39x

Dic. 2025 Dic. 2025

Valor Económico
Ratios financieros que reflejan una estructura financiera sólida.

(1) EV/EBITDA según metodología Bloomberg al 19 de Marzo de 2026.

Deuda 
Neta/EBITDA 3,61xLiquidez 1,25x

Dic. 2025 Dic. 2025

ROCE 9,6%EV/EBITDA(1) 9,53x

Dic. 2025Mar. 19, 2026

Indicadores consideran efecto de revalorización de activos.
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Gerenta de Finanzas y Relaciones con 

Inversionistas

Antonela Laino

Subgerenta de Relaciones con 

Inversionistas

Denisse Labarca

Equipo de Relaciones con Inversionistas

Javiera Viscaya

Jorge Cuéllar

Rodolfo Peña

Contacto

inversionista@aguasandinas.cl


	Sección predeterminada
	Diapositiva 1
	Diapositiva 2
	Diapositiva 3
	Diapositiva 4
	Diapositiva 5
	Diapositiva 6
	Diapositiva 7
	Diapositiva 8
	Diapositiva 9
	Diapositiva 10
	Diapositiva 11
	Diapositiva 12
	Diapositiva 13
	Diapositiva 14
	Diapositiva 15
	Diapositiva 16
	Diapositiva 17
	Diapositiva 18
	Diapositiva 19
	Diapositiva 20
	Diapositiva 21
	Diapositiva 22
	Diapositiva 23
	Diapositiva 24: Proyección meteorológica para el trimestre ¿El Niño Godzilla?
	Diapositiva 25
	Diapositiva 26
	Diapositiva 27
	Diapositiva 28
	Diapositiva 29
	Diapositiva 30
	Diapositiva 31
	Diapositiva 32
	Diapositiva 33
	Diapositiva 34
	Diapositiva 35
	Diapositiva 36
	Diapositiva 37
	Diapositiva 38
	Diapositiva 39
	Diapositiva 40
	Diapositiva 41


