


Superamos
grandes retos

1999

5,8 millones de
habitantes

Con coberturas de:
100% en agua potable
97% en alcantarillado

4,6% en aguas servidas

Sin oferta de servicios
no regulados

Qp

2017

8,5 millones de
habitantes”

Con coberturas de:
100% en agua potable
100% en alcantarillado

100% en aguas servidas

Ofreciendo servicios
medioambientales
especializados para
empresas y ciudadanos

*Incluye tratamiento de aguas servidas de Maipu.
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Aguas Andinas

Mejorar la calidad de vida para

los habitantes de las regiones

Metropolitana, de Los Lagos y
de Los Rios

%

A1

Integracion de la
inteligencia artificial

()

r

Recuperacion de
biodiversidad

&

Sustentabilidad
con ERNC
(Energias Renovables
No Convencionales)

0
||

Salud y generacion
de entornos
saludables

Generacion de
impacto social
positivo

Efectos del cambio
climatico

ot

h

Crecimiento de
ciudades y espacios
urbanos (aguas lluvias)
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Somos Aguas Andinas S.A.,
la mayor empresa sanitaria
de Chiley una de las mas
importantes del mundo.

=

6 [ ]

| 4
Somos una empresa de Generamos competitividad para el
M servicios ambientales, cuyo pais, al suministrar agua potable

foco es entregar los servicios de y realizar el tratamiento de aguas
agua potable, alcantarillado y servidas para cualquier industria
tratamiento de aguas servidas a que se desarrolle dentro de nuestras
mas de dos millones de clientes, areas de concesion.

clasificados en residenciales,

comerciales e industriales.

(.V
Estamos convencidos que el En 2017 cambiamos la mirada,
desarrollo sostenible es el camino de una economia lineal a una
para garantizar un buen futuro para economia circular.

Chile y el mundo.

7 Memoria Anual 2017
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Propiedad

y socio

estrategico

Aguas Andinas es una
sociedad anonima,
cuyo accionista
mayoritario es
Inversiones Aguas
Metropolitanas S.A.
(IAM) que posee el
50,1% de su propiedad.

A suvez, IAM tiene como
principal accionista a

Suez IAGSA (Inversiones
Aguas del Gran Santiago),
la que esta controlada por
Sociedad General de Aguas
de Barcelona (SGAB), que
es propiedad en un 100%
del Grupo Suez.

Aguas Andinas

¢Quién es SGAB?

La Sociedad General Aguas de Barcelona es referente mundial en la
gestion del agua y del medio ambiente. Con 150 anos de vida, ofrece

servicios a 32 millones de personas.
¢Quién es el Grupo Suez?

Es lider mundial en la gestion del agua y de residuos, con mas de 120
anos de experiencia, presencia en alrededor de 70 paises y mas de 90
mil empleados en todo el orbe.




En el afno 1861 se crea la Empresa de Agua
Potable de Santiago, que impulso importantes
obras sanitarias, existentes hasta hoy, como el
acueducto Laguna Negra (1917), la planta Las
Vizcachas (1946) y Embalse El Yeso (1967).

A partir de 1977 cambia su nombre a EMOS
(Empresa Metropolitana de Obras Sanitarias)
y, doce anos después, es transformada en
sociedad anonima, filial de Corfo.

Algunos hitos

del periodo

Se inaugura el Centro
de Control Operativo, el

Se inaugura

Mapocho Urbano
Limpio, importante
obra que permite
descontaminar las
aguas del rio en su
paso por la ciudad de
Santiago. Todo un hito

La empresa ingresa
al Dow Jones
Sustainability

Index de Mercados
Emergentes y al Dow

Cambia la mirada,

de una economia

lineal auna

circular, junto con

el nacimiento de

Biofactoria del

Gran Santiago,

la primera de la

En 1999 EMOS es privatizada y el 51,2% de
su propiedad es adquirido por la sociedad
Inversiones Aguas Metropolitanas Ltda., IAM,
conformada por el Grupo Agbar (50%) y
Suez (50%).

Desde ese momento, y junto a la llegada de
sus nuevos accionistas, comienza un periodo
de modernizacién y de fuertes inversiones,
que la convertira en una sanitaria que ostenta
los mejores indices de cobertura y calidad

de la region, gracias a la gestion eficiente y

sustentable de los recursos.

Aguas Andinas

y de la region.

2002

mas avanzado del pais

el pais.

2010

medioambiental para

2015

Jones Sustainability
Index Chile.

industria sanitaria
en el mundo.

2017

2001

La compafhia cambia
de nombre. Nace
legalmente Aguas
Andinas S.A.

2003

Inicia su
funcionamiento la
Planta de Tratamiento
de Aguas Servidas

La Farfana, la mas
grande de su tipo en
América Latina.

2013

Se logra el compromiso
pais de sanear el

100% de las aguas
residuales de la Region
Metropolitana, con el
funcionamiento de la
Planta de Tratamiento
Mapocho. Otro hito
relevante para el
desarrollo de Chile,
que sitla a Santiago
entre las capitales

con mejores indices
de saneamiento

del mundo.

2016

Aguas Andinas inicia
el camino para ser
un referente en
sustentabilidad

en el pais.

:ﬁ
0
0
0
0
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VISION,
MISION Y
VALORES

10

Ir mas alla del agua, gestionando los
recursos de manera sustentable.

Nos dedicamos a nuestros clientes las 24 horas del dia.

Gestionamos la ciudad subterranea para garantizar la
continuidad de nuestros servicios.

Entregamos agua de calidad y transformamos los
residuos en recursos.

Creamos valor compartido con nuestro entorno.

Estamos comprometidos con la calidad de vida de las
personas y el desarrollo del pais.

Excelencia.
Co-creacion.
Valor compartido.
Compromiso.
Talento.

Sustentabilidad.

Memoria Anual 2017
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i)

DONDE
de personas es la poblacién
estimada que abastece Aguas
E s I A M o s - Andinas y sus filiales sanitarias®

HOY

-

Koy soweyse epuoq /10Z Seulpuy senby | ayed
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cobertura en agua potable. cobertura en alcantarillado. cobertura en tratamiento de
aguas servidas versus 20%**
promedio mundial.

,, 3!
r~"

de uso de energia renovable de biosélidos son reutilizados de generacion de energia
en nuestras instalaciones. como abono. renovable en nuestras plantas de
saneamiento.

Fuente:
*Informe de Gestion de SISS 2016, incluye tratamiento de aguas servidas de SMAPA
**Naciones Unidas: https://www.un.org/development/desa/en/news/sustainable/world-water-day-2017-why-waste-water.html
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Certificada como
empresa Family Friendly.

Ganador del premio
Empresa ALAS20.

Aguas Andinas

Obtencion del Sello de
Eficiencia Energética del
Ministerio de Economia,

categoria Gold.

BANADOR

Primer Lugar en Categoria
de Empresa Lider en
Sustentabilidad de
ALAS20.

12

Certificacion de
Norma ISO 37.001 de
Anticorrupcion en Aguas
Andinas, Aguas Cordillera
y Aguas Manquehue.

Fundacidn

humana

Mencion honrosa
en ranking
ProHumana 2017.

‘.ALASZU

Segundo Lugar en
Categorias de Empresa
Lider en Gobierno
Corporativo y Relacion
con Inversionistas
de ALAS20.

FTSE4Gooc

Seleccionada para
formar parte del indice
FTSE4GOOD Emerging

Index.

Sello ProPyme.

HMEMAFR OF

Dow Jones
Sustainability Indices
In Collaboration with RobecoSAM @&

Seleccionada para
ser un componente
de los indices de
Sustentabilidad del Dow
Jones (DJSI) Emerging
Markets y Chile Index por
tercer ano consecutivo.

Memoria Anual 2017
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1ISO 9.001 Calidad

1ISO 9.001 Calidad S
]1:%(()1) 1SO 14.001 Medio Ambiente

o

ISQ ISO 22.201 Continuidad de Negocio
OHSAS 18.001 Seguridad y Salud

NCH 3262 Igualdad y Conciliacion

ISO ISO 14.001 Medio Ambiente

Estas certificaciones estan en permanente revisién y ‘
actualizacion. Cabe destacar que durante 2017, Aguas @ A

Andinas obtuvo la certificacién ISO 37.001 de Anti- ; OHSAS 18.001 Seguridad y Salud GESTION &SERVICIOS Eoofiles ANAM
Corrupcion, lo que convierte a la sanitaria en la primera

empresa chilena en obtener esta norma internacional.

ISO 50.001 Eficiencia Energética
50001

‘._.i' .|:': '_'-I.' W |
- T '_: -2
e | ISO 37.001 Anticorrupcion

SISTEMA DE GESTION INTEGRADD

Aguas Andinas 13 Memoria Anual 2017
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CIFRAS

DESTACADAS
2017




Ingresos agua potable
Ingresos aguas servidas
Otros ingresos regulados
Otros ingresos no regulados
Total ingresos

Resultado operacional
Utilidad del ejercicio

Activos totales

Pasivos corto plazo
Pasivos largo plazo
Interés minoritario

Patrimonio atribuible a los
propietarios de la controladora

Aguas Andinas

157.307
184.299
16.557
45.716
403.979
182.572
116.676
1.577.710
220.195
679.847
61.128

616.541

171.488
202.001
20.282
46.963
440.734
207412
119.422
1.606.472
176.506
763.568
55.634

610.764

180.937
220.706
18.015
53.739
473.297
214.232
129.008
1.691.198
232.407
787.200
54.395

617.196

190.400
235459
17.161
49.229
492.249
224.504
150.576
1771.819
211.931
873.006
52.725

634.157

195.091
240.399
18.408
55.642
509.540
224.211
139.620
1.796.880
237112
866.469
50.669

642.631

15

Total clientes agua potable

Total clientes recoleccion aguas
servidas

Total agua facturada (millones de m?)

Recoleccién aguas servidas facturada
(millones de m?)

Tratamiento y disposicion aguas
servidas facturados (millones de m3)

Interconexion alcantarillado facturada
(millones de m?)

Total cobertura agua potable

Total cobertura recoleccién aguas
servidas

Total cobertura tratamiento aguas
servidas

Total empleados

2.039.298

1.999.419

548,9

534,1

466,9

119,1

100,00%

98,30%

100,00%

1.857

2.096.999

2.045.634

558,6

540,5

4737

119,3

100,00%

98,40%

100,00%

1.881

2.149.673

2.096.347

562,2

542,9

4737

121,8

100,00%

98,40%

100,00%

1.951

@ Estimacién de la Superintendencia de Servicios Sanitarios, que sera publicada en 2018.

2.213.869

2.160.473

569,2

549,5

479,0

123,4

100,00%

98,40%

100,00%

2.029

Memoria Anual 2017

2.259.245

2.205.940

575,0

554,3

484,3

123,8

100,00%

()]

100,00%

2103
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APERTURA DE INGRESOS
10,92%
Negocios
3,61% No Regulados
Otros Ingresos
Regulados
38,29%
Agua Potable
47,18%%
Aguas
Servidas

Aguas Andinas

INVERSIONES
0,43%
8,29% Filiales
Otras No Reguladas
Actividades
18,99%
Produccion

agua potable

24,51%
Distribucion
de Agua Potable

37,78%
o D|S§OS|?<:|Ion 10,00%
e Aguas Servidas Recoleccién

de Aguas Servidas

16
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Comparacion en USD/m? en base a un consumo de 15 m® por mes.

TARIFA DE AGUA POTABLE

Copenhague, Dinamarca
Luxemburgo, Luxemburgo
Amsterdam, Paises Bajos
Oslo, Noruega

Bruselas, Bélgica

Paris, Francia

Viena, Austria

Berlin, Alemania
Washington D.C., EE.UU
Zurich, Suiza

Praga, Republica Checa
Sidney, Australia
Helsinki, Finlandia
Londres, Reino Unido
Reikiavik, Islandia
Estambul, Turquia
Ottawa, Canada
Varsovia, Polonia

Tallin, Estonia

Bratislava, Eslovaquia
Lisboa, Portugal
Jerusalén, Israel

Madrid, Espafia
Auckland, Nueva Zelanda
Tokio, Japon

Liubliana, Eslovenia
Riga, Letonia

Budapest, Hungria
Atenas, Grecia

Roma, Italia

Santiago, Chile

Seul, Corea del Sur

Aguas Andinas

2,90
2,85
2,72

2,57

2,33
2,28
2,22
2,12
2,05
2,03
1,96
1,92
1,83

1,70

1,57
1,46
1,37
1,30
1,28
1,26
1,19
1,13
1,09
1,03
0,97

0,87
0,85
0,80
0,70

0,59

0,53

TARIFA DE AGUAS SERVIDAS

3,21 Berlin, Alemania
Washington D.C., EE.UU
Copenhague, Dinamarca
Zurich, Suiza

Sidney, Australia
Reikiavik, Islandia
Luxemburgo, Luxemburgo
Viena, Austria

Auckland, Nueva Zelanda
Helsinki, Finlandia

Oslo, Noruega
Amsterdam, Paises Bajos
Varsovia, Polonia
Bruselas, Bélgica
Ottawa, Canada

Praga, Republica Checa
Paris, Francia

Londres, Reino Unido
Budapest, Hungria
Bratislava, Eslovaquia
Tallin, Estonia

Roma, Italia

Liubliana, Eslovenia

Riga, Letonia

Tokio, Japon

Jerusalén, Israel
Estambul, Turquia
Santiago, Chile

Madrid, Espana

Lisboa, Portugal

Atenas, Grecia

Seul, Corea del Sur

0,5

1,0 1,5

2,0, 2,5

3,0

3,5

3,92

3,68
3,12
2,98
2,87
2,52
2,40
2,33
2,32
2,28
2,19
1,93
1,87
1,85
1,71
1,70
1,70
1,52
1,41
1,26
1,07
1,03
0,98
0,90
0,85
0,81
0,73
I 0.7
0,72
0,71
0,58
0.29

00 05 10 15

17

20, 25 30 35 40

TARIFA COMBINADA

Copenhague, Dinamarca
Berlin, Alemania
Washington D.C., EE.UU
Luxemburgo, Luxemburgo
Zurich, Suiza

Oslo, Noruega

Sidney, Australia
Amsterdam, Paises Bajos
Viena, Austria

Bruselas, Bélgica
Reikiavik, Islandia
Helsinki, Finlandia

Paris, Francia

Praga, Republica Checa
Auckland, Nueva Zelanda
Londres, Reino Unido
Varsovia, Polonia
Ottawa, Canada
Bratislava, Eslovaquia
Tallin, Estonia

Estambul, Turquia
Budapest, Hungria
Jerusalén, Israel

Lisboa, Portugal
Liubliana, Eslovenia
Tokio, Japon

Madrid, Espaina

Riga, Letonia

Roma, Italia

Atenas, Grecia

Santiago, Chile

Seul, Corea del Sur

6,33
6,14
5,80
5,30
5,03
4,91
4,84
4,78
4,62
4,42
4,22
4,20
4,03
3,73
3,41
3,35
3,24
3,16
2,55
2,37
2,30
2,27
2,00
1,96
1,95
1,88
1,84
1,77
1,73
1,37
1,31
81
2 3 4 5 6 7
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abarca el area de concesion
en la Region Metropolitana.

Esta ubicada en la cuenca de Santiago, en
la depresion intermedia de Chile central,

es la zona abastecida en
las regiones de Los Lagos
y de Los Rios.

Incluye 33 localidades de las provincias de
Valdivia y Ranco en la Region de los Rios; y

San José de

limitando al norte con la cuesta de Chacabuco las provincias de Osorno, Llanquihue, Chiloé y la Mariquina Panguipulli
y al sur con Angostura de Paine. Palena en la Region de los Lagos.
Til-Til LA
Los
: Lagos
Colina Paillaco
Futrono
Corral
La Unié
Lampa a=nion Rio Bueno
Pudahuel
’ \ San Pablo Lago Ranco
Curacavi Zan José de Maipo Osormo
= uayacan
Pefaflor Rio Negro Purranque
Padre Hurtado i
o ElCanelo Corte Alto Frutillar
Maria Pinto taso\g?rtientes Eeche Llanquihue
a ra
Malloco El Manzano Los Muermos Puerto Varas
Pomairego\ﬂ Pirque Alerce Puerto Montt
El Monte Alto Jahuel Maullin
Ancud
Melipilla /
Dalcahue
Castro
Isla de'Maipo Chonchi Achao
Buin Paine
Chaitén
San
Gabriel Quelldn
- Aguas Andinas Tl Futaleufu
Aguas Manquehue Maipo
Linderos

Aguas Cordillera Calera de Tango

Disposicion de Aguas Servidas

Essal
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CARTAS DEL
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Carta del
Presidente

Guillermo Pickering
PRESIDENTE

Estimados sefores accionistas:

Como Presidente de Aguas Andinas S.A. es un honor presentarles
nuestra memoria anual junto a los estados financieros
correspondientes al ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 2017.

En el ejercicio recién pasado dimos pasos concretos e importantes en
nuestro propdsito de ser una empresa de servicios a la vanguardia en
Chile y la Region en sustentabilidad ambiental, social y de gobierno
corporativo, a través de iniciativas a las que me referiré a continuacion.

COMPROMISO CON EL MEDIOAMBIENTE

A mediados de afo, iniciamos el proceso de transformacién de

la operacion de La Farfana y Trebal Mapocho desde plantas de
tratamiento de aguas servidas a un verdaderos centros de gestion de
recursos, que hemos denominado Biofactorias, que convertiran todos
los residuos en elementos aprovechables y en energia utilizable. Se dio
el primer paso en este desafio, con la firma de un contrato de gestion
de recursos para la operacién de las plantas. De este modo, nos
acercamos a nuestro compromiso de lograr una operacién sustentable,
que tienda al autoabastecimiento energético, minimizando el impacto

ambiental y buscando la preservacion de la biodiversidad.

En esta linea destaco, con gran orgullo, que gracias a todos los
esfuerzos realizados por la compania desde el ano 2000 que nos

han permitido llegar al 100% de recoleccion y tratamiento de aguas
servidas, hemos podido constatar que ha vuelto la vida al rio Mapocho,
con la deteccion de la presencia de tres tipos peces en su cauce a

la altura de la comuna de Padre Hurtado, lo que constituye un gran
legado para el entorno natural de la Region Metropolitana.

Memoria Anual 2017
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OPERACION SEGURA Y DE CALIDAD

La principal prioridad de las personas que trabajamos en Aguas
Andinas es entregar servicios de agua potable y saneamiento a
nuestros mas de dos millones de clientes, con calidad y continuidad
y seguridad. Sabemos que debemos responder satisfactoriamente a
las crecientes exigencias de las personas que viven en las zonas en
que prestamos servicios, en un entorno que se vuelve mas complejoy
dinamico, con cambios tanto en las condiciones climatologicas como
en la sociedad en general.

Es por esto que en el ano volvimos a hacer un gran esfuerzo en
inversiones, que ascendieron a la cifra histérica de 131 mil millones
de pesos. Una gran parte de estos fondos fue destinada a dotar de
mayor resiliencia y robustez a nuestra infraestructura, con el fin de
afrontar de mejor manera eventos meteoroldgicos extremos, como
los ocurridos nuevamente en los meses de febrero y abril de 2017

y que nos obligaron a realizar cortes masivos de suministro por las
turbiedades extremas que se observaron en el rio Maipo.

Entre estas inversiones destaca el proyecto Estanques de Pirque, que
incluye la construccidon de un conjunto de 6 estanques, cuya superficie
sera cercana a las 40 hectareas, que nos permitira contar con mayor
disponibilidad de agua, elevando a 34 horas la autonomia para el afo
2019. Durante el ano, luego de un proceso de tramitacion ambiental
ejemplar, se aprobd su Estudio de Impacto Ambiental y comenzaron
de inmediato las obras de construccion.

Aguas Andinas

Junto a ello, en el ejercicio la Compaiia comenzd a construir las
llamadas Obras Complementarias de Emergencia, que estaran
operativas en el primer trimestre de 2018 y ampliaran la autonomia del
sistema de agua potable en dos horas.

Asimismo, estas obras estan siendo acompanadas de una gestion
proactiva en el manejo de situaciones de emergencia, que contempla
una accion coordinada con la autoridad y los municipios. En el

afo nuestra compainia iguald su sistema de alerta al del Sistema
Nacional de Proteccion Civil con el objeto de comunicar en conjunto
y de la misma manera los eventos de emergencia a la ciudadania. A
la vez, se firmaron 31 protocolos de caracter publico-privados con
municipalidades de la Region Metropolitana, los que definen tareas,
precisan los lugares de abastecimiento alternativo, la atencién a
clientes criticos, entre otros puntos.

Los esfuerzos anteriores, orientados a reducir el impacto de

eventos de turbiedad extrema, se suman a las inversiones que esta
realizando la Compaiiia para aumentar su capacidad de produccion
y enfrentar periodos de sequia que podrian volverse mas frecuentes
a consecuencia de fenomenos de cambio climatico. Entre este tipo
de inversiones, destaca la construccién de una nueva planta de agua
potable en la zona de Chamisero, que tendra una capacidad inicial de
produccion de 500 litros por segundo y que se abastecera con aguas
transportadas desde el rio Maipo.

21

El ano fue un periodo
de gran desarrollo
para nuestra sanitaria,
en el que dimos

pasos concretos

e importantes en
nuestro proposito de
ser una empresa de
servicios ambientales,
referente en
sustentabilidad en
Chileylaregion,
gracias a una eficiente
gestion de los
recursos naturales.
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ORIENTADOS ALOS CLIENTES

Todas estas acciones tienen la mirada puesta en nuestros clientes.
Bajo este norte, en el gjercicio lanzamos nuestra nueva agencia virtual,
que implico un importante upgrade tecnoldgico, capaz de ofrecer a los
clientes un espacio Unico integrado de relacion a través de internet.
Estd acompafnada de una nueva pagina web, que inauguré un diseno
mas moderno y amigable, ademas de un portal inmobiliario pensado
para una gestién mas eficiente de los requerimientos de los nuevos
clientes que se incorporan a la red. Siempre en sintonia con los clientes,
en 2017 comenzo a operar la figura del Customer Counsel, encargado
de resolver los conflictos entre el cliente y la empresa, actuando con
absoluta imparcialidad, objetividad y equidad entre las partes.

COMPROMETIDOS CON LOS MAS ALTOS ESTANDARES

Con el objeto de promover un estilo de gestion con altos estandares de
integridad, transparencia y ética, la Compainia, logré la certificacion
ISO 37.001, lo que convierte a Aguas Andinas en la primera empresa en
Chile en obtener esta norma de caracter internacional.

Asimismo, Aguas Andinas, en su compromiso de promover la
sustentabilidad de sus proveedores, obtuvo el Sello Pro Pyme,
certificacion del Ministerio de Economia que acredita que la

Compaiia paga en un plazo maximo de 30 dias a sus proveedores

de menor tamafho. El pago oportuno es un gran beneficio para este
tipo de empresas, ya que les permite mejorar sus condiciones de
financiamiento y disponer de flujos de caja para pagar sus obligaciones
y concretar sus proyectos, promoviendo su sustentabilidad y desarrollo

en el tiempo.

Aguas Andinas

RECONOCIMIENTOS

Estas iniciativas, junta a decenas de otras, nos permitieron demostrar
un camino que busca la sostenibilidad del negocio en el largo plazo,
y que fueron reconocidas por diversos organismos y por el mercado.
En 2017y por tercer afio consecutivo Aguas Andinas fue seleccionada
para integrar el indice de Sustentabilidad Dow Jones Emerging
Markets y el Dow Jones Sustainability Index Chile; fue certificada
como empresa Family Friendly; fue reconocida como Empresa ALAS20
2017, que destaca el liderazgo y aporte al desarrollo sustentable por
la Agenda de Lideres Sustentables 2020; fue seleccionada para ser
un componente del FTSE4 Good Emerging Index; y ademas obtuvo

el sello de Eficiencia Energética, categoria Gold, otorgado por el
Ministerio de Economia.

MOTIVADOS POR SERVIR

La sustentabilidad y el valor compartido son el centro de nuestra
estrategia de desarrollo, por eso miramos y nos proyectamos en
el mediano y largo plazo, trabajando desde hoy en iniciativas que
aporten valor para el futuro de Chile y sus ciudadanos.

Para que esto sea posible, es fundamental valorar aquellos
elementos que han permitido la inversidon de importantes recursos
el sector sanitario y que lo han llevado a tener los mas estandares
de cobertura y calidad de los paises de la OCDE. En particular, es
necesario preservar el ejemplar marco regulatorio del sectory que
este sea aplicado de forma tal que se promueva el desarrollo de

estandares mas altos en el servicio de nuestros clientes, la inversion

22

en infraestructuras que permitan afrontar los retos del cambio
climatico y el cuidado del medioambiente. En esta linea, nos parece
importante que se den las condiciones para el desarrollo del proyecto
de Biofactorias, que busca no tener residuos en nuestras plantas

de aguas servidas sino transformarlos en recursos que puedan ser
utilizados para actividades agricolas y generacion de energia.

Finalmente, deseo agradecer al equipo de Aguas Andinas por su
compromiso, disposicion y entusiasmo por dar cada dia un servicio de
excelencia a las personas que atendemos.

Memoria Anual 2017
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Carta del

CEO

Narciso Berberana
CEO

ALIADOS DE CHILE

Desde el grupo Aguas Andinas deseamos ser un socio relevante para
el pais. Afrontando los retos que nos plantean los ciudadanos. En
particular alli donde mas podemos aportar, en aquellos aspectos
relacionados con el desarrollo sostenible: los sociales, econdmicos y
medioambientales.

OBJETIVOS ALCANZADOS

Conseguir ciudades limpias, con el 100 % de las aguas saneadas, es
un hito fundamental que debemos reiterar en su comunicacién para
ponerlo en valor. Significa que hemos conseguido sustentabilidad
ambiental y afladido valor a la competitividad del pais. El rio Mapocho
ha recuperado la vida, sus ecosistemas naturales, un hito fundamental
para la regeneracion de espacios de biodiversidad. Hemos conseguido
erradicar las enfermedades entéricas asociadas a las aguas servidas.
Integramos con naturalidad el crecimiento exponencial de las ciudades,
en tamano y poblacidn, garantizando el mantenimiento del 100 %

de cobertura de todos los servicios. Y, ademas, cumplimos nuestros
compromisos con la mayor eficiencia, con las tarifas mas bajas de la
OCDE.

Memoria Anual 2017
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Para consolidar estos avances resulta imprescindible operar con los
maximos estandares de desempefio y transparencia. Por eso, con

la guia de los 7 pilares estratégicos, hemos implantado una nueva
estructura organizativa mas simple y eficaz, co-creamos protocolos
de gestion de emergencias con el consenso proactivo de todas las
autoridades, obtuvimos la certificaciéon ISO 37.001 de cumplimiento
ético, vio la luz el primer master de la Escuela del Agua, la oficina

del Customer Counsel o la Oficina Virtual que permite a los clientes
acceder a todos nuestros servicios y sistemas directamente desde un
simple celular.

Y VAMOS POR MAYORES DESAFIOS

Ademas del aseguramiento de lo ya conseguido, del incremento de

la resiliencia de nuestros servicios aunando los esfuerzos de nuevas
inversiones en infraestructura con una gestion integrada y eficiente,
nos hemos planteado un nuevo desafio: evolucionar desde una utility
del agua hacia una empresa de servicios ambientales con el modelo
de negocio basado en los principios de la economia circular. Resumido
en los items: cero residuos, cero emisiones de contaminantes,
autosuficiencia energética renovable, generacién de impacto social
positivo y preservacion de la biodiversidad y generacion de espacios
urbanos saludables. El mejor ejemplo de este nuevo desafio son las
Biofactorias. La transformacion de nuestras principales plantas de
tratamiento en Biofactorias supone un hito no ya regional, sino mundial

Aguas Andinas

en el sector del agua. Superaremos el paradigma del tratamiento como
residuo al de factoria de regeneracioén de recursos.

CONCIENCIACION - COLABORACION

Tenemos el camino trazado, incorporando innovacion, investigacion,
nuevas maneras de trabajar donde confluyen conocimiento y
conviccion. Es un camino que debemos co-construir con el Estado y
sus diferentes organismos. Integrando en las tarifas y las decisiones de
inversion los beneficios sobre la salud, el bienestar de las comunidades,
el desarrollo humano y el progreso de otros sectores econdémicos.
Debemos garantizar seguir ofreciendo las tarifas mas competitivas de
la OCDE incorporando las inversiones e innovaciones en gestion, en
capacitacion, en tecnologia, en inteligencia artificial; imprescindibles
para mantener a nuestras ciudades en el primer nivel de servicios
medioambientales.

Un reto apasionante. Un reto que ofrecemos a nuestros accionistas
y a la sociedad en general como apuesta de generacién de valor
sustentable para todos.

24

“Un reto apasionante.
Un reto que ofrecemos
a nuestros accionistas

y ala sociedad en
general como apuesta
de generacion de
valor sustentable para
todos”.
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HACIA DONDE

VAMOS A IR

En 2017 cambiamos la
mirada hacia la economia
circular, iniciando un
camino que nos lleva
a repensary redisenar
soluciones e iniciativas
sustentables para Chiley
sus ciudadanos. Queremos
alcanzarla metade O
emision, O residuos y
con impacto ambiental
positivo, buscando el valor
compartido en un futuro
que comienza hoy.

nbBy | ayed
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Santiago

Q00
Q00
OO0

Foco: Sustentabilidad econémica.
Asegurar el margen en nuestra
actividad, buscar nuevas lineas de
crecimiento que permitan afrontar
los retos de inversion futura de
manera sostenible.

2. Resiliencia

Foco: 100% continuidad.

Ser capaz de adaptarse a los
cambios del entorno y superar
las contingencias.

merece un
=
|
4. Economia o
Santiago Merece un 7 (SM7) es nuestra estrategia circu Iar 3. Digitalizacién o
corporativa, que nos permitira alcanzar nuestro .
s de d n bl , Foco: Impacto cero. Foco: Agilidad. °
compromiso de desarrollo sostenible, a traves Lograr la sustentabilidad en la Usar la tecnologia al servicio de
de sus 7 pilares, que nos entregan el caminoy los actividad sanitaria mediante el uso y la interactividad entre clientes y 0
énfasis a nuestra gestion. produccion de recursos renovables y empresa y alcanzar procesos mas
la preservacion del medio ambiente. agiles y eficientes. Industria 4.0.
o "=, " RS " RS " . g RS ,' RS o9 <
) . ) . . .’
I. n’ n’ n’ n' - (-} -
[] [] [] [} o

B

5. Legitimidad
» social

Foco: Valor compartido.
Integrarnos en la comunidad, ser
considerados buenos vecinos 'y
aliados de los ciudadanos a través
de la creacion de valor social.

o 6 6 o

6. Innovaciony
personas

7. Aguay calidad
de vida

Foco: Beneficios de los
recursos haturales.

Promover la creacion de
entornos saludables, habitos
de salud, favorecer desde
nuestra actividad la mejora
en la vida de los ciudadanos 'y
concientizacion sobre el valor
de los recursos naturales.
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Foco: Creacion de valory adaptacion.
Promover ambientes innovadores,
impulsar el bienestar de los trabajadores
y su flexibilidad al cambio.
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Aguas Andinasy los
Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS)

Nuestros
desafios,

n u e St ro s Aguas Andinas y sus filiales Nuestra empresa buscar convertirse en el mejor aliado
estan aportando al pais en de Chile y sus ciudadanos en el cumplimiento de sus
P P compromisos del acuerdo de cambio climatico COP21,

c o m p ro m i s o s 15 de IOS 17 Objetivos de propuestos por Naciones Unidas en septiembre de 2015 y que

Desarrollo Sostenible. establecen metas concretas a alcanzar para el afio 2030.

Cada actuacion del plan estratégico SM7 se mide con su
respectivo ODS.

Alcanzar O emision.

Transformar nuestras instalaciones en _
. - FIN HAMBRE SALUD EDUCACION IGUALDAD AGUALIMPIA
gestores de biofactorias. 1 etaroseen CERD YBIENESTAR DECALIDAD DEGENERO Y SANEAMIENTO

Reutilizar el 100% de los residuos, 4\/\/\. !ﬂ ' g E

transformandolos en recursos y en energia
ENERGIA ASEQUIBLE TRABAJO DECENTE INDUSTRIA, 1 REDUGCIONDELAS 11 CIUDADES Y 12 PRODUCCION

para log rar la autosuficiencia energ etica. YNOCONTAMINANTE Y CRECIMIENTO INNOVAGIONE DESIGUALDADES GOMUNIDADES Y CONSUMO
ECONOMICO INFRAESTRUGTURA SOSTENIBLES RESPONSABLES

ALY
Reducir drasticamente nuestra huella de Q\- fl/" (=> ﬁaéﬁ CX)

carbono y la del pais en general.
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ACCION VIDA PAZ, JUSTICIA ALIANZAS PARA
1 PORELCLIMA 14 SUBMARINA 1 EIN?TIIIH}IONES 1 tgg%%?IETIVOS @

RRESTRES 0!
@ o OBJETIV::S
DE DESARROLLO
-!' é g SOSTENIBLE
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En 2017 dimos un paso decidido en nuestro cambio
de mirada, desde una economia lineal a un circular,
que implica aprovechar los residuos y transformarlos

€n recursos.

La economia circular en lugar de entender el
mundo como una maquina, lo entiende como el
metabolismo de un ser vivo. Los sistemas vivos son

una inagotable fuente de inspiracion.

fabricar gabricar

Consumir
Usar

28
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Complejo de Biofactorias del Gran
Santiago.

)

° ‘\"l,

(
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;Queé es una
biofactoria?

Transformamos tus
residuos en recursos

¢Cuales seran los
resultados cuando estén
100% en régimen?

.
De este modo, .
alcanzaran las
siguientes metas:

CERO c.
RESIDUOS
' Con el objetivo de dar *
LY’ valor a lo que hasta

CIZRIVIOBII'\EAliﬁgl-.ro -~ ahora era un residuo.

Minimizando los - fa

impactos de la / ] \
instalacion en su au
entorno natural. ‘ .

PRESERVACION
DE LA
BIODIVERSIDAD

IMPACTO SOCIAL
POSITIVO

Posibilitando
experiencias e iniciativas
de valor compartido.

Aguas Andinas

“Creamos las Biofactorias
para desarrollar e implementar
el cambio de paradigma,
evolucionando del tratamiento a
la gestion de recursos.

Las biofactorias son centros
productores de recursos valiosos,
que no generan residuos ni
impacto al medio ambiente y

no consumen energia de origen
fosil porque producen su propia
energia para funcionar.”

ENERGIA
POSITIVA

Con el objetivo
de alcanzar el
toabastecimiento

energético.

Narciso Berberana
CEO Aguas Andinas
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En julio 2017 se concretd la gestidon como Biofactoria con el foco en
dos grandes aspectos:

1. La gestion de los recursos empezando por la evaluacion de

los millones de BTU de gas, los hectometros devueltos al rio, los
megawatts de energia renovable, las toneladas de fertilizante y los
hectometros de aire generados.

2. La gestién de proyectos donde se dibujan las actuaciones en
gestion e infraestructura que garantizan el desarrollo absoluto de
los complejos en su transformacién en Biofactorias.

En 2017 se iniciaron las gestiones para asegurar el 100% del agua para
reuso y el desarrollo de los entornos de biodiversidad ya emergentes
de vida en el rio. También la instalacion de nuevos motores de
cogeneracion que permitiran lograr el objetivo de 365 dias con
autoeficiencia energética renovable.

Electricidad autogenerada Fertilizante
de energia eléctrica fue de fertilizantes generados fueron
producida en el complejo de destinados a cultivos.

biofactorias.

. Economia Circular 2015 40197
Aguaregenerada Aire regenerado 47.000
2016 45.821 Durante el afio 2017, aumento
la cogeneracion en la planta
2017 49.077 Trebal-Mapocho y se supero la
. . H meta del afo en 4%.
fue el volumen de agua limpia que equivale a un caudal meta | 47000 AR
reintegrada a los cauces. tratado en las Biofactorias de 2017
Mapocho-Trebal y La Farfana.
Gas Natural Durante 2017, disminuyd el
Economia Circular ie de lodos enviados a
2015 42,76% porcentaje de lo
45 OOO/O predio, debido a que se constato
2016 43,78% ’ que presentaban niveles de cobre
fueron generados por la de la demanda energética de o1 26,300 por Z‘;*:I’ceo‘f:'l’;‘s't‘: gf&’:;itgfffszra
R o .
metanizacion en La Farfana. planta Trebal-Mapocho fue un factor determinante para no
. L, meta I 45,00% ~ ‘ alcanzar la meta planificada para
autoabastecida por biogas. 2017 el afio.

Aguas Andinas 31 Memoria Anual 2017
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La investigacion, el desarrollo y la innovacion son claves
para repensar y redisenar nuevas alternativas mas
sustentables. Estas entregan respuestas creativas e
innovadoras para dar solucion y mejorar nuestros servicios
generando nuevos recursos.

En 2017, a través de la corporacion sin fines de lucro
Cetaqua Chile, Aguas Andinas ha estado llevando a cabo
importantes proyectos de innovacion con el fin de aportar
a la nueva mirada de gestion de recursos dentro de la
economia circular. Unos ejemplos de estos son:

Proyecto de codigestion en digestores

Aprovechando las instalaciones existentes, se esta
realizando un proyecto a tres afios, con el objetivo de
codigerir lodos de industrias externas. De este modo, se
producira mas biogas, lo que permitira aportar al objetivo de
la autosuficiencia energética.

Proyecto de caracterizacion de lodos

La idea es analizar posibles tratamientos para lograr nuevas
posibilidades en el uso de los lodos, como su utilizacion en
la construccion de carreteras u obras de zanjas.

32

CETAQUA

CHILE
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l ~y
D u rante e an o 2017’ En 2017 se potencio aun mas la insercion de Aguas Andinas
M : : 3 en los nuevos ecosistemas y la economia colaborativa con
Se I nVI rtl e ro n 1. 50 la inauguracién del nuevo AguasLab San Joaquin, ubicado
[ J
millones de pesos en
. . v . .

I . D+ I . Esto eq u Ivale al Aguaslab San Joaquin es un espacio dedicado
especialmente a la ideacion, que permite utilizar los

0,6% de los gastos de ours e Innovacion UG, ademés
dinamicas con estudiantes universitarios con el fin de

Ia e m p resa. pﬁiiisl;:: recibir nuevas ideas y miradas en nuestra cadena de valor,

buscando el valor compartido y la colaboracion.

en el Centro de Innovacion UC Anacleto Angelini de la

recursos del Centro de Innovacion UC, ademas de realizar

prototipaje
Este nuevo centro se suma a AguasLab Recoleta
-inaugurado en 2016-, primer hub de robotica en Chile
y un punto de encuentro para proyectos de innovacion
relacionados con el agua y el medio ambiente. Este busca
AguasLab . . , . .
San Joaquin desarrollar la industria y la tecnologia al servicio de las
[doacin personas y de la ciudad.
o Durante el afio 2017, se invirtieron $1.350 millones de
etagua
innovacién pesos en I+D+i. Esto equivale al 0,6% de los gastos de la
cientifica
empresa.
2015 6 10 En 2017 se recibieron muchas
Innovacion y Personas 2016 12 ideas gracias a los procesos de
innovacion abierta impulsados en
2017 29 el afio, lo que permitio superar la
meta 2018 40 ~ ‘ meta propuesta en un 190%.
2015 | o 10 Durante 2017 se duplicaron los
2016 7 proyectos iniciados en etapa
de prototipo en relacién al afio
Innovacién y Personas 2017 14 anterior, superando la meta del
meta 2018 20 ejercicio en un 140%.

2015 478 En 2017 se siguié potenciando
MMS$1.380 fiumoronsimece
se enfocé en la innovacion
2017 1.350 @ colaborativa.
meta 2018 1.380 ~ ‘
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COMO LO
ESTAMOS

HACIENDO

El camino para
conseguir nuestros
desafios es a traves

de una operacion
sustentable, cocreando
con nuestros clientes,
siempre con el foco del
valor compartido.

senby | ayred
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Una
operacion
sustentable

Aguas Andinas

Inversiones que
aseguran el futuro

En los ultimos anos se ha observado un incremento en la frecuencia
de las lluvias convectivas en la precordillera, con isoterma cero alta.
Estas precipitaciones se caracterizan por su alta intensidad y corta

duracién, provocan aludes en las quebradas afluentes del rio Maipo
y aumentan en exceso los niveles de turbiedad del cauce.

Ante este tipo de eventos de fuerza mayor, se debe detener la
operacion de las plantas de produccion Complejo Las Vizcachas

y La Florida trayendo como consecuencia un corte masivo del
suministro. Esto se da ya que el nivel de turbiedad del rio sobrepasa
el diseio de estas instalaciones lo que puede provocar embanques
en su interior. Estos embaques pararian su produccién por un
tiempo mayor al del evento climatico.

Aguas Andinas registro

en 2017 un alto nivel de
inversiones, velando por la
sostenibilidad futuray la
resiliencia de la compaiia.
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EVENTOS HISTORICOS DE ALTA TURBIEDAD EN EL RiO MAIPO

Fecha Turbiedas Duracion Turbiedad media

Evento ocurrencia max. (UNT) Total (hr) (*)  del evento (UNT/hr) (¥)
1 Mayo 2008 43.750 69 10.830
2 Enero 2013 180.000 20 16.945
3 Febrero 2013 382.500 75 36.861
4 Abril 2016 79.000 94 18.921
5 Febrero 2017 238.000 46 38.940
6 Abril 2017 63.500 26 25.320

(*)Turbiedad > 3.000 UNT.

Eventos de turbiedad

ocurridos en los

ultimos 20 afos

Intensidad > 5.000 UNT 8

6

Figura: Contabilizacion de los eventos con una

duracion superior a 12 horas sobre 3.000 UNT

con peaks sobre 5.000, en el periodo 1990-

2017. Del afio 1990 a 2012 solo se contaba con

estadistica diaria. 1990-2007 2008- 2012 2013-2017

Aguas Andinas
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obligado a

una suspension del

- abastecimientode
agua potable desde

que Aguas Andinas

se privatizo.




NIVELES DE TURBIEDAD

Turbiedad
1.000 UNT

1

piscina olimpica
diaria de lodo

Cuando el rio trae una
turbiedad de 1.000 UNT,
significa que por cada litro
de agua tratada se retira
del agua 1,1 gramos de lodo
o barro, equivalente a casi
una piscina olimpica diaria
de puro lodo (1.900,0 Ton
diaria(Q=20 M?3/s)).

Aguas Andinas

Turbiedad Turbiedad
10.000 UNT 212.000 UNT

3,6

piscinas olimpicas
diarias de lodo

piscinas olimpicas
diarias de lodo

Cuando el rio trae una Cuando el rio trae una
turbiedad de 10.000 UNT, turbiedad de 212.000 UNT,
significa que por cada litro significa que por cada litro

de agua tratada se retira del de agua tratada se retira del
agua 5,3 gramos de lodo agua 941 gramos de lodo
o barro, equivalente a 3,6 o barro, equivalente a 650
piscinas olimpicas diarias piscinas olimpicas diarias de
de puro lodo (9.158,0 Ton puro lodo (1.624.320,0 Ton
diaria(Q=20 M?3/s)). diaria(Q=20 M?3/s)).
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Obras de seguridad
para aumentar
la autonomia

Los dos ultimos planes de desarrollo de Aguas Andinas
han contemplado la construccion progresiva de obras
de seguridad con el fin de mitigar los efectos de los
eventos de turbiedad extrema que se han producido en
el Rio Maipo.

N° Eventos
Duracion > 12 horas

Intensidad > 5.000 UNT 90 CRNS
W m X m
Zuw m wo
wiw < <
31
3 3
D Disefio y construccion 9 9
8 : :
Puesta en servicio 6
=== Corte de suministro [ 1
1990 2007 2008 2012 2013 2017
Obras Fase |
2008 2014

Obras Fase Il >

2013

OBRAS FASE |

Realizada

USDS 63 millones

En operacion enero 2014

rhe®

De 4 a 9 horas de autonomia

10!

¢Qué hemos hecho?
25% mas de reservas de agua potable (225.000 md).

Habilitacion de pozos Cerro Negro con un caudal de
300 U/s.

Conduccion Embalse El Yeso - Laguna Negra.

OBRAS COMPLEMENTARIAS
DE EMERGENCIA

En ejecucion

USDS 24 millones

Ao 2018

=Y

De 9 a 11 horas de autonomia

10!

¢Qué estamos haciendo?

Construccion de 9 estanques que permitiran

almacenar 54 millones de litros.

Habilitacion de 16 pozos para la extraccion de agua

subterranea.

OBRAS FASE Il

En ejecucion

USDS 121 millones (estimado)

Ao 2019

EOt

De 11 a 34 horas de autonomia

10!

¢Qué estamos haciendo?

Construccion de Estanque de Pirque, capacidad
1.482.000 m?® de agua cruda.

En 2017 se aprobd su Estudio de Impacto Ambiental,

y a fin de afio, comenzaron sus obras.

OBRAS FASE 1l

En estudio

Q
€

]

Objetivo: Alcanzar sobre las
48 horas de autonomia

4 posibles alternativas:

Al. Incrementar la capacidad de reserva de agua
cruda con un estanque contiguo al Estanque de
Pirque, Fase Il. Inversién estimada: USD MM$115.

A2. Embalse Coyanco y conduccion hasta el

Estanque Pirque. Inversién estimada: USD MM$238.

AS3. Reciclaje de agua, mediante la regeneracion
de aguas tratadas en las PTAS de Aguas Andinas
y transportandolas a los puntos de suministro.
Inversion estimada: Mas de USD MMS$500.

A4. Conduccion desde Embalse El Yeso hasta

Estanque Pirque. Inversién estimada: USD MM$410.

Aguas Andinas
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Hito en la
coordinacion
de gestion de

emergencias en Chile

Capacidad de la
organizacion para
continuar realizando
la entrega de
productos o servicios
a niveles predefinidos
aceptables después
de unincidente
disruptivo.

(Definicion 1ISO 22301:2012 de
Continuidad del Negocio)

Aguas Andinas

En 2017 ocurrieron dos eventos de extrema turbiedad, uno en el
mes de febrero -que coincidié con la época de mas alta demanda
del recurso- y otro en abril, los que provocaron cortes masivos del

suministro para los ciudadanos de la Region Metropolitana.

Preocupados por esta situacidn que altera la continuidad, Aguas
Andinas esta trabajando en fortalecer la resiliencia de su operacion,
siendo capaz de adaptarse a los cambios del entorno con el fin de
superar las contingencias.

Ademas de las inversiones en obras de seguridad, que dotaran

de mas autonomia al sistema de agua potable, la compaiiia
continlia constantemente realizando inversiones para adaptar su
infraestructura y procesos al nuevo entorno, con la finalidad de dar
continuidad al suministro.

Es asi como a partir del mes de mayo se elaboré un documento que
sienta las bases para una nueva gestion de emergencias con corte
masivo de agua. Este contempla:

- Plan de Obras, para aumentar la autonomia (explicado en el
punto anterior).

- Protocolo de alerta temprana, que implica un trabajo de
observacion de las condiciones de la cuenca, ademas de informar
a los clientes los estados de alerta a través de redes sociales y sitio

web de la empresa.

- Coordinacion con municipios, a través de los alcaldes y los
jefes de seguridad, determinacion de zonas de abastecimiento de

emergencia, roles y funciones, etc.

- Campana comunicacional con consejos para educar a la
comunidad sobre como actuar en emergencias, capacitacion a
vecinos, entre otras acciones.

39

PROTOCOLO DE ALERTATEMPRANA

Atencidn de
requerimientos
técnicos.

Fallas comunes y
labores en cortes
programados.

Alerta Verde
“Vigilancia”

“Normalidad”

Vigilancia
continua para
advertir alguna
situacion de
riesgo.

Pronéstico
desfavorable con
prevision 48 Hrs.

Reforzamiento

de condiciones

de vigilanciay
atencion.

Prondstico

desfavorable con
prevision 24 Hrs.

Alerta
Temprana

preventiva
“Alerta”

Amenaza crece
en extension

y severidad,
preparacion

de los recursos
necesarios para
intervenir.

* Deteccidn de
turbiedades
elevadas >30.000
UNT 0 >20.000
UNT mantenidas
por 2 horas, en San
Gabriel. * 20.000
UNT punta y 15.000
UNT sostenidas

en Toma
Independiente.

Movilizacion de
todos los recursos
necesarios
disponibles.

Confirmacidn
del corte.

Alerta Roja

“Emergencia/
Crisis”

1. Produccién
igual o mayor
alademanday
modelacion de
volumen estanque
Unico a 48 horas.

2. Inicio de
Reposicion.

Memoria Anual 2017

100% de
reposicion.

Volumenes
de estanques
normalizados.

“Normalidad”
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Aguas Andinas

Coordinacion con municipios

631

puntos de abastecimiento
de emergencia.

251

estanques municipales.

protocolos publico-privado
firmados con los municipios

de la Region Metropolitana.

Abastecimiento de emergencia

B

470

clientes criticos (no les puede
faltar el suministro).

I,

Actualizacion
datos catastrales de
clientes criticos.

CGE
%_ ALY

i

30
camiones aljibe.

ML Chaenees

380

estanques aportados por

Aguas Andinas.

O

App
para seguimiento gestion
de abastecimiento.

40

AGUAS

andings

SeCRO

coPec

’If_'a'fﬁi-?:-'rh?

transbank.

#Fiaschile

Asimismo, se realizo el Plan de Gestion de Incidentes y Emergencias
(PGIE), que establece qué hacer en caso de cualquier tipo de crisis,
como: aumento de turbiedad, contaminacion de fuente superficial
-como la ocurrida en mayo 2017 con el derrame de parafina en el rio
Mapocho-, roturas operativas y cortes eléctricos. Este plan contiene
un Plan Operativo, ademas de establecer una cadena de mandoy las
coordinaciones necesarias al interior de la compafhia.

En estos tipos de crisis, toma relevancia la colaboracion publico-
privada, que implica coordinacion con la Subsecretaria de Interior,
la Intendencia de la Region Metropolitana, Onemiy la SISS; como
también la colaboracion entre privados para la resiliencia, a través
de SeCRO.

¢Qué es SeCRO?

SeCRO es el Servicio de Gestion de Crisis y Resiliencia de las
Organizaciones, entidad que agrupa a varias empresas lideres

en responsabilidad y sustentabilidad, para realizar una accién
coordinada y conjunta, ademas de compartir buenas practicas de
gestidn de crisis.

Modelo impacto de lluvias en precordillera

Como iniciativa prioritaria de resiliencia, en Aguas Andinas, con
ayuda de Cetaqua, se estd trabajando en un modelo de prediccién
hidrometerologico. Este modelo permitira tener antecedentes mas
precisos para pronosticar lluvias convectivas para la gestion de
emergencia.

El resultado esperado es el desarrollo de un modelo hidrolégico
integral para la gestion de las cuencas de la Region Metropolitana.

Memoria Anual 2017
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Inversiones para asegurar
la sustentabilidad del
crecimiento urbano

Upgrade del Ampliacion, rehabilitacion, modernizacion y mejoramiento

Complejo Vizcachas del Complejo Vizcachas (Planta Vizcachas, Vizcachitas y

Antonio Tagle).

+ Renovacion y rehabilitacion de los filtros de la
Planta Vizcachas.
« Inversion total del plan Upgrade: $63 mil millones de pesos.

Mejora de calidad  Puesta en marcha de Planta de Abatimiento de Arsénico
del agua: San Antonio:

« Permite utilizar el agua proveniente de napas subterraneas.
» Operativa a partir de abril 2017.
« Inversion de $6.662 millones.

Ampliacion capacidad Planta de Abatimiento de Arsénico
de Quilicura:

» Aumenta su caudal de 100 l/s a 250 I/s.
« Primera etapa concluy¢ a fines de 2017.

* Inversion de $1.672 millones.

Nueva planta de Respondera a la demanda de la creciente poblacion de las

. zonas de Chamisero y Chicureo.
produccion de agua

potable Chamisero En fase final de construccion.

« Operacion: a partir de mayo de 2018.

* Inversion de $14.900 millones.

Métricas de Aguas Andinas

=

99,85%
99,69%
99,65%
99,90%

Meta 2017
Durante el afio 2017, existieron dos

99,900/0 cortes por eventos de turbiedad, los

cuales disminuyeron levemente el

Resiliencia

indice de continuidad

de suministro indice de continuidad de suministro
(tiempo total de interrupciones

no programadas v/s tiempo 2015 2016 2017 meta L7\

total del servicio). 2017
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Mas
Eficiencia

PLAN DE EFICIENCIA HIDRAULICA

Es un proyecto que busca la disminucion de pérdidas de agua en la
red, con la finalidad de recuperar 70 hectémetros cubicos de agua
potable. Sin embargo, sus resultados iran mas alla, ya que permitira
aportar una mirada predictiva para la disminucion de averiasy en la
planificacion de acciones en la red de distribucion, pensando en su
sustentabilidad en el largo plazo.

Sus grandes objetivos:

+ Sustentabilidad del servicio en el largo plazo y compromiso con el

medio ambiente.

+ Cambio del modelo operativo de la red mediante la incorporacion
de tecnologia, y cambios en procesos que permitiran conocery
monitorear lo que sucede.

* Mejora en la continuidad y calidad de servicio.

+ Mayor conocimiento de la red para toma de decisiones de gestion

de activos.

Ademas, en linea con SM7 permitira:

&

;Cuales son los
hitos del Plan de
Eficiencia Hidraulica?

EL RETO DEL BIG DATA OPERATIVO

10

Incorporar tecnologia
alared, con la
instalacion de 5.862
nuevos elementos, que
permitan gestionar la
presion y conocer lo que

esta pasando adentro.

30

Una nueva politica
de mantenimiento
predictivo de 6.500

20

Construccion de 649
subsectores de presion
y 960 microsectores
dinamicos en los mas de
13.000 kilémetros de red
de agua potable.

40

Transmision de datos (de
presion y caudal) desde

terreno mediante mas de
2.200 dispositivos GPRS.

(¢

Recuperar 70 mil Realizar mantenimiento Obtener datos Creacion del Centro eEeekeEs &l e,
millones de litros predictivo: “Una fuga para una adecuada de Control Operativo
anuales de agua. reparada, una gestion de activos y de Distribucién.

rotura evitada”. de operacion.

Aguas Andinas 42



ESTUDIO DE INVESTIGACION DE CETAQUA:

La busqueda del equilibrio
en las redes

Es un estudio de investigacién a dos anos plazo, que

se inicio en 2017, y cuyo objetivo es conocer como se
van deteriorando las redes para los distintos materiales
que se usan en Chile. Busca definir un modelo para
saber qué renovar en el futuro y como se planifican esas
renovaciones. Se pretende analizar la vida util de la red,
con el fin de optimizar la renovacion.

&

Meta 2017
Resiliencia 2015 30,50% o
; 2rdi 2016 28,40% 2796 0 / o
Porcentaje de pérdidas :40%
de agua potable en 2017 28,50%
lared (produccion
vs facturacion). meta 2022 20,00% LX)
"

Resiliencia 2015 16,21 Wieta 2017

) 2016 15,97 = 16,3
Numero de roturas no
provocadas cony sin 2017 18,43
corte cada meta 2017 <163
100 km. L7X )

Aguas Andinas

Métricas de Aguas Andinas

Durante el afio 2017 se vieron
resultados similares a los del afio
2016, debido a la construccién de
la infraestructura para disminuir

las fugas que todavia no entra

en operacion. Adicionalmente,

el evento de contaminacién con
parafina causado por el centro de
ski La Parva gener6 un aumento de
roturas y un aumento de alertas que
provocé rebases en el sistema.

Esto ultimo hizo que la meta para el
afio 2017 no se haya cumplido.

En 2017 hubo un aumento de
roturas en la filial Aguas Cordillera
provocado por el evento de
contaminacion de parafina. Dado a
esto, no se cumplid la meta 2017.
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CCO 2.0

En el ejercicio se inicio el proyecto de actualizacion del
Centro de Control Operativo, llamado CCO 2.0. Este es
un proyecto largamente esperado por la compaiia, que
busca afianzar la modernizacion de la gestion basada en
lainteligencia de los datos recopilados.

El CCO 2.0 se ha dividido en 5 subproyectos:

* Instalaciones tipo: Revision y actualizacion de todas las obras
eléctricas de control e instrumentacion de las instalaciones tipo,
buscando resiliencia, cumplimiento normativo, medioambiental y
eficiencia en uso de recursos.

* SCADA (Supervision, Control y Adquisicion de Datos):
Actualizacion de la plataforma, seguridad, renovacion del sistema de
retroproyeccion, entre otros.

* Sistemas de informacion técnicos: Desarrollar aplicacion informatica
integrada con scADA, modelos matematicos y otras aplicaciones, para
centralizar y aportar valor agregado.

* Gestion del Conocimiento: Aquadvanced, sistemas expertos para la
toma de decisiones en gestion avanzada de redes y prevencion de fugas.

* Ciberseguridad: Ejecucion de plan de accién del Plan de Seguridad
de la Informacion aplicado a tecnologias de la operacion.

@

Digitalizaciéon

Porcentaje de
instalaciones
telemedidas.

@

Digitalizacién

Disponibilidad del CCO

(% de horas mensuales que el
CCO ha estado funcionando).

2015

2016

2017

meta 2022

2015

2016

2017

meta 2017

Métricas de Aguas Andinas

Meta 2022
Durante el aiio 2017, se incorpord

8762% 96’000/0 nueva infraestructura sin

89,54% telecontrol integrada al CCO. Dado
a este cambio de base, hubo una
88,00% disminucién en el porcentaje de
instalaciones telemedidas.
96,00% £7X))
99,50%
Meta 2017 Durante el afio 2017, existio una
99,50% (o) indisponibilidad de WallDisplay.
9990 o /o Este fue renovado en septiembre
96,20% dentro del marco del proyecto
CCO0 2.0.
99,00% @

Memoria Anual 2017
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Nuevo foco
de gestion de
alcantarillado

En Aguas Andinas se desarrollé un nuevo sistema de gestion de
alcantarillado, llamado Gestién Avanzada de Recoleccion, que
persigue realizar un trabajo de limpieza mas eficiente gracias a
la inspeccién de la red, para luego limpiar solo los tramos que lo
requieran. El objetivo es que en tres afos se inspeccione y limpie
toda la red de alcantarillado.

;Cémo se desarrollala  * Realizacion de inspeccion televisiva antes de la planificacion, por lo
Gestién Avanzada de  due se disminuye el riesgo de actividad.

Recoleccion? . ge conoce mejor la red y se clasifica por nivel de embanque.
+ Control de calidad aleatoria.

« Informacion a clientes de la ejecucién de los mantenimientos.

Mas beneficios  * Menor riesgo de embanque.

* Menos reclamos por malos olores.

* Menos riesgos de rebases a la via publica.

- Mas eficiencia.

R A Métricas de Aguas Andinas
» Ahorro del combustible usado en los camiones.

» Optimizacion del costo de la gestién. ﬁ'

"
» Mas legitimidad social.

Resiliencia Meta 2017
Porcentaie de 0, Durante el 2017 se realizaron
. J 2016 86,80% 91900 /o planes de mejora al plan operativo
cumpllmleljt(? del plan de mantenimiento, el que incluye
de mantenimiento 2017 97,00% @ levantamiento de equipos y nuevos
reventivo de equipos planes preventivos especificos a
P quip meta 2017 [ 91,00% ~ ‘ los equipos. Dado a esto, se superd

(promedio anual). la meta para el afio 2017.

Aguas Andinas 45 Memoria Anual 2017
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Centrada en
los ciudadanos

]
Fortalecer el vinculo NUEVA AGENCIA VIRTUAL La ag e n C I a

entre Aguas Andinas o ° o
. Pensando en facilitar la relacidon con sus clientes, en el mes de t I l
y lOS cmdadaflo? es octubre se lanzo la nueva agencia virtual de Aguas Andinas, que VI r u a I m p I co u n
uno de los objetivos permite realizar transacciones en linea, como gestién de convenios
de la compaﬁia. de pago, solicitudes, reclamos, ver su estado de avance, entre otras

potencialidades, lo que permite establecer un vinculo mas directo y

[ J
Importante upgrade
funcional entre la empresa y sus usuarios. y °
La plataforma es omnicanal, es decir, integra todos los te c n o lo g I c o d e Ia
requerimientos, independiente del canal por donde ingresen:
Contact Center, Twitter, agencia comercial. Ademas va acompanada
de una nueva pagina web, con un disefio moderno y acorde a la p lat afo r m a’ ca paz
imagen de Aguas Andinas, que permite el registro de clientes, con
acceso a informacion particular. d f l
La nueva web de Aguas Andinas es responsiva, es decir, se adapta e o re ce r a O s
([ [ J
clientes un espacio
modalidad que ellos decidan, con un disefio amigable, que logra una
experiencia de interaccién facil, agradable y resolutiva. L'I n ico i nteg rad o d e
o
relacion.

automaticamente a la resolucion de las pantallas de PC, moviles
o tablets, permitiendo a los clientes estar conectados bajo la

Métricas de Aguas Andinas

Meta 2019
2015 44,00%

55’000/0 Se potenciaron e

Digitalizacion 2016 48,00% incorporaron nuevas
modalidades de pago no
Porcentaje de pagos 2017 51,00% @ presenciales durante el afio
. . 2017.
realizados a través meta 2019 55,00% £37X))
de la web.
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Toda la informacion en tus manos
La nueva web de Aguas Andinas
permite al cliente contar con
comunicacion proactiva: la
plataforma le entrega toda

APLICATIVO ONLINE DE SERVICIO AL CLIENTE informacion sobre transaccio
en linea y datos relevante
100% de acceso d___-_:___._--cb'ﬁ'su mo y suministro, que le

La nueva oficina virtual esta disefiada para facilitar la navegacion a_l_g_a,na-l—de’('f'(')m u nica__.Cién que
— Mmismo cliente £Scoja (ng_al 5 (0]
& o r la aplicacion).

de sus usuarios. Cuenta con una herramienta de autoatencién, que
permite responder los requerimientos en el momento (24/7). S

Con este nuevo aplicativo, los clientes pueden:

- Seleccionar alarmas o avisos: ante aumento de cuenta,

refacturacion, cambios de tarifas, pago automatico no aplicado,

alarma de corte, entre otros. °

IO

electronico, SMS o la misma aplicacion. + 30

- Escoger el canal de comunicacion con la empresa: correo

+ Buscar lugares de pago y atencion graficamente en mapas de tipos de transacciones

google, con indicacién de los tiempos de traslado. automaticas

para los clientes.
- Efectuar convenios de pago en linea, generar comprobantes de

pago, pagar, suscribir el envio por correo electrénico de la boletay
el pago de presupuesto de otras prestaciones.

- Consultar toda la informaciéon comercial con historial de
consumos, facturaciones, etc.

85%

+ Ver el estado de avance a los requerimientos, ingresados por
es latasa de

cualquier canal. ..
atencion

« Para Bomberos: buscar desde su celular el grifo mas cercano a su en linea *
ubicacion GPS en caso de incendio.

+ 175 mil

. . .
Requerimientos que son atendidos usuarios

y cerrados en la misma oportunidad,
sin intervencion de personas de registrados.
soporte o back office.
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48

Mayor comodidad y
eficiencia pensando
en los clientes.

Portal Inmobiliario

Junto a la agencia virtual, se inaugurd también el Portal Inmobiliario,
con capacidad de gestionar a distancia todos los tramites
relacionados a las nuevas conexiones y su seguimiento, que incluye
el ingreso de los planos digitalizados, facilitando de este modo la
labor de los clientes inmobiliarios, constructores, instaladores y
proyectistas.

Complementariamente, y en un esfuerzo del pilar digitalizacion, se
remodelé el piso seis del Edificio Corporativo destinado a Nuevos
Servicios, y se doto de un equipamiento especial para que los
ingenieros puedan revisar los planos en pantallas gigantes moviles,
evitando una vez mas el uso del papel.

191.419 20.863
clientes registrados requerimientos
en el sitio web. ingresados.

Métricas de Aguas Andinas

@ Meta 2018
2015 44,00%

55,00%

Digitalizacion 2016 48,00%

0/
Pago de cuentas 201 52,00%
de manera no meta 2018 55,00%

presencial.
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I O &

Pagina Bandea de entrada B

Molficacienes @ Esladislasrs Conhguacin Ayue

Herramierlas de pubhcacdn
e personas Bdecuadas para gue olbtengas los mejores resulzdes i i i et i
e grgam;asta 8 2,743 personas en tu comunidad local cada dia por W 2361 satuvieron acui $24 ssta sermana
¥ g Lt Gatica Oncaisbogui y 35 porson

104. 755 persongs glcanzadas con tus
pubBcaciones esla semana

REDES SOCIALES

Aguas Andinas

Publieaclonss

@AguasAndinas oficial Comunidad Var Desde 2017 Aguas Andinas fortalecio su estrategia digital en redes
o A Aguas Andinas anreqh 26 fol | Album jBusea g - L Marln José [iveros Vargas y 13 amigos sociales buscando construir un relato horizontal entre la empresa
Inicio ¢ fata de la CicloRecren\ial indficaran gque les gusta esbo o regisirason u . . .
T R Ly wisila y sus clientes, a través de mensajes cercanos, con un enfoque

Publicaciones . . .. .
ciudadanoy, a la vez, constituirse en un canal rapido y eficiente en la

Ve T i i

Infoemacidn Eztamas junto & ti para celebear el #bdezDelfnua v disfrutar el deporte | l
£ Busca tu fota, estaremnns suhiends durante toda ba jprmada jSonriel 2= m respuesta a consultas y reclamos.
i . . . . . .

Videos o SR HOranRs e (NE i Los mensajes publicados se relacionan a informacion corporativa,

= o H . . 0 .7 .

i SR PAAIAS Sguan S acciones comunitarias, educacion en torno al agua y su cuidado,
HNotas e Crea una comunidad an lome a e pagina . iudad H dioded bli .
S candc y visculaido i i mensajes ciudadanos, entre otros. Hay un promedio de dos publicaciones

al dia con informacion especializada para cada plataforma.

Olertas Informacion Var
Carmunidad i P |
PastCanter o Cidy
Trenidia —
Empleos

Promeciona tu negocio en tu Zona para que la g

Redes sociales de

269.997

Te invitamos a festejar el Dia Mundial del Agua con todo 67.228

un mes de refrescantes actividades Aguas Andinas: SegTu iét:res( +290% menciones directas
#EIAguaNosMueve Twitter, Facebook en twitter ° )
Ag b’ redi ! en comparacion a en Twitter durante
Youtube, Linkedin diciembre 2016) 2017,
e Instagram. erombre S8
2O ilif
MARZO
oam 7.411
(a:;'f;i/en acebee en Linkedin (+39%
oen

en comparacion a

Thwmets Slgulenda Seguidares Me gusia comparacién a diciembre 2016 )
an6mil  257mil 29 mil 1137 diciembre 2016). ’

Tweets  Tweets y respuestas  Multimedia

Aguas Andinas &
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@aguas_andinas

Foabes que o agua es ol recurso mds
importante del planeta? Queremos
ayudarte a amarla, cusdarla y respetaria

Aguas Andinas

Aguas Andinas ® Saquas andinas 1 h

{Biemwenidas a |3 Bsctactonial B

6 Porguee queremios que nuestras puerlat estén siempre aknertas a la comunedad
B & v tar a conocer nuestra forma sustentable S de gestionar of agua,
by recibimos a los amigos de la junta de Vedinos Neevo Amanecer de La Flonida.

iMuevo en Twi

LT

49
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TERMINALES DE AUTOCONSULTA EN MUNICIPIOS

En el ejercicio se comenzé a desarrollar un proyecto innovador, que
Acercando la

empresaa
puntos de alta afluencia de publico dentro de algunas Municipalidades los ciudadanos.

busca acercar la empresa a los ciudadanos, llegando hasta sus barrios
mediante la instalacion de terminales de autoconsulta modernos en

de la Region Metropolitana.

Estos terminales permitiran a los clientes realizar las mismas acciones

que se efectlian en una agencia comercial, como imprimir duplicados de
boletas, realizar convenios de pagos, consultar sus cuentas, etc., sin moverse
de sus comunas. Cuentan con un teléfono que se comunica con el Contact
Center de la compaiiia para interactuar directamente con un ejecutivo y
permitiran pagar la cuenta con Tarjetas de Crédito, entre otras prestaciones.

Este proyecto ya se encuentra aprobado por la Superintendencia de
Servicios Sanitarios y tiene como fecha de inicio de implementacion el
primer trimestre del afio 2018.

CUSTOMER COUNSEL

Con la finalidad de oiry dar soluciones reales y efectivas a los clientes
con una mirada imparcial, nacié en 2016 el nuevo rol del Customer 395
Counsel. Esta figura, operativa desde 2017, dota a la compaiia de casos fueron gestionados

un proceso interno robusto de resolucion y preocupacion por los por el Customer Counsel
problemas de los clientes, con soluciones vinculantes para la empresa, en 2017.
que se convierte en un verdadero estimulo a la mejora en la calidad del

servicio y un refuerzo a la reputacion corporativa de Aguas Andinas.

Una de sus caracteristicas mas relevantes es su independencia de los
procesos y areas de la compaiiia.

Para que un caso llegue al Customer Counsel, debe primero haber sido
atendido por la primera linea, a través de cualquiera de los canales de

85%

de los clientes quedo

atencion (agencia comercial, sitio web, Contact Center, entre otros). Si

el cliente no quedd satisfecho con la solucion entregada, puede recurrir

a esta nueva figura que tiene la empresa. satisfecho con la

solucion acordada.
El Customer Counsel no ve los reclamos causados por emergencias.

Aguas Andinas

En el ano 2017
comenzo a operar una
innovadora

figura en el pais
[lamada Customer
Counsel, encargada
de resolver los

conflictos entre
el clientey la
empresa, actuando
con absoluta
imparcialidad,
objetividad y equidad
entre las partes.
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El programa Aguas
Andinas te da

la mano es un aporte
real para garantizar
el derecho al

agua potable a

los ciudadanos

de Santiago.
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@

24.068

convenios sociales
suscritos en 2017.

P

©

39%

corresponde a

Cuenta Amiga.

@

61%
corresponde a
Aguas Andinas te
da la mano.

&

72.734

personas beneficiadas
(estimado).

=

0
163.761

clientes con subsidios.

g

7,39%

de clientes con
subsidios a nivel
consolidado.

CON EL FOCO EN LOS CIUDADANOS

Aguas Andinas te da la mano

Porque uno de los desafios de Aguas Andinas es facilitar el acceso

al agua a todos los ciudadanos, la compahia implementé un nuevo
programa de convenio de pago para “dar una mano” a sus clientes de
zonas vulnerables.

¢En qué consiste?

Los clientes que tienen deuda, pueden acceder al pago de 24 cuotas
mensuales sin interés, cada una por un valor de $2.500 -independiente
del monto de su deuda-, condonandose el resto al mes 24, si el cliente
abona oportunamente.

Aguas Andinas se preocupa de
desarrollar acciones que son
valoradas por la comunidad

y que permiten generar valor
compartido tanto para sus
clientes como para todos los
ciudadanos de Santiago y de
las regiones en las que opera.

Memoria Anual 2017
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Gracias a los esfuerzos

de depuracion realizados
desde el ano 2000 a la
fecha, es posible afirmar
que volvio la vida al Rio
Mapocho, con la presencia
de peces en el cauce a la
altura de la comuna de
Padre Hurtado®.

*Contrastado por el estudio
realizado por el Centro

de Ecologia Aplicada y
Sustentabilidad de la
Pontificia Universidad
Catolica de Chile.
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Generando

valor compartido

Preservar la

biodiversidad de los
ecosistemas es uno

de los desafios y
anhelos que Aguas
Andinas se ha
propuesto de aqui
al ano 2022.

e

Bagre chico,
pejerrey chilenoy
el pez mosquito
son las especies que
volvieron a tener al rio
Mapocho como su habitat
natural.

Una apuesta decidida por el bien comun es la que estd llevando a
cabo Aguas Andinas, procurando generar valor compartido para
el medio ambiente, la sociedad, los ciudadanos, trabajadores,
proveedores y la propia compaiia

CON EL MEDIO AMBIENTE

La biodiversidad en el Rio Mapocho

En el ejercicio se dieron a conocer los resultados del primer estudio
ecologico del Rio Mapocho, realizado por el Centro de Ecologia
Aplicada y Sustentabilidad de la Pontificia Universidad Catélica

de Chile, que tiene por objetivo cuantificar y medir cuales son

los impactos del esfuerzo de saneamiento de las aguas sobre la
biodiversidad del cauce.

Con gran orgullo -por el trabajo en el tratamiento de las aguas
servidas realizado desde el afio 2000 a la fecha- es posible constatar
que ha vuelto la vida al rio Mapocho. El estudio pudo detectar la
presencia de peces bagres chicos, pejerreyes chilenos y peces
mosquitos en el rio, a la altura de la comuna de Padre Hurtado.

Esta gran noticia permite demostrar que los
esfuerzos de preservacion de los ecosistemas
si dan resultados positivos. Aguas Andinas
planea ahondar en este tipo de iniciativas
como un legado de sustentabilidad.

Memoria Anual 2017
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Cambio climatico y el Rio Maipo

Durante 2017 se dieron a conocer los resultados del estudio Plan

de Sequia y Cambio Climatico, cuyo objetivo es evaluar cuales son
las condiciones climaticas de la cuenca de Santiago que podrian
potencialmente afectar el abastecimiento. Las conclusiones de este
documento también permiten analizar y proyectar la evolucién de la
demanda junto a las posibilidades de reutilizacion del recurso.

Cabe destacar que la elaboracion de un plan de accidn sustentable
para garantizar el abastecimiento de agua potable en el Gran
Santiago en el mediano plazo, al aino 2030, se visualiza como un
conjunto de medidas transversales, que implicaran reducciones

de consumo, sinergias con otros usuarios, reutilizacion de aguas,
nuevas fuentes.

Con una mirada de largo
plazo, Aguas Andinas
planifica su actuar en pos
de la sustentabilidad de los
recursos.

Aguas Andinas 53




CON LA SOCIEDAD

Primer curso

ESCUELA

Escuela del Agua Hitos 2017

Gestién de Activos
La Escuela del Agua Chile, inaugurada en 2016 por Aguas Andinas, « Se realizé el programa Master del Agua, realizado en conjunto
. . . . S N e 25 alumnos de todas las
entrega conocimiento en materia de agua y medio ambiente, dirigida con la Universitat Politécnica de Catalunya - BarcelonaTech. itarias del ba
sanitarias del pais.
tanto a empresas como a trabajadores del mundo del agua. Dentro P

+ Se firmo un acuerdo con la Universidad Adolfo Ibanez para

de su propuesta se destacan los cursos de larga duracion, cursos . . .
realizar formaciones en conjunto.

técnicos especializados y capacitacion de operadores.

Y también con Duoc UC, para realizar un diplomado para Segundo curso

Las acciones de
Aguas Andinas
también inciden en
el bien comun de la
sociedad chilena,
mucho mas alla

de sus zonas

de concesion.

Economia Circular

34 alumnos.

Operadores de Redes.
Una apuesta decidida por la capacitacion, el
talento y transferencia de conocimiento al
servicio de la sociedad.

Esta instancia de transferencia de conocimiento combina el rigor
académico que aportan universidades y escuelas técnicas de
prestigio con la experiencia de Aguas Andinas en la industria sanitaria.

2

Formacion para técnicos
profesionales y gerentes

Un gran ejemplo de valor
compartido: la Escuela del Agua
opera en cooperacion conjunta
con destacadas instituciones de
formacion, estableciéndose como
un puente entre el mundo del
trabajo y los entes educativos.

Formacion aplicada
al puesto de trabajo

Equipo profesional
altamente calificado

Con experiencia en el sector Para todos los trabajadores
y capacidad de responder a del sector.
las necesidades del cliente

nacional o de otras geografias.

Enfocada a las necesidades
reales de las empresas de agua.

=|= J%) 2
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Todas las areas
de conocimiento
De gestion, técnicoy
educativo adaptable a todo
tipo de publico.

Aguas Andinas

Maxima Mas de 150 aiios

flexibilidad

Metodologia 100% adaptable
a las necesidades del cliente.

de experiencia

En agua y medioambiente
aplicados a todos
los programas.
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Fomentar el
emprendimiento
socialy la
innovacion es uno
de los ejes de la
mirada de valor
social compartido
de Aguas Andinas.

Aguas Andinas

Fomentando el emprendimiento social

En 2017 Aguas Andinas se asocio a Fundacion Ashoka, organizacion
internacional que ayuda al emprendimiento social y la innovacion,
con el objetivo de cooperar durante un ano para posibilitar el trabajo
colaborativo para acelerar el ecosistema de innovacion en Chile a
través de emprendimientos vinculados al ambito del agua.

La Fundacion Ashoka elige a emprendedores sociales, que pasan
por un arduo proceso de seleccion, con proyectos que puedan tener
repercusiones positivas en la calidad de vida de las personas.

Durante el ejercicio, se seleccioné a un “fellow” para Aguas Andinas:
un emprendedor que desarrollé un aplicacion (App) en la ciudad de
Los Lagos que permitira entregar informacién sobre la calidad del
agua de los lagos de la zona, dando a conocer cualquier descarga o
polucion que los contamine. La empresa lo acompafiara durante sus
primeros tres afios hasta que su emprendimiento sea sustentable.

APR, Agua Potable Rural

Consciente de su rol social, desde hace anos, Aguas Andinas
colabora activamente con el Programa de Agua Potable Rural, que
impulsa el Ministerio de Obras Publicas a través de la Direccion de
Obras Hidraulicas (DOH).

Durante 2017 se renovo el contrato por dos ainos mas, el que
incluye entregar asesoria técnica, comunitaria, administrativa

y financiera contable a organizaciones comunitarias, junto a la
actuacion como unidad técnica, correspondiéndole a nuestra
compainia la ejecucion de estudios de ingenieria y construccion de
obras para distintas localidades.

La nueva ley de Servicios Sanitarios Rurales ya fue promulgada,
pero entrara en vigencia apenas se publique el reglamento
correspondiente, que se encuentra en fase de redaccion. Mientras
tanto, Aguas Andinas continta colaborando y aportando su vasta
experiencia en la gestion del agua para fomentar el desarrollo e
inclusion social de zonas mas carentes.

55

BENEFICIADOS PROGRAMA APR

2012
2013
2014
2015
2016
2017

0 100.000

Beneficiarios
(N° de personas)

=

0
100%

de cobertura en localidades
rurales concentradas.

116.632

familias beneficiadas en las
3 regiones donde participa
la empresa.

466.528

personas beneficiadas
(estimado).

200.000

365.952

376.368

402.136
424.836
442184
466.528

300.000 400.000 500.000

APR es una ayuda
concreta que realiza
Aguas Andinas para
que las personas

que se encuentran
en sectores rurales
dispongan de acceso
real a agua potable.
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El valor compartido
también comienza
por casa, lo que
implica velar por un
buen clima laboral
y por la constante
capacitacion

y mejoraen la
empleabilidad de
sus trabajadores.

20

193

Jefaturas comenzaron su

formacion como lideres
en 2017.

Buenos lideres
mejor clima laboral.

Aguas Andinas

CON LOS TRABAJADORES DE AGUAS ANDINAS

Programa de Liderazgo

En el mes de octubre comenzé el Programa de Liderazgo, que persigue
entregar herramientas a las jefaturas para liderar sus equipos de una
manera mas participativa y, de este modo, mejorar el clima laboral.

El programa tiene una duracién de dos afos y contiene la realizacién
de ejercicios practicos para apoyar en la formacion de lideres. Luego
de este proceso, se espera alcanzar un clima laboral equivalente al
que tienen las mejores empresas para trabajar de la regién.

Aguas Andinas esta formando a sus lideres
para que potencien un buen clima laboral
entre sus equipos de trabajo.

Chile Valora

Con la finalidad de ampliar la capacidad técnica, la empleabilidad
de sus trabajadores y otorgar beneficios concretos para su
desarrollo laboral, Aguas Andinas junto a otras Sanitarias gestiono
el levantamiento de los perfiles de los cargos de Operador de
redes, Operador de planta y de Supervisor de Redes de la industria
sanitaria ante la Comisién del Sistema Nacional de Certificacién de
Competencias Laborales, Chile Valora.

A fines del 2017 se cerré el proceso de preparacion para certificar
estos perfiles, etapa que concluira durante el primer semestre

de 2018. De este modo, Aguas Andinas espera a futuro certificar
aproximadamente a 284 de sus trabajadores.

56

:Qué es Chile Valora?

Es un organismo estatal que otorga reconocimiento
oficial a ciertas competencias laborales, lo que aumenta
la empleabilidad de los trabajadores, elevando su nivel
de calificacion y obteniendo una mayor polivalencia
profesional en la industria. En el caso de las empresas,
la certificacion de Chile Valora permite acrecentar la

calidad de los procesos y servicios, junto con mejorar sus

planes de desarrollo y capacitacion.

Memoria Anual 2017
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Enfocados en la
seguridad de nuestros

) trabajadores
Innovaciones para

hacer de Ag uas Aguas Andinas es la mejor
- . empresa de Chile yuna de
Andinas un mejor las mejores del mundo en

lugar para trabajar. SEGURIDAD Y SALUD.

TASA DE ACCIDENTABILIDAD*

— Teletrabajo
——] Con el fin de aumentar la calidad de vida y hacer de Aguas Andinas
19 un mejor lugar para trabajar, durante 2017 se renovo el programa

. piloto de Teletrabajo, ampliando el nUmero de personas posibles
personas accedieron al
. para acceder a este proyecto.
programa de Teletrabajo

en 2017.
¢En qué consiste el Teletrabajo?

+ Posibilidad de trabajar un dia a la semana desde la casa (menos
lunes ni viernes).

0,6
» La empresa se preocupa de asegurar buenas conexiones de
Internet junto a disposiciones de ergonomia.
Aguas Andinas Construccion Industria de Mineria Rubro ACHS
Consolidado Energia, Gasy
Agua en Chile
Métricas de Aguas Andinas
2015 | O Meta 2017
I iony P
nnovacion y Personas 2016 ; 10
Numero de pe.rsonas 2017 19
que teletrabajan.
meta 2017 | 10 NAR *Tasa de Accidentabilidad de la Industria reportada por la ACHS, datos 2016.

Dato de Aguas Andinas es 2017.
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Procurando disponer puntos
de agua potable en zonas

de esparcimiento para r
fomentar la salud Y.« calidad

de vida de’Jgs san jaguinos.
q_r Fl

1 CON LA COMUNIDAD

Crear lideres Escuela de Lideres para dirigentes sociales

informadosy
empoderados fue el
objetivo del programa
Aguas Andinas en mi

Durante 2017, el esfuerzo del programa de acercamiento con la
comunidad estuvo enfocado en trabajar con dirigentes sociales,
mediante el desarrollo de la Escuela de Lideres. Este programa les
ensefia a ejercer liderazgo, junto a desarrollar y ejecutar proyectos a
través del financiamiento con organismos publicos y privados.

i

barrio en 2017.

38

dirigentes sociales
beneficiados.

52

horas de capacitacion.

=

0
15

bebederos instalados
en 2017.

10

bebederos se
proyectan instalar
en 2018.

38 dirigentes de la comuna de Renca fueron capacitados en
diferentes ambitos, desde habilidades blandas, desarrollo personal,
resolucion de conflictos, hasta un taller de gasfiteria para cuidar sus
instalaciones domésticas.

Bebederos en distintos puntos de Santiago

Esta iniciativa, que consiste en instalar bebederos publicos en
zonas de esparcimiento de los santiaguinos, responde a dos ejes
estratégicos de la empresa: agua y salud, y legitimidad social.

Ya hay bebedores instalados en el Parque Metropolitana y en 2018
se ampliara esta propuesta, localizandolos en parques municipales,
como el Parque Forestal o en los senderos del Cerro Manquehue.

Entregar herramientas
que permitan el
desarrollo de proyectos
para las mejoras de sus
localidades.
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Otorgar mas vida

al Parque Aldea del
Encuentro en la
comuna de La Reina
para el uso de todos
los ciudadanos, con
la creacion de un
espacio inclusivo

y de caracter
comunitario.

Aguas Andinas

Apertura de instalacion en La Reina para la comunidad

Mas valor compartido. Este es el resultado del proyecto que se esta
realizando en la comuna de La Reina, entre la empresa, el municipio
y la comunidad. El objetivo de esta alianza es darle mas vida al
Parque Aldea del Encuentro, espacio publico de mas de 6 hectareas,
tanto para los vecinos de La Reina como para todos los habitantes
de la Region Metropolitana.

Aguas Andinas posee un estanque semienterrado en este recinto,
por lo que el proyecto contempla buscar un disefio en armonia con
el entorno del parque. La idea es habilitar esta infraestructura de la
compaiiia, sin perder su condicién de recinto productivo, para que
pueda ser parte del espacio publico de uso para la comunidad.

En el trabajo de modernizacion del acceso al parque, se ha
desarrollado un proceso de involucramiento con distintos actores
sociales con el fin de crear un espacio inclusivo y de caracter
comunitario. El proyecto propone que el acceso al parque sea a
través del recinto de la compaiia, por lo que se adecuara para

el transito pedestre, con areas verdes y espejos de agua. Ya esta
lista la arquitectura y se espera que comience su materializacion a
principios de 2018.

De tener éxito, el objetivo es trabajar en otros casos similares en
distintas comunas del area de concesion.

x 8

g

i

6.300 m? $1.754 UF Mas

recuperados de inversion. legitimidad social.
para el uso de
los ciudadanos.
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CON NUESTROS PROVEEDORES

Gestion de Proveedores

Implica una nueva manera de relacion con los proveedores de Aguas
Andinas, fomentando su desarrollo con el fin de que haya una mayor
competencia generandose de este modo una mejora en los estandares
de calidad y los procesos.

Proveedores mas capacitados y con experiencia permite
mejorar los estandares de calidad de la operacion de
Aguas Andinas.

Sello Pro Pyme

Aguas Andinas en su compromiso de promover la sustentabilidad

de sus proveedores se suscribié al Sello Pro Pyme, certificacion del
Ministerio de Economia que acredita que la compahia paga de manera
oportuna a sus proveedores de menor tamano.

Comprometidos con la sustentabilidad de los proveedores
de menor tamaio, Aguas Andinas se ha comprometido

a pagarles en un plazo maximo de 30 dias desde su
facturacion.

El pago oportuno es un gran beneficio para este tipo de empresas, ya
que les permite mejorar sus condiciones de financiamiento y disponer
de flujos de caja para pagar sus obligaciones y concretar sus proyectos,
promoviendo su sustentabilidad y desarrollo en el tiempo.

iumprﬂ
Pyme

—
L Rl S N &

Para la obtencion del
Sello Pro Pyme

Para obtener este sello, Aguas Andinas tuvo que
realizar un importante trabajo de modernizacion
y mejoramiento de sus procesos organizacionales
y de sistemas a nivel de compras, a la vez de
establecer requisitos para la recepcion de
facturas, atencion de consultas y la gestion de
pagos.

Ademas de contar con los siguientes requisitos:
+ Tener mas del 5% de Pymes como proveedores.
« Certificacidon por empresa auditora.

+ Acreditacion en el Ministerio

de Economia.

En 2017 se continuo
trabajando en la digitalizacion
y mejora de los procesos,

con el foco de implementar
una relacion mas cercana,
transparente y eficiente con
huestros proveedores.

"

|~

Métricas de Aguas Andinas

Modelo de Negocios 2015 30,67% Meta 2017
(o)
10/
Porcentaje de 2016 80,00% 70’00 / o
proveedores ingresados 2017 82,06% @
en el registro de
9 meta 2017 70,00%
proveedores con Aot
informacion actualizada. meta 2019 90,00%

Aguas Andinas

Durante el afio 2017 se realizaron
campafas de proveedores y se
dieron incentivos para registrarse
incluyendo costo de bases cero,
menor documentacion, etc. Dado
a esto, se logro superar la meta
impuesta para el afio 2017.

Modelo de Negocios

Plazo promedio de pago
a proveedores (dias).

60

2015 37
Meta 2017
2016 35 14
30 d Ias Durante el afio 2017, la empresa
2017 30 modernizoé sus procesos internos
para asegurar el pago a 30 dias.
meta 2017 30
meta 2019 30 L7 ‘
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Una empresa Aguas Andinas

responsable forma parte del Dow

Jones Sustainability
Index de Mercados

Ser una empresa ANO FINANCIERO 2017

sustentable
En concordancia con su trayectoria de los ultimos anos, la gestion

economicamente financiera de Aguas Andinas en 2017 tuvo un desempefio estable
es uno de los ejes y coherente, lo que refleja un comportamiento consistente con las E m e rg e n te S y D OW
estratégicos de propias caracteristicas del sector sanitario.
[ ] ogeo
Aguas Andinas. Esta performance le permitié a la empresa ser seleccionada J S t b l t
-por tercer afio consecutivo- para formar parte del Dow Jones o n e S u S a I n a I I y

Sustainability Index de Mercados Emergentes y del Dow Jones
Sustainability Index Chile. Asimismo, la compaiiia fue elegida para

Index Chile por tercer
ano consecutivo, lo
Canises [ e que responde a su

ser un componente del FTSE4Good Emerging Index, que incorpora
empresas que cumplen con altos estandares en los ambitos social,
ambiental y econdmico, y de gobierno corporativo.

En términos de financiamiento, en el mes de octubre la filial ESSAL

Esta emision se efectud con la finalidad de refinanciar pasivos y para

Lase fl.;n::: ;:::rlz:tl:\gs solventar las inversiones que realizaré la sanitaria en el afio 2018, com p o rt am i en t o
financiero estable y
coherente en el tiempo.

clasificacion de riesgo AA+

de Aguas Andinas.

° Dow Jones :
Sustainability Indices

FTSEAGOOC In Collaboration with RobecoSAM @
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FACTORES DE RIESGO

Aguas Andinas cuenta con un Mapa de Riesgos que es actualizado
semestralmente y presentado al Directorio. A través de este proceso, se
evaluan los riesgos y oportunidades en los siguientes ambitos: legal y/o
regulatorio, reputacional, financiero, medioambiental, de servicio y de
seguridad laboral y/o social.

A partir de la evaluacion de estos riesgos, se analizan sistematicamente
los impactos, probabilidad de ocurrenciay el nivel de control existente

en cada proceso, con lo cual cada area genera planes de mitigacion

y planifica sus proyectos de inversion. La actualizacion realizada el 2°
semestre de 2017, arrojé como resultado la identificacion de 280 riesgos y
4 macro oportunidades para la compaiiia. Entre los riesgos identificados
destacan los riesgos regulatorios, de inversion, climaticos y financieros.

Finalmente, la eficacia del proceso de gestion de riesgos se mide en base
aindicadores de seguimiento del proceso.

RIESGOS DEL NEGOCIO

Riesgo regulatorio

La industria sanitaria local es altamente regulada por el Estado de Chile,
debido a su condicién de monopolio. El marco legal regula la explotacion
de las concesiones y las tarifas cobradas a los clientes. El mecanismo

de fijacion tarifaria se realiza cada cinco anos bajo criterios técnicos,
con estudios presentados por la sanitaria y por la Superintendencia de
Servicios Sanitarios (SISS). De haber diferencias entre ambos informes,
estas son resueltas por una comision de expertos conformada por
representantes de cada una de las partes.

La actual normativa se ha caracterizado por su estabilidad, generando
las condiciones necesarias para la inversion de grandes cantidades de

dinero en obras de largo plazo.

Sin embargo, en el mes de diciembre de 2016, la CAmara de Diputados
aprobo el proyecto de ley Boletin N° 10795- 33, que busca modificar la
legislacion aplicable a los servicios publicos sanitarios en materia de

servicios no regulados, fijacion tarifaria y cumplimiento de planes de

Aguas Andinas

desarrollo por parte de los prestadores. Dicha iniciativa fue ingresada
al Senado en segundo tramite legislativo y, al finalizar el ejercicio, se
encontraba en la Comisién de Obras Publicas de la cdmara alta. En
esta instanciay a lo largo del afio, se solicitaron dos informes: uno
sobre su constitucionalidad a la Segpres (Ministerio Secretaria General
de la Presidencia) y otro al MOP (Ministerio de Obras Publicas) para
que entregara su posicion formal respecto al proyecto de ley. En el
primer caso, se establecio que la iniciativa transgrede las normas sobre
la formacion de la ley y que amerita su rechazo por el Senado; y en

el segundo caso, el MOP seial6 que no patrocina algunos cambios,
como la disminucion del premio por riesgo y las modificaciones a la
composicion y funcionamiento del Comité de Expertos del proceso de
fijacion tarifaria, entre otros.

Asimismo, en el ultimo trimestre de 2017, se aprobd el proyecto de ley de
fortalecimiento del Servicio Nacional del Consumidor, Boletin N° 9369-

03, que incluye algunas modificaciones que involucran al sector sanitario.
Existe el riesgo de multas por suspension, paralizacion o no prestacion sin
justificacion de los servicios basicos de agua potable y alcantarillado, lo que
sera sancionado con multa de hasta 1.500 UTM.

Cabe destacar que la ley senala que la multiplicidad de multas no
procedera cuando la empresa haya reparado de manera integra y efectiva
el dafio causado a todos los consumidores afectados, y que solo se
cobraria un monto global, que no puede ser superior al 30% de las ventas
durante la suspension o el doble del beneficio econdomico. Ademas
especifica que con todo la multa no podra exceder de 45.000 UTA.

En el caso de las indemnizaciones, estas tendran las siguientes
caracteristicas:

+ Las indemnizacion seran directas y automaticas al consumidor afectado.

« Por cada dia de corte, se indemnizara por un monto equivalente al
valor promedio diario de la cuenta anterior por 10.

+ Se entiende como un dia de corte, 4 horas continuas de suspensién o
mas, dentro de un periodo de 24 horas desde el inicio del evento. En
los demas casos, se aplicara la proporcionalidad.
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+ Solo se aplicara, si la ley especial no contempla una indemnizacién de
esta naturaleza.

Ademas esta ley, que entrara en vigencia durante mayo de 2018,
incorpora el concepto de dafio moral en las demandas colectivas.

Sin embargo, en el mes de enero de 2018, el Tribunal Constitucional dicté
la sentencia STC 4012 - 17 CPR sobre la constitucionalidad de la Ley
19.496 sobre Derechos de los Consumidores, Boletin N°© 9369-03.

Dicha sentencia declaro inconstitucional 13 preceptos, eliminando
aquellos que decian relacién con la facultad regulatoria o normativay la
facultad sancionatoria de la norma.

En el Ambito de las empresas de servicios basicos, se mantuvo la
norma que establece indemnizaciones automaticas para consumidores
en casos de suspensiones injustificadas de servicios, con calculo
estandarizado segun los dias sin suministro.

Riesgo de inversiones

Los planes de desarrollo comprometidos ante la SISS exigen a la
compaihia cumplir con un alto nivel de inversién. Sin embargo, las tarifas
cobradas por Aguas Andinas -y que son normadas por ley- tienen
incorporadas estas nuevas inversiones, asegurandoles una rentabilidad
minima. Adicionalmente, la experiencia del grupo controladory de la
propia compania garantiza la experiencia necesaria para gestionar de

manera eficiente estas inversiones.

Riesgo climatico

Los efectos del fendmeno de cambio climatico podrian alterar la
disponibilidad de las aguas crudas -indispensables para los procesos

de captacién y produccién de agua potable-, debido a la ocurrencia de
periodos de sequia como también de fuertes eventos de precipitaciones
que modifiquen los caudales de los rios y calidad de sus aguas en términos

de niveles de turbiedad. Para mitigar este riesgo, Aguas Andinas esta
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realizando importantes inversiones en reservas de agua con la finalidad de
otorgar aun mayor autonomia al sistema; programas de eficiencia hidraulica,
que optimicen la distribucién del recurso; y estudios de explotacion de otras
fuentes de captacion alternativas, entre otras iniciativas.

Riesgos de contaminacion ambiental

La Compaiiia esta sometida a diversos riesgos de contaminacion
ambiental, entre los que se encuentran, (i) eventual contaminacion
ambiental como consecuencia de las descargas en cauces naturales; (ii)
posible contaminacién por emanacion de olores desde las plantas de
tratamiento de aguas servidas; (iii) posible presencia de hidrocarburos en
fuentes superficiales; (iv) eventual saturacion de los vertederos donde se
depositan los lodos provenientes de las platas de tratamiento de aguas
servidas; (v) posibles fugas de gas cloro; y (vi) eventuales obstrucciones
al sistema de alcantarillado.

Riesgos de la infraestructura de la Compaiiia

Desastres naturales de gran magnitud, como terremotos, aluviones o
erupciones volcanicas, podrian causar graves averias en acueductos,
matrices de agua potable y aguas servidas, etc., o fallas estructurales
en los embalses de propiedad de la Compaiiia, provocando, a su vez, la
suspension mas o menos prolongada de los servicios que esta otorga.

RIESGOS FINANCIEROS
Riesgos de crédito

El riesgo de crédito es la posibilidad de pérdida financiera derivada del
incumplimiento por nuestras contrapartes (clientes) de sus obligaciones.

Aguas Andinas y sus filiales sanitarias cuentan con un mercado
atomizado, lo que implica que el riesgo de crédito de un cliente en
particular no es significativo.

El objetivo de la Sociedad es mantener niveles minimos de
incobrabilidad. Existe una politica de crédito, la cual establece las
condiciones y tipos de pago, asi como también condiciones a pactar de

Aguas Andinas

los clientes morosos. Los procesos de gestion son: controlar, estimary
evaluar los incobrables de manera de realizar acciones correctivas para
lograr los cumplimientos propuestos. Una de las principales acciones

y medidas para mantener bajos niveles de incobrables es el corte del
suministro. El método para andlisis es en base a datos histéricos de
cuentas por cobrar a clientes y otros deudores.

Riesgo de liquidez

Elriesgo de liquidez es la posibilidad de que el Grupo tenga dificultades
para cumplir con sus obligaciones asociadas con pasivos financieros que se
liquiden mediante la entrega de efectivo u otro activo financiero y no pueda
financiar los compromisos adquiridos, como son las inversiones a largo
plazo y necesidades de capital de trabajo, a precios de mercado razonables.

La administracion realiza un seguimiento de las previsiones de la reserva
de liquidez del Grupo en funcién de los flujos de efectivo esperados.

Para gestionar el riesgo de liquidez se utilizan diversas medidas
preventivas, tales como:

- Diversificar fuentes e instrumentos de financiamiento.

- Acordar con acreedores perfiles de vencimiento que no concentren
altas amortizaciones en un periodo.

Los ingresos de Aguas Andinas se encuentran relacionados con la
inflacion de la economia chilena. Para atenuar este riesgo, gran parte
de su deuda se encuentra emitida en Unidades de Fomento (unidad

de cuenta reajustable mensualmente segun la inflacion). Al 31 de
diciembre de 2017, el 89,20% de la deuda de la empresa se encontraba
emitida en UFs.

Riesgo de tasa de interés

En términos de tasa de interés, Aguas Andinas tiene un 89,20% de su
deuda a tasa fija, la que se compone por bonos de corto y largo plazo
(66,92%), y de aportes financieros reembolsables (22,28%). El 10,80%
restante de la deuda se encuentra a tasa variable y corresponde a créditos
con bancos locales. Todos valores registrados al 31 de diciembre de 2017.
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El Mapa de Riesgos
de la compania
permite evaluar

los impactos,
probabilidades de
ocurrenciay nivel
de control de los
riesgos en cada uno
de sus procesos.
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Los directores:

« Son elegidos por la Junta de
Accionistas en funcion de sus
competencias e idoneidad.

- Ejercen su funcién por un
periodo de tres afos.

+ Pueden ser reelegidos
indefinidamente.

* No pueden cumplir
funciones ejecutivas.

- Si pueden ser accionistas
de la sociedad.

El Directorio de Aguas Andinas esta conformado por 7 miembros
titulares, cada uno de los cuales es elegido con su respectivo suplente. El
director suplente podra reemplazar al titular en forma definitiva en caso
de vacancia, y en forma transitoria en caso de ausencia o impedimento
temporal. Todos son elegidos por la Junta de Accionistas en consideracion
a sus competencias e idoneidad para el cargo.

Luego de su eleccion, los directores reciben una induccion acerca

de la sociedad, sus negocios, riesgos, politicas y procedimientos,
principales criterios contables y marco juridico. Ademas, cuentan con los
medios necesarios para recibir asesoramiento externo para el correcto
desempenfo de sus funciones, en caso de requerirlo.

Los directores ejercen sus funciones por tres anos. Al finalizar dicho
periodo, el Directorio en su totalidad debe ser renovado. Sin perjuicio

de lo anterior, el Directorio puede ser revocado en su totalidad antes

de la expiracién de su mandato por acuerdo de la Junta Ordinaria o
Extraordinaria de Accionistas, en cuyo caso la misma junta debera elegir
al nuevo Directorio. En consecuencia, no procede la revocacion individual
o colectiva de uno o mas directores.
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El Directorio actual fue elegido
por un periodo estatutario

de tres anos en la 26° Junta
Ordinaria de Accionistas,
celebrada el 27 de abril de
2016, constituyéndose en sus
funciones en la sesion ordinaria
de Directorio celebrada en la
misma fecha.

Aguas Andinas

PRESIDENTE
Guillermo Pickering De La Fuente

Chileno, RUT: 7.577.744-2, 58 afos

12 eleccion al Directorio: 27/04/16

Ultima renovacion: 27/04/16

Antigliedad en el Directorio: 2 afios

Abogado de la Universidad de Chile y experto en
mercados regulados.

Fue presidente de la Asociacion Gremial de
Empresas de Servicios Sanitarios (ANDESS), asesor
de Aguas Andinas y director de ESSAL. Desde abril

de 2016 es presidente del Directorio de Aguas
Andinas y presidente de los directorios de Aguas
Cordillera, Aguas Manquehue y ESSAL.
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VICE PRESIDENTE
Herman Chadwick Pinera

Chileno, RUT: 4.975.992-4, 72 aios

12 eleccion al Directorio: 26/07/11

Ultima renovacion: 27/04/2016

Antigliedad en el Directorio: 6 afos

Abogado de la Pontificia U. Catoélica de Chile.

Ejerce libremente la profesion de abogado como socio
principal de Estudio Chadwick y Reymond Abogados.
Presidente del Comité Empresarial Chile-Espafa (Sofofa),
vicepresidente de las siguientes compainiias: Intervial Chile
S.A., Ruta del Maipo Soc. Concesionaria S.A., Ruta del Maule
Soc. Concesionaria S.A., Ruta del Bosque Soc. Concesionaria
S.A,, Ruta de la Araucania Soc. Concesionaria S.A. y Ruta
de los Rios Soc. Concesionaria S.A. Director de Vifia Santa
Carolina S.A., consejero electivo de la Sociedad de Fomento
Fabril (Sofofa), consejero del Centro de Arbitraje y Mediacion
de la Camara de Comercio de Santiago (CAM), miembro del
Consejo Académico Consultivo de Estudios e Investigaciones
Militares (CACEIM). Presidente de las siguientes instituciones:
Club El Golf 50, Enel Chile S.A. y Corporacion para el
Desarrollo de Zapallar. Director de Inversiones Aguas

Metropolitanas S.A. Director de Aguas Andinas desde 2011.

o -
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DIRECTOR TITULAR
Ricardo Escobar Calderon

Chileno, RUT: 8.483.513-7, 59 afios

12 eleccion al Directorio: 29/08/13

Ultima renovacion: 27/04/2016

Antigliedad en el Directorio: 4 anos

Abogado de Universidad de Chile y Master en
Derecho de Universidad de California en Berkeley,
Estados Unidos.

Fue integrante del Comité de Inversiones Extranjeras
y luego trabajo en Langton Clarke. Fue socio del
estudio de abogados Carey y Cia. Fue director del
Servicio de Impuestos Internos, entre los ahos 2006
y 2010, socio de EY Chile hasta 2013 y actualmente
socio de Bofill Escobar Abogados. Director de Aguas
Andinas desde agosto de 2013.
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DIRECTOR TITULAR
Laureano Cano Iniesta

Espafol, RUT: 25.374.056-6, 44 afhos

DIRECTOR TITULAR
(INDEPENDIENTE)

Rodrigo Manubens Moltedo

Chileno, RUT: 6.575.050-3, 59 afios

12 eleccion al Directorio: 27/04/16

Ultima renovacion: 08/05/2017

12 eleccion al Directorio: 26/07/11

Antigliedad en el Directorio: 2 afos

Licenciado en Ciencias Econémicas y Empresariales de
la Universidad Pompeu Fabra de Barcelona, Espafia.

Cuenta con una vasta experiencia en el Grupo
Agbar, donde se ha desempefiado como Gerente
Economico-Financiero y miembro del directorio de
diversas empresas sanitarias. Gerente General de
IAM desde mayo 2016. Director Suplente de Aguas
Andinas desde abril de 2016. Paso6 a ser Director
Titular desde mayo de 2017.

Aguas Andinas

Ultima renovacion: 27/04/2016

Antigliedad en el Directorio: 6 anos

Ingeniero Comercial de la Universidad Federico
Santa Maria y de la Universidad Adolfo Ibanez,
Master of Science de London School of Economics
and Political Science, Londres, Reino Unido.

Presidente del Directorio de Banchile Seguros de
Vida y SegChile Seguros Generales, director de
la Bolsa de Comercio de Santiago, del Banco de

Chile, Orion Seguros Generales y SM Chile. Ha sido
miembro del directorio del Banco de A. Edwards
y del Banco O’Higgins. También fue directory
presidente del directorio de Endesa Chile S.A.
Director de Aguas Andinas desde julio de 2011.
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DIRECTOR TITULAR
Fernando Samaniego Sangroniz

Chileno, RUT: 6.374.438-7, 52 afios

12 eleccion al Directorio: 29/08/2013

Ultima renovacion: 28/09/2016

Antigliedad en el Directorio: 4 anos

Abogado de la Pontificia Universidad Catdlica de
Chile. Socio del estudio Prieto y Cia. Integrante de la
némina de Arbitros del Centro de Mediacion y Arbitraje
de la Camara de Comercio de Santiago y del Centro
Nacional de Arbitrajes. Director Suplente de Aguas
Andinas desde agosto de 2013. Pasé a ser Director
Titular desde septiembre de 2016.

DIRECTOR TITULAR
(INDEPENDIENTE)

Pedro Sierra Bosch

Chileno, RUT: 7.939.734-2, 57 afios

12 eleccion al Directorio: 27/04/16

Ultima renovacion: 12/08/2016

Antigliedad en el Directorio: 2 aifios

Ingeniero Comercial con mencién en Economia de
la Universidad de Chile, y post titulo en Desarrollo
Econémico y Técnicas de Planificacion ISVE, Italia.

Gerente Corporativo de CORFO. Director de
la Empresa Nacional de Mineria (Enami) en
representacion de CORFO. Ha trabajado como
consultor del Banco Interamericano de Desarrollo (BID)
y del Ministerio de Economia, ademas de una vasta
trayectoria en el sector de la mineria como asesor de
la vicepresidencia de Desarrollo y Sustentabilidad de
Codelco, y como Gerente del Instituto de Innovacion
en Mineria y Metalurgia. Director Suplente de Aguas
Andinas desde abril de 2016. Paso a ser Director Titular
desde agosto de 2016.
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Christophe Cros

Loreto Silva Rojas

Francés, 58 anos

Chilena, RUT: 8.649.929-0, 53 afios

12 eleccion al Directorio: 29/08/13

12 eleccion al Directorio: 27/04/16

Ultima renovacion: 27/04/2016

Ultima renovacion: 27/04/2016

Antigliedad en el Directorio: 4 afos

Magister en Economia de la Université de Paris .

Vicepresidente Ejecutivo Senior de Finanzas 'y
Compras, y Gerente Corporativo de Finanzas del
Grupo Suez. Ha trabajado en el Grupo Suez desde
1991, asumiendo distintos roles ejecutivos en
Crédisuez, SITAy Suez Environnement. Director
de Aguas Andinas desde agosto 2013. Director
Suplente del Presidente del Directorio, Guillermo
Pickering De La Fuente.

Sonia Tschorne Berestesky

Antigliedad en el Directorio: 2 afios

Abogada de la Universidad de Chile.

Socia de Bofill Escobar Abogados. Fue Ministra de
Obras Publicas desde 2012 a 2014 y previamente
Subsecretaria de Obras Publicas. También fue socia
del estudio Morales & Besa y abogada de la Camara
Chilena de la Construccion. Directora de Aguas
Andinas desde abril 2016. Directora Suplente del
Director Titular Ricardo Escobar Calderdn.

Rodrigo Terré Fontbona (independiente)

Segun consta en el Hecho Esencial del 8 de mayo de 2017 informado
a la Comision Financiera de Valores (previamente conocida como
Superintendencia de Valores y Seguros), se recibio la renuncia

al cargo de director titular de Aguas Andinas de Bruno Philippi
Irarrdzabal, asumiendo en consecuencia su suplente, Laureano Cano
Iniesta, en calidad de director titular.

Chilena, RUT: 7.289.989-K, 63 anos

Chileno, RUT: 9.011.344-5, 52 anos

12 eleccion al Directorio: 27/04/16

12 eleccion al Directorio: 26/07/11

Ultima renovacioén: 27/04/2016

Ultima renovacioén: 27/04/2016

Antigliedad en el Directorio: 2 afios

Arquitecta de Universidad de Chile, estudios de
Magister en Desarrollo Urbano Territorial de la
Universidad Catélica de Chile.

Directora de Gestion de Neourbanismo. Vasta
experiencia en el sector publico chileno, fue Directora
General de Obras Publicas, Ministra de Bienes
Nacionales, Ministra y Subsecretaria de Vivienda
y Urbanismo y Directora Nacional de Arquitectura.
Directora de Aguas Andinas desde abiril 2016.
Directora Suplente del Vice Presidente del Directorio,
Herman Chadwick Pifiera.

Aguas Andinas

Antigliedad en el Directorio: 6 afos

Ingeniero Civil Industrial de la Universidad de Chile.

Ha tenido una destacada gestion en empresas
como Lucchetti, Inversiones Consolidadas Ltda.,
Canal 13 S.A,, entre otras. Director de Aguas
Andinas desde julio de 2011. Director Suplente del
Director Titular Rodrigo Manubens Moltedo.

Asesorias e Inversiones Daramai SpA* 79.997.420-7 20.206.989
Rodrigo Terré Fontbona 9.011.344-5 11.212.668

*El Director Titular Rodrigo Manubens Moltedo participa en esta Sociedad.

0,33%
0,18%
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9 2 & P
| 9 2

Titulares Suplentes Anos en el cargo

7 7 3

RRRRS

Titulares Suplentes < 30 anos Entre 30y Entre 41y Entre 51y Entre 61y >70 afnos
40 afos 50 anos 60 afnos 70 afos

7 4 0 0 2 8 0 1

) ) ) ) ) ) ) )
XX XXX XXX X XXXXX XXXXXX
<3 anos Entre 3y Entre 6y Entre 9y >12 afnos
6 anos 9 anos 12 anos

6 5 0 0 o
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Aguas Andinas

El Directorio se reline en sesiones ordinarias y extraordinarias. Las
primeras se efectiian en fechas predeterminadas por el propio
Directorio y hay, a lo menos, una reunion al mes. Las segundas se
celebran cuando las cite el Presidente por si mismo o porindicacion
de uno o mas directores, previa calificacion que haga el Presidente
de la necesidad de la reunion, salvo que sea solicitada por la mayoria
absoluta de los directores.

El quorum para sesionar es la mayoria absoluta de sus miembros. Los
acuerdos se adoptan con el voto favorable de la mayoria absoluta de
los directores asistentes, salvo los acuerdos que, segun los estatutos
de Aguas Andinas S.A,, la Ley y su Reglamento u otras disposiciones

especiales, requieran de una mayoria superior

100% 100% 100% 100% 100%
100% 100% 100% b 100%

100%

100%
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Con el fin de poner al dia a los miembros del Directorio, para que
desempefien sus funciones en base a los avances y tendencias, y de
conformidad con la NCG 385, durante el aino 2017 se llevaron a cabo
distintas instancias de capacitacion, como charlas informativas y
entrega de material atingente.

Se entrego a cada uno de los directores de un set de libros
elaborados por el Centro de Gobierno Corporativo de la Pontificia
Universidad Catdlica de Chile, los que tratan diversas materias
relevantes como las ultimas tendencias en sustentabilidad y en
Gobiernos Corporativos, la gestion de riesgo en las empresas 'y
jurisprudencia nacional en los distintos ambitos relacionados.

En la sesion correspondiente al mes de junio, el seior Carlos Diaz,
destacado ingeniero comercial de la Pontificia Universidad Catolica
de Chile, Master en Economia de la Universidad de California,
Estados Unidos, realizoé una exposicion acerca de las principales
herramientas de control de riesgo, y el rol que el Directorio juega en
dicha gestion.

Por su parte, en el mes de noviembre, el sefor Juan Ignacio Pifa,
abogado de la Pontificia Universidad Catdlica de Chile, Doctor
en Derecho de la Universidad de Navarra, Espafia, ofrecio al
Directorio una charla enfocada principalmente en la importancia
de implementar un sistema de gestion preventivo dentro de las
empresas, en materias de integridad y cumplimiento, lo que,
asimismo, sigue la logica de la mejora continua del area de
Compliance de la Compaiia.
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Aguas Andinas

En conformidad a la Ley N° 18.046, la Junta Ordinaria de Accionistas,
celebrada el 24 de abril de 2017, acordo la remuneracion del Directorio,
Comité de Directores y su presupuesto de gastos para el ejercicio 2017.

La remuneracion del Directorio se divide en dos tipos: una fija
mensual, por un valor de UF 100 para el Presidente, UF 75 para el
Vicepresidente y UF 70 para directores titulares y suplentes; y una
remuneracion variable, que se paga por asistencia a cada sesion, de
UF 80 para el Presidente, UF 60 para el Vicepresidente, UF 20 para
directores titulares y UF 20 para directores suplentes, solo cuando
reemplacen a los titulares.

Cabe destacar que la remuneracion del Directorio ha permanecido
constante desde el afio 2009.

Gastos 2017

Los gastos del Directorio ascendieron a M$ 57.872, y correspondieron
principalmente a gastos de representacion por
M$ 54.669 y asesorias técnicas externas por M$ 3.203.
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Guillermo Pickering de la Fuente Presidente 21.300 31.906 23.042 27.630
Herman Chadwick Pifiera Vicepresidente 21.883 23.609 7.290 16.503
Ricardo Escobar Calderdn Director Titular 21.883 22.334 7.289 5.841
Bruno Philippi Irarrazabal* Director Titular 21.883 7.402 6.773 2.110
Rodrigo Manubens Moltedo Director Titular 21.883 22.334 8.340 6.381
Fernando Samaniego Sangroniz Director Titular 21.883 22.334 3.148 6.908
Pedro Sierra Bosch Director Titular 14.910 22.334 3.153 5.844
Loreto Silva Rojas Director Suplente 14.910 22.334 1.051 535
Sonia Tschorne Berestesky Director Suplente 14.910 22.334 1.050 0
Rodrigo Terré Fontbona Director Suplente 21.883 22.334 0 526
Felipe Larrain Aspillaga® Director Titular 20.017 0 19.709 0
Gonzalo Rojas Vildésola Director Titular 6.973 0 2.579 0
Lorenzo Bernaldo de Quiroz Director Suplente 6.973 0 0 0
Jaime Cuevas Rodriguez Director Suplente 6.973 0 0] 0]
Nicole Nehme Zalaquett* Director Titular 5.715 0 1.559 0
*Director presentd su renuncia.
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Aguas Andinas

El Directorio de Aguas Andinas cuenta con un procedimiento
formal de mejoramiento continuo, que tiene por finalidad
detectar e implementar eventuales mejoras en su organizaciény
funcionamiento, que considera la asesoria de un experto ajeno a
la sociedad para la deteccion e implementacion de estas areas de

fortalecimiento, con una periodicidad bienal.

Durante 2016 se llevo a cabo un proceso de autoevaluacion de

los miembros del Directorio, que contd con asesoria externa. Esta
autoevaluacion comenzo con una entrevista individual al Presidente
del Directorio y a cada uno de los directores, de manera de recabar
antecedentes respeto de su funcionamiento. Luego de estas
entrevistas, se prepard una encuesta confidencial online que fue
respondida por cada uno de los miembros en la que se abordaron
temas sobre el funcionamiento del Directorio, como coordinacion,

informacion, y compliance.
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COMITE

DE
DIRECTORES
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Esta instancia de
gobierno corporativo
tiene sesiones ordinarias
unavez al mes.

Principales
funcionesy
facultades

Composiciony
funcionamiento

« Examinar los informes de los auditores externos, el balance y demas
estados financieros, y pronunciarse sobre ellos en forma previa a su
presentacion a los accionistas.

+ Proponer al Directorio nombres para los auditores externos 'y
clasificadores privados de riesgo.

- Examinar los antecedentes relativos a las operaciones a que se refiere
el Titulo XVl y evacuar un informe respecto a esas operaciones.

+ Examinar los sistemas de remuneraciones y planes de compensacion
de los gerentes, ejecutivos principales y trabajadores de la sociedad.

+ Preparar un informe anual de su gestidén, en que se incluyan sus
principales recomendaciones a los accionistas.

Segun lo estipula la Ley, el Comité de Directores esta integrado por tres
miembros, la mayoria de los cuales deben ser independientes. Cabe
destacar que el Presidente del Directorio no puede integrar el comité ni
sus subcomités, salvo que sea director independiente.

El Comité de Directores tiene sesiones ordinarias una vez al mes y sesiones
extraordinarias cada vez que se requiera, con el fin de tratar las materias
que le encomienda el articulo 50 bis de la Ley 18.046 sobre Sociedades
Anonimas. El quérum minimo es de 2 miembros para sesionar.

Las deliberaciones, acuerdos y organizacion del Comité se deben regir
por las normas relativas a las sesiones de Directorio de la sociedad. El
Comité comunicara al Directorio la forma en que solicitara informacion,
asi como también sus acuerdos.
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Actual Comiteé
de Directores

Aguas Andinas

Actualmente el Comité de Directores de Aguas Andinas esta ASISTENCIA A REUNIONES DEL COMITE
integrado por los siguientes directores: DE DIRECTORES EN 2017

Presidente del Comité, director titular independiente

Rodrigo Manubens Moltedo

100% 100% 100% 100%
Director titular independiente
Ene Feb Mar Abr
Pedro Sierra Bosch
Director titular
. . 100% 100% 100% 100%
Fernando Samaniego Sangroniz
May Jun Jul Ago
Todos elegidos por un periodo estatutario de tres anos, en la sesion
ordinaria de Directorio N° 456, de fecha 27 de abril de 2016.
100% 100% 100% 100%
Sep Oct Nov Dic

Total: 100%
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Remuneracionesy
gastos del Comité
de Directores

La remuneracion del Comité de Directores esta compuesta por

una remuneracion fija mensual de UF 25 para cada miembro, y una
remuneracion variable por asistencia a cada sesion de UF 20 para
directores titulares y directores suplentes, solo cuando estos ultimos
reemplacen a los titulares.

Para el afio 2017 se acordd un presupuesto de gastos de UF 3.000. Las
actividades desarrolladas por el Comité de Directores correspondieron
a aquellas que la ley le faculta. Los gastos efectuados por el Comité

de Directores ascendieron a MS 58.538 de los cuales M$ 45.197
correspondieron a la remuneracion del secretario y el saldo de M$ 13.341
a servicios de asesores técnicos.

Aguas Andinas

TABLA REMUNERACIONES COMITE DE DIRECTORES

Directores Cargo Remuneracion Sesion

2016 2017 2016 2017
Rodrigo Manubens Moltedo Director Titular 7.815 7.977 9.918 7.440
Pedro Sierra Bosch Director Titular 3.284 7.977 4728 7.440
Fernando Samaniego Sangroniz Director Titular 1973 7.977 4,205 7440
Gonzalo Rojas Vildésola Director Titular 2.490 0 2.061 0
Nicole Nehme Zalaquett* Director Titular 2.041 0 2.603 0
Felipe Larrain Aspillaga® Director Titular 3.352 0 2.603 0
Totales 20.955 23.931 18.851 22.320

*Director presenté su renuncia.
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En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 50 bis), inciso octavo,
N° 5, de la ley 18.046 sobre sociedades anénimas, se informan a
continuacion las actividades y la gestion que desarrollé el Comité de
Directores durante el ejercicio anual que terminé el 31 de diciembre
de 2017. Deben ser presentados en la memoria anual e informados
en la junta ordinaria de accionistas. Asimismo, se informan al final
las principales recomendaciones de este Comité de Directores a los
Accionistas durante 2017.

I.- INTEGRACION Y FUNCIONAMIENTO DEL COMITE

El Comité de Directores estuvo integrado durante el afio 2017 por don
Rodrigo Manubens Moltedo, y por don Pedro Sierra Bosch, ambos

en calidad de directores independientes y don Fernando Samaniego
Sangroniz. También lo integré don Rodrigo Terré Fontbona en calidad
de director suplente de don Rodrigo Manubens.

El Comité tuvo como presidente durante todo el afio 2017 al director
independiente don Rodrigo Manubens Moltedo.

El Comité ha tenido sesiones ordinarias una vez al mes, y varias
sesiones extraordinarias cada vez que ha sido necesario para tratar las
materias que le encomienda el articulo 50 bis) de la Ley 18.046.

Il.- ACTIVIDADES Y GESTIONES DEL COMITE DE DIRECTORES
DURANTE 2017

Il.1.- EXAMEN DE OPERACIONES CON PARTES RELACIONADAS:

En todos los casos que se examinaron por el Comité de Directores
las operaciones con partes relacionadas, se hizo sobre la base de la
informacion proporcionada por la Administracion de la empresa. El
Comité de Directores recomendo su aprobacion solo cuando tales
operaciones cumplieran copulativamente las siguientes condiciones:
que tuvieran por objeto contribuir al interés social; que se ajustaran
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Informe del Comiteé
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en precio, términos y condiciones a aquellas que prevalecian en el
mercado al tiempo de su aprobacion; y que estuvieran dentro del giroy
la politica de habitualidad de la empresa. Respecto de que se efectuan
en precio, términos y condiciones similares a aquellas que prevalecian
a en el mercado al tiempo de su aprobacion, hay que tener presente
que todas aquellas operaciones en que procede una licitacién publica
conforme a la ley fueron objeto de esta de manera abierta, informada
y competitiva, en cumplimiento del articulo 67 de la Ley de Servicios
Sanitarios y el Reglamento del referido articulo.

a) Se examind la propuesta de adjudicacion de parte de los items

de la licitacion publica para el suministro de materiales y medidores
de agua potable a la entidad relacionada SUEZ, en aquellos casos
en que su oferta particular fue la mas economica del rubro o tipo
especifico de material o medidor licitado. En la licitacion publica
participaron las siguientes entidades: Bermad, Dinagal, AQquamarket,
Termodinamica, Saint Goban, Suez, DNK, Multiaceros (DOROT) y
Mercoval.

El Comité recomendo la aprobacion de la adjudicacion a la empresa
SUEZ en los siguientes items: valvulas de cierre mariposa y valvulas
de AC Automatico, por un monto de $ 233.555.275.-; valvulas de
apertura y cierre automatico para micro sectorizacion, de un total de
$ 683.557.593.- items por $ 505.491.985 en el rubro de materiales

de red, especificamente en accesorios para tuberias PE, accesorios
de bronce, otros accesorios, collares de toma en carga y suministros
industriales; y de items por $ 1.502.045.000.- en el rubro de
medidores de agua potable, correspondientes a 62.710 unidades de 9

tipos de medidores.

b) Examiné la propuesta y antecedentes proporcionados por

la Administracion para la modificacién del contrato, por obras
adicionales, de la Planta de Tratamiento de Aguas Servidas San
Antonio, celebrado por la filial Aguas Cordillera con el Consorcio

Aguas Andinas

formado por entidades relacionadas AQUALOGY Chile (hoy SUEZ

Medioambiente Chile) y Ecoriles S.A., también filial de Aguas Andinas,

recomendando aprobar dicha modificacion.

c) Examino la propuesta y antecedentes de la Administracion sobre
la licitacion publica para el arrendamiento del segundo piso de

la Agencia Los Pozos de Aguas Andinas, ubicada en Av. Cuarto
Centenario, Las Condes, a CETAQUA CHILE, por un plazo de 36
meses a contar del 1 de abril de 2017, en una renta mensual de 42,5

UF mas IVA, recomendando su aprobacion.

d) Examindé la Oferta de la Licitacion Publica del Centro Control
Operativo cuya Unica Oferta fue de la entidad relacionada SUEZ,
y el Comité recomendo declarar desierta la licitacion e incorporar
modificaciones a las bases de una nueva licitacion publica.

Luego que se incorporaran las modificaciones a las BALI solicitadas
por el Comité y el Directorio, se volvio a licitar publicamente estos
bienes y servicios y permanecié como Unica oferta valida la de
SUEZ. Atendido lo anterior, y en particular a que se realizé un nuevo
proceso de licitacidon publica, con libre acceso de interesados a los
que se convoco por publicaciones en los diarios y por otros medios,
y en la que se incorporaron los requerimientos que hizo este Comité
respecto de la licitacidon anterior, el Comité de Directores acordd
recomendar la adjudicacion de la licitacidon a la empresa relacionada
Suez Medioambiente Chile.

e) Examino la propuesta y antecedentes proporcionados por la
Administraciéon para adjudicar al Consorcio AQUAMBIENTE - EDAM,
la licitacion publica denominada “DESARROLLO DEL PLAN DE
ADECUACION A BIOFACTORIAS DE LAS PLANTAS DE TRATAMIENTO
DE AGUAS SERVIDAS DEL GRAN SANTIAGO Y GESTION DE LOS
RECURSOS GENERADOQOS?” por los plazos y en las condiciones
indicadas en las Bases de Licitacion, en la Serie de Preguntas 'y
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Respuestas, y en la Oferta. El Comité recomendo su adjudicacion
teniendo en consideracion que esta licitacion se hizo previo
examen preventivo del Comité, con asesoria técnica independiente
acerca del modelo de negocios y de las bases de licitacion; que

se realizé una licitacion publica internacional segun los requisitos
del articulo 67 de la Ley General de Servicios Sanitarios y su
Reglamento, con libre acceso de interesados, en la que participaron
16 empresas o consorcios, y que la Oferta presentada en lo que se
refiere estrictamente a la Gestién de Recursos para la operaciéony
mantenimiento de las Plantas, se estima es un 2,7% inferior a los
precios de los contratos que estaban vigentes. Teniendo en cuenta
principalmente lo anterior, el Comité recomendd al Directorio:

+ Contratar por ahora solo la Gestidén de Recursos para la operacién
y mantenimiento de las Plantas, y ninguna de las inversiones y
propuestas de Gestidn de Proyectos presentados en la Oferta,
considerando que conforme a las Bases de Licitacion Aguas
Andinas S.A. se reserva el derecho a que se ejecute la totalidad o

parcialidad de los Proyectos definidos por el Proponente.

« En cuanto a la Oferta por Gestion de Proyectos de inversion,
considerando que el capitulo 16.2. de las Bases Administrativas,
establece que “La Compaiiia se reserva el derecho a que se
ejecute la totalidad o parcialidad de los Proyectos definidos

por el Proponente”, el Comité recomendd que los proyectos de
inversidn o de Gestion de Proyectos que incluye la Oferta del
Consorcio AQUAMBIENTE - EDAM, sean evaluados en su debida
oportunidad cada uno en su propio mérito, considerando su
necesidad y financiamiento asi como consideraciones de costosy
rentabilidades especificas; las tarifas y otros ingresos asociados a

su entrada en operacion; y los efectos de su ejecucion en el Balance

y demas Estados Financieros de la Empresa, u otras que fueren
pertinentes.
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+ Continuar la evaluacion especifica y en su propio mérito de las
propuestas de los dos proyectos de “Tratamiento de Nitrogeno

en los retornos de deshidratacion de lodos” en ambas Plantas y

de “Cogeneracion en la PTAS Mapocho-Trebal”, ya iniciada en el
Comité. Para tal efecto, se acordo solicitar a la Administracion

que emita un informe durante el mes de abril en que se evallen

en particular estos tres proyectos de inversion contenidos en la
Oferta, informe que debera complementarse con la opinién del
experto independiente don Rolando Chamy, analizando en especial
su urgencia y los montos de inversion, a fin de que el Comité y el
Directorio estén en condiciones de pronunciarse en definitiva sobre
las mismas, y sobre la conveniencia de realizarlos en el marco de
este contrato.

« Solicitar a la Administracion que entregue el Informe de la
Comision de Evaluacion de la Oferta de esta Licitacion, elaborado
conforme al articulo 27 de las Bases Administrativas.

‘Dejar constancia que la operacion con parte relacionada
examinada se encuentra dentro de la politica de habitualidad de
la empresa, es necesaria para el interés social de Aguas Andinas
S.A.y que en lo referido a la gestion de recursos para la operacion
y mantenimiento de las Plantas, se ajusta en precio, términos 'y
condiciones similares a aquellas prevalecientes en el mercado al
tiempo de esta aprobacion, habiendo cumplido los requisitos de
los articulos 147 y siguientes de la Ley 18.046 sobre sociedades

anonimas.

f) Examino los antecedentes y la propuesta de adjudicacion
presentados por la Administracion respecto de la licitacion

publica del contrato de Ingenieria de Detalle del Plan de Eficiencia
Hidraulica, que consiste en los servicios de Ingenieria para la Etapa
Il del PEH 2017-2019. Presentaron ofertas tres empresas: SUEZ
MEDIOAMBIENTE, HIDROSAN, y U2G INGENIERIA.

Aguas Andinas

Acordoé recomendar adjudicarla a la entidad relacionada SUEZ
MEDIOAMBIENTE por un valor total de 15.885 UF, consideran que es
una Oferta que cumplid los requisitos de calificacion técnica;y es la
Oferta Econdmica mas baja y conveniente para los intereses de la

compainia.

g) Examiné los antecedentes presentados por la Administraciony la
Comisién de Evaluacion de las Ofertas, y el Informe contratado al
experto independiente don Rolando Chamy, sobre los dos proyectos
de Tratamiento de Nitréogeno en los retornos de deshidratacion de
lodos, uno de la PTAS La Farfanay otro para la PTAS Mapocho-Trebal,
ofertados por AQUAMBIENTE-EDAM en el marco de la licitacidon
publica denominada “DESARROLLO DEL PLAN DE ADECUACION

A BIOFACTORIAS DE LAS PLANTAS DE TRATAMIENTO DE AGUAS
SERVIDAS DEL GRAN SANTIAGO Y GESTION DE LOS RECURSOS
GENERADOS”, y que conforme a la Oferta presentada requiere una
inversion de UF 1.135.112. El Comité acordd recomendar la ejecucién

de estos proyectos especificos considerando en especial lo siguiente:

* Que los antecedentes presentados al Comité por la
Administracién de la Compaiiia y la Comisién de Evaluacion de las
Ofertas, senalan la necesidad y urgencia de realizar este proyecto
y la razonabilidad de los precios ofertados en comparacion con
los precios pagados por items similares en otros proyectos de
ingenieria desarrollados por Aguas Andinas S.A. en los ultimos dos

anos.

 Que se trata proyectos que ya estan incorporados en el Plan de
Desarrollo de Aguas Andinas S.A. comprometido con la SISS, que
son obligatorios conforme a la normativa sanitaria vigente, y que es

necesario ejecutarlos a partir de 2017.

* Que la evaluacion técnica de estos proyectos por la Comision de
Evaluacién de las Ofertas dio por resultado una nota 6,5 sobre 7.
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* Que conforme al informe denominado “Evaluacion de

Propuestas para la Implementacion de Tecnologias ANAMMOX

en Plantas Trebal-Mapocho y Farfana” presentado por el

experto independiente don Rolando Chamy, que examind estos
proyectos especificos y sus precios, concluye que es adecuado
aprobar la propuesta realizada por el Oferente, consorcio
AQUAMBIENTE-EDAM, para ejecutar los proyectos de los retornos
de deshidratacion de lodos de las plantas de Trebal-Mapocho y

la Farfana con el fin de eliminar nitrégeno amoniacal, dado que

se trata de una tecnologia acertada, tanto desde el punto de

vista econdmico como ambiental, siendo la opcidn mas baratay
ambientalmente sostenible al haberse ofertado a un valor tanto de
inversidn como de operacién algo menor a lo existente para plantas
similares, y con un disefo riguroso y detallado.

h) Examino los antecedentes entregados por la Administracion

y la Comision de Evaluacion de las Ofertas, sobre el proyecto de
“COGENERACION EN LA PTAS MAPOCHO-TREBAL” presentado
por el consorcio AQUAMBIENTE-EDAM en el marco de la licitacion
publica denominada “DESARROLLO DEL PLAN DE ADECUACION
A BIOFACTORIAS DE LAS PLANTAS DE TRATAMIENTO DE AGUAS
SERVIDAS DEL GRAN SANTIAGO Y GESTION DE LOS RECURSOS
GENERADOS”. El Comité acordd recomendar la ejecucion de este
proyecto especifico presentado por el consorcio AQUAMBIENTE-

EDAM considerando lo siguiente:

* Que conforme a la Oferta presentada este proyecto de
cogeneracion requiere una inversion de UF 225.390,77, y tiene
adecuada rentabilidad.

* Que los antecedentes presentados al Comité por la
Administracién de la Compainia y por la Comision de Evaluacién de
las Ofertas, senalan la conveniencia de realizar este proyecto a la
mayor brevedad, considerando su alta rentabilidad, la reduccion de
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costos que representara para Aguas Andinas una vez ejecutado, asi
como por la razonabilidad de los precios ofertados.

* Que este proyecto de “Cogeneracion en la PTAS Mapocho-
Trebal” forma parte de los proyectos fijados por la compaiiia en
el pliego de bases administrativas de la licitacion, como parte del
Plan de Adecuacién minimo hacia Biofactorias de las plantas de

tratamiento de aguas servidas del Gran Santiago.

+ La Oferta Técnica este proyecto especifico fue calificado con
un 6,3. tomando el valor 1 como inaceptable y el valor 7 como
excelente, lo que refleja que la Propuesta Técnica esta entre Muy
Buenay Excelente. La Comision que reviso la calidad técnica de
este proyecto senala que responde fielmente a lo solicitado en
las Bases, tiene una alta calidad y un grado de desarrollo muy
significativo de su ingenieria.

+ Es una Oferta Econdmica conveniente para los intereses de la
compaiiia, recibida dentro de un proceso de licitacion publica,
con libre acceso de interesados, de manera que se trata de una
operacidon que se encuentra en precio, términos y condiciones,
similares a los que prevalecen en el mercado al tiempo de esta

aprobacion.

i) Examino los antecedentes proporcionados por la Administracion
relativos a la licitaciéon plblica de la Puesta en Marcha, Explotacion

y Mantenimiento Integral de la Microsectorizacion, y la propuesta de
la Administracion de adjudicarsela a la empresa relacionada Suez
Medioambiente. El Comité recomendo realizar la adjudicacién a dicha
empresa atendido que la oferta cumple los requisitos establecidos

en las bases; que se hizo un benchmark de los precios por hora de los
profesionales y técnicos que participaran en el proyecto ofrecidos por
el oferente, considerando una comparacion con precios del Colegio
de Ingenieros y de personal propio de Aguas Andinas, de lo que

Aguas Andinas

resulta que el item mas relevante de la oferta realizada se encuentra
dentro de los rangos de los precios de mercado al tiempo de esta
aprobacion.

j) Examiné los antecedentes y propuesta proporcionados por la
Administracion relativos a la licitacion publica de suministro del
medio de absorcidén en las plantas de abatimiento de arsénico, para
el cumplimiento de la calidad del agua establecido en la Norma
Chilena 409. Se trata de un contrato de 1 mas 1 anos. En el afo 1se
abordan las plantas de Quilicura, de Aguas Andinas, Lo Pinto, y Alto
Lampa de Aguas Manquehue. En el ano 2 se abordan las plantas
de Quilicura de Aguas Andinas, con un vector de carga adicional;

la Planta San Antonio de Aguas Cordillera; y las de Lo Pinto y Alto
Lampa de Aguas Manquehue con vectores de carga adicionales. El
Comité recomendé realizar la adjudicacion al oferente SUEZ.

k) Examiné los antecedentes presentados por la Administracion de
la conveniencia de contratar a la entidad relacionada Sociedad de
Canal de Maipo para la Gestién del Proyecto e Inspeccion Técnica de
las obras en el Canal Batuco, necesarias para la ampliacion y mejora
de las instalaciones de dicho Canal, como parte de la factibilidad

de porteo de agua cruda por el mismo de 1 m®/s a la PTAP de Aguas
Manquehue del sector Chamisero y Chicureo. El Comité acordé
recomendar al Directorio su aprobacion.

[) Examino los antecedentes proporcionados por la Administracion
relativos a la licitacion publica de la reparacion averias, en su Etapa
I, dentro del marco del Plan de Eficiencia Hidraulica y su propuesta
de adjudicarsela al Unico oferente, la empresa relacionada Gestiony

Servicios S.A,, filial de Aguas Andinas S.A., acordando por unanimidad

recomendar dicha adjudicacion.

m) Examiné los antecedentes proporcionados por la Administracion
relativos a la licitacion publica de la Prueba Tecnoldgica de
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Busqueda de Fugas con gas y acustica en la red de distribucion,
dentro del marco del Plan de Eficiencia Hidraulica y la propuesta de
la Administracion de adjudicar la zona 2 a la empresa relacionada
Suez Medioambiente Chile en $46.900.222.-, acordando el Comité

recomendar su adjudicacion, atendido que:

+ Que el contrato fue objeto de una licitacion publica con libre
acceso para interesados y oferentes, en la que hubo 5 interesados

que compraron Bases de Licitacion.

* Que solo se presentaron ofertas por SCR Chile-Fluvius y por la
entidad relacionada Suez Medioambiente Chile, cuyas ofertas
cumplen los requisitos técnicos establecidos en las bases.

* Que ambos licitantes presentaron ofertas econdémicas casi
idénticas para cada zona en que se dividia el area de trabajo y
también por el total de ambas zonas, y que la oferta econémica
de la entidad relacionada Suez Medioambiente Chile por la zona
2 es menor a la del otro oferente, por lo que la oferta realizada
y que la Administracion propone adjudicar a la relacionada Suez
Medioambiente Chile se encuentra dentro de los rangos de los

precios de mercado prevalecientes al tiempo de esta aprobacion.

n) Examino los antecedentes y la propuesta presentada por la
Administracién para la contratacion del experto en drenaje para la
asesoria en problematica aguas lluvias del Grupo Aguas y para la

participacion por la empresa en la mesa redonda del Congreso AIDIS.

Al efecto se acuerda recomendar la contratacion con la entidad
relacionada AQUATEC (SUEZ) para que realice esta asesoria por un

valor total de 10.880 Euros (aprox. UF 310), a través de su experto Pére

Malgrat, quien es el Director de Drenaje Urbano de AQUATEC, con
32 aios de experiencia dedicados al disefio y operacidon avanzada
de sistemas de drenaje urbano. El Comité aprobé recomendar su
contratacion.
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o) Tomé conocimiento de la propuesta de la Administracion

del primer borrador del PROTOCOLO PARA EL ENCARGO DE
PROYECTOS DE DESARROLLO DE BIOFACTORIAS, en el marco

del contrato “DESARROLLO DEL PLAN DE ADECUACION A
BIOFACTORIAS DE LAS PTAS DEL GRAN SANTIAGO Y GESTION

DE RECURSOS GENERADOS” entre Aguas Andinas S.A.y Suez
Biofactoria Andina SpA., SUBIAN, celebrado el 19 de junio de 2017.
El Comité solicitd a la Administracion hacer un analisis simulado del
primero de los proyectos que se debera evaluar en el futuro, a fin de

revisar la operacion practica de las normas del borrador de Protocolo.

Ello, sin perjuicio de continuar revisando el texto actual del borrador.

11.2.- RESPECTO A REMUNERACIONES Y COMPENSACIONES DE
GERENTES, EJECUTIVOS Y TRABAJADORES:

El Comité de Directores examino el sistema de remuneraciones 'y
compensacion a Gerentes, Ejecutivos Principales y Trabajadores
de Aguas Andinas S.A., y concluyo en base a los antecedentes
presentados por la Administracion, que no hay observaciones que
formular al modelo general de remuneraciones, compensaciones
y beneficios de la compainia, al basarse en una politica retributiva
vinculada con la organizacion, cultura y valores de la empresa, y al
tener como referencia las rentas de mercado para cargos equivalentes
en base a Estudios de Compensaciones de PriceWaterhouse, para
empresas de igual tamano.

11.3.-. EN RELACION A PROPOSICION DE AUDITORES EXTERNOS Y
CLASIFICADORES DE RIESGOS:

El Comité examiné las alternativas y propuestas de la Administracion
y sugirio al Directorio y la Junta de Accionistas como Clasificadores
Privados de Riesgo para el gjercicio anual 2017 a las empresas ICR y

Aguas Andinas

Fitch Ratings, y como Auditores Externos para el ejercicio 2017 a EY
Audit y supletoriamente a Deloitte, por haber realizado todos ellos las

ofertas mas econdmicas de las cotizadas; por su desempeno apropiado

en afos anteriores como clasificadores de riesgo y auditores externos
de Aguas Andinas y sus filiales, respectivamente; y por la experiencia
que dichos auditores y clasificadores de riesgo tienen en empresas de
la industria sanitaria. Los referidos clasificadores de riesgo y auditores
externos fueron los sugeridos al Directorio y a la Junta de Accionistas y
aprobados por esta.

11.4.-. EN RELACION A LOS BALANCES Y ESTADOS FINANCIEROS
EXAMINADOS DURANTE 2017:
a) Examin¢ el balance y los estados financieros al 31 de diciembre
de 2016, su analisis razonado, el informe de hechos esenciales
del periodo 2016, y el informe de los auditores externos, y acordo
aprobarlos sin tener observaciones que formular. El Comité
de Directores también hizo un examen de los Informes de los
Auditores Externos sobre los Estados Financieros 2015-2016; y
sobre cumplimiento de la Circular 979 CMF sobre intermediaciény
acordo aprobarlos teniendo en consideracion que tales informes no
contienen observacién de ninguna especie por parte de los Auditores
Externos.

b) Examino el balance y demas estados financieros al 31 de marzo

de 2017, incluyendo su analisis razonado y hechos esenciales del
periodo, y acordd aprobarlos sin tener observaciones que formular.
Sin perjuicio de lo anterior, el Comité solicité a la Administracién
realizar un examen y seguimiento de las insolvencias e incobrabilidad
de los clientes o usuarios, como también examinar la politica de
castigos a las provisiones realizadas por tales conceptos.

c) Examino el balance y demas estados financieros al 30 de junio de
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2017, incluyendo su analisis razonado, hechos esenciales del periodo,
y el informe de auditoria parcial de los Auditores Externos, y acordé
aprobarlos sin tener observaciones que formular. Sin perjuicio de lo
anterior, solicitd a la Administracion continuar el seguimiento de las
insolvencias e incobrabilidad de los clientes o usuarios y el examen
de la politica de castigos a las provisiones realizadas por tales
conceptos.

d) Examino el balance y demas estados financieros correspondientes
al tercer trimestre terminado el 30 de septiembre de 2017, incluyendo
su analisis razonado y hechos esenciales del periodo, y acordé
aprobarlos sin tener observaciones que formular.

e) Examino periddicamente el Sistema de Control Interno y el
seguimiento de las soluciones a las observaciones del ano 2016
formuladas por los Auditores Externos a la Administracion, que no

presentaba debilidades importantes ni deficiencias significativas.

f) Realizé un seguimiento trimestral de la solucién de comentarios
de la Carta a la Administracién sobre Control Interno emitida por los
Auditores Externos a fines de 2016.

g) Examino el Informe a la Administracion entregado por los
Auditores Externos en diciembre de 2017, informe que no da cuenta
de debilidades importantes ni deficiencias significativas, asi como
muestra un alto grado de avance en la solucion de observaciones que
se han realizado en anos anteriores por los Auditores.

I1.5.- EN RELACION A CONTRATACIONES ADICIONALES A LOS
AUDITORES EXTERNOS DE LA COMPANIA:

a) Examind y aprobé la propuesta de la Administracidon de contratar
ala empresa EY Audit para la Revision de los Procesos Homologados
de Gestidn de Proyectos Tl, gestion de cambios, gestidn de terceros,

operacion de sistemas, gestion de seguridad y acceso, y venta de
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Informe del Comiteé
de Directores 2017

agua. El objetivo es evaluar y mejorar los sistemas de control interno
en las actividades desarrolladas. A solicitud del Comité, se pidid
incorporar a la revisién del proceso de venta de agua, los aspectos
relacionados con cobros, incobrabilidad y provisiones, que el trabajo
se realizara bajo la direccion de un socio de EY y con un equipo de
trabajo distintos de aquellos a cargo de la auditoria externa de la
compahia. El Comité estimo que no hay inconveniencia en contratar
ala empresa EY Audit para la prestacion de estos servicios, que

no forman parte de la auditoria externa, porque no se encuentren
prohibidos de conformidad a lo establecido en el articulo 242 de la
ley N°© 18.045, y porque la naturaleza de tales servicios no genera un

riesgo de pérdida de independencia de los auditores.

b) Examind y aprobd la propuesta de la Administracion de contratar
ala empresa EY para la revision integrada de los sistemas de
gestion 1ISO 22301, ISO 9001, ISO 14001, OSHAS 18001 e ISO 50001
para el afio 2017. Para ello considerod que: i) no habia otra empresa
que tuviese profesionales en Chile con especialidad en todas las
certificaciones y sistemas de gestion referidos; ii) que el area de EY
que se haria cargo de este trabajo o consultoria no seria la misma
que esta a cargo de la auditoria externa de Aguas Andinas S.A. ni de
sus filiales; iii) que el socio de la empresa EY a cargo de ese proyecto
no seria el mismo que el que esta a cargo de la auditoria externa. iv)
que no se vio inconveniencia de contratar a la empresa EY para la
prestacion de estos servicios porque no forman parte de la auditoria
externa, porque no se encuentren prohibidos de conformidad a

lo establecido en el articulo 242 de la ley N° 18.045, y porque la
naturaleza de tales servicios no genera un riesgo de pérdida de
independencia de los auditores.

Aguas Andinas

Il. 6.- OTROS TEMAS TRATADOS POR EL COMITE DE DIRECTORES:
a) Hizo un examen del informe de multas aplicadas por la SISS a
Aguas Andinas y otras empresas del Grupo Aguas en comparacion
con la industria, que sitla a Aguas Andinas y sus filiales en una
excelente posicion en relacion al resto de la industria, salvo el caso de
ESSAL.

b) Examiné la informacién y analisis resumido que le proporcioné la
Administracién respecto de las operaciones con partes relacionadas
realizadas durante el ano 2017, su naturaleza y cuantia, y sobre

sus porcentajes sobre el total de los gastos y sobre el total de las
inversiones de la empresa.

c) Examino la informacidn y analisis que le proporcioné la
Administracién respecto de las operaciones con partes no
relacionadas realizadas durante el ano 2017, de las licitaciones
publicas en que participaron entidades relacionadas pero que no
les fueron adjudicadas, indicando su naturaleza y cuantia, y sobre
sus porcentajes sobre el total de los gastos y sobre el total de las
inversiones de la empresa.

d) Realizé un seguimiento del cumplimiento de la agenda anual de
trabajo del Comité y una autoevaluacion de su trabajo.

lll.- PRESUPUESTO ANUAL Y GASTOS DEL COMITE DURANTE 2017:

El Presupuesto anual del Comité de Directorio fijado por la Junta
Ordinaria de Accionistas del afio 2017 fue de UF 3.000, el que fue usado
en un 100 % en honorarios por las contrataciones de los asesores
independientes del Comité don Gabriel Bitran y don Rolando Chamy,
como Experto Econdmico y como Experto Sanitario, respectivamente,
y en los honorarios mensuales del abogado y Secretario del Comité don
Alejandro Reyes.
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IV.- RECOMENDACIONES DEL COMITE DE DIRECTORES A LOS
ACCIONISTAS

Ala fecha en que se aprobé el presente informe, en la sesion de Comité
de Directores N° 231 de 27 de febrero de 2018, el Comité no tiene

recomendaciones que hacer a los accionistas.

Las recomendaciones del Comité sobre los auditores externosy
clasificadores privados de riesgo a elegir para el ejercicio 2018,

se haran llegar al Directorio y expondran a la Junta Ordinaria de
Accionistas, una vez que el Comité haya examinado las propuestas 'y
adoptado un acuerdo al respecto durante el mes de marzo.
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NUESTRA

ADMINISTRACIC')N

El Comité de Direccion (Codir) esta liderado por el CEO de la compaiiia

y conformado por sus ejecutivos principales.

Se reline periodicamente con el objeto de conocer, analizar y discutir
la ejecucion y puesta en marcha de las principales actividades y
operaciones que forman parte administracion diaria de la empresa.
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En el mes de agosto del ano 2017, se dio comienzo a una nueva
estructura organizativa funcional, adaptada a la vision estratégica de
la empresa, cuya finalidad es dar estabilidad a la gestion diaria como
también acelerar el desarrollo de Santiago Merece un 7 (SM7).

El cambio en el modelo se traduce en la creacion de nuevas unidades
organizacionales y la restructuracién de las unidades actuales
estableciendo tres ambitos de accion:

Engloban las areas responsables de llevar adelante los ejes
estratégicos de SM7.

Sus principales funciones son: acelerar la busqueda de nuevos
modelos de negocio, la transformacion digital, el desarrollo de la
sustentabilidad y la innovacién, los procesos de construccion de
infraestructuras, la gestion integrada de los riesgos, las tarifasy la
legitimidad social.

Engloban las areas responsables de los ambitos de Servicio al
Cliente, Operaciones y Planificacion, Ingenieria y Sistemas.

Su funcién principal es asegurar la excelencia operacional,
compatibilizando el cumplimiento de las condiciones establecidas
por la Superintendencia de Servicios Sanitarios con la
implementacion de las acciones derivadas de la estrategia.

Aguas Andinas

Engloban las areas responsables de gestionar todas las actividades
de soporte a la Gestion del Servicio y a los Ejes Estratégicos.

En los ultimos anos, Aguas Andinas se ha visto expuesta a desafios en
los ambitos regulatorio, tarifario, de desarrollo de sus profesionales, de
digitalizacion, de continuidad operacional y de legitimidad social. Este
nuevo contexto ha llevado a la Compaiiia a buscar formas distintas e
innovadoras de trabajar de manera integrada.

Esta reorganizacion es la respuesta al nuevo escenario que enfrenta
la empresa. Gracias a esta nueva estructura circular, todos nuestros
trabajadores pueden responder de manera rotunda cual es su principal
funcion en la organizacidn, sin dejar de lado la vision del cumplimiento

y trabajo colaborativo con otras areas.
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CEO
(CHIEF EXECUTIVE OFFICER)

Narciso Berberana Saenz

Ingeniero Civil Industrial, Master de Nuevas
Tecnologias de Gestion de la Empresa de
Escuela de Organizacion Industrial de Madrid,
y Plan de Desarrollo Directivo del Instituto de

Empresa, IE de Madrid, Espana, entre otros.

Profesional con mas de 22 afios de experiencia,
ha desempanado en cargos de responsabilidad
en diferentes empresas sanitarias globales. Fue
Gerente Corporativo de Aguas Andinas entre
2006y 2009y, a partir de 2016, su Gerente
General (hoy CEOQ).

DIRECTORA DE SUSTENTABILIDAD
Y DESARROLLO

Sandra Andreu Pezareix

Licenciada en Ingenieria Civil en la Escuela
Superior de Hidraulica y Mecanica de Grenoble,
Francia, con MBA en Formacion Explorer de
Universidad GDF Suez y con formacién en Control

de Gestion, Juridica y Personal, entre otros.

Se incorporé a Aguas Andinas en 2015. Con
19 anos de experiencia en el grupo Suez, ha
sido directora de Recursos Hidricos y gerente
de filiales de Suez Consulting y directora de
Gabinete de Suez Water Europe.

Aguas Andinas

DIRECTOR DE GESTION
DEL SERVICIO

Eugenio Rodriguez Mingo

Ingeniero Comercial de la Universidad de Chile.

En Aguas Andinas desde 2005, se ha
desempeinado como Gerente de Desarrollo
Comercial y Gerente Zonal Mapué, para asumir
como Gerente Corporativo de Servicio al Cliente
en marzo de 2012. Antes de incorporarse a la
empresa, fue gerente comercial de Inmobiliaria
Piedra Roja, Proyecto ENEA del Grupo Enersis y
Santander Leasing S.A.

DIRECTOR DE LEGITIMIDAD
SOCIALY DE COMUNICACIONES Y
RELACIONES INSTITUCIONALES

Gonzalo Valenzuela Medina

Periodista de la Universidad de Chile, con
estudios de Ciencias Politicas y Gobierno

en University of Arizona y MBA International
Management de la Thunderbird School of Global
Management.

Se incorporé a Aguas Andinas en septiembre
del 2017. Anteriormente por 5 anos fue

gerente de Asuntos Corporativos de Walmart
Chile. Asimismo, fue socio y Director de
Comunicaciones en Extend Comunicaciones 'y
gerente de Asuntos Publicos en el Ministerio de
Mineriay Energia.

DIRECTOR DE
RESILIENCIAY FINANZAS

Ivan Yarur Sairafi

Ingeniero Civil Industrial y Magister de la
Universidad de Chile, Master of Science en
Contabilidad y Finanzas de London School
of Economics and Political Science, Londres,
Reino Unido.

Se incorporé a Aguas Andinas en el aiio 2000.
Entre 2011y 2013 fue Gerente General de
Inversiones Aguas Metropolitanas S.A. (IAM),
matriz de Aguas Andinas.

DIRECTOR DE OPERACIONES
Y ECONOMIA CIRCULAR

Manuel Baurier Trias

Ingeniero Industrial de la Universidad
Politécnica de Cataluia, Espafa, y MBA de
Escuela de Administracion de Empresas

de Barcelona (Universidad Politécnica de
Catalufia) y PDD de ESADE Business School,
Barcelona, Espana.

Ingreso a Aguas Andinas en 2015. Con 19
anos de experiencia en el sector sanitario, ha
sido director de Concesiones en Cataluna,
Espafia (Agbar) y miembro del Consejo de
Administracién de empresas como Aiglies de

Sabadell y Drenatges Urbans del Besos.
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DIRECTOR DE
ASUNTOS JURIDICOS

Camilo Larrain Sanchez

Abogado de Universidad Diego Portales y

Master en Derecho de Universidad de Los Andes.

En Aguas Andinas desde el afo 2000. Se
desempeind como Fiscal de Aguas Cordillera'y
como abogado del Grupo Enersis. Director de
las filiales Aguas Manquehue S.A. y Empresa de
Servicios Sanitarios de Los Lagos S.A., Sociedad
Canal del Maipo y Eléctrica Puntilla S.A.

DIRECTOR DE PLANIFICACION,
INGENIERIA Y SISTEMAS

Jorge Cabot Plé

Ingeniero de Caminos, Canales y Puentes de
Universidad Politécnica de Cataluia, Espafa.

Con 31 afios de experiencia en el sector
sanitario y la ingenieria del agua, ha sido
director de Planificacion en la Agencia Catalana
del Agua, director de Explotacion en CLABSA
(alcantarillado de Barcelona) y director del
Saneamiento del Area Metropolitana de
Barcelona en Aguas de Barcelona. Miembro del
Urban Drainage Expert Group de UNHABITAT.

Forma parte de Aguas Andinas desde el afo 2015.
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DIRECTOR DE ORGANIZACION,
PERSONAS Y AMBIENTE DE TRABAJO

Javier Irazabal Beltran
Tiene estudios de Relaciones Laborales en la

Universitat de Lleida; Relaciones Laborales
Industriales de Universitat de Oberta de

Catalunyay de Derecho en la misma universidad.

Ingresé a Aguas Andinas en septiembre de 2017.
Anteriormente trabajé por 3 anos como Director
de RR.HH. y Organizacion de Suez Espafia en
Alicante, Director de Recursos Humanos de
Agbary Responsable Relaciones Laborales y
Desarrollo de Personas en Agbar.

Aguas Andinas

DIRECTOR DE SERVICIO
AL CLIENTE

José Saez Albornoz

Ingeniero Comercial Universidad de Santiago,
Magister (c) en Comportamiento Humano

y Desarrollo Organizacional de Universidad
Diego Portales.

Se incorporé a Aguas Andinas en el afo 2008.
Con 30 anos de experiencia en la industria
sanitaria, ha sido Gerente General de ESSAL
S.A., Gerente de Zona, y Gerente Desarrollo
Comercial en Aguas Andinas.

DIRECTOR
DE CONSTRUCCION

Alberto Julian Blanco Marenco

Ingeniero de Caminos, Canales y Puertos de

la Universidad Politécnica de Madrid y Master
Executive MBA del Instituto de Empresa (IE) de
Madrid, Espana.

Es parte de Aguas Andinas desde septiembre de
2017. Con 18 afos de experiencia en construccion
de grandes infraestructuras civiles, ha participado
en algunas de las mayores obras publicas
espaiolas de la ultima década, como Aeropuerto
Madrid Barajas, Autopista AP36 Cartagena Vera,
Tunel de Somport. En los Ultimos 5 anos ha sido
directivo de una empresa constructora dedicada

a grandes obras publicas hidraulicas.

86

Memoria Anual 2017

UOIOBIISIUIWIPE BI3SENN OARReIodioD oulalqoy) || oped



Direcciones de
Facilitacion y
Supervision del
Negocio

- Financiera
- Organizacion, Personas y
Ambiente de Trabajo
- Asuntos Juridicos

Aguas Andinas

QOO R

| DIRECTORIO |

PRESIDENTE

Compliance

Customer Auditoria
Counsel Interna

Direcciones
Estratégicas

- Sustentabilidad y Desarrollo
- Resiliencia
- Legitimidad Social
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Comité de
Directores

Direcciones
de Gestion del
Servicio

- Gestion del Servicio
- Planificacion, Ingenieria y Sistemas
- Operaciones y Economia Circular
- Servicio al Cliente
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Remuneraciones
de los principales
ejecutivos

Al 31 de diciembre de 2017, a nivel individual, la ndmina de ejecutivos
principales de Aguas Andinas a nivel individual esta compuesta por
70 personas. La remuneracién total percibida en el ejercicio fue de
$7.613 millones, un 3% mas que la del afio anterior. La indemnizacion
por afios de servicio alcanzé los $58 millones, lo que equivale a una
disminucion de 91% en relacion al afno 2016.

Las métricas de las compensaciones totales de las direcciones

y gerencias estan determinadas de acuerdo a rentas promedios

de mercado, por tamafio de empresa y especializacion del rubro,
existiendo componentes de retribucion variables que van de acuerdo
a los resultados de la companiay a los objetivos individuales

fijados para todo el afo. La sociedad no cuenta con planes de
compensacion o beneficios especiales dirigidos a sus ejecutivos
principales, distintos al bono variable antes mencionado.

REMUNERACION DE EJECUTIVOS PRINCIPALES

Fija Variable Total
Detalle 2016 2017 2016 2017 2016 2017
Remuneracion de 6.278 6.488 1.090 1125 7.368 7.613

ejecutivos principales

Aguas Andinas
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Las diferencias entre las rentas de hombres y mujeres se producen
solo por condiciones generales no asignables a género, como
antigliedad o bonos por trabajos especiales (asignacién de zona,

turnos o trabajos en dias festivos).

La brecha salarial por género en Aguas Andinas es inferior al 5%
y estd explicada principalmente por la antigliedad para cargos
equivalentes. En el caso de cargos administrativos, esta brecha esta

a favor de las mujeres (20%).

Las iniciativas y criterios para anular la brecha por género de la

Compaiiia son las siguientes:

« En el proceso anual de revision de renta, se entrega a cada
responsable los datos de competitividad externa de cada uno
de los trabajadores que tiene a su cargo, indistintamente de su
género, con el fin de gestionar los aumentos de renta de forma
objetiva y con foco en los criterios de asignacion.

« Se vela por el cumplimiento de la politica de asignacién de
incrementos de renta en las promociones internas, indistintamente
del género del trabajador y del cargo al cual accede.

- Elingreso de nuevas contrataciones se realiza segun la politica
de contratacion, cuyo objetivo es velar por un ingreso igualitario
(independiente del género).

Ejecutivos 88,66%
Jefatura 80,38%
Profesional 84,57%
Técnico 77,09%
Administrativo 124,56%
Operario 96,90%

-11,34%
-19,62%
-15,43%
-22,91%
24,56%
-3,10%
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Inversiones Palguin Ltda.
(Luis Alberto Falindez Pérez)

Inversiones Los Patricios Ltda.
(Patricio Norambuena Duncan)

Inversiones Certeza Ltda.
(Julio Mufioz Anrique)

Rodrigo Andrés Reyes Cea
Enrique Andrés Ruz Galvez

Sebastian Acevedo Walker

Aguas Andinas

77.429.760-K

77.431.180-7

77.431.190-4

12.087.571-K

12.570.985-0

6.639.714-9

895.879

509.421

672.703

123.451

5.590

4.300

0,01%

0,01%

0,01%

0,00%

0,00%

0,00%
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Mas organismos
que aportan valor al
Gobierno Corporativo.

OTRAS
I N STA N C I AS Auditoria y Dependiente directamente del CEO, su misién es apoyar a la

administracion a cumplir sus objetivos aportando un enfoque
D E G o B I E R N o COntrOl InternO sistematico y disciplinado para evaluar y mejorar la eficacia de los
procesos de gestion de riesgos, control interno y gobierno corporativo.
La funcién de Auditoria Interna ejerce una actividad independiente y
objetiva, consistente en efectuar un monitoreo y evaluacion

de la implementacion y efectividad de los sistemas y controles
administrativos, financieros, operativos y de informacion. El sistema
de control interno y gestion de riesgos, por su parte, contempla la
ejecucion de procesos de autoevaluacion, testeo de riesgos de
procesos de negocios homologados, seguimiento del cumplimiento

de los planes de accion de auditoria y de la carta de control interno
emitida por los auditores externos.
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Chief

Compliance Officer

Para Aguas Andinas,
Compliance es
mucho mas que el
cumplimiento de
normas y estandares,
implica la creacion
de una cultura de
integridad y ética
corporativa que guia
el comportamiento
y latomade
decisiones de todos
los trabajadores
dentro de nuestra
compaiia.

Aguas Andinas

El area de Compliance da cuenta del compromiso de Aguas Andinas
por generar y mantener un sistema de cumplimiento normativo

eficiente, que comprometa a toda la organizacién en la construccion
de una cultura de integridad y respeto a los estandares éticos que la

compaiiia promueve.

El Chief Compliance Officer depende directamente del Directorio

de Aguas Andinas, y es responsable de evaluar y gestionar el riesgo
de incumplimiento de procedimientos internos y de la normativa
legal, asi como de las obligaciones vinculadas con la estructura ética
corporativa, promoviendo la elaboracion de politicas y procedimientos
adecuados y difundiendo y formando a todos los trabajadores en
estas materias, y en las buenas practicas corporativas. Vela por la
observancia de la Politica de Compliance, la Politica Anticorrupcion
y sus procedimientos asociados, el Modelo de Prevencion de Delitos,
el Cédigo Etico y la gestion confidencial de las investigaciones que
provengan de denuncias deducidas en el canal que la compafiia ha

implementado y difundido en su pagina web corporativa.

Sistema de Gestion Compliance

Es el conjunto de procesos, politicas, procedimientos y practicas
de gestion organizacional cuyo fin es la implementacién de buenas
practicas que permitan dar cumplimiento a los principios de ética e

integridad que fomenta nuestra compaiia.

El Sistema de Gestion Compliance esta desarrollado sobre la base de

gestion de riesgos, generando una matriz Unica de riesgos Compliance.

Los documentos relacionados al Sistema de Gestion Compliance son:
- Cédigo Etico

« Politica de Compliance

* Modelo de Prevencion del Delito

« Politica Anticorrupcién y sus procedimientos asociados
* Politica de Donaciones y Auspicios
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Obtencion de la Norma ISO 37.001

Durante 2017 tanto Aguas Andinas como sus filiales Aguas Manquehue
y Aguas Cordillera lograron la certificacion lograron la certificacion de
su sistema de gestidn en anticorrupcién e integridad, lo que constituye
un hito en el ambito de la integridad corporativa del pais.

De este modo, la compaiiia es la primera empresa en Chile en
obtener la certificacion en la Norma ISO 37.001 de Sistema de
Gestion de Anticorrupcion, tras la exhaustiva revision en terreno de la
correcta implementacion de la norma realizada por la certificadora
internacional AENOR.

[~

Modelo de Negocios

Meta 2017
Numero de

500
trabajadores 2017

. 618
capacitados en temas @
meta 2017 500

de anti-corrupciony AR
prevencion del delito.

2016 175

Métricas de Aguas Andinas

Durante 2017 se realizaron capacitaciones
sobre el Sistema de Gestién Compliance
del Grupo Aguas. Se visitaron
instalaciones (La Florida, ESSAL, Lira,
Talagante, Edificio Corporativo AA,
Laboratorio ANAM y Ecoriles) y se

realizé una charla a los Directores de
Aguas Andinas. En las capacitaciones
del Edificio Corporativo se conto con el
apoyo de expositores con reconocido
prestigio en la materia. Un alto
porcentaje de los capacitados rindio al
finalizar la capacitacion una prueba de
conocimientos.
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Codigo
Etico

Codigo de
Conducta

Aguas Andinas

Aguas Andinas cuenta con Cédigo Etico, que contiene los siguientes
principios fundamentales: cumplir con las leyes y normativas,
arraigar la cultura de la integridad, dar muestra de lealtad, honradez
y respetar a todas las personas. Estos principios deben ser aplicados
a accionistas, clientes, competencia, comunidad local y al medio
ambiente, y ser una guia para el actuar de todos los trabajadores de
la compaihia.

El Cédigo Etico se encuentra en el sitio web de Aguas Andinas para
su lectura y descarga. Ver aqui.

En el marco de la implementacién de normas de buen gobierno
corporativo, Aguas Andinas S.A. cuenta con un Cédigo de Conducta
aplicable a los directores de la compaiiia, en relacién con las
situaciones de conflicto de interés que puedan enfrentar.

Este cédigo contiene, entre otros:

+ Identificacion de las principales situaciones que configuran un
conflicto de interés.

+ Mecanismos para evitar los conflictos de interés.
 Procedimiento para declarar los conflictos de interés.
+ Forma de resolver los conflictos de interés.

El cédigo se refiere adicionalmente a las situaciones que, a pesar de
no estar especificamente contenidas en la ley, de ser mal resueltas,
podrian terminar afectando el interés social.
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Modelo de
Prevencion
de Delitos

Politica
Anticorrupcion

Aguas Andinas

Aguas Andinas y filiales ha implementado un Modelo de Prevencion
de Delitos, certificado en conformidad a la Ley, que busca preveniry
disuadir la comisién de los delitos referidos en la Ley N° 20.393.

Este modelo establece reglas, protocolos y procedimientos como
medidas de prevencion, que toda persona de la compania debe
respetar, incluyendo proveedores y contratistas. Para un mayor control,
el Directorio designé a un encargado de velar por el cumplimento del
modelo, llamado Encargado de Prevencion de Delitos.

El Modelo de Prevencion de Delitos se encuentra en el sitio web de

Aguas Andinas para su lectura y descarga. Ver aqui.

El Cédigo Etico de Aguas Andinas y sus filiales reconoce la integridad
como uno de los principios basicos de su cultura ética corporativa,
desaprobando la corrupcion bajo todas sus formas. La empresa
sostiene que la equidad, integridad e imparcialidad deben presidir
las relaciones entre los trabajadores, directivos y representantes, asi
como las que se generan con todos quienes se relacionen directa o
indirectamente con Aguas Andinas, sean personas naturales o fisicas,
y provengan del mundo publico o privado.

En ese contexto, la Politica Anticorrupcion de Aguas Andinas tiene
por objeto concretar estos principios y servir de guia para la actuacion
del personal de Aguas Andinas, orientandolo respecto de aquello

que la empresa espera y exige de su comportamiento al momento

de relacionarse con servidores publicos y en general con terceros,
incluidos proveedores y los propios colaboradores de la compaiiia.

La Politica Anticorrupcion se encuentra en el sitio web de Aguas

Andinas para su lectura y descarga. Ver aqui.

Comite de
inversiones
y gastos

Politica de
donaciones
y auspicios
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Bajo la direccién del CEO de Aguas Andinas, este Comité -que ademas
esta integrado por los directores corporativos y otros ejecutivos
relacionados- se reline semanalmente con la finalidad de analizary
someter a aprobacion todas y cada una de las inversiones y gastos de
la compania que superan las 1.000 UF sin IVA, y 500 UF para el caso de
servicios informaticos.

El Comité elabora y aprueba el presupuesto de inversiones de la
empresa y monitorea de una forma permanente y sistematica su
correcto cumplimiento, en términos de costo, plazo, calidad y seguridad.

Aguas Andinas ha implementado una Politica de Donaciones y
Auspicios, que es de cumplimiento obligatorio para todos los
trabajadores de la compaiiia. Los grandes ejes de esta politica son el
cuidado del agua y el medio ambiente, la beneficencia, el compromiso
con el interés social, ambiental y cultural, asi como el desarrollo
sostenible e innovador del entorno y de las comunidades locales, en
linea con los valores reconocidos en el Cédigo Etico de la empresa.

El Comité de Donaciones y Auspicios, que sesiona trimestralmente,
esta a cargo de evaluar y aprobar las iniciativas y proyectos, cuya
autorizacion final es determinada por el Directorio de la empresa.

Los proyectos pueden ser enviados al correo electrénico
compliance@aguasandinas.cl.

La Politica de Donaciones y Auspicios se encuentra en el sitio web

de Aguas Andinas para su lectura y descarga. Ver aqui.
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Relaciones con
inversionistas

Aguas Andinas

El area Relacion con Inversionistas de Aguas Andinas es responsable
de gestionar las relaciones y entregar informacién oportuna a los
inversionistas y accionistas de la compainia.

Con el fin de entregar informacion de manera continua y actualizada,

se cuenta con el sitio web www.aguasandinasinversionistas.cl,
que incluye herramientas de analisis financiero, presentaciones
corporativas, junto con noticias y eventos relacionados.

El area realiza permanentes reuniones y conference calls
individuales con inversionistas institucionales, tanto locales
como internacionales, y participa en conferencias locales e
internacionales. En particular, durante 2017 se organizaron
desayunos de resultados con distintos bancos que cubren a la
empresa con el propésito de dar mayor acceso de informaciony
mantener una relacion mas cercana con sus inversionistas.

Durante el afo 2017 se recibio el reconocimiento de segundo lugar en
Empresa Lider en Relaciones con Inversionistas de ALAS20 Chile.
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G o Toda compaiiia o institucidn tiene riesgos de diversas indoles en su
eStI on operacion. Aguas Andinas no esta exenta a estos riesgos que pueden

de Riesgos

presentarse en sus procesos operativos.

Como politica de gestion y control de riesgos, anualmente cada direccion
de la compaiia realiza un levantamiento de sus principales riesgos

y propone acciones de mitigacion. Para ello, se cuenta con diversas
herramientas corporativas, entre la que destaca el Mapa de Riesgos.

El Mapa de Riesgos permite identificar y evaluar los riesgos
significativos de cada proceso, definir los planes de accion, para luego
ejecutar estas acciones mitigatorias; siguiendo un control exhaustivo
de su cumplimiento, en un proceso continuo de actualizacién.

Ademas, cada riesgo es evaluado segun su nivel de impacto,
probabilidad de ocurrencia y capacidad de control.

Este mapa de riesgos es actualizado semestralmente y presentado
al Directorio. A través de este proceso, se evallan los riesgos y
oportunidades en los siguientes ambitos: legal y/o regulatorio,
reputacional, financiero, medioambiental, de servicio y de seguridad
laboral y/o social.

A partir de la evaluacién de estos riesgos, se analizan
sistematicamente los impactos, probabilidad de ocurrencia y el nivel
de control existente en cada proceso, con lo cual cada area genera
planes de mitigacion y planifica sus proyectos de inversion. La
actualizacioén realizada el 2° semestre de 2017, arrojo como resultado
la identificacion de 280 riesgos y 4 macro oportunidades para la
compaiiia. Entre los riesgos identificados destacan los riesgos
regulatorios, de inversion, climaticos y financieros.

Finalmente, la eficacia del proceso de gestion de riesgos se mide en
base a indicadores de seguimiento del proceso.
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Capital Social de
Aguas Andinas al 31de
diciembre de 2017

PROPIEDAD

El capital social de Aguas Andinas se compone por 6.118.965.160
acciones, totalmente suscritas y pagadas, distribuidas entre 1.639

accionistas, correspondiendo un 94,97% a la serie A, equivalente

a 5.811.031.417 acciones; y un 5,03% a la serie B, con 307.933.743
acciones, al 31 de diciembre de 2017.
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DISTRIBUCION POR TIPO DE ACCIONISTA

PRINCIPALES INVERSIONISTAS AL 31 DE DICIEMBRE 2017

2,16%

0,
5,00% AFP

CORFO
7,14%

Corredores
de Bolsa

7,47%
Otros
50,10%
IAM
28,13%
Accionistas

Internacionales

Aguas Andinas

Nombre RUT Acciones Serie %
Inversiones Aguas Metropolitanas S.A. 77.274.820-5 3.065.744.510 A 50,10%
Banco de Chile por Cuenta de Terceros 97.004.000-5 785.963.051 A 12,85%
No Residentes
Banco ltag Corpbanca por Cuenta 97.023.000-9 565.482134 A 9,24%
de Inversionistas Extranjeros
Banco'Santander por Cuenta de Inversionistas 97.036.000-K 320.288.691 A 5.23%
Extranjeros
Corporacion de Fomento de la Produccion 60.706.000-2 305.948.258 B 5,00%
Banchile Corredora de Bolsa S.A. 96.571.220-8 107.878.435 A 1,76%
A500|a.0|on de Canalistas Sociedad del Canal 70.009.410-3 70.426.696 A 115 %
de Maipo
Larrain Vial S.A. Corredora de Bolsa 80.537.000-9 63.646.968 A 1,04%
Credicorp Capital S.A. Corredores de Bolsa 96.489.000-5 61.145.760 A 1,00%
Bethia S.A. 78.591.370-1 59.989.534 A 0,98%
BCI Corredora de Bolsa S.A. 96.519.800-8 55.736.993 A 0,91%
Banco Santander-HSBC Bank PLC London Client 97.036.000-K 44.788.364 A 0.73%
Account
Otros (1.601 Accionistas) 609.940.281 A 9,98%
Otros (26 Accionistas) 1.985.485 B 0,03%
TOTAL 6.118.965.160 100,00%
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Serie de

acciones
AyB

Aguas Andinas

Es necesario tener en cuenta la preferencia de la serie B, contenida
en el articulo 5° de los estatutos de la sociedad, que consiste en el
quérum especial que requiere la Junta Extraordinaria de Accionistas
celebrada el 29 de marzo de 1999 para decidir acerca de actos 'y
contratos que dicen relacion con los derechos de aprovechamiento
de aguas y concesiones sanitarias de Aguas Andinas.

Las acciones de la serie B se extinguiran automaticamente por la
transferencia a cualquier titulo de dichas acciones y por su canje por
acciones de la serie A, casos en los que las acciones transferidas o
canjeadas se convertiran en serie A. Se extinguiran también por el
transcurso de 50 afios contados desde la fecha de la legalizacion
de la modificacion de los estatutos acordados en la Junta
Extraordinaria de Accionistas y en el evento de que las acciones

de la serie B representen menos del 5% de la totalidad del capital
emitido por la sociedad, casos en que, verificandose cualquiera de
dichas circunstancias, quedaran eliminadas las series Ay By todas
las acciones que las forman automaticamente se transformaran en
acciones comunes u ordinarias, suprimiéndose la division en series
de acciones.

Los estatutos de Aguas Andinas estan a disposicion en el siguiente
sitio web de la compaiiia:
www.aguasandinasinversionistas.cl
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TRANSACCIONES DE ACCIONES DE PERSONAS RELACIONADAS

TRANSACCIONES EN MERCADO SECUNDARIO

Nombre / Fecha Fecha Compra Precio Monto (S) Observaciones B '. d C 5 d S c
Razén Social Transaccion Comunicacion Unitario olsa de Lomercio ae antlago
Informante de la Transaccion (S)
alaCMF 2017 Precio Unidades Monto (S) Presencia
Inv. 14/09/2017 15/09/2017 682145 $39873 $271.988.304  Inversiones Los Olivos SA, ) Bursatil
Lemelien s STEIEERE e Total 1° trimestre 364,66 205831924  107.878.490.762 100,00%
directora de IAM, informa
transaccion sobre acciones Total 2° trimestre 379,91 379.919.263  144.334792.176 100,00%
de Aguas-A
Inv. 07/09/2017 08/09/2017 3550.377 $404,00 $1434.352120 Inversiones Los Olivos SA, Total 3° trimestre 403,17 265.556.421  107.064.844.442 100,00%
L i LA i i
os Olives S sociedad relacionada a Total 4° trimestre 389,98 292096461  113.910.335.317 100,00%
directora de IAM, informa
MO ETD SO0 EERores ANO 2017 383,64 1.233.404.069  473.188.462.697 100,00%
de Aguas-A
Inv. 01/09/2017 04/09/2017 749.232 $400,00 $299.692.800 Inversiones Los Olivos S.A.,,
Los Olivos S.A. sociedad relacionada a Bolsa Electrénica
directora de IAM, informa
transaccion sobre acciones
de Aguas-A 2017 Precio Unidades Monto ($) Presencia
Promedio ($) Bursatil
Inv. 01/09/2017 04/09/2017 3.870.948 $400,11 $1.548.824.132 Inversiones Los Olivos S.A.,
Los Olivos S.A. sociedad relacionada a Total 1° trimestre 368,58 10.227.434 3.769.675.552 100,00%
directora de IAM, informa
transaccion sobre acciones Total 2° trimestre 380,76 11.394.810 4.338.733.924 100,00%
de Aguas-A
) . 0,
Inv. 22/08/2017  23/08/2017 3700000 $401,01 $1483728.000 Inversiones Los Olivos S.A., Total 3° trimestre 408,17 14.325.931 5818.766.814 100,00%
Los Olivos S.A. sociedad relacionada a Total 4° trimestre 391,06 7271637 2.843.620.223 100,00%
directora de IAM, informa
transaccion sobre acciones ANO 2017 388,03 43.219.812 16.770.796.513 100,00%
de Aguas-A
Rodrigo Terré  03/01/2017 05/01/2017 27.248 $354,00 $9.645.792 Informante Sr. Rodrigo Terré,
Fontbona Director Suplente de Aguas
ane o oHP & Bolsa de Corredores - Bolsa de Valores
RodrigoTerré  03/01/2017 05/01/2017 146426 $35330 $51732308 Informante Sr. Rodrigo Terré, 2017 Precio Unidades Monto ($) Presencia
Fontbona Director Suplente de Aguas Promedio ($) Bursatil
Andinas .
Total 1° trimestre 351,437 190.370 66.902.981 100,00%
Rodrigo Terré 03/01/2017 05/01/2017 20.000 s 353,99 $ 7.079.800 Informante Sr. Rodrigo Terré, Total 2° trimestre 386,142 1.053.790 406.912.184 100’000/0
Fontbona Director Suplente de Aguas
Andinas Total 3° trimestre 408,216 1.998.198 815.695.627 100,00%
Luis Faundez 18/12/2017 19/12/2017 37.680 $400 $15.072.000 Sr. Luis Faundez Pérez es Total 4° trimestre 406,211 5.409.540 2197.417.051 100,00%
Pérez ejecutivo de Aguas Andinas
ANO 2017 403,025 8.651.898 3.486.927.843 100,00%
Aguas Andinas 102 Memoria Anual 2017
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POLITICA DE

DIVIDENDOS

103

El Directorio de la Compaiiia acorddé como politica de dividendos
la de repartir el 30% de las utilidades liquidas del ejercicio como
dividendo obligatorio y el 70% restante como dividendo adicional.

Lo anterior, en tanto se mantenga vigente el actual nivel de
capitalizacién de la empresa y sea compatible con las politicas de
inversion y financiamiento fijados para cada ejercicio

Utilidad neta al 31/12/2017

Resultado acumulado distribuible afios anteriores
Dividendo provisorio ejercicio 2017

Utilidad distribuible remanente

% de dividendos repartidos sobre las utilidades del ejercicio

139.620.280

15.818.751
-41.984.668
113.454.364

30,07%

Memoria Anual 2017
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Valor libro 100,76 99,81 100,87 103,64 105,02

Utilidad 19,07 19,52 21,08 24,61 22,81
Dividendos 14,020 19,07?@ 19,521 21,083344 22,1184
pagados

(1) Dividendo definitivo de $14,02414 por accidn, pagado el 22 de mayo de 2013.

(2) Incluye dos items: Un dividendo provisorio de $6,0468 por accién, pagado el 14 de enero de 2014;
y un dividendo definitivo de $13,02105 por accién, a cuenta de la utilidad de 2013, pagado el 26
de mayo de 2014.

(3) Incluye dos items: Un dividendo provisorio de $6,35 por accién pagado el 13 de enero de 2015
y un dividendo definitivo de $13,1667 por accion pagado el 26 de mayo de 2015, a cuenta de las
utilidades de 2014.

(4) Incluye dos items: Un dividendo provisorio de $6,294 por accién pagado el 13 de enero de 2016
y un dividendo definitivo de $14,4539 por accidn pagado el 25 de mayo de 2016, a cuenta de las
utilidades de 2015.

(5) Incluye dos items: Un dividendo provisorio de $6,8614 por accién pagado el 18 de enero de 2017
y un dividendo definitivo de $15,257 por accidén pagado el 22 de mayo de 2017, a cuenta de las
utilidades de 2016.

52 16-05-2011 23-05-2011 11,5579 Definitivo

53 17-11-2011 23-11-2011 5,5985 Provisorio

54 16-05-2012 23-05-2012 12,62015 Definitivo

55 07-11-2012 13-11-2012 5,7945 Provisorio

56 15-05-2013 22-05-2013 14,02414 Definitivo

57 08-01-2014 14-01-2014 6,04680 Provisorio

58 08-01-2014 26-05-2014 13,02105 Definitivo

59 07-01-2015 13-01-2015 6,35 Provisorio

60 19-05-2015 26-05-2015 13,1667 Definitivo

61 07-01-16 13-01-16 6,6294 Provisorio Ll il . Eir 5 LT e e S
§ } i .

62 19-05-16 25-05-16 14,4539 Definitivo

63 12-01-2017 18-01-2017 6,8614 Provisorio

64 16-05-2017 22-05-2017 15,257 Definitivo
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CIFRAS

OPERACIONALES
2017

105

Clientes

0 'l

2.259.245 2.205.940
son los clientes de agua son los clientes de alcantarillado
potable a nivel consolidado. a nivel consolidado.

EVOLUCION DEL N° DE CLIENTES DE AGUA POTABLE
Y ALCANTARILLADO, ANOS 2013-2017

2.500.000 5149673 2913.869 2.259.245
. .
2039298 2.096.999 G S =0
O=—= ®
2.000.000
1.500.000
2013 2014 2015 2016 2017

El término “cliente” corresponde a la persona natural o juridica que
habita y/o reside en el inmueble que recibe el servicio publico de
distribucién de agua potable, recoleccién de aguas servidas o ambos.
Los clientes informados considera los clientes que han sido facturados al
término del ejercicio.

@ Agua Potable

Alcantarillado

Memoria Anual 2017
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CLASIFICACION DE CLIENTES DE AGUA POTABLE, ANO 2017

- T
Clientes Clientes Clientes
residenciales comerciales industriales
92,7% 6,4% 0,1%

*Otros: Esta denominacidn es entregada por la SISS y se refiere a aquellos
clientes no asociados a un inmueble, como por ejemplo un area verde.

NUEVOS CLIENTES

=
a

Otros

0,8%"

45.376

nuevos clientes fueron

125 hectareas
de ampliacién
incorporados a lared de de concesion.

Aguas Andinas en 2017.

Aguas Andinas
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NUMERO DE CLIENTES POR SANITARIA

1.859.553

Aguas Andinas 1.820.080

. 161.068
Aguas Cordillera 158.489
Aguas Manquehue %g%f

224.401

ESSAL 213.580

2.259.245

Total 2.205.940

. Alcantarillado

Agua Potable

METROS CUBICOS FACTURADOS EN 2017 (MILES M?)

457.410
443.463

Aguas Andinas

Aguas Cordillera

Aguas Manquehue

ESSAL
575.046
Total 554.261
Agua Potable . Alcantarillado
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AMPLIACION DE CONCESIONES EN 2017

AMPLIACION DE Superficie . . Publicacion
CONCESION Comuna (ha) Clientes (N°) Decreto MOP Diario Oficial
N° Fecha
SectorCaminoaPunta 4, 0,45 1 258 09-01-17 01-02-17
de Lapas (Escuela)
Salvador Silva N°2665 Penaflor 0,3 20 240 28-10-16 01-02-17
sector12ce Octubre Y= 5 uellon 11,08 197 268 24-01-17 15-02-17
Areas Verdes
Sector Calle Fresia 0,62 38 275 03-02-17 01-03-17
Circunvalacion
Aguasin Lampa 4,8 1 3 12-01-17 15-03-17
e dlatine Castro 3,35 105 257 03-03-17 01-04-17
Riveros Norte Il
Sector Cesfam
Caracolesy Sector Ancud 24,88 254 24 29-03-17 17-04-17
Villa Los Aromos y Rio
Pudeto
Padre Ricardo Futrono 4,92 48 46 25-04-17 15-06-17
Sector Llantén II Puerto 11,49 287 45 23-05-17 15-06-17
Montt
Miraflores N°1367 Penaflor 0,3 22 39 12-04-17 01-07-17
et el 53 267 55 23-05-17 01-08-17
yA2B
Los Parques de Buin Buin 18,4 912 72 28-06-17 15-09-17
Parque Intercomunal
Lotes A1By A2B Talagante 8 1 80 14-07-17 15-09-17
Los Copihues Lote 5-C Paine 41 258 69 20-06-17 15-09-17
Las Terrazas Il Penaflor 0,6 30 79 12-07-17 15-09-17
Condominio Sinergia Buin 52 137 97 04-09-17 15-12-17
(ST O Buin 135 418 111 29-09-17 15-12-17

Autopista Central

Aguas Andinas
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Crecimiento de clientes

de agua potable

Tipos de punto de suministro

Crecimiento de clientes de

ooo
ooo
aooo
86% 14%
REMARCADORES OTRO TIPO DE
Corresponde a SUMINISTRO
viviendas en edificios
o condominios.
| |
ooo
ooo
ooo
VIVIENDA HORIZONTAL VIVIENDA VERTICAL
10% 90%
Corresponde a Corresponde
viviendas en aviviendas
condominios. en edificios.

Aguas Andinas

agua potable en la Regidn

Metropolitana

Comunas con mayor crecimiento:

Estacion Central
(+22,50%)

Lampa (+11,10%)
Independencia (+7,80%)

108

Crecimiento de clientes de

agua potable en Region de

Los Lagos y Region de Los Rios

Localidades con mayor crecimiento:

Puerto Varas (+9,76%)
Puerto Montt (+3,13%)
Osorno (+2,03%)

Memoria Anual 2017
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Inversiones

131.503 millones

fue la inversidon consolidada en 2017.

INVERSIONES POR ACTIVIDAD (2013 - 2017)

50.000

40.000

30.000

20.000
10000 I I I
0

2013 2014 2015 2016 2017

B Produccion Distribucion M Recoleccion Disposicion Otras Filiales no

agua potable agua potable aguas servidas aguas servidas Actividades Sanitarias

Etapa inversion en MM$ 2013 2014 2015 2016 2017

Produccion agua potable 36.834 29.202 25.285 21454 34.323
Distribucion agua potable 16.239 20.900 26.938 27.687 42750
Recoleccion aguas servidas 10.289 10.938 12.658 11.304 23.167
Disposicion aguas servidas 8.129 13.194 46.142 42,682 15.018
Otras actividades 14.411 14.101 11.388 9.361 9.604
Filiales no sanitarias 98 509 4.447 490 6.640
Total 86.000 88.844 126.858 112.978 131.503

Aguas Andinas
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INVERSIONES POR FILIAL, EN MMS (2013 - 2017)

100.000
80.000
60.000
40.000
20.000
o | I
2013 2014 2015 2016 2017
Aguas B Aguas ESSAL Filiales
Andinas Cordillera no reguladas
Filial 2013 2014 2015 2016 2017
Aguas Andinas 68.196 60.091 91.212 80.507 89.337
Aguas Cordillera 9.200 19.200 17.934 19.710 20.159
ESSAL 8.506 9.044 13.265 12.271 15.367
Filiales no reguladas 98 509 4.447 490 6.640
Total 86.000 88.844 126.858 112.978 131.503
Memoria Anual 2017
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INVERSIONES EXIGIDAS POR LA SISS VERSUS INVERSIONES
ADICIONALES REALIZADAS

100%
42,30% 47,85% 50,37% 44,14% 50,36%
50% I I I
0% I
2013 2014 2015 2016 2017
[ Inversién exigida Inversion adicional
por la SISS realizada por la Empresa

INVERSIONES EN MMS (2013-2017)

o Imernaigdn | lveienadionl | iersion Total (5
2013 49.619 36.381 86.000
2014 46.330 42.514 88.844
2015 62.958 63.900 126.858
2016 63.109 49.869 112.978
2017 65.272 66.231 131.503

Aguas Andinas
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Terrenos reservados para
el desarrollo futuro de
proyectos durante 2018

NOMBRE Empresa Comuna Superficie (m?) Nota
E§tanque Agua Cruda Aguas Andinas Pirque 750.000 Sin infraestructura
Pirque
Estanque de Seguridad Existe infraestructura
Agua Cruda Gamboa ESSAL Castro 16.000 de la Empresa
Estanque Paine 4 Aguas Andinas Paine 14.894 Existe infraestructura

de la Empresa

Existe infraestructura

Estanque Malloco 2 Aguas Andinas Penaflor 7.525
de la Empresa
Estanque El Monte 2 Aguas Andinas El Monte 5.583 Existe infraestructura
de la Empresa
Estapque Chamisero Aguas Manquehue Colina 3.100 Sin infraestructura
Medio
=5IOSR TR D Aguas Cordillera Lo Barnechea 2.053 Sin infraestructura
El Zorro 2
ZAEG IO ERETEED Aguas Cordillera Lo Barnechea 1525 Sin infraestructura

Nogales

Planta Elevadora de
Aguas Servidas 1y 2, Aguas Andinas San Bernardo 1.328 Sin infraestructura
Sector Lo Herrera




Producciony

distribucion de

agua potable

Fuentes

Principales fuentes de captacion de
agua cruda: Rios Maipo y Mapocho

en la Region Metropolitana.

Fuentes secundarias: Acuiferos
naturales que atraviesan el area

de concesion.

Reservas de agua en el
Gran Santiago

Laguna Lo Encafado:

50 millones de m?
Laguna Negra: 600 millones de m?®

Embalse El Yeso: 220 millones de m?®
(en 2017 su volumen real anual fue

de 163 millones de m® en promedio)

Produccion 2017 de agua potable

822

millones de m® (medidos a la

salidas de las plantas).

Aguas Andinas

668,3

millones de m?® desde
aguas superficiales.

Plantas de produccion de
agua potable

Region Metropolitana: Complejo
las Vizcachas, La Florida + 12
instalaciones de menor tamano + 3

plantas de abatimiento de arsénico

+1 planta de abatimiento de nitrato.

Regiones De Los Lagos 'y De Los
Rios: Numerosas instalaciones que
abastecen las 33 localidades del

area de concesion.

153,7

millones de m?® desde
aguas subterraneas.

112

El aumento en el afio 2017 de la produccion total se explica por el crecimiento

organico de las areas de concesion. En el caso de Aguas Cordillera, la

distribucion de las aguas cambiaron dado el evento de la Parva que hizo que

aumentaran las fuentes subterraneas sobre las superficiales.

PRODUCCION POR TIPO DE FUENTES 2013-2017 EN M3

Sanitarias 2013 2014 2015 2016 2017
Aguas Andinas superficial 5279 545,2 567,3 556,6 561,1
Aguas Andinas 89,2 92,5 90,8 89,8 98,6
subterranea
Aguas Cordillera 78,8 80,5 82,5 88,9 85,7
superficial
Aguas C:ordlllera 19,6 24.9 22,4 11,7 16,0
subterranea
ESSAL superficial 215 19,3 20,6 22,0 215
ESSAL subterranea 38,7 39,5 40,3 40,0 39,1
Total 775,7 801,9 823,9 809,0 822,0
*Aguas Cordillera incluye a Aguas Manquehue.

0,
68,26% ggg A/"L
Aguas Andinas subterranea 2,62%
superficial Essal
superficial
1,95%
o Aguas Cordillera*

10,43% . subterranea

Aguas Cordillera

superficial
12,00%
Aguas Andinas
subterranea

“Aguas Cordillera incluye a Aguas Manquehue.
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Longitud 2017 de
la red de distribucion

N

S 1 % mﬁﬁi

Nivel consolidado: Region Metropolitana: Regiones de Los Lagos
15.587 13.258 yee ke des
kilbmetros kilbmetros 2.329

kildbmetros

2017

2016

2015

2014

2013

EVOLUCION TAMANO RED (2013-2017)

0 2.000 4.000 6.000

B Aguas Aguas W EssAL Total
Andinas S.A. Cordillera S.A.

Aguas Andinas

15.587

15.493

15.249

15.218

15.132

8.000
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Nivel de
roturas de la red

")
QP
Jdo g
[}
Numero consolidado 2017:

1.974

roturas

EVOLUCION ROTURAS (2015-2017)

I 755

2017

L

2016

I ¢

2015

(0] 500

B N° de Roturas N° de Roturas
(ESSAL) (AA+AC+AM)

Durante el mes de abril hubo una contaminacion de parafina en el rio Maipo, lo que obligd
a hacer cambios en la distribucion en una parte de Aguas Cordillera. Este evento se ve
reflejado en la evolucion de las fallas.

1.216
1.974

1.100
1.855

1.604

1.000 1500 2.000

Total

2292

2.500
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Recolecciony
tratamiento de
aguas servidas

Longitud 2017
de lared de recoleccion

Ad:

:hh

4

Nivel consolidado:

12.823

kilometros

Aguas Andinas

&

66

Ll

Region Metropolitana:

10.763

kilometros

BE) ¢

><

Regiones de Los Lagos
y de Los Rios:

2.060

kilbmetros

114

La red de recoleccion
aumento en 80
kildmetros dado el
crecimiento organico
de las areas de
concesion.

EVOLUCION RED DE RECOLECCION POR SANITARIA 2013-2017 EN KM

2017

2016

2015

2014

2013

I 54
1109
RN 2.060
12.823
Y 556
1109
PN 2038
12.743
9556
1.095
RN 1848
12.499
12.348
12.309
0 2.000 4.000 6.000 8.000
B Aguas Aguas B EssAL Total
Andinas Cordillera
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Plantas de
tratamiento
de aguas servidas

REGION METROPOLITANA:

1 Complejo de Biofactoria del 1 planta de la zona nororiente 10 plantas pequenas de

Gran Santiago compuesto por localidades periféricas

las Biofactorias Trebal-Mapocho
y La Farfana

REGIONES DE LOS LAGOS
Y DE LOS RIiOS:

29 sistemas de saneamiento

Tratamiento total
consolidado 2017

Capacidad de tratamiento
consolidado 2017

20,98 m3/s 595,8 millones de m?®

Aguas Andinas

El tratamiento de
aguas servidas a

nivel consolidado
aumento en 3% dado el
crecimiento organico
del area de concesion.

TRATAMIENTO AGUAS SERVIDAS GRUPO AGUAS (MILLONES DE M?3)
POR INSTALACION

2017

595,8
2016 _209,2

579,8
015 | I 1575

571,8
2014 | I (97,

548,9

2013 | I 1s83

540,6 600

0 100 200 300 400 500

M ElTrebal- Otras Plantas M EssAL Total

Mapocho R.M.

M LaFarfana
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Dotacion
de personal

.

2.103

fue la dotacidn total de Aguas
Andinas y filiales en 2017.

DOTACION DE PERSONAL POR SANITARIA EN 2017

Diversidad
en la organizacion, a
nivel consolidado

NUMERO DE PERSONAS POR GENERO NUMERO DE PERSONAS POR NACIONALIDAD

S

1.641 462

2.051 52

NUMERO DE PERSONAS POR RANGO DE EDAD

Aguas Aguas Aguas
Cargo Andinas Cordillera Manquehue i Qs S @ ‘e.

Gt?rer-ites y ejecutivos 70 6 0 7 8 o1 Y- Y-
principales ‘ ‘
Profesionales y técnicos 752 68 7 208 288 1.323 " "

y <30 anos Entre 30y Entre 41y Entre 51y Entre 61y >70 anos

: 40 anos 50 anos 60 anos 70 anos

Operariosy 305 49 7 156 172 689
e 291 705 574 423 108 2
Total General 1.127 123 14 371 468 2.103

Aguas Andinas

NUMERO DE PERSONAS POR ANTIGUEDAD

s

< 3 afos Entre 3y Entre 6y Entre 9y >12 anos
6 ahos 9 afnos 12 afhos
644 299 250 138 772
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Salud y seguridad
ocupacional

TASA DE ACCIDENTABILIDAD* DE AGUAS ANDINAS A NIVEL
CONSOLIDADO VERSUS LA INDUSTRIA**

Meta 2018 I 072
2017 | I 063

2016 4,60

[ [
2015 0,94

4,60
160
[ 1,50
L, 3,40
I 1,39
2014 4,90
1,80
I 1,50
I 350
I .52
2013 490
1,90
1 60
N 3,90
B Aguas Construccion Industria de B Mineria @ Rubro ACHS
Andinas Energia, Gas y
Consolidado Agua en Chile

*Tasa de accidentabilidad: Nimero de accidentes con tiempo perdido / Numero promedio de trabajadores en el periodo.
**Datos de la industria disponibles hasta 2016. Los datos 2017 seran publicados durante el 2018.

Durante 2017 se mejoraron los planes de formacion y se fortalecieron los controles en
terreno, lo que trajo una mejora en las tasas de accidentabilidad a nivel consolidado.

Aguas Andinas 117

NUMERO DE TRABAJADORES ACCIDENTADOS

2017

2016

2015

2014

2013

I -
4
B Aguas B Aguas
Andinas S.A. Cordillera S.A.

Aguas B ESSALSA Filiales No
Manquehue S.A. Reguladas

Las tasas de accidentabilidad
y de personas accidentadas
durante 2017 han sido las mas
bajas de los ultimos anhos.
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A\
AGUAS

andinas.

@

_——
E‘%% GESTION &SERVICIOS
A\ IBERAGUA
AGUAS LTDA.
LA
Ameiﬁﬁs essal
Aguas Andinas S.A. - Aguas Cordillera S.A. - EcoRiles S.A. - Gestion y Servicios S.A. - Analisis
Aguas Manquehue S.A. - Empresa de Servicios Ambientales S.A. (Anam) - Aguas del Maipo S.A.
Sanitarios De Los Lagos S.A. (ESSAL) Aportan conocimiento en negocios relacionados
Reguladas por la legislacion chilena, estas a la industria sanitaria, entre ellos: servicios
sanitarias otorgan los servicios de produccion de tratamiento de residuos industriales,
y distribucidn de agua potable, junto a la comercializacién de materiales y energias
recoleccion, tratamiento y disposicion final de renovables no convencionales, analisis de
aguas servidas. laboratorio y desarrollo de proyectos energéticos

relacionados con empresas sanitarias,
respectivamente.
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AAAAAAAAAAAAAAAAA

Es el principal laboratorio de servicios analiticos del Grupo Aguas

en Chile, siendo el mas importante para la realizacion de analisis
medioambientales en matrices agua, biosélidos y residuos sélidos en el
territorio nacional.

En 2017 Anam obtuvo un relevante contrato para operar en terreno el
laboratorio de efluentes de una de las plantas de tratamiento de la
empresa CMPC en el mercado de la celulosa. Otro hito del afo fue el
montaje de un banco de caudales, apuntando a ser unos de los Unicos
laboratorios de calibracion de caudalimetros en Chile.

Durante el ejercicio, las ventas de Anam superaron los MM USD 14,0
anuales, equivalente a un crecimiento de 10% en ingresos en relacion al
afo anterior.

@

GESTION &SERVICIOS

Empresa dedicada principalmente a la comercializacion de materiales
para redes de agua potable y alcantarillado y, en menor medida, al
servicio de limpieza de colectores y redes para el mercado sanitario y la
industria nacional en general.

Como parte del desarrollo de nuevos negocios, en el afio se destacé
la venta de productos quimicos, como polimeros, antiespumantes y

Aguas Andinas

coagulantes en el territorio nacional, logrando ventas por mas de

MM USD 2,0 anuales. Ademas, la compaiiia inicié una nueva linea de
negocios en el ambito de los servicios de inspeccion, reparacion y
recambio de materiales sanitarios en las redes de la industria sanitaria
en Chile.

Al cierre del afio 2017, Gestion y Servicios se consolidé como uno
de los proveedores mas importantes de materiales sanitarios para
desarrollo de proyectos en los mercados inmobiliario y sanitario de la

Region Metropolitana, alcanzando ventas por MM USD 14,0 anuales.

>

EcoRiles

Empresa especializada en la asesoria y gestion integral de aguas
residuales y riles, que se ha consolidado como el primer operador
de plantas de efluentes industriales en el pais, con operaciones a lo
largo de todo Chile.

En el afio se desarrollaron proyectos de mejora y optimizacion de
procesos de tratamiento, convirtiéndose en socio estratégico de sus
clientes en todo el ciclo medioambiental, lo que generd ingresos
por MM USD 1,0. Ademas ingresaron importantes nuevos clientes
pertenecientes a los mercados lacteo, salmonero y sanitario, que
aportaron al crecimiento de la compaihia durante el ejercicio.

Durante 2017 EcoRiles mantuvo su liderazgo en la operacion y
mantenimiento de plantas de tratamiento de residuos industriales
liquidos en Chile, destacando su participacion en la industria
lactea (mas del 90%) y en el rubro papelero (mas del 50%), con
una participacién de mercado nacional total cercana al 50%. Sus
ingresos anuales alcanzaron los MM USD 22,0.

119

T
| |
AGUAS

DEL MAIPO

La participacion de Aguas Andinas en el ambito de energia se encuentra
radicada en esta filial, que fue creada en el ano 2011.

A partir de julio del ano 2017 se inicié la operacion de la Planta de
Metanizacion la cual busca convertir el biogas generado por la
Biofactoria La Farfana en biometano compatible con el gas natural, el
cual se inyecta directamente en las redes de gas natural de Santiago.
Esto permite el desplazamiento de un combustible de origen fésil, como
lo es el gas natural, por otro de origen renovable no convencional como
lo es el biometano.

Memoria Anual 2017
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NUESTROS

Mencion honrosa en ranking

PREMIOS 4

sojwald so1ysenN /I0Z 91UeAd]ay uoioewIoU| ||| 8Med

Seleccionada para ser un componente de los indices de
Sustentabilidad del Dow Jones (DJSI) Emerging Markets y Chile Index
por tercer ano consecutivo.
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Aguas Andinas

Obtencion de segundo lugar en las categorias

de Empresa Lider en Gobierno Corporativo y
Empresa Lider en Relaciones con Inversionistas
de ALAS20.

Obtencidn del Sello de Eficiencia Energética del
Ministerio de Economia, categoria Gold.

Ganadora del primer lugar en la categoria
Empresa Lider en Sustentabilidad de ALAS20.

121

Seleccionada como Empresa ALAS20, premio que destaca a solo
una empresa en el pais que demuestra liderazgo, consistencia

y excelencia en la divulgacion publica de informacién sobre sus
practicas de relaciones con inversionistas, desarrollo sustentable y
gobierno corporativo.

Seleccionada para ser un
componente del FTSE4Good
Emerging Index.

Certificada como empresa
Family Friendly.

Memoria Anual 2017
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TARIFAS

VIGENTES

122

Las tarifas vigentes aplicadas por Aguas Andinas, Aguas Manquehue
y Aguas Cordillera, corresponden al sexto proceso de fijaciéon
tarifaria, que determino los valores de los servicios de agua potable,
alcantarillado y tratamiento de aguas servidas que se aplican a los
clientes durante el quinquenio 2015 - 2020.

Este acuerdo entre la Superintendencia de Servicios Sanitarios (SISS) y
las sanitarias establece lo siguiente (a grandes rasgos):

- Para Aguas Andinas y Aguas Cordillera se mantuvieron las tarifas en
términos reales.

- Para Aguas Manquehue las tarifas se redujeron en un 5% en
términos reales.

Memoria Anual 2017
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- Se aplicaran tarifas adicionales cuando Por su parte, las tarifas de ESSAL
entren en operacién nuevos servicios, a correspondientes al sexto proceso de fijacion
saber: tarifaria, se determinaron durante 2016 y

o Aumento de 1.1% por las obras de estaran vigentes hasta el afio 2021.

seguridad de produccidn en situaciones
de turbiedad extrema (se estima a partir

El acuerdo establece lo siguiente:
de 2019).

- Las tarifas de ESSAL se mantuvieron en

o Aumento de 1,4% por las obras de A
términos reales.

tratamiento de nitrogeno en retorno de

las plantas de tratamiento La Farfanay -~ Se aplicaran tarifas adicionales de 1,5%
Trebal-Mapocho (se estima a partir de a fines del afio 2018 cuando entren en
2019). operacion las obras de seguridad que

realiza la empresa. Estas obras incluyen

- Se aplicaran descuentos a las tarifas por estanques de seguridad, generadores y

negocios no regulados que entren en .
equipos de apoyo.

operacion. Por ejemplo:

o Descuento de 1,2% por el Proyecto Alto
Maipo (una vez que entre en operacion).

Aguas Andinas 123




PRINCIPALES

CLIENTES Y =
PROVEEDORES

En términos de riesgo, cabe destacar que
los principales 100 clientes de la compaiia
solo representaron un 9,8% del total de las
ventas del afo.

124

Ilustre Municipalidad de Puente Alto
Ilustre Municipalidad de Santiago
Ilustre Municipalidad de La Florida
Ilustre Municipalidad de Pefalolén
Ilustre Municipalidad de San Bernardo
Soprole S.A.

Universidad de Chile

Ilustre Municipalidad de La Pintana

Administracion Centro Comercial Alto Las Condes Ltda.

Cervecera CCU Chile Ltda.

Empresa Depuradora de Aguas Servidas Mapocho El
Trebal ®

Inmobiliaria y Constructora Nueva Pacifico Sur Ltda.
Constructora Pérez y Gémez Ltda.

Suez Biofactoria Andina SpA ®

Suez International Agencia en Chile ®

Constructora Olbertz Ltda.

CGE Distribucion S.A.

Icafal Ingenieria y Construccion S.A.

INLAC S.A.

Ingenieria y Construccion MST Ltda.

@ Empresa relacionada con matriz de Aguas Andians S.A.
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PROPIEDADES,

EQUIPOS Y
SEGUROS

125

Los principales inmuebles y equipos destinados

a la prestacion de los servicios de produccién

y distribucién de agua potable y recolecciony
tratamiento de aguas servidas son de propiedad
de Aguas Andinas y se encuentran en buen estado
de funcionamiento.

Las principales propiedades e instalaciones de
Aguas Andinas son: Embalse El Yeso, Complejo Las
Vizcachas, Planta de Produccion de Agua Potable
La Florida, redes de distribucion de agua potable y

Principales instalaciones

recoleccion de aguas servidas en toda su extensién
y las instalaciones de tratamiento de aguas servidas
La Farfanay el Complejo Trebal-Mapocho.

La compania mantiene seguros vigentes para
todos sus activos de infraestructura, edificios y

sus contenidos, como instalaciones de produccion
y distribucién de agua potable, recolecciény
tratamiento de aguas servidas, oficinas y bodegas.
Las coberturas de estos seguros comprenden
principalmente riesgos de la naturaleza e incendios.

Instalacion Funcion Direccion Propiedad
Planta La Florida Planta de produccion Tobalaba 9670, La Florida, Santiago Si

de agua potable
Planta Las Vizcachas Planta de produccién Av. Camilo Henriquez 540, Si

de agua potable Puente Alto, Santiago
Planta Trebal- Mapocho Planta de tratamiento Av. Las Parcelas S/N, Si

de aguas servidas Padre Hurtado, Santiago

Planta La Farfana Planta de tratamiento Camino La Farfana, Si

de aguas servidas

Maipu, Santiago

@ Empresa relacionada con matriz de Aguas Andians S.A.
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Pagos realizados
a auditores

externos

Aguas Andinas

Segun lo acordado durante la vigésima séptima Junta Ordinaria de
Accionistas de Aguas Andinas realizada el 24 de abril de 2017, se
designdé a EY como los auditores externos de Aguas Andinas para
el ejercicio. A nivel consolidado, el afo 2017 se le realizoé pagos

por MMS$265, distribuidos en MM$233 por auditorias de estados
financieros y MM$32 por otras consultorias.

De acuerdo a lo dispuesto en la Ley de Mercado de Valores (N° 18.045)
en relacioén a las empresas de auditoria externa, la Sociedad verifica

la independencia del auditor, asegurando que no existan relaciones
comerciales o de propiedad por parte de los socios y de quienes presten
el servicio.

Para aquellos casos que no forman parte de una auditoria externa, el
Comité de Directores autoriza la contratacion de servicios que no se
encuentren prohibidos segun la ley, tales como auditorias internas,
implementacion de sistemas contables, asesorias en contratacion y
administracion de personal, entre otros. La Sociedad exige que los socios
encargados de una auditoria externa no permanezcan por un plazo
superior a 5 afos.

126

12,00%
Otras
Auditorias

88,00%
Auditorias
de Estados
Financieros
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HECHOS

ESENCIALES
\ 2017

127

Con fecha 08 de mayo de 2017, se informd a la Comision
para el Mercado Financiero (previamente conocida como
Superintendencia de Valores y Seguros) lo siguiente:

Que se recibio la renuncia al cargo de director titular de la
compaiia del seior Bruno Philippi Irarrazabal, asumiendo en
consecuencia su suplente el sefor Laureano Cano Iniesta en
calidad de titular.

Con fecha 14 de diciembre de 2017, se informé a la Comision
para el Mercado Financiero (previamente conocida como
Superintendencia de Valores y Seguros) lo siguiente:

Que el Directorio de la Sociedad, en sesion ordinaria
celebrada con esta misma fecha, ha acordado unanimemente
distribuir la suma de $41.984.667.549, a cuenta de las
utilidades del ano 2017, en calidad de dividendo provisorio.

En razon de lo anterior, el dividendo nimero 63 provisorio de
la Compaiiia, ascendera a $6,8614 por accion y sera exigible a
partir del 24 de enero de 2018.
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REGULACION

SANITARIA

128

La legislacion vigente en el pais establece que los

prestadores sanitarios estan bajo la supervision

y regulacion de la Superintendencia de Servicios

Sanitarios (SISS), organismo funcionalmente

descentralizado, con personalidad juridica y

patrimonio propios, que opera sujeto a la vigilancia

del Presidente de la Republica, a través del

Ministerio de Obras Publicas.

Existen un conjunto de leyes y reglamentos que

regulan el funcionamiento del sector y de las empresas

sanitarias. Los principales cuerpos legales son:

Ley General de Servicios Sanitarios (DFL
MOP N° 382 de 1988). Contiene las principales
disposiciones que regulan el régimen de
concesiones y actividad de los prestadores de

servicios sanitarios.

Reglamento de la Ley General de Servicios
Sanitarios (DS MOP N° 1199/2004). Establece
las normas reglamentarias que permiten aplicar
la Ley General de Servicios Sanitarios.

Ley de Tarifas de Servicios Sanitarios (DFL
MOP N° 70 de 1988). Establece las principales
disposiciones que rigen la fijacidn de tarifas de
agua potable y alcantarillado y los aportes de
financiamiento reembolsables.

Reglamento de la Ley de Tarifas de Servicios
Sanitarios (DS MINECON N° 453 de 1989).
Contiene las normas reglamentarias que
permiten aplicar la Ley de Tarifas de Servicios
Sanitarios.

Ley que crea la Superintendencia de Servicios
Sanitarios (Ley N° 18.902 de 1990). Establece las
funciones de la SISS.

Ley de Subsidio al pago del consumo de agua
potable y servicio de alcantarillado (Ley N°
18.778 de 1989). Establece un subsidio al pago
del consumo de agua potable y alcantarillado
para clientes de escasos recursos.

Reglamento de la Ley de Subsidio (DS
HACIENDA N° 195 de 1998). Contiene las
disposiciones reglamentarias para la aplicaciéon
de la Ley de Subsidio.
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IDENTIFICACION

DE LA EMPRESA

129

Razoén social: Aguas Andinas S.A.

Domicilio legal: Av. Presidente Balmaceda
N©° 1398, Santiago, Chile

RUT: 61.808.000 - 5

Teléfono: (56-2) 2688 1000

Correo electronico:
comunicaciones@aguasandinas.cl

Casilla gerencia: 1537 Santiago

Giro: Captacion, purificacion y distribucion de
agua potable, recoleccion y disposicion

de aguas servidas

Fono servicio: (56-2) 2731 2482

Inscripcion en Registro de Valores: N° 0346
Sitio web: www.aguasandinas.cl

Informacion bursatil
Codigos bursatiles
Serie A: “Aguas-A”
Serie B: “Aguas-B

Informacion a accionistas
Depdsito Central de Valores
Direccion: Huérfanos 770, piso 22,
Santiago, Chile

Teléfono: (56-2) 2393 9003

Relaciones con inversionistas

Direccion: Av. Presidente Balmaceda N° 1398,
piso 3, Santiago, Chile

Teléfonos: (56-2) 2569 2301

Correo electronicos:
inversionistas@aguasandinas.cl
sbaiera@aguasandinas.cl

Sitio web: www.aguasandinasinversionistas.cl
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Objeto social

La sociedad tiene por objeto produciry
distribuir agua potable; recolectar, tratar

y disponer las aguas servidas; y realizar

las demas prestaciones relacionadas con
dichas actividades, en la formay condiciones
establecidas en el decreto con fuerza de Ley
N°382 del Ministerio de Obras Publicas de 1988,
Ley General de Servicios Sanitarios, y demas
normas que le sean aplicables.

Constitucion legal

Aguas Andinas S.A. se constituyo por escritura
publica de fecha 31 de mayo de 1989,

otorgada en la Notaria de Santiago de don
Raul Undurraga Laso, y un extracto de ella se
inscribiod a fojas 13.981, N° 7.040, en el Registro
de Comercio del Conservador de Bienes Raices
de Santiago del ano 1989, y se publico en el
Diario Oficial de 10 de junio de 1989.

Los estatutos sociales han sido objeto de
diversas modificaciones. La ultima de estas
reformas fue acordada por la 18° Junta
Extraordinaria de Accionistas, que tuvo por
objeto: (i) incorporar las modificaciones
introducidas a las leyes y reglamentos que
regulan la actividad de la compaiiia; (ii)
modificar el objeto social adecuandolo a

la Ley General de Servicios Sanitarios; (iii)
extender la duracion del directorio a tres afnos;
(iv) dejar constancia que el capital social se
encuentra integramente suscrito y pagado; y
(v) derogar las disposiciones transitorias que
perdieron vigencia.

Aguas Andinas

Asimismo, se otorgd un nuevo texto refundido
de los estatutos. Esta modificacion consta
por escritura publica de fecha 2 de octubre
de 2013, otorgada en la Notaria de Santiago
de don Ivan Torrealba Acevedo, y un extracto
de ella se inscribi6 a fojas 78.299, N° 51.547,
en el Registro de Comercio del Conservador
de Bienes Raices de Santiago del afo 2013,y
se publico en el Diario Oficial de fecha 21 de
octubre de 2013.

Aspectos legales

La compaiia se encuentra inscrita en el
Registro de Valores de la Comision para el
Mercado Financiero (previamente conocida
como Superintendencia de Valores y Seguros)
con el N° 0346 por disposicion de la Ley N°
18.777.

Como empresa del sector sanitario es
fiscalizada por la Superintendencia de Servicios
Sanitarios en conformidad con la Ley N° 18.902
y los Decretos con Fuerza de Ley N°382 y N° 70,
ambos de 1988.
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DECLARACION DE

RESPONSABILIDAD
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Los Directores de Aguas Andinas S.A.y CEO firmantes de esta

declaracion se hacen responsables bajo juramento respecto

de la veracidad de la informacidn proporcionada en la presente

Memoria Anual, en conformidad con lo dispuesto en la Norma de

Caracter General N° 30 de la Comision para el Mercado Financiero

(previamente conocida como Superintendencia de Valores y Seguros).

Guillermo Pickering De La Fuente
Rut: 7.577.744-2
Presidente

Herman Chadwick Pifera
Rut: 4.975.992-4

Vicepresidente

Rodrigo Manubens Moltedo
Rut: 6.575.050-3
Director

Ricardo Escobar Calderén
Rut: 8.483.513-7
Director

Laureano Cano Iniesta
Rut: 25.374.056-6
Director

Fernando Samaniego Sangroniz
Rut: 6.374.438-7
Director

PedI;Szrra Bosch

Rut: 7.939.734-2
Director

Narciso Berberana Saenz
Rut: 22.105.171-8
CEO
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Gaston Villarroel O.
EY AUDIT SPA
Santiago, 28 de marzo de 2018

Aguas Andinas

Sefores
Accionistas y Directores
Aguas Andinas S.A.

Hemos efectuado una auditoria a los estados financieros consolidados
adjuntos de Aguas Andinas S.A. y Filiales, que comprenden los estados de
situacion financiera consolidados al 31 de diciembre de 2017 y 2016 y los
correspondientes estados consolidados de resultados integrales, de cambios
en el patrimonio y de flujos de efectivo por los afios terminados en esas fechas

y las correspondientes notas a los estados financieros consolidados.

La Administracion es responsable por la preparacion y presentacién

razonable de estos estados financieros consolidados de acuerdo con Normas
Internacionales de Informacion Financiera. Esta responsabilidad incluye el
diseno, implementacion y mantencion de un control interno pertinente para la
preparacién y presentacion razonable de estados financieros consolidados que
estén exentos de representaciones incorrectas significativas, ya sea debido a
fraude o error.

Nuestra responsabilidad consiste en expresar una opinion sobre estos estados
financieros consolidados a base de nuestras auditorias. Efectuamos nuestras
auditorias de acuerdo con Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas en
Chile. Tales normas requieren que planifiquemos y realicemos nuestro trabajo
con el objeto de lograr un razonable grado de seguridad que los estados
financieros consolidados estan exentos de representaciones incorrectas

significativas.
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Una auditoria comprende efectuar procedimientos para obtener evidencia

de auditoria sobre los montos y revelaciones en los estados financieros
consolidados. Los procedimientos seleccionados dependen del juicio del
auditor, incluyendo la evaluacion de los riesgos de representaciones incorrectas
significativas de los estados financieros consolidados, ya sea debido a fraude
o error. Al efectuar estas evaluaciones de los riesgos, el auditor considera el
control interno pertinente para la preparacion y presentacion razonable de

los estados financieros consolidados de la entidad con el objeto de disenar
procedimientos de auditoria que sean apropiados en las circunstancias,

pero sin el proposito de expresar una opinion sobre la efectividad del control
interno de la entidad. En consecuencia, no expresamos tal tipo de opinion.
Una auditoria incluye, también, evaluar lo apropiadas que son las politicas

de contabilidad utilizadas y la razonabilidad de las estimaciones contables
significativas efectuadas por la Administracion, asi como una evaluacion de la

presentacion general de los estados financieros consolidados.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y
apropiada para proporcionarnos una base para nuestra opinion de auditoria.

En nuestra opinion, los mencionados estados financieros consolidados
presentan razonablemente, en todos sus aspectos significativos, la situacion
financiera de Aguas Andinas S.A. y Filiales al 31 de diciembre de 2017 y 2016
y los resultados de sus operaciones y los flujos de efectivo por los afos
terminados en esas fechas de acuerdo con Normas Internacionales de

Informacion Financiera.
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Al 31 de diciembre de 2017 y 31 de diciembre de 2016
(Miles de pesos - MS)

Aguas Andinas

134

Efectivo y equivalentes al efectivo 7 18.808.340 64.876.443
Otros activos no financieros 1.359.205 334.293
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar 8 113.515.790 106.288.544
Cuentas por cobrar a entidades relacionadas 9 560.633 1.275.867
Inventarios 10 3.925.378 3.309.945
Activos por impuestos 12.449.415 5.986.263
Total de activos corrientes distintos de los activos o grupos de

activos para su disposicion clasificados como mantenidos para 150.618.761 182.071.355
la venta o como mantenidos para distribuir a los propietarios

ACTIVOS CORRIENTES TOTALES 150.618.761 182.071.355
Otros activos financieros 8 7.807.734 7.792.445
Otros activos no financieros 895.341 886.496
Derechos por cobrar 8 2.276.380 2.082.334
Activos intangibles distintos de la plusvalia 1 227.084.499 227.951.484
Plusvalia 12 36.233.012 36.233.012
Propiedades, planta y equipo 13 1.351.763.816 1.294.570.086
Activo por impuestos diferidos 24 20.200.593 20.231.924
TOTAL DE ACTIVOS NO CORRIENTES 1.646.261.375 1.589.747.781
TOTAL DE ACTIVOS 1.796.880.136 1.771.819.136

Las notas adjuntas de la 1 a la 28 forman parte integral de estos estados financieros consolidados
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Al 31 de diciembre de 2017 y 31 de diciembre de 2016
(Miles de pesos - MS)

Aguas Andinas
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Otros pasivos financieros 8 63.045.352 43.629.749
Cuentas comerciales y otras cuentas por pagar 8 108.692.567 101.917.169
Cuentas por pagar a entidades relacionadas 9 41.028.172 38.225.005
Otras provisiones 15 2.603.819 2.628.225
Pasivos por impuestos 12.639 2.857.217
Provisiones por beneficios a los empleados 19 5.473.412 5.378.546
Otros pasivos no financieros 16.255.942 17.295.140
Total de pasivos corrientes distintos de los pasivos incluidos

en grupos de pasivos para su disposicion clasificados como 237.111.903 211.931.051
mantenidos para la venta

PASIVOS CORRIENTES TOTALES 237.111.903 211.931.051
Otros pasivos financieros 8 802.978.167 808.003.406
Otras cuentas por pagar 8 982.075 949.408
Otras provisiones 15 1.301.105 1.277.574
Pasivo por impuestos diferidos 24 37.820.849 38.150.441
Provisiones por beneficios a los empleados 19 15.328.801 16.032.827
Otros pasivos no financieros 8 8.057.759 8.592.004
TOTAL DE PASIVOS NO CORRIENTES 866.468.756 873.005.660
TOTAL PASIVOS 1.103.580.659 1.084.936.711
Capital emitido 3 155.567.354 155.567.354
Ganancias acumuladas 3 328.964.934 320.491.338
Primas de emision 3 164.064.038 164.064.038
Otras participaciones en el patrimonio 3 -5.965.550 -5.965.550
Patrimonio atribuible a los propietarios de la controladora 642.630.776 634.157.180
Participaciones no controladoras 4 50.668.701 52.725.245
PATRIMONIO TOTAL 693.299.477 686.882.425
TOTAL DE PATRIMONIO Y PASIVOS 1.796.880.136 1.771.819.136

Las notas adjuntas de la 1 a la 28 forman parte integral de estos estados financieros consolidados.
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Por los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2017 y 2016
(Miles de pesos - MS)

Ingresos de actividades ordinarias
Materias primas y consumibles utilizados
Gastos por beneficios a los empleados
Gastos por depreciacion y amortizacion
Otros gastos, por naturaleza

Otras (pérdidas) ganancias

Ingresos financieros

Costos financieros

Diferencias de cambio

Resultados por unidades de reajuste
Ganancia antes de impuestos

Gasto por impuestos a las ganancias
Ganancia procedente de operaciones continuadas

Ganancia

Ganancia atribuible a los propietarios de la controladora
Ganancia atribuible a participaciones no controladoras

Ganancia

Ganancias por accion basica en operaciones continuadas

Ganancias por accion basica

17

19

11-13

21

20

22

24

24

509.540.577
-34.924.849
-55.548.304
-74.394.154
-120.462.471
2.608.255
6.052.997
-31.112.258
8.988
-11.945.903
189.822.878
-46.340.625
143.482.253

143.482.253

139.620.280
3.861.973

143.482.253

22,818

22,818

492.249.645
-33.442.760
-53.621.906
-67.009.703
-113.671.600

14.597.521
6.473.964
-27.117.541
-17.987
-20.159.712

198.279.921
-43.442.462
154.837.459

154.837.459

150.575.666
4.261.793

154.837.459

24,608

24,608

Las notas adjuntas de la 1 a la 28 forman parte integral de estos estados financieros consolidados.

Aguas Andinas
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Ganancia 143.482.253 154.837.459
Componentes de otro resultado integral que no se reclasificaran al

resultado del periodo, antes de impuestos

Ganancias (pérdidas) actuariales por planes de beneficios definidos 1.340.799 58.684
Otr? resultado mtfagral que no se reclasificara al resultado del 1.340.799 58.684
periodo, antes de impuestos

Impuestos a las ganancias relativos a componentes de otro resultado

integral que no se reclasificara al resultado del periodo

Impuesto a las ganancias relacionado con planes de beneficios definidos -362.016 -15.844
!mpuestos alas ganancl'f\sr relz:ltlvos a componente's de otro resultado -362.016 -15.844
integral que no se reclasificara al resultado del periodo

Total otro resultado integral 978.783 42.840
TOTAL RESULTADO INTEGRAL 144.461.036 154.880.299
Resultado integral atribuible a

Resultado integral atribuible a los propietarios de la controladora 140.601.412 150.602.686
Resultado integral atribuible a participaciones no controladoras 3.859.624 4.277.613
Resultado integral total 144.461.036 154.880.299

Las notas adjuntas de la 1 a la 28 forman parte integral de estos estados financieros consolidados.
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Por los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2017 y 2016
(Miles de pesos - MS)

Aguas Andinas

Clases de cobros por actividades de operacion

Cobros procedentes de las ventas de bienes y prestacion de servicios

Cobros procedentes de primas y prestaciones, anualidades y otros beneficios de pélizas suscritas
Otros cobros por actividades de operacion

Clases de pagos en efectivo procedentes de actividades de operacion

Pagos a proveedores por el suministro de bienes y servicios

Pagos ay por cuenta de los empleados

Pagos por primas y prestaciones, anualidades y otras obligaciones derivadas de las polizas suscritas
Otros pagos por actividades de operacion

Flujos de efectivo procedentes (utilizados en) operaciones

Intereses pagados

Intereses recibidos

Impuestos a las ganancias pagados (reembolsados)

Otras entradas (salidas) de efectivo

Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de operacién

Importes procedentes de la venta de propiedades, planta y equipo

Compras de propiedades, planta y equipo

Compras de activos intangibles

Intereses recibidos

Otras entradas (salidas) de efectivo

Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de inversion

Importes procedentes de préstamos de largo plazo

Importes procedentes de préstamos de corto plazo

Importes procedentes de préstamos, clasificados como actividades de financiacion
Reembolsos de préstamos

Dividendos pagados

Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de financiacion
Incremento (disminucion) neto de efectivo y equivalentes al efectivo

Efectivo y equivalentes al efectivo al principio del periodo

Efectivo y equivalentes al efectivo al final del periodo

7

Las notas adjuntas de la 1 a la 28 forman parte integral de estos estados financieros consolidados.
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597.048.972
592.919.710
2.532.452
1.596.810
-311.191.522
-196.301.864
-56.738.355
-3.463.921
-54.687.382
-72.388.282
-20.265.514
345.631
-50.273.620
-2.194.779
213.469.168
622.475
-112.299.077
-678.500
402.982
-1.876.838
-113.828.958
43.604.119
67.841.887
111.446.006
-115.692.132
-141.462.187
-145.708.313
-46.068.103
64.876.443
18.808.340

578.173.427
575.262.317
609.395
2.301.715
-282.898.400
-177.641.589
-52.713.455
-579.521
-51.963.835
-61.176.176
-18.427.738
1.591.617
-41.193.369
-3.146.686
234.098.851
24.548.806
-113.173.475
-889.173
153.645
-3.820.405
-93.180.602
99.531.219
1.573.312
101.104.531
-75.455.795
-134.644.071
-108.995.335
31.922.914
32.953.529
64.876.443
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Por los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2017 y 2016

(Miles de pesos - MS)

Saldo inicial al 01-01-2017 155.567.354 164.064.038 -5.965.550 (0] 320.491.338 634.157.180 52.725.245 686.882.425
RESULTADO INTEGRAL
Ganancia 0] 0] 0] 0] 139.620.280 139.620.280 3.861.973 143.482.253
Otro resultado integral 0] 0 0 981.132 0] 981.132 -2.349 978.783
Dividendos 3 0 0 0 0 -132.127.816 -132.127.816 0 -132.127.816
Disminucion por transferencias y otros cambios 3-4 0 0 0 -981.132 981.132 (0] -5.916.168 -5.916.168
Total de cambios en patrimonio 0 0 o 0 8.473.596 8.473.596 -2.056.544 6.417.052
Saldo final al 31-12-2017 3-4 155.567.354 164.064.038 -5.965.550 (0] 328.964.934 642.630.776 50.668.701 693.299.477
Saldo inicial al 01-01-2016 155.567.354 164.064.038 -5.965.550 (0] 303.530.135 617.195.977 54.394.490 671.590.467
RESULTADO INTEGRAL
Ganancia 0 0 0 0 150.575.666 150.575.666 4.261.793 154.837.459
Otro resultado integral 0 0] 0 27.020 0 27.020 15.820 42.840
Dividendos 3 0] 0] 0] 0] -133.641.483 -133.641.483 0] -133.641.483
Disminucion por transferencias y otros cambios 3-4 0 0 0 -27.020 27.020 (0] -5.946.858 -5.946.858
Total de cambios en patrimonio (0} o (0} (0} 16.961.203 16.961.203 -1.669.245 15.291.958
Saldo final al 31-12-2016 3-4 155.567.354 164.064.038 -5.965.550 (0] 320.491.338 634.157.180 52.725.245 686.882.425

Las notas adjuntas de la 1 a la 28 forman parte integral de estos estados financieros consolidados.
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Nota 1.

Informacion general

Aguas Andinas S.A. (en adelante la “Sociedad”) y sus Sociedades
Filiales integran el Grupo Aguas Andinas (en adelante el “Grupo”). Su
domicilio legal es Avenida Presidente Balmaceda N° 1398, Santiago,
Chile y su Rol Unico Tributario es 61.808.000-5.

Aguas Andinas S.A. se constituyé como Sociedad andnima abierta por
escritura publica el 31 de mayo de 1989 en Santiago, ante el Notario
Publico Sefior Raul Undurraga Laso. Un extracto de los estatutos fue
publicado en el Diario Oficial del dia 10 de junio de 1989, quedando
inscrita en el Registro de Comercio a fojas 13.981, N°7.040 de 1989 del
Conservador de Bienes Raices de Santiago.

La Sociedad tiene por objeto social, de acuerdo con el articulo
segundo de sus Estatutos Sociales, la prestacion de servicios
sanitarios, lo que contempla la construccion y explotacién de servicios
publicos destinados a producir y distribuir agua potable y recolectary
disponer aguas servidas. Su actual area de concesion esta distribuida
en el Gran Santiago y localidades periféricas.

La Sociedad es matriz de tres empresas sanitarias, dos en el Gran
Santiago (Aguas Cordillera S.A. y Aguas Manquehue S.A.) y unaen la
region De los Rios y De Los Lagos (Empresa de Servicios Sanitarios
de Los Lagos S.A., ESSAL). Para dar un servicio integral dentro de su
giro, la Sociedad cuenta con Filiales no sanitarias otorgando servicios
como el tratamiento de residuos industriales liquidos (EcoRiles S.A.),
analisis de laboratorio (Analisis Ambientales S.A.), comercializacion
de materiales y otros servicios relacionados al sector sanitario
(Gestidn y Servicios S.A.) y realizar actividades asociadas a derechos
de aprovechamiento de aguas y proyectos energéticos derivados de
instalaciones y bienes de empresas sanitarias (Aguas del Maipo S.A.).

La Sociedad y su filial Essal, se encuentran inscritas en el Registro
de Valores de la Superintendencia de Valores y Seguros (en adelante

Memoria Anual 2017

soJaloueul{ sope)sy /\| 9Med



“Comisién para el Mercado Financiero”) con los N°346 y N°524,
respectivamente. Las filiales Aguas Cordillera S.A. y Aguas Manquehue
S.A, se encuentran inscritas en el Registro especial de entidades
informantes de la Comision para el Mercado Financiero con los N°

170 y N° 2, respectivamente. Como empresas del sector sanitario, son
reguladas por la Comision para el Mercado Financiero, en conformidad
con la Ley N°18.902 del afio 1989 y los Decretos con Fuerza de Ley
N°382 y N°70, ambos del afio 1988.

A efectos de la preparacion de los estados financieros consolidados,
se entiende que existe un grupo cuando la matriz tiene una o mas
entidades Filiales, siendo éstas sobre las que la matriz tiene el control
ya sea de forma directa o indirecta. Las politicas contables aplicadas
en la elaboracion de los estados financieros consolidados del Grupo se
detallan en la Nota 2.2.

La entidad controladora directa es Inversiones Aguas Metropolitanas
S.A. (“IAM”), sociedad andnima que es controlada por Sociedad
General Aguas de Barcelona S.A. (“Agbar”), entidad con base en
Espafay una de las mayores operadoras de servicios sanitarios a
nivel mundial, la que a su vez es controlada por Suez (Francia), siendo
ENGIE (Francia) el principal accionista de ésta.

Aguas Andinas

Los presentes estados financieros consolidados corresponden a los
estados de situacién financiera consolidados al 31 de diciembre de
2017y 2016 y a los estados consolidados de resultados integrales

de cambios en el patrimonio neto y de los flujos de efectivo por los
ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2017 y 2016, los que

han sido preparados de acuerdo con las Normas Internacionales de
Informacién Financiera (NIIF), emitidas por el International Accounting
Standards Board (en adelante “IASB”), y representan la adopcion
integral, explicita y sin reservas de las referidas NIIF.

El Grupo cumple con las condiciones legales del entorno en el

que desarrolla sus operaciones, en particular las Filiales sanitarias
con respecto a las regulaciones propias del sector sanitario. Las
empresas del Grupo presentan condiciones de operacion normal en
cada ambito en el que desarrollan sus actividades, sus proyecciones
muestran una operacién rentable y tiene capacidad para acceder al
sistema financiero para financiar sus operaciones, lo que a juicio de la
administracion determina su capacidad de continuar como empresa
en marcha, segun lo establecen las normas contables bajo las que se
emiten estos estados financieros consolidados.

Moneda funcional y de presentacion

Los estados financieros de cada una de las Sociedades que conforman
el Grupo se presentan en la moneda del entorno econémico principal
en el cual operan dichas Sociedades (Moneda funcional). Para
propodsitos de los estados financieros consolidados, los resultados 'y

la posicién financiera de cada sociedad del Grupo son expresados en
pesos chilenos (redondeados en miles de pesos), que es la moneda
funcional de la Sociedad y sus Filiales, y la moneda de presentacion
para los estados financieros consolidados.

140

Nuevos pronunciamientos contables

Las normas e interpretaciones, asi como las mejoras y modificaciones
a NIIF, que han sido emitidas, con entrada en vigencia a la fecha de
estos estados financieros, se encuentran detalladas a continuacion.
La Sociedad ha aplicado estas normas concluyendo que no afectaron

significativamente los estados financieros.

Periodos anuales iniciados en o
después del 1 de enero de 2017

NIIF 12, Revelaciones de intereses
en otras entidades

Periodos anuales iniciados en o

NIC 7, Estado de flujos de efectivo doeenie el | decrare dh T

Periodos anuales iniciados en o

NIC 12, Impuesto a las ganancias e dellLee crorm el 2oty

Las normas e interpretaciones, asi como las mejoras y modificaciones a
NIIF, que han sido emitidas, pero ain no han entrado en vigencia a la fecha
de estos estados financieros, se encuentran detalladas a continuacion. La

Sociedad no ha aplicado estas normas en forma anticipada.

Memoria Anual 2017

sossjoueUlq sope}s3 A| 9Med



NIIF 9, Instrumentos Financieros, clasificacion y medicion

NIIF 15, Ingresos Procedentes de Contratos con Clientes

CINIIF 22, Transacciones en moneda extranjera y contraprestaciones anticipadas
NIIF 16, Arrendamientos

CINIIF 23, Tratamiento de posiciones fiscales inciertas

NIIF 17, Contratos de Seguro

Periodos anuales iniciados en o después del 1 de enero de 2018
Periodos anuales iniciados en o después del 1 de enero de 2018
Periodos anuales iniciados en o después del 1 de enero de 2018
Periodos anuales iniciados en o después del 1 de enero de 2019
Periodos anuales iniciados en o después del 1 de enero de 2019

Periodos anuales iniciados en o después del 1 de enero de 2021

NIIF 1, Adopcion de NIIF por primera vez
NIIF 2, Pagos basados en acciones

NIIF 4, Contratos de seguros

NIC 28, Inversiones en Asociadas y Negocios Conjuntos
NIC 40, Propiedades de inversion

NIIF 3, Combinaciones de negocios
NIIF 9, Instrumentos Financieros

NIIF 11, Acuerdos conjuntos

NIC 12, Impuestos a las Ganancias

NIC 23, Costo sobre préstamos

NIC 28, Inversiones en Asociadas

NIIF 10, Estados Financieros Consolidados

Aguas Andinas

Periodos anuales iniciados en o después del 1 de enero de 2018
Periodos anuales iniciados en o después del 1 de enero de 2018
Periodos anuales iniciados en o después del 1 de enero de 2018
Periodos anuales iniciados en o después del 1 de enero de 2018
Periodos anuales iniciados en o después del 1 de enero de 2018
Periodos anuales iniciados en o después del 1 de enero de 2019
Periodos anuales iniciados en o después del 1 de enero de 2019
Periodos anuales iniciados en o después del 1 de enero de 2019
Periodos anuales iniciados en o después del 1 de enero de 2019
Periodos anuales iniciados en o después del 1 de enero de 2019
Periodos anuales iniciados en o después del 1 de enero de 2019

Por determinar
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La Administracion de la Sociedad se encuentra analizando el eventual
impacto que tendran las normas y enmiendas, antes descritas, en los
estados financieros. No obstante, aquellas cuya entrada en vigencia es
en periodos anuales iniciados el 1 de enero de 2018 en adelante, han
sido analizadas y se estima que no tendran efectos relevantes en la
preparacion y presentacion de los estados financieros futuros.

Nota de Politica contable NIIF 9 y NIIF 15 en los Estados Financieros
al 31 de diciembre de 2017

NIIF 9, “Instrumentos financieros” cuya version final fue emitida en
julio de 2014. Establece los principios para la informacién financiera
sobre activos financieros y pasivos financieros, de forma que se
presente informacion Util y relevante para los usuarios de los estados
financieros para la evaluacién de importes, calendario e incertidumbre
de los flujos de efectivos futuros de la entidad.

Introduce un modelo “mas prospectivo” de pérdidas crediticias
esperadas para la contabilidad del deterioro y un enfoque
sustancialmente reformado para la contabilidad de coberturas. Las
entidades también tendran la opcidn de aplicar en forma anticipada

la contabilidad de ganancias y pérdidas por cambios de valor justo
relacionados con el “riesgo crediticio propio” para los pasivos
financieros designados al valor razonable con cambios en resultados,
sin aplicar los otros requerimientos de IFRS 9. Su aplicacion es
obligatoria a contar del 1 de enero de 2018 y su adopcidn anticipada es
permitida.

La NIIF 9 requiere que el Grupo registre las pérdidas crediticias
esperadas de todos sus titulos de deuda, préstamos y deudores

comerciales, ya sea sobre una base de 12 meses o de por vida.

Al 31 de diciembre de 2017, la Sociedad efectud una evaluacion de la
politica de pérdida crediticia de sus deudores comerciales (descrita
en Nota 1 letra H), concluyendo que esta politica considera en forma
implicita un modelo de pérdida esperada segun el requerimiento de la
presente norma. Esta evaluacion se basa en la informacion disponible
y sustentable de riesgo crediticio.
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De acuerdo a lo expuesto anteriormente, no se modificara el modelo
de determinacion de pérdidas por deterioro asociadas al riesgo
crediticio, no existiendo efectos en la preparacion y presentacion de
los estados financieros de la Sociedad.

NIIF 15 “Ingresos procedentes de Contratos con Clientes”, emitida
en mayo de 2014, establece los principios que aplicara la entidad para
presentar informacion util a los usuarios de los estados financieros
sobre la naturaleza, importe, calendario e incertidumbre de los
ingresos de actividades ordinarias y flujos de efectivos que surgen de
un contrato con un cliente. Esta nueva norma pretende mejorar las
inconsistencias y debilidades de NIC 18 y proporcionar un modelo que
facilitara la comparabilidad de companias de diferentes industrias

y regiones. Proporciona un nuevo modelo para el reconocimiento

de ingresos y requerimientos mas detallados para contratos con
elementos multiples. Su aplicacion es obligatoria a contar del 1 de
enero de 2018 y su adopcion anticipada es permitida.

La Sociedad mide sus ingresos por venta a valor razonable. Las
facturaciones son efectuadas en base al consumo real o trabajo
realizado de la contraprestacién por cobrar, neto de devoluciones,
descuentos comerciales y rebajas, por lo que el ingreso es reconocido
cuando es transferido al cliente y la recuperacion es considerada
probable, los costos asociados y posibles descuentos por cobros
erréneos pueden ser estimados con fiabilidad.

Aguas Andinas S.A., estima que la entrada en vigencia de la presente
Norma no tiene efectos en el reconocimiento de ingresos procedentes

de contratos con clientes.

Responsabilidad de la informacion y estimaciones realizadas

La informacion contenida en estos estados financieros consolidados
es responsabilidad del Directorio de la Sociedad, el que manifiesta
que se han aplicado la totalidad de los principios y criterios incluidos
en las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) y las
instrucciones impartidas por la Superintendencia de Valores y Seguros
(actualmente Comision para el Mercado Financiero). El El Directorio,
en sesion de fecha 28 de marzo de 2018, aprobé los presentes estados
financieros consolidados.

Los estados financieros consolidados de Aguas Andinas S.A. y Filiales
correspondientes al ejercicio 2016 fueron aprobados por su Directorio

Aguas Andinas

en sesion celebrada el dia 29 de marzo de 2017.

En la preparacion de los estados financieros consolidados se han
utilizado estimaciones tales como:

- Vida util de activos fijos e intangibles

- Valoracién de activos y plusvalia comprada (fondos de comercio o
menor valor de inversiones)

- Pérdidas por deterioro de activos

 Hipdtesis empleadas en el calculo actuarial de beneficios por
terminacion de contratos de empleados

- Hipdtesis empleadas para el calculo del valor razonable de los
instrumentos financieros

+ Ingresos por suministros pendientes de facturacion

* Provisiones por compromisos adquiridos con terceros

* Riesgos derivados de litigios vigentes.

A pesar de que estas estimaciones y juicios se realizaron en
funcion de la mejor informacién disponible en la fecha de emisién
de los presentes estados financieros consolidados es posible

que acontecimientos que puedan ocurrir en el futuro obliguen

a modificarlos (al alza o a la baja) en proximos periodos, lo que

se registraria en forma prospectiva, en el momento de conocida
la variacion, reconociendo los efectos de dichos cambios en los
correspondientes estados financieros consolidados futuros.

A continuacion, se describen las principales politicas contables
adoptadas en la preparacion de estos estados financieros
consolidados.

A. BASES DE CONSOLIDACION

Los estados financieros consolidados incluyen los estados
financieros de la Sociedad y las entidades controladas por la
Sociedad (sus Filiales). Filiales son aquellas entidades sobre las
cuales el Grupo tiene el poder para dirigir las actividades relevantes,
tiene derecho a rendimientos variables procedentes de su
participacion y la capacidad de utilizar ese poder para influir en los
montos de los rendimientos del inversor. Las Filiales se consolidan

a partir de la fecha en que se transfiere el control al Grupo y se
excluyen de la consolidacion en la fecha en que cesa el mismo.

En el proceso de consolidacién se eliminan todas las transacciones,
saldos, pérdidas y ganancias entre las entidades del Grupo.

La Sociedad y sus Filiales presentan uniformidad en las politicas
utilizadas por el Grupo.

Las Filiales incluidas en los estados financieros consolidados de

Aguas Andinas S.A. son las siguientes:

96.809.310-K  Aguas Cordillera S.A. 99,990030 0,00000
89.221.000-4  Aguas Manquehue S.A. 0,000400 99,999600
96.967.550-1 Analisis Ambientales S.A. 99,000000 1,00000
96.945.210-3  EcoRiles S.A. 99,038500 0,961500
96.579.800-5 EZEgzsfazzssg_rXCbs Sanitarios 5 506500 51,00000
96.828.120-8 Gestion y Servicios S.A. 97,847800 2,152200
96.897.320-7 Inversiones Iberaguas Ltda. 99,999998 0,000002
76.190.084-6 Aguas del Maipo S.A. 82,649996 17,350004
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99,990300 99,990030 0,00000 99,990300
100,00000 0,000400 99,999600 100,00000
100,00000 99,000000 1,00000 100,00000
100,00000 99,038500 0,961500 100,00000
53,50650 2,506500 51,00000 58,50650

100,00000 97,847800 2,152200 100,00000
100,00000 99,999998 0,000002 100,00000
100,00000 82,649996 17,350004 100,00000
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B. SEGMENTOS OPERATIVOS

NIIF 8 establece las normas para informar respecto de los segmentos
operativos y revelaciones relacionadas a los productos y servicios.
Los segmentos operativos son definidos como componentes de

una entidad para los cuales existe informacion financiera separada,
que es regularmente revisada por la Administracion para la toma de
decisiones sobre los recursos que deben asignarse a los segmentos 'y

evaluar su desempeno.

El Grupo gestiona y mide el desempeno de sus operaciones por
segmento de negocio. Los segmentos operativos informados

internamente son los siguientes:

- Operaciones relacionadas con el giro de sanitarias (Agua).

- Operaciones no relacionadas con el giro de sanitarias (No Agua).

C.ACTIVOS INTANGIBLES DISTINTOS DE LA PLUSVALIA

La Sociedad reconoce un activo intangible identificable cuando pueda
demostrar que es probable que los beneficios econédmicos futuros

que se han atribuido al mismo fluyan a la entidad y el costo puede ser
valorado confiablemente.

i. Activos intangibles adquiridos en forma separada:

Los activos intangibles adquiridos de forma separada se presentan
al costo menos amortizacion acumulada y pérdidas por deterioro
acumuladas. La amortizacion es calculada en forma lineal utilizando
las vidas Utiles estimadas. Las vidas Utiles estimadas y el método
de amortizacion son revisados al cierre de cada estado de situacion,
contabilizando el efecto de cualquier cambio de la estimacion de
forma prospectiva.

ii Método de amortizacion para intangibles:

Intangibles vida util definida

El método de amortizacion aplicado por la Sociedad refleja el patron
al cual se espera que sean utilizados, por parte de la entidad, los
beneficios econémicos futuros del activo. Para tal efecto, la Sociedad
utiliza el método de amortizacion lineal.

Aguas Andinas

Programas informaticos

La vida util estimada para los softwares es de 4 anos. Para aquellos
otros activos de vida util definida, el periodo de vida util en el cual se
amortizan corresponde a los periodos definidos en los contratos o
derechos que los originan.

Intangibles de vida util indefinida

Los intangibles de vida Gtil indefinida corresponden principalmente
a derechos de agua y servidumbres, los cuales fueron obtenidos
con caracter de indefinidos, segun lo establecen los contratos de
adquisicién y los derechos obtenidos de la Direcciéon General de
Aguas, dependiente del Ministerio de Obras Publicas.

Determinacion de vida util

Los factores que deben considerarse para la estimacion de la vida util
son, entre otros, los siguientes:

- Limitaciones legales, regulatorias o contractuales.

+ Vida predecible del negocio o industria.

- Factores econdmicos (obsolescencia de productos, cambios en la
demanda).

- Reacciones esperadas por parte de competidores actuales o
potenciales.

« Factores naturales, climaticos y cambios tecnoldgicos que afecten la

capacidad para generar beneficios.

La vida util puede requerir modificaciones durante el tiempo debido
a cambios en estimaciones como resultado de cambios en supuestos
acerca de los factores antes mencionados.

D. PLUSVALIA

La plusvalia (menor valor de inversiones o fondo de comercio)
generada en la combinacion de negocios representa el exceso
del costo de adquisicion sobre la participacion del Grupo en el
valor razonable de los activos y pasivos, incluyendo los pasivos
contingentes identificables de una Sociedad Filial en la fecha de
adquisicion.

La valoracion de los activos y pasivos adquiridos se realiza de
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forma provisional en la fecha de toma de control de la Sociedad,
revisandose la misma en el plazo maximo de un ano a partir de la
fecha de adquisicidon. Hasta que se determina de forma definitiva el
valor razonable de los activos y pasivos, la diferencia entre el precio de
adquisicion y el valor contable de la Sociedad adquirida se registra de
forma provisional como plusvalia.

En el caso de que la determinacién definitiva de la plusvalia se realice
en los estados financieros del afio siguiente al de la adquisicion de

la participacion, los rubros del ejercicio anterior que se presentan a
efectos comparativos se modifican para incorporar el valor de los
activos y pasivos adquiridos y de la plusvalia definitiva desde la fecha
de adquisicion de la participacion.

La plusvalia que se genero con anterioridad de la fecha de nuestra
transicion a NIIF, esto es 1 de enero de 2008, se mantiene por

el valor neto registrado a esa fecha, en tanto que la originada

con posterioridad se mantienen registradas segun el método de
adquisicion.

La plusvalia no se amortiza, en su lugar al cierre de cada ejercicio
contable se procede a estimar si se ha producido en ella algun
deterioro que reduzca su valor recuperable a un monto inferior al costo
neto registrado, procediéndose, en su caso, al oportuno ajuste por
deterioro, segun lo requiere la NIC 36.

E. PROPIEDADES, PLANTAY EQUIPO
La Sociedad utiliza el método del costo para la valorizacién de
Propiedades, Planta y Equipo. El costo histérico incluye gastos que son

directamente atribuibles a la adquisicion del bien.

Los costos posteriores se incluyen en el valor del activo inicial o se
reconocen como un activo separado, sélo cuando es probable que los
beneficios econdmicos futuros asociados con los elementos del activo
fijo vayan a fluir al Grupo y el costo del elemento pueda determinarse
de forma fiable. El valor del componente sustituido se da de baja
contablemente. El resto de reparaciones y mantenciones se cargan en
el resultado del ejercicio en el que se incurren.
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Método de depreciacion y vida util estimada para propiedades, planta
y equipo:

El método de depreciacion aplicado por la Sociedad refleja el patrén al
cual se espera que los activos sean utilizados por parte de la entidad
durante el periodo en que éstos generen beneficios econémicos. Para
tal efecto, la Sociedad utiliza el método de depreciacion lineal a lo
largo de su vida util técnica, la cual se sustenta en estudios preparados
por expertos independientes (empresas externas especialistas). El
valor residual y la vida util de los activos se revisan, y ajustan si es
necesario, en cada cierre del Estado de Situacion Financiera.

Cuando el valor de un activo es superior a su importe recuperable
estimado, su valor se reduce de forma inmediata hasta su importe
recuperable (Nota 14).

Vidas utiles

Las vidas Utiles consideradas para efectos del calculo de la
depreciacion se sustentan en estudios técnicos preparados por
empresas externas especialistas, las cuales se revisan en la medida
que surjan antecedentes que permitan considerar que la vida util de
algun activo se ha modificado

La asignacion de la vida util total para los activos se realiza sobre la
base de varios factores, incluyendo la naturaleza del equipo. Tales
factores incluyen generalmente:

1. Naturaleza de los materiales componentes de los equipos o
construcciones.

2. Medio de operacion de los equipos

3. Intensidad del uso

4. Limitaciones legales, regulatorias o contractuales.

Aguas Andinas

Edificios 25 80
Planta y equipo 5 50
Equipamiento de tecnologias de la 4 4
informacion

Instalaciones fijas y accesorios 5 80
Vehiculos de motor 7 10
Mejoras de bienes arrendados 5 5
Otras propiedades, plantay equipo 5 80

Politica de estimacion de costos por desmantelamiento, retiro o
rehabilitacion de propiedades, plantay equipo:

Debido a la naturaleza de los activos que se construyen en la
Sociedad y dado que no existen obligaciones contractuales u otra
exigencia constructiva como las mencionadas por las NIIF y, en el

marco regulatorio, el concepto de costos de desmantelamiento no es

aplicable a la fecha de los presentes estados financieros consolidados.

Politica de ventas de activos fijos

Los resultados por la venta de activo fijo, se calculan comparando los
ingresos obtenidos con el valor en libros y se registran en el Estado de
Resultados Integrales Consolidados.

F. DETERIORO DEL VALOR DE ACTIVOS TANGIBLES E INTANGIBLES
EXCEPTO LA PLUSVALIA

En cada fecha de cierre del Estado de Situacién Financiera
consolidado, el Grupo revisa los valores libros de sus activos
tangibles e intangibles con vida util definida para determinar si
existen indicadores de que dichos activos han sufrido una pérdida por
deterioro. Si tales indicadores existen, se estima el valor recuperable
de los activos para determinar el monto de la pérdida por deterioro

(si existe). Cuando no es posible estimar el monto recuperable de un
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activo en particular, el Grupo estima el valor recuperable de la Unidad

Generadora de Efectivo a la cual pertenece el activo.

Los activos intangibles con vidas utiles indefinidas se someten a
pruebas anuales de deterioro y cuando existan indicadores de que el
activo podria haber sufrido un deterioro de su valor, antes de finalizar

dicho periodo.

El valor recuperable es el monto mayor entre el valor razonable menos
los costos de venta y el valor en uso. Para la estimacion del valor en
uso, los flujos futuros de caja estimados son descontados a su valor
presente utilizando una tasa de descuento antes de impuestos que
refleje tanto las condiciones actuales de mercado del valor del dinero

en el tiempo, asi como los riesgos especificos asociados al activo.

Cuando se estima que el valor recuperable de un activo (o unidad
generadora de efectivo) es menor que su valor libro, el valor libro de
ese activo (o unidad generadora de efectivo) es ajustado a su valor
recuperable reconociendo inmediatamente en resultados una pérdida
por deterioro. Cuando se revierte una pérdida por deterioro, el valor
libro del activo (o la unidad generadora de efectivo) es ajustado a

la estimacion revisada de su valor recuperable, siempre que el valor
libro ajustado no exceda el valor libro que se habria determinado si no
se hubiera reconocido ninguna pérdida por deterioro del activo (o la
unidad generadora de efectivo) en ejercicios anteriores.

G.ARRENDAMIENTOS

i. Arrendamientos financieros

Los arriendos se clasifican como arrendamientos financieros cuando
los términos del arriendo transfieren sustancialmente todos los riesgos
y beneficios de la propiedad al arrendatario. Todos los otros arriendos
se clasifican como arrendamientos operativos.

ii. Arrendamientos operativos

Los pagos de arrendamientos operativos se reconocen como gasto en
forma lineal durante la vigencia del arrendamiento, excepto cuando
otra base sistematica sea mas representativa para reflejar el patrén
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temporal en el cual se consumen los beneficios econdmicos del activo
arrendado. Los arriendos contingentes se reconocen como gastos en
el periodo en el que se incurren.

En el evento que se reciban incentivos de arriendo con el objeto de
acordar un arrendamiento operativo, tales incentivos se reconocen
como un pasivo. El beneficio acumulado por incentivos es reconocido
linealmente como una reduccion del gasto de arrendamiento, salvo
cuando otra base sistematica sea mas representativa para reflejar el
patron temporal en el cual se consumen los beneficios econémicos del

activo arrendado.

iii. Arrendamientos implicitos
La Sociedad y Filiales revisan sus contratos para verificar la eventual
existencia de arrendamientos implicitos, de acuerdo a CINIIF 4.

H. ACTIVOS FINANCIEROS

Las adquisiciones y enajenaciones de instrumentos financieros se
reconocen en la fecha de negociacidn, es decir, la fecha en que el
Grupo se compromete a adquirir o vender el activo. Las inversiones se
dan de baja cuando los derechos a recibir flujos de efectivo de ellas se
han transferido y el Grupo ha traspasado sustancialmente todos los
riesgos y beneficios derivados de su titularidad.

Los activos financieros se clasifican en las siguientes categorias:
« Activos financieros a valor razonable con cambios en resultados
* Inversiones mantenidas hasta su vencimiento.

- Préstamos y cuentas por cobrar.

+ Activos financieros disponibles para la venta.

La clasificacion depende de la naturaleza y el propésito de los activos

financieros y se determina en el momento de su reconocimiento inicial.

Aguas Andinas S.A.y sus Filiales invierten en instrumentos de bajo
riesgo, que cumplan con estandares de clasificacion establecidas en sus
politicas de inversion. Es asi, que los fondos mutuos de inversién deben
tener una clasificacion AAfm / M1 (Cuotas con muy alta proteccion

ante la pérdida, asociados a riesgos crediticios /cuotas con la mas

Aguas Andinas

baja sensibilidad ante los cambios en las condiciones econdémicas).
Los depdsitos a plazo fijo y pactos, contratados son instrumentos con
clasificacion N-1 (Instrumentos con la mas alta capacidad de pago del

capital e intereses en los términos y plazos pactados).

Las instituciones emisoras de estos instrumentos corresponden a
sociedades bancarias o filiales de bancos, con clasificacion de riesgo
N-1y sus instrumentos tienen una clasificacion de riesgo de al menos
AA (con una muy alta capacidad de pago del capital e intereses en
los términos y plazos pactados, la cual no se veria afectada en forma
significativa ante posibles cambios en el emisor, a la industria a que
pertenece o en la economia).

i. Método de tasa de interés efectiva

El método de tasa de interés efectiva corresponde al método de
calculo del costo amortizado de un activo o pasivo financiero y de

la asignacion de los ingresos o gastos por intereses durante todo el
periodo correspondiente. La tasa de interés efectiva corresponde

a la tasa que descuenta exactamente los flujos futuros de efectivo
estimados por cobrar durante la vida esperada del activo financiero, y
hace el Valor Actual Neto (VAN) igual a su monto nominal.

ii. Activos financieros a valor razonable con cambios en resultados
Los activos financieros se presentan a valor razonable a través de
resultados cuando el activo financiero es mantenido para negociar o
se designa como a valor razonable con cambios en resultados.

Los activos financieros a valor razonable con cambios en resultados,
se valorizan a valor razonable y cualquier pérdida o ganancia resultante
se reconoce en resultados. La pérdida o ganancia neta reconocida en
los resultados incluye cualquier dividendo o interés percibido sobre el
activo financiero.

La Sociedad y sus Filiales mantienen acciones de la Sociedad Eléctrica
Puntilla S.A., las cuales han sido valorizadas a su valor justo en la

fecha de adquisicion, segun lo establecido en NIC N° 39. Su medicion
posterior se realiza al costo debido a que no existe un mercado activo,

segun lo dispuesto en la misma norma.
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iii. Préstamos y cuentas por cobrar

Los deudores comerciales, préstamos y otras cuentas por cobrar

son activos financieros no derivados los cuales tienen pagos fijos o
determinables y no se cotizan en un mercado activo y se clasifican
como préstamos y cuentas por cobrar. Los préstamos y cuentas por
cobrar se valorizan al costo amortizado usando el método de la tasa
de interés efectiva, menos cualquier pérdida por deterioro, excepto
para las cuentas por cobrar de corto plazo donde el reconocimiento de
intereses seria inmaterial.

Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar

Los deudores comerciales, corresponden a los importes facturados por
consumos de agua potable, servicios de alcantarillado, tratamiento

de aguas servidas y otros servicios y a los ingresos devengados

por consumos realizados entre la fecha de la ultima lectura (segin
calendario mensual establecido) y la fecha de cierre del Estado
Financiero. Estos son registrados a valor neto de la estimacion de
deudores incobrables o de baja probabilidad de cobro.

La politica de deudores comerciales esta sujeta a la politica de crédito,
la cual establece las condiciones de pago, asi como también los
distintos escenarios a pactar de los clientes morosos.

Politica de deterioro de deudores comerciales y otras cuentas por cobrar
La Sociedad evalla periédicamente las pérdidas de valor que

afectan sus activos financieros. El importe es registrado en la cuenta
provisiones incobrables. El importe en libros del activo se reduce a
medida que se utiliza la cuenta de provision y la pérdida se reconoce
en el estado de resultados integral consolidado dentro de “otros
gastos”. Cuando una cuenta por cobrar sea incobrable, se registra
contra la cuenta de provision para las cuentas a cobrar.

Las estimaciones estan basadas en la siguiente situacién histérica:
considerando las estadisticas de recuperacion, las cuales indican

que luego del octavo mes de facturacion impaga, su posibilidad de
recaudacion es marginal, en otras palabras, la probabilidad de recuperar
un valor facturado es minima.

En Aguas Andinas S.A. y sus filiales Aguas Cordillera S.A., Aguas
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Manquehue S.A. y Essal S.A., la deuda de los clientes con mas de 8

saldos se provisionan en un 100%.

Para Aguas Andinas S.A. y sus filiales Aguas Cordillera S.A., Aguas
Manquehue S.A.y Essal S.A., las deudas por consumos transformados

en convenios de pago, se provisionan en un 100% del saldo convenido.

Para las filiales Gestion y Servicios S.A., Anam S.A., EcoRiles S.A., y
Aguas del Maipo S.A,, los clientes con deudas superiores a 120 dias se

provisionan en un 100% sobre la deuda vencida.

Los documentos por cobrar con deuda vencida se provisionan en un 100%.

I. INVENTARIOS

Los materiales, repuestos e insumos se presentan valorizados a su
costo de adquisicién, el cual no excede el valor neto de realizacion.
El método de costeo corresponde al costo promedio ponderado.
Anualmente, se efectua la valorizacion de aquellas existencias sin
rotacion los ultimos doce meses, y se deja registrado a valor de

mercado si fuera menor.

J. POLITICA DE PAGO DE DIVIDENDOS

La politica de dividendos de la Sociedad y segun lo establece el
articulo 79 de la Ley 18.046 que rige a las Sociedades Andnimas, es
repartir a lo menos el 30% de las utilidades liquidas de cada ejercicio.
En el evento en que estos dividendos no existan o sean inferiores al
minimo establecido en la Ley, se procedera a efectuar la provision

respectiva.

Adicional a esto y previa autorizacion de la Junta Ordinaria de
accionistas se podra distribuir el 70% restante como dividendo
adicional, siempre que se mantenga el actual nivel de capitalizacion
de la Sociedad y sea compatible con las politicas de inversion.

Aguas Andinas

K. TRANSACCIONES EN MONEDA EXTRANJERA
Los activos y pasivos en monedas extranjeras, se presentan a los
respectivos tipos de cambio vigentes al cierre de cada ejercicio, de

acuerdo a las siguientes paridades:

Doélar Estadounidense 614,75 669,47

Euro 739,15 705,60

Las transacciones en moneda extranjera se convierten a la moneda
funcional utilizando los tipos de cambio vigentes en las fechas de las
transacciones. Las pérdidas y ganancias en moneda extranjera que
resultan de la liquidacidn de estas transacciones y de la conversion

a los tipos de cambio de cierre de los activos y pasivos monetarios
denominados en moneda extranjera, se reconocen en el estado de
resultados integrales consolidados.

Las diferencias de cambio se registran en los resultados del ejercicio

en que se devengan.

L. PASIVOS FINANCIEROS

Los préstamos, obligaciones con el publico y similares se registran
inicialmente a su valor razonable, neto de los costos incurridos en la
transaccion. Posteriormente, se valorizan a costo amortizado, utilizando
la tasa de interés efectiva, salvo para aquellas operaciones para las que
se han suscrito contratos de cobertura que se valoran de acuerdo al

siguiente acapite.

M. INSTRUMENTOS FINANCIEROS DERIVADOS Y CONTABILIDAD DE
COBERTURA

La utilizacién de instrumentos financieros derivados por parte de Aguas
Andinas S.A. y Filiales se basa en las politicas de gestion de riesgos
financieros del Grupo, las cuales establecen las directrices para su uso.
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El Grupo utiliza instrumentos financieros derivados como instrumentos
de cobertura para mitigar los riesgos de inflacidn, tasa de interés y de
moneda extranjera sobre partidas existentes a las que se ha expuesto

por razon de sus operaciones.

Los derivados se registran por su valor razonable en la fecha del
estado de situacion financiera. En el caso de los derivados financieros,
si su valor es positivo se registran en el rubro “Otros Activos

Financieros” y si es negativo en el rubro “Otros Pasivos Financieros”.

Los cambios en el valor razonable se registran directamente en
resultados, salvo en el caso de que un derivado haya sido designado
contablemente como instrumento de cobertura y se den todas las
condiciones establecidas por las NIIF para aplicar contabilidad de

coberturas.

El tratamiento de las operaciones de cobertura con instrumentos

derivados es el siguiente:

Coberturas de valor razonable

Los cambios en el valor de mercado de los instrumentos financieros
derivados designados como instrumentos de cobertura, asi como
los items cubiertos, se registran con cargo o abono a los resultados
financieros de las respectivas cuentas de resultado.

Coberturas de flujos de caja y de inversion neta en moneda extranjera
Los cambios en el valor razonable de estos instrumentos financieros
derivados se registran por la parte que es efectiva, directamente

en una reserva de patrimonio neto denominado “cobertura de flujo
de caja”, mientras que la parte inefectiva se registra en resultados.

El monto reconocido en patrimonio neto no se traspasa a la cuenta
de resultados hasta que los resultados de las operaciones cubiertas
se registren en la misma, o hasta la fecha de vencimiento de dichas

operaciones.

En caso de discontinuacion de la cobertura, la pérdida o ganancia
acumulada a dicha fecha en el patrimonio neto se mantiene hasta
que se realice la operacién subyacente cubierta. En ese momento, la
pérdida o ganancia acumulada en el patrimonio se revertira sobre la

Memoria Anual 2017

sossjoueUlq sope}s3 A| 9Med



cuenta de resultados afectando a dicha operacion.

Al cierre de cada ejercicio los instrumentos financieros son
presentados a su valor razonable. En el caso de los derivados no
transados en mercados formales, el Grupo utiliza para su valoracién
hipotesis basadas en las condiciones de mercado a dicha fecha.

Efectividad

Una cobertura se considera altamente efectiva cuando los cambios en el
valor razonable o en los flujos de efectivo del subyacente directamente
atribuibles al riesgo cubierto se compensan con los cambios en el valor
razonable o en los flujos de efectivo del instrumento de cobertura con
una efectividad en un rango de 80% a 125%.

Derivado implicito

El Grupo también evalla la existencia de derivados implicitos

en contratos e instrumentos financieros para determinar si sus
caracteristicas y riesgos estan estrechamente relacionados con

el contrato principal, siempre que el conjunto no esté siendo
contabilizado a valor razonable. En caso de no estar estrechamente
relacionados, son registrados separadamente, contabilizando

las variaciones de valor directamente en el estado de resultados
consolidado.

N. PROVISIONES Y PASIVOS CONTINGENTES

Las provisiones se reconocen cuando el Grupo tiene una obligacion
presente que es consecuencia de eventos pasados, y para la cual es
probable que el Grupo utilice recursos para liquidar la obligacion y sobre la
cual pueda hacer una estimacion razonable del monto de la obligacion.

La cuantificacion de las provisiones se realiza teniendo en
consideracion la mejor informacion disponible sobre el suceso y sus
consecuencias, y se reestima con ocasion de cada cierre contable.
Las provisiones constituidas se utilizan para afrontar los riesgos
especificos para los cuales fueron originalmente reconocidas,
procediéndose a su revisidn, total o parcial, cuando dichos riesgos
desaparecen o disminuyen.

Aguas Andinas

Son pasivos contingentes todas aquellas obligaciones posibles
surgidas como consecuencia de sucesos pasados, cuya
materializacion futura y perjuicio patrimonial asociado se estima de
baja probabilidad. De acuerdo con NIIF, el Grupo no reconoce provision
alguna por estos conceptos, si bien, como es requerido en la misma
norma, se encuentran detallados en caso de existir, en la Nota 15.

O. BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS

La obligacién por la indemnizacion por afios de servicio, que se
estima devengaran los trabajadores que jubilen en Aguas Andinas
S.A, Aguas Cordillera S.A.,, Aguas Manquehue S.A.,y ESSAL S.A,, se
registra a valor actuarial, determinado con el método de la unidad
de crédito proyectada. Las ganancias y pérdidas actuariales sobre
las indemnizaciones derivadas por cambios en las estimaciones de
las tasas de rotacion, mortalidad, incrementos de sueldo o tasa de
descuento, se determinan de acuerdo a lo establecido en NIC 19 en
otros resultados integrales, afectando directamente a Patrimonio, lo
que posteriormente es reclasificado a resultados acumulados.

Aguas Andinas S.A.

La indemnizacién por afios de servicio en Aguas Andinas S.A. se

rige por lo que indica el Cédigo del Trabajo, excepto el monto de
indemnizacion a todo evento acumulada al 31 de julio de 2002y el
pago por despido de 1,45 sueldos, excluyendo renuncia voluntaria,
sin tope de monto ni anos, para los trabajadores que son parte

de los contratos colectivos vigentes y a quienes, a través de su
contrato individual de trabajo, se les hizo extensivo el mismo
beneficio. El monto a todo evento acumulado a esa fecha se

reajusta trimestralmente segun la variacion del indice de precios al
consumidor. Asimismo, el citado contrato colectivo establece que los
trabajadores que jubilen en Aguas Andinas S.A., y hacen efectivo su
retiro en un plazo de 120 dias contados desde la fecha en que cumplan
la edad legal de jubilacion, podran acceder al beneficio detallado

en el contrato colectivo, y contindan devengando este beneficio con
posterioridad a julio de 2002.
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Aguas Cordillera S.A. y Aguas Manquehue S.A.

La indemnizacion por afios de servicio en Aguas Cordillera S.A., y
Aguas Manquehue S.A,, se rige por lo que indica el Cédigo del Trabajo,
excepto el monto de indemnizacion a todo evento acumulada al 31

de diciembre de 2002 y el pago por despido de 1 sueldo sin tope de
monto ni afos, para los trabajadores que son parte de los contratos
colectivos vigentes y a quienes, a través de su contrato individual

de trabajo, se les hizo extensivo el mismo beneficio. El monto a todo
evento acumulado a esa fecha se reajusta trimestralmente segun la
variacion del indice de precios al consumidor. Asimismo, los citados
contratos colectivos establecen que los trabajadores que jubilen en
Aguas Cordillera S.A. y Aguas Manquehue S.A., contindan devengando
este beneficio con posterioridad a diciembre de 2002.

ESSALS.A.

A los empleados que forman parte del contrato colectivo vigente o son
asimilados a éste a la fecha de los estados financieros, se les efectua
calculo de valor actuarial sélo en caso de jubilacion y muerte. En
dichos casos existe un tope de seis meses para efectos de su pago. En

los otros casos se rige por lo que indica el Cédigo del Trabajo.

Los anticipos otorgados al personal con cargo a dichos fondos
se presentan deduciendo las obligaciones vigentes. Ellos seran
imputados en la liquidacién final en forma reajustada, de acuerdo con

lo estipulado en los citados convenios.

Para las otras Filiales no existen beneficios de esta naturaleza.

P.IMPUESTO A LAS GANANCIAS E IMPUESTOS DIFERIDOS

El gasto por impuesto a las ganancias corresponde a la sumatoria
del impuesto a las ganancias por pagary la variacion de los activos y
pasivos por impuestos diferidos.

Elimpuesto a las ganancias por pagar es determinado en base al
resultado tributario del periodo. El impuesto a las ganancias por pagar
del Grupo se calcula utilizando las tasas impositivas que se hayan

aprobado, o que se encuentren en el ultimo tramite de aprobacidn, en
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la fecha de cierre del estado de situacion financiera.

Los impuestos diferidos se reconocen sobre la base de las diferencias
entre los valores libros de los activos y pasivos en los estados
financieros y las correspondientes bases tributarias utilizadas en el
calculo del resultado tributario y se contabilizan de acuerdo con el
método del pasivo basado en el balance. Los pasivos por impuestos
diferidos se reconocen para todas las diferencias temporarias
imponibles, y los activos por impuestos diferidos se reconocen para
todas las diferencias temporarias deducibles en la medida que sea
probable que existan beneficios fiscales futuros con los que se pueda
compensar tales diferencias. No se reconocen activos o pasivos por
impuestos diferidos si las diferencias temporarias surgen del menor
valor o del reconocimiento inicial (excepto en una combinacién de
negocios) de otros activos y pasivos en una transaccion que no afecta
los resultados tributarios ni los resultados financieros.

El valor libro de los activos por impuestos diferidos es revisado a la fecha
de cada estado de situacion financiera y se reduce en la medida que ya
no sea probable que se disponga de suficientes resultados tributarios
disponibles para permitir la recuperacion de todo o parte del activo.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos son medidos a las tasas
tributarias que se espera estén vigentes en el periodo en el cual se
liquide el pasivo o se realice el activo, basado en las tasas tributarias
que se hayan aprobado, o bien se encuentre practicamente terminado
el proceso de aprobacion, al cierre del periodo del estado de situacion
financiera. La medicion de los activos y pasivos por impuestos
diferidos refleja las consecuencias tributarias que se producirian
debido a la manera en la cual el Grupo espera, a la fecha de reporte,
recuperar o liquidar el valor libros de sus activos y pasivos.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos son compensados

si existe un derecho legalmente exigible de compensar activos
tributarios contra pasivos tributarios y éstos estan relacionados con la
misma entidad y autoridad tributaria.

Aguas Andinas

Q. INGRESOS ORDINARIOS

Politica de reconocimiento de ingresos ordinarios

Se registran los ingresos que surgen de todas las operaciones
normales y otros eventos a su valor razonable del pago recibido o por
cobrar considerando términos de pago, rebajas y notas de crédito. El

monto de los ingresos se puede medir con confianza.

Politica de reconocimiento de ingresos ordinarios por ventas de bienes
Los ingresos ordinarios por ventas de bienes, son reconocidos una

vez transferidos el riesgo y ventajas significativos, derivados de la
propiedad de los bienes, la Sociedad no conserva ninguna relacién con
el bien vendido, el monto de ingresos puede ser medido con fiabilidad,
es probable que la empresa reciba los beneficios econdmicos
asociados a la venta y los costos incurridos en la operacién son
también medibles con fiabilidad.

Politica de reconocimiento de ingresos ordinarios por ventas de servicios
Los ingresos por venta de servicios se miden a valor razonable. Las
facturaciones son efectuadas en base al consumo real o trabajo
realizado de la contraprestacion por cobrar, neto de devoluciones,
descuentos comerciales y rebajas, por lo que el ingreso es reconocido
cuando es transferido al cliente y la recuperacion es considerada
probable, los costos asociados y posibles descuentos por cobros

erréneos pueden ser estimados con fiabilidad.

El area de servicios de las Sociedades sanitarias esta dividida

en grupos de facturacién, lo que determina fechas para lecturas

y posterior facturacion. Este proceso se desarrolla en base a un
calendario mensual, lo cual genera que al cierre de cada mes existan
consumos no leidos, y por lo tanto, no facturados.

Para los grupos de facturacion que cuenten con la informacion sobre
la base de consumos efectivamente leidos, se procedera a aplicar la

tarifa correspondiente.

En aquellos casos en que la Sociedad no disponga de la totalidad
de los consumos leidos se procedera a efectuar la mejor estimacion
de aquellos ingresos pendientes de facturar, esto es sobre la base
de datos fisicos del mes anterior valorizados a la tarifa vigente,
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considerando en ambos casos (facturacion o estimacion) tarifa normal

o sobreconsumo segun corresponda.

La transferencia de riesgos y beneficios varian segun el giro de la
empresa. Para las empresas de Servicios Sanitarios la prestacion de
servicios y todos sus cobros asociados son efectuados de acuerdo al
consumo real y se efectlia una provisién mensual sobre los consumos
efectuados y no facturados en base a facturacion anterior. Para las
filiales Anam S.A,, EcoRiles S.A., Gestion y Servicios S.A. y Aguas del
Maipo S.A,, la facturacion y eventual provisién es efectuada en base a

trabajos realizados.

Método para determinar el estado de terminacion de servicios

La prestacion de los servicios sanitarios se verifica a través de la
medicién del consumo, de acuerdo a lo establecido en la normativa
legal asociada, en tanto para las Filiales no sanitarias una vez
concluidos los servicios y/o emitidos los informes respectivos.

Los ingresos por convenios con urbanizadores se registran como
ingresos ordinarios en la medida que se cumplen ciertas condiciones
estipuladas en cada contrato, las que aseguran que el beneficio
economico asociado fluird hacia la Sociedad.

R. GANANCIA POR ACCION

El beneficio basico por accion se calcula como el cociente entre la
ganancia (pérdida) atribuible a los tenedores de instrumentos de
participacion en el Patrimonio Neto de la Controladora y el nimero
promedio ponderado de acciones ordinarias en circulacion durante los
ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2017 y 2016.

Durante los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2017 y 2016,
el Grupo no ha realizado ningun tipo de operacion de potencial efecto
dilusivo que suponga una ganancia por accion diluida diferente del
beneficio basico por accion.
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S. INFORMACION SOBRE MEDIO AMBIENTE

Se consideran activos de naturaleza medioambiental aquellos que
son utilizados de forma duradera en la actividad de la Sociedad y
Filiales, cuya principal finalidad es la minimizacion de los impactos
medioambientales adversos y la proteccion y mejora del medio
ambiente, incluyendo la reduccion o eliminacion de la contaminacion
futura de las operaciones de Aguas Andinas S.A. y Filiales.

Dichos activos se encuentran valorizados, al igual que cualquier otro
activo, a costo de adquisicion. La Sociedad y Filiales amortizan dichos
elementos siguiendo el método lineal, en funcion de los afnos de vida
util restante estimada de los diferentes elementos.

T. ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO CONSOLIDADO

El estado de flujos de efectivo recoge los movimientos de caja
realizados durante el periodo, los cuales incluyen el impuesto al
valor agregado (I.V.A.), determinado por el método directo y con los
siguientes criterios:

Efectivo y equivalentes al efectivo: Representan entradas y salidas

de efectivo y de activos financieros equivalentes, entendiendo por
éstos las inversiones a corto plazo de gran liquidez y bajo riesgo de
variaciones en su valor (plazo menor a 3 meses desde la fecha de su
contratacion y sin restricciones).

Actividades de operacion: Representan actividades tipicas de la
operacion normal del negocio de la Sociedad y sus Filiales, asi como
otras actividades no clasificadas como de inversion o financiamiento.
Actividades de inversion: Representan actividades de adquisicion,
enajenacion o disposicion por otros medios de activos a largo plazo y
otras inversiones no incluidas en el efectivo y equivalentes al efectivo.
Actividades de financiamiento: Representan actividades que producen
cambios en el monto y composicion del patrimonio neto y de los
pasivos que no forman parte de las actividades ordinarias.

Aguas Andinas

U. CONTRATOS DE CONSTRUCCION

Para los contratos de construccion, el Grupo utiliza el “Método del
porcentaje de realizacidn” para el reconocimiento de los ingresos y
gastos referidos a un contrato en ejecucién. Bajo este método, los
ingresos derivados del contrato se comparan con los costos del mismo
incurridos en el grado de avance en que se encuentre, con lo que se
revelara el importe de los ingresos de actividades ordinarias, de los
gastos y de las ganancias que pueden ser atribuidas a la porcion del
contrato ejecutado.

Los costos de los contratos se reconocen cuando se incurren en ellos.
Cuando el resultado de un contrato de construccion puede estimarse
de forma fiable y es probable que el contrato vaya a ser rentable, los
ingresos del contrato se reconocen durante el periodo del contrato.
Cuando sea probable que los costos totales del contrato vayan a
exceder el total de los ingresos del mismo, la pérdida estimada se
reconoce inmediatamente como un gasto del ejercicio. Cuando el
resultado de un contrato de construccion no puede estimarse con
suficiente fiabilidad, los ingresos del contrato se reconocen sélo hasta
el limite de los costos del contrato incurridos que sea probable que se
recuperaran.

El Grupo presenta como un activo el importe bruto adeudado por los
clientes por el trabajo de todos los contratos en curso para los cuales
los costos incurridos mas los beneficios reconocidos (menos las
pérdidas reconocidas) superan la facturacién parcial. La facturacion
parcial no pagada por los clientes y las retenciones se incluyen en
“Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar”.

El Grupo presenta como un pasivo el importe bruto adeudado a los
clientes por el trabajo de todos los contratos en curso para los cuales
la facturacion parcial supera los costos incurridos mas los beneficios
reconocidos (menos las pérdidas reconocidas).

149

V. COSTOS DE FINANCIAMIENTO CAPITALIZADOS

Politica de préstamos que devengan intereses:

Los costos por préstamos que sean directamente atribuibles a la
adquisicion, construccion o produccion de activos que cumplan las
condiciones para su calificacién, son capitalizados, formando parte
del costo de dichos activos.

Politica de capitalizacion de costos por intereses:

Se capitalizan aquellos intereses pagados o devengados provenientes
de deudas que financian activos calificados, segun lo estipulado

en NIC 23. La mencionada NIC 23 establece que cuando la Entidad
adquiere deuda con el fin de financiar inversiones, los intereses de esa
deuda deben ser disminuidos del gasto financiero e incorporados a la
obra en construccidn financiada, hasta por el monto total de dichos
intereses, aplicando la tasa respectiva a los desembolsos efectuados a
la fecha de presentacién de los estados financieros.

W. RECLASIFICACIONES
Para efectos comparativos se han efectuado reclasificaciones al 31 de
diciembre de 2016, de acuerdo al siguiente detalle:

Estado de resultado por naturaleza:

Ingresos de actividades ordinarias -246.664
Otros gastos, por naturaleza 246.664
Estado de flujo de efectivo:

Cobros procedentes de las ventas de bienes 'y o4
prestacion de servicios

Otros cobros por actividades de operacion 92.410
Pagos a proveedores por el suministro de 92434

bienes y servicios

Memoria Anual 2017

sossjoueUlq sope}s3 A| 9Med



El capital de la Sociedad esta dividido en 6.118.965.160 acciones
nominativas y sin valor nominal, totalmente suscritas y pagadas al 31
de diciembre de 2017, correspondientes a un 94,97% a la serie Ay un
5,03% a la serie B.

Las acciones de la serie B, cuentan con un veto o preferencia,
contenida en el articulo 5° de los estatutos de la sociedad, consistente
en el quérum especial que requiere la Junta Extraordinaria de
Accionistas para decidir acerca de actos y contratos que dicen
relacion con los derechos de aprovechamiento de aguas y concesiones

sanitarias de Aguas Andinas.

La composicion de cada serie es la siguiente:

Acciones serie A 5.811.031.417 5.811.030.417

Acciones serie B 307.933.743 307.934.743

El capital al 31 de diciembre de 2017 y 31 de diciembre de 2016
asciende a M$155.567.354. No existen acciones propias en cartera,
como tampoco acciones preferentes.

La Sociedad gestiona su capital con el objetivo de asegurar un acceso
permanente y expedito a los mercados financieros, que le permita
materializar sus objetivos de crecimiento, solvencia y rentabilidad.

No se han registrado cambios en los objetivos o politicas de gestion
de capital en los ejercicios informados.

Aguas Andinas

En el ejercicio terminado al 31 de diciembre de 2017 se acordé el pago
de dividendos de acuerdo al siguiente detalle:

+ En sesion de directorio celebrada con fecha 14 de diciembre de 2017
se acordo unanimemente, distribuir entre los accionistas la suma

de M$41.984.668, en calidad de dividendo provisorio, con cargo a

las utilidades del ejercicio 2017. En razon de lo anterior, el dividendo
provisorio N° 65 de la Sociedad, ascendio6 a la suma de $6,8614 por

accion. El pago fue exigible a partir del 24 de enero de 2018.

« En Junta Ordinaria de Accionistas celebrada con fecha 24 de abril
de 2017, se acordo distribuir el 89,88% de las utilidades liquidas del
ejercicio 2016 descontando el dividendo provisorio pagado en enero
de 2017. En razdén de lo anterior el dividendo N° 64 de la Sociedad
ascendio a M$93.357.051 equivalente a $15,2570 por accion. El pago
fue exigible a partir del 22 de mayo de 2017 teniendo derecho las
6.118.965.160 acciones.

En el ejercicio 2016 se acordo pago de dividendos de acuerdo a lo

siguiente:

» En Junta Ordinaria de Accionistas celebrada con fecha 27 de abril
de 2016, se acordé distribuir el 100% de las utilidades liquidas del
ejercicio 2015 descontando el dividendo provisorio pagado en enero
de 2016. En razdn de lo anterior el dividendo N° 62 de la Sociedad
ascendio a M$88.442.910 equivalente a $14,4539 por accion. El pago
fue exigible a partir del 25 de mayo de 2016 teniendo derecho las
6.118.965.160 acciones.

» En sesion de directorio celebrada con fecha 29 de noviembre de
2016 se acordo unanimemente, distribuir entre los accionistas la suma
de M$41.984.668, en calidad de dividendo provisorio, con cargo a

las utilidades del ejercicio 2016. En razén de lo anterior, el dividendo
provisorio N° 63 de la Sociedad, ascendié a la suma de $6,8614 por

accion. El pago fue exigible a partir del 18 de enero de 2017.

Provision de dividendo minimo
De acuerdo a lo establecido en la politica descrita en nota 2.2 letra
J, la Sociedad al 31 de diciembre de 2017 no registré provision
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de dividendo minimo. Al 31 de diciembre de 2016, se efectud una
provision del dividendo minimo de M$3.213.903.

Ganancias Acumuladas

Los montos registrados por revalorizacion de terrenos e intangibles y
otros ajustes de primera adopcién de NIIF, se encuentran presentados
en resultados acumulados, y tienen restricciones para su distribucion,
dado que primero deben reconocerse como realizados, a través del
uso o venta, segun lo dispuesto en NIIF 1, NIC 16 y Oficio Circular

N° 456 de 20 de junio de 2008, de la Comision para el Mercado
Financiero. Se incluye también bajo este concepto el monto
correspondiente a las ganancias y pérdidas actuariales determinadas
desde el ano 2009, producto de la variacion de las obligaciones

por planes de beneficios definidos. Los saldos totales de ganancia
acumulada al 31 de diciembre de 2017 y 31 de diciembre de 2016
ascienden a M$328.964.934 y M$320.491.338, respectivamente.

Adicionalmente, al 31 de diciembre de 2017 se efectuaron
modificaciones a los parametros de calculo en las ganancias y
peérdidas actuariales sobre las indemnizaciones, lo cual generé un
registro en los resultados acumulados por un monto de M$978.783.
(Ver nota 2.2.0).

Primas de emision

El monto registrado en Primas de emision corresponde al sobreprecio
en venta de acciones producido en el afno 1999 debido al aumento de
capital. El saldo al 31 de diciembre de 2017 y 31 de diciembre de 2016
asciende a M$164.064.038 en cada ejercicio.

Otras participaciones en patrimonio

El monto registrado en Otras participaciones, corresponde a la
correccion monetaria del capital pagado del aino 2008, aiio de
transicion a NIIF, en virtud de lo establecido en el Oficio Circular

N° 456 de la Comisién para el Mercado Financiero y los efectos de
combinaciones de negocios de sociedades bajo control comun
realizadas en los ejercicios 2007 y 2008. El saldo al 31 de diciembre de
2017 y 31 de diciembre de 2016 asciende a M$-5.965.550.
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El detalle por Sociedad de los efectos originados por la participacion
de terceros en el patrimonio y resultados al 31 de diciembre de 2017 y
31 de diciembre de 2016, es el siguiente:

Aguas Cordillera S.A. 0,00997% 0,00997% 20.295 21198 1883 3193
Essal S.A. 0 46,49350%  46,49350%  50.648406  52704.047 3.860.090 4.258.600
el il el = 50.668.701  52.725.245 3.861.973 4.261.793

2017

@ Incluye las participaciones de terceros por la asignacién a valor de mercado de los activos y pasivos originados

en la compra de Inversiones Iberaguas Ltda. y Essal S.A., al momento de la combinacion de negocios.

Los dividendos pagados a las participaciones no controladoras de la
filial Essal S.A. ascienden a M$6.120.049al 31 de diciembre de 2017 y
M$5.572.085 al 31 de diciembre de 2016.

Aguas Andinas
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A continuacion, se presenta informacion adicional a revelar segun lo

indicado en NIC 1, referida a otros ingresos y gastos distintos de la
operacion:

Ganancia en venta de activos no corrientes, no
mantenidos para la venta

Pérdidas por reemplazos de propiedades, planta'y
equipo

Otras ganancias

Proyectos desechados
Otras (pérdidas) ganancias
Préstamos bancarios
Gastos por intereses, AFR
Gastos por intereses, Bonos
Gastos por intereses, otros

Gastos por instrumentos de cobertura

Amortizacion de costos complementarios relativos a
contratos de préstamo

Costos financieros
Ingresos por intereses
Ganancia en el rescate y extincion de deuda

Ingresos financieros

2121103 20.154.575
-275.905 -412.910
191.098 251.479
571.959 -5.395.623
2.608.255 14.597.521
-4.092.913 -4.666.883
-6.527.947 -6.808.706
-18.182.263 -14.865.822
-624.946 -554.890
-1522.983 0
-161.206 -221.240
-31.112.258 -27.117.541
4772.109 4.990.623
1.280.888 1.483.341
6.052.997 6.473.964
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La informacion resumida del estado de situacion financiera y del
estado de resultado integral de cada una de las Filiales incluidas en los
estados financieros consolidados es la siguiente:

Aguas Andinas
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Aguas Cordillera S.A. 14.540.106 268.599.745 29.796.925 49784017  203.558.909
Aguas Manquehue S.A. 4.698.353 88.826.394 15.292.813 24.353.717 53.878.217
Inversiones lberaguas Ltda. 2.071.039 65.780.301 24.578 0 67.826.762
g;ﬁ’t’:fii:jesfg‘gfgsos SA 32.262.114 155.973.380 17.441531 94.198.693 76.595.270
EcoRiles S.A. 4718.568 501160 2101177 0 3.118.551
Gestion y Servicios S.A. 6.325.828 780.187 3.687.532 41.863 3.376.620
Analisis Ambientales S.A. 1.838.309 4.614.248 1.700.455 0 4752102
Aguas del Maipo S.A. 2.066.321 14.356.295 7.200.920 109.474 9.112.222
Aguas Cordillera S.A. 18.890.051 52.833.529 -32.748.879 -1194.599
Aguas Manquehue S.A. 3.193.001 12.401.009 -7.988.554 -1.219.454
Inversiones lberaguas Ltda. 6.211.069 0 -6.053 6.217.122
g;‘:{:ji:jjﬁ;‘;‘i‘:;os SA 12.227137 54.926.019 -34.775.771 7.923.111
EcoRiles S.A. 1.680.341 13.389.212 -11174.166 -534.705
Gestion y Servicios S.A. 614.644 8.363.693 -7.928.958 179.909
Analisis Ambientales S.A. 1163.257 8.301.209 -6.706.861 -431.091
Aguas del Maipo S.A. 669.743 1.335.159 -655.995 -9.421
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Aguas Cordillera S.A.
Aguas Manquehue S.A.

Inversiones Iberaguas Ltda.

Empresa de Servicios

Sanitarios de Los Lagos S.A.

EcoRiles S.A.
Gestion y Servicios S.A.
Analisis Ambientales S.A.

Aguas del Maipo S.A.

Aguas Andinas

44.978.477

4.859.500

2.305.082

15.425.907

5.103.621

5.768.832

2.029.111

477419

263.155.183

79.936.629

66.033.589

147.548.129

425.004

907.094

5.354.352

8.347.776

46.265.462

7.697.070

24.386

17.710.264

2.380.465

3.690.043

2.956.521

99.426

49.255.201

23.831.041

0

68.171.861

40.043

82.367

212.612.997

53.268.018

68.314.285

77.091.911

3.148.160

2.945.840

4.426.942

8.643.402
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Aguas Cordillera S.A.
Aguas Manquehue S.A.

Inversiones Iberaguas Ltda.

Empresa de Servicios

Sanitarios de Los Lagos S.A.

EcoRiles S.A.
Gestion y Servicios S.A.
Analisis Ambientales S.A.

Aguas del Maipo S.A.

32.025.085

2.347132

6.678.409

13.163.288

1.722.641

-1.253.090

698.742

-441.252

53.429.959

11.488.105

0

53.655.895

12.726.542

8.569.328

7.159.548

0

-33.662.534

-7.990.314

-12.600

-33.044.506

-10.519.495

-8.094.804

-6.167.761

-731.325

12.257.660

-1.150.659

6.691.009

-7.448.101

-484.406

-1.727.614

-293.045

290.073
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Detalle de Filiales significativas

La definicidn de Filiales significativas se basa en su participacion

porcentual sobre los resultados de explotacién y su participacion

en activos fijos y resultados del periodo respecto a los estados

financieros consolidados. Se considera subsidiarias significativas a

las siguientes empresas:

Rut

Moneda funcional

96.809.310-k

Pesos chilenos

89.221.000-4

Pesos chilenos

96.579.800-5

Pesos chilenos

Porcentaje de participacion en filial significativa 99,99003% 100,00000% 53,50650%
Porcentaje poder de voto en filial significativa 99,99003% 100,00000% 53,50650%
Margen de contribucion 8,96% 1,97% 6,50%
Propiedades, planta y equipos 8,21% 4,78% 11,00%
Resultado del ejercicio 11,17% 2,24% 3,18%

Aguas Andinas
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La composicion del rubro es la siguiente:

Bancos 3.404.548 27.691.838
Depdsitos a plazo (Nota 8.6) 12.682.088 37.184.605
Fondos mutuos (Nota 8.6) 2721704 0
Totales 18.808.340 64.876.443

El equivalente al efectivo corresponde a activos financieros en
depositos a plazo y fondos mutuos con vencimiento menor a 90 dias
desde la fecha de la transaccién que los origina.

Detalle de algunas partidas del estado de flujo de efectivo
+ Otros cobros por actividades de operacién: Corresponden a servicios
anexos a la operacion del negocio, principalmente convenios suscritos

con urbanizadores.

+ Otros pagos por actividades de operacion: Corresponden al pago de

impuestos mensuales.

+ Otras salidas por actividades de inversion: Corresponden
principalmente a intereses asociados a emisiones de bonos, los cuales
han sido capitalizados, producto de las inversiones realizadas en

propiedades, planta y equipo.

No existen restricciones legales que impidan la disponibilidad
inmediata de los saldos de efectivo y equivalentes al efectivo
utilizados por el Grupo.
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El Grupo administra su capital para asegurar que las entidades

del Grupo continuaran como negocio en marcha mediante la
maximizacién de la rentabilidad a los accionistas a través de la
optimizacion de la estructura de la deuda y el capital. La estrategia
general del Grupo no ha tenido cambios desde el afio 2009. La
estructura de capital del Grupo esta compuesta por deuda, la cual
incluye los préstamos revelados en el punto 8.4, y el capital atribuible
a los tenedores de instrumentos de patrimonio de la controladora, el
cual incluye el capital, reservas y resultados retenidos los cuales son
revelados en Nota 3.

El detalle de las politicas contables significativas y métodos
adoptados, incluyendo los criterios de reconocimiento, las bases de
medicion y las bases sobre las cuales se reconocen los ingresos y
gastos, con respecto a cada clase de activos financieros y pasivos
financieros se describen en Nota 2 letra H, 2 letra Ly 2 letra M de los

presentes estados financieros consolidados.

A continuacion, se presenta un resumen de los instrumentos
financieros al 31 de diciembre de 2017 y 31 de diciembre de 2016:

Aguas Andinas

TOTAL DEUDORES COMERCIALES Y OTRAS CUENTAS POR COBRAR, CORRIENTE
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar

Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar

Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar

INFORMACION SOBRE ENTIDADES RELACIONADAS, CORRIENTE

Cuentas por cobrar a entidades relacionadas

TOTALACTIVOS FINANCIEROS CORRIENTE

Derechos por cobrar

Otros activos financieros

TOTALACTIVOS FINANCIEROS NO CORRIENTE

OTROS PASIVOS FINANCIEROS, CORRIENTES

Préstamos bancarios

Bonos

Aportes financieros reembolsables

CUENTAS COMERCIALES Y OTRAS CUENTAS POR PAGAR Y OTRAS CUENTAS POR PAGAR
Cuentas comerciales y otras cuentas por pagar

Cuentas comerciales y otras cuentas por pagar

Cuentas comerciales y otras cuentas por pagar

INFORMACION SOBRE ENTIDADES RELACIONADAS, CORRIENTE
Cuentas por pagar a entidades relacionadas

TOTAL PASIVOS FINANCIEROS CORRIENTE

OTROS PASIVOS FINANCIEROS, NO CORRIENTES

Préstamos bancarios

Bonos

Aportes financieros reembolsables

OTRAS CUENTAS POR PAGAR

Otras cuentas por pagar

TOTAL PASIVOS FINANCIEROS NO CORRIENTE

155

CLP

usD

EUR

CLP

CLP

CLP

CLP

CLP

CLP

CLP

uSD

EUR

CLP

CLP

CLP

CLP

CLP

8.5

8.5

8.5

8.5

8.9

8.4

8.4

8.4

8.7

8.7

8.7

8.4

8.4

8.4

8.7

113.515.790

113.435.556

24.567

55.667

560.633

560.633

114.076.423

2.276.380

7.807.734

10.084.114

63.045.352

7.436.617

40.406.918

15.201.817

106.129.106

105.432.887

166.187

530.032

43.591.633

43.591.633

212.766.091

802.978.167

88.735.865

545.691.060

168.551.242

982.075

982.075

803.960.242

106.288.544

106.219.612

25.312

43.620

1.275.867

1.275.867

107.564.411

2.082.334

7.792.445

9.874.779

43.629.749

3.630.278

13.312.288

26.687.183

101.917.169

101.803.633

98.320

15.216

38.225.005

38.225.005

183.771.923

808.003.406

94.019.209

546.341.722

167.642.475

949.408

949.408

808.952.814
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Otros pasivos financieros

Dentro del rubro otros pasivos financieros, se incluyen préstamos
bancarios, obligaciones con el publico (bonos) y Aportes Financieros
Reembolsables (AFR), los cuales contablemente son valorizados a
costo amortizado, los que se explican a continuacién:

Aportes Financieros Reembolsables (AFR)

De acuerdo a lo sefalado en el articulo 42-A del D.S. MINECON N° 453
de 1989, “Los Aportes Financieros Reembolsables, para extensiony
por capacidad constituyen una alternativa de financiamiento con que

cuenta el prestador (empresa que presta servicios sanitarios) para la
ejecucion de las obras sanitarias de extension y capacidad que, de
acuerdo a la Ley, le son de su cargo y costo.”

Consisten en cantidades determinadas de dinero u obras que los
prestadores de servicios publicos sanitarios pueden exigir a quienes
soliciten ser incorporados como clientes, o bien, soliciten una
ampliacion de servicio, los que de acuerdo a la normativa vigente,
cuentan con formas y plazos definidos para su devolucion.

La devolucion de los montos aportados por los clientes se efectia
basicamente a través de la emision de pagarés endosables a 10 6 15
anos, y en algunos casos menores, mediante devolucion en prestacién
de servicios sanitarios.

El detalle de los aportes financieros reembolsables al 31 de diciembre
de 2017 y 31 de diciembre de 2016 es el siguiente:

Aguas Andinas

AFR UF 452.507 12.371.284 18.299.860 3,54% 3,40% Chile o p 61.808.000-5 Al vencimiento No
AFR UF 84.060 2.306.972 6.983.609 3,20% 3,10% Chile Aguas S(’jz"dme’a 96.809.310-k Al vencimiento No
AFR UF 19.193 523.561 1403714 3,54% 3,43% Chile Aguas '\ng”.q“eh“e 89.221.000-4 Al vencimiento No

Totales 555.760 15.201.817 26.687.183

Aguas Andinas
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AFR UF 4.393764 118.712.970 118.691514  21-12-2032 3,35% 3,20% Aguas Andinas SA.  61.808.000-5 Alvencimiento No
AFR UF 863.434 23.465.635 23.492.843  20-12-2032 3,32% 3,20% Aguas :Zfdmera 96.809.310-k Al vencimiento No
AFR UF 631411 17.241.804 16.662.840  20-10-2032 3,20% 3,12% Aguas “g?:q”eh”e 89.221.000-4 Al vencimiento No
AFR UF 340726 9.130.833 8.795.278 11-12-2032 3,57% 3,57% Essal SA. 96.579.800-5 Alvencimiento No
Totales 6.229.335 168.551.242 167.642.475
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El detalle de los préstamos bancarios al 31 de diciembre de 2017 y 31 diciembre de 2016 es el siguiente:

RUT entidad deudora 61.808.000-5 61.808.000-5 96.809.310-K 96.579.800-5 96.579.800-5

Nombre entidad deudora Aguas Andinas S.A. Aguas Andinas S.A. Aguas Cordillera S.A. Essal S.A. Essal S.A.

Pais de la empresa deudora Chile Chile Chile Chile Chile

RUT entidad acreedora 97.004.000-5 97.006.000-6 97.032.000-8 97.004.000-7 97.006.000-6

Nombre entidad acreedora Banco de Chile Banco BCI Banco BBVA Banco BCI Banco de Chile

Moneda o unidad de reajuste CLP CLP CLP CLP CLP

Tipo de amortizacion Semestral Al vencimiento Al vencimiento Al vencimiento Al vencimiento

Tasa efectiva 3,19% 3,25% 3,29% 3,43% 3,58%

Tasa nominal 3,19% 3,25% 3,29% 3,43% 3,58%

Hasta un afio 6.938.153 222.679 228.472 44.579 2734 7.436.617
Hasta 90 dias 6.938.153 222.679 228.472 44.579 2734 7.436.617
Mas de 1 afio hasta 3 afios 21.947.457 19.270.304 20.000.000 9.000.000 2.500.000 72.717.761
Mas de 1 afio hasta 2 afios 13.805.658 0] 20.000.000 (0] 2.500.000 36.305.658
Mas de 2 afios hasta 3 afios 8.141.799 19.270.304 0] 9.000.000 (0] 36.412.103
Mas de 3 afos hasta 5 afios 16.018.104 (o} 0 0 (0} 16.018.104
Mas de 3 afios hasta 4 afios 16.018.104 0] 0 0 0 16.018.104
Total montos nominales 44.903.714 19.492.983 20.228.472 9.044.579 2.502.734 96.172.482
Préstamos bancarios corrientes 6.938.153 222.679 228.472 44.579 2734 7.436.617
Hasta 90 dias 6.938.153 222.679 228.472 44.579 2734 7.436.617
Préstamos bancarios no corrientes 37.965.561 19.270.304 20.000.000 9.000.000 2.500.000 88.735.865
Mas de 1 aiio hasta 3 afios 21.947.457 19.270.304 20.000.000 9.000.000 2.500.000 72.717.761
Mas de 1afio hasta 2 afios 13.805.658 0 20.000.000 0] 2.500.000 36.305.658
Mas de 2 afios hasta 3 afios 8.141.799 19.270.304 0 9.000.000 0 36.412.103
Mas de 3 afios hasta 5 afios 16.018.104 (0} (0} (o} 0 16.018.104
Mas de 3 afos hasta 4 afios 16.018.104 0 0 0] 0 16.018.104
Total préstamos bancarios 44.903.714 19.492.983 20.228.472 9.044.579 2.502.734 96.172.482

Valor contable= capital+/- emision sobre/baja - costos de emisién+ intereses devengados por método tasa efectiva-intereses y capital pagados.

Valor nominal= capital+/- intereses devengados a tasa de emisidn-pagos capital/intereses.

Aguas Andinas
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RUT entidad deudora 61.808.000-5 61.808.000-5 96.809.310-K 96579800-5 96579800-5 96579800-5

Nombre entidad deudora Aguas Andinas S.A. Aguas Andinas S.A. Aguas Cordillera S.A. Essal S.A. Essal S.A. Essal S.A.

Pais de la empresa deudora Chile Chile Chile Chile Chile Chile

RUT entidad acreedora 97.004.000-5 97.006.000-6 97.032.000-8 97.004.000-7 97.004.000-7 97.006.000-6

Nombre entidad acreedora Banco de Chile Banco BCI Banco BBVA Banco de Chile Banco de Chile BCI

Moneda o unidad de reajuste CLP CLP CLP CLP CLP CLP

Tipo de amortizacion Semestral Al vencimiento Al vencimiento Al vencimiento Al vencimiento Al vencimiento

Tasa efectiva 4,44% 4,32% 4,41% 4,50% 4,75% 4,38%

Tasa nominal 4,44% 4,32% 4,41% 4,50% 4,75% 4,38%

Hasta un afio 905.933 286.742 303.800 21.998 37.015 2.074.790 3.630.278
Hasta 90 dias 905.933 286.742 303.800 21.998 37.015 2.074.790 3.630.278
Mas de 1 afio hasta 3 afios 20.089.002 o 20.000.000 4.000.000 6.500.000 (o} 50.589.002
Mas de 1 afo hasta 2 afios 6.283.344 0] 0 0 0 0] 6.283.344
Mas de 2 afios hasta 3 afios 13.805.658 0] 20.000.000 4.000.000 6.500.000 0] 44.305.658
Mas de 3 afos hasta 5 afios 24.159.903 19.270.304 0 0 (0} (0} 43.430.207
Mas de 3 afios hasta 4 afios 8.141.799 19.270.304 0] 0 0 0] 27.412.103
Mas de 4 afios hasta 5 afios 16.018.104 0 0] 0] (0] 0 16.018.104
Total montos nominales 45.154.838 19.557.046 20.303.800 4.021.998 6.537.015 2.074.790 97.649.487
Préstamos bancarios corrientes 905.933 286.742 303.800 21.998 37.015 2.074.790 3.630.278
Hasta 90 dias 905.933 286.742 303.800 21.998 37.015 2.074.790 3.630.278
Préstamos bancarios no corrientes 44.248.905 19.270.304 20.000.000 4.000.000 6.500.000 (o} 94.019.209
Mas de 1 aiio hasta 3 afios 20.089.002 0 20.000.000 4.000.000 6.500.000 0 50.589.002
Mas de 1afio hasta 2 afios 6.283.344 (0] 0 0] 0] (0] 6.283.344
Mas de 2 afios hasta 3 afios 13.805.658 0 20.000.000 4.000.000 6.500.000 0 44.305.658
Mas de 3 anos hasta 5 afos 24.159.903 19.270.304 (0] (0] 43.430.207
Mas de 3 afios hasta 4 afios 8.141.799 19.270.304 0 0] 0 0 27.412.103
Mas de 4 afos hasta 5 afios 16.018.104 0 0 0] 0 0 16.018.104
Total préstamos bancarios 45.154.838 19.557.046 20.303.800 4.021.998 6.537.015 2.074.790 97.649.487

Valor contable= capital+/- emision sobre/baja - costos de emision+ intereses devengados por método tasa efectiva-intereses y capital pagados.

Valor nominal= capital+/- intereses devengados a tasa de emision-pagos capital/intereses.
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El detalle de las obligaciones por bonos al 31 de diciembre de 2017 y 31 de diciembre de 2016 es el siguiente:

RUT entidad deudora 61.808.000-5 61.808.000-5 61.808.000-5 61.808.000-5 61.808.000-5 61.808.000-5 61.808.000-5 61.808.000-5 61.808.000-5 61.808.000-5 61.808.000-5 61.808.000-5 96.579.800-5 96.579.800-5
Nombre entidad deudora Aguassrdinas Aguass»:erinas Aguasstb:dinas AguasStA:dinas Aguass,‘bxdinas Aguass»:'.ndinas AguasStA:dinas AguasStAAerinas Agua:;:r?dinas Aguass»xdinas AguasStA:dinas Aguazrdinas Essal SA. Essal SA.
Pais de la empresa deudora Chile Chile Chile Chile Chile Chile Chile Chile Chile Chile Chile Chile Chile Chile
Numero de inscripcion 580 630 655 655 712 713 713 778 778 806 777 806 284 870
Series BAGUA-J BAGUA-M BAGUA-P BAGUA-Q BAGUA-R BAGUA-S BAGUA-U BAGUA-V BAGUA-W BAGUA-X BAGUA-Z BAGUA-AA Besal-B Besal-C
Fecha vencimiento 01-12-2018 01-04-2031 01-10-2033 01-06-2032 01-04-2019 01-04-2035 01-04-2036 01-04-2037 01-06-2037 01-02-2038 15-01-2023 15-01-2040 01-06-2028 01-12-2040
Moneda o unidad de reajuste UF UF UF UF UF UF UF UF UF UF UF UF UF UF
:::Ltfii:;::sdnde la Alvencimiento  Alvencimiento Al vencimiento Al vencimiento Semestral Alvencimiento  Alvencimiento  Alvencimiento Alvencimiento Alvencimiento Semestral Semestral Semestral Semestral
Tasa efectiva 4,16% 4,15% 3,82% 3,94% 3,61% 3,93% 3,81% 3,50% 3,18% 3,23% 2,15% 3,29% 6,63% 2,93%
Tasa nominal 4,00% 4,20% 3,86% 4,00% 3,30% 3,90% 3,80% 3,50% 3,30% 3,00% 2,40% 3,20% 6,00% 2,80%
Hasta un afio 26.886.591 487.351 384.225 145.945 6.028.239 595.185 504.421 464.921 168.122 531.997 293.035 779.888 3.102.941 (o] 40.372.861
Hasta 90 dias 0 0 0 (0] 0 0 0 0 0 531.997 293.035 779.888 3.102.941 0 4.707.861
gﬂﬁéj de 90 dias hasta un 26.886.591 487.351 384.225 145.945 6.028.239 595185 504.421 464.921 168.122 0 0 0 0 0 35.665.000
Mas de 1 aiio hasta 3 afios (0] (0] (o] (o] 2.977.571 (0] 0 (0] (o] (0] 10.049.303 (o] 6.205.882 (o] 19.232.756
Mas de 1 afo hasta 2 afios 0 0 0 0 2.977.571 0 0 0 0 0 3.349.768 0 3.102.941 0 9.430.280
Mas de 2 afios hasta 3 afios 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6.699.535 0 3.102.941 0 9.802.476
Mas de 3 afios hasta 5 afios 0 46.896.745 40.197.210 44.216.931 0 61.635.722 53.596.280 53.596.280 61.635.722 42.877.024 16.748.838 53.596.280 26.435.145 26.798.140 528.230.317
Mas de 3 afios hasta 4 afios 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6.699.535 0 3.102.941 0 9.802.476
Mas de 4 afos hasta 5 afios 0 0 0 (o] 0 0 0 0 0 0 6.699.535 0 3.102.941 0 9.802.476
Mas de 5 afios 0 46.896.745 40.197.210 44.216.931 0 61.635.722 53.596.280 53.596.280 61.635.722 42.877.024 3.349.768 53.596.280 20.229.263 26.798.140 508.625.365
Total montos nominales 26.886.591 47.384.096 40.581.435 44.362.876 9.005.810 62.230.907 54.100.701 54.061.201 61.803.844 43.409.021 27.091.176 54.376.168 35.743.968 26.798.140 587.835.934
Valor contable= capital+/- emision sobre/baja - costos de emisidn+ intereses devengados por método tasa efectiva-intereses y capital pagados.
Valor nominal= capital+/- intereses devengados a tasa de emisién-pagos capital/intereses.
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Obligaciones con el publico

s 26.846.934 499.483 393.454 159.259 5.994.907 587.450 501.681 464.921 114.930 496.076 309.752 726.472 3.311.599 () 40.406.918
Hasta 90 dias 0 0 0 0 0 0 0 0 0 496.076 309752 726.472 3.311.599 0 4.843.899
Mas de 90 dias hasta un afio 26.846.934 499.483 393.454 159.259 5.994.907 587.450 501.681 464.921 114.930 0 0 0 0 0 35.563.019
‘:::g:‘:::‘:‘: cegipiklic 0 47.103.632 40.390.431 44.463.800 2.977.424 61.461.446 53.508.723 53.596.280 62.706.531 41.891.084 26.846.624 52.506.850 32.167.945 26.070.290 545.691.060
Mas de 1 afio hasta 3 afios o 0 o 0 2.977.424 o 0 0 0 0 10.067.484 o 6.027.600 o 19.072.508
Més de 1 afio hasta 2 afios 0 0 0 0 2.977.424 0 0 0 0 0 3.355.828 0 3.013.800 0 9.347.052
Mas de 2 afios hasta 3 afios 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6.711.656 0 3.013.800 0 9.725.456
Mas de 3 afios hasta 5 afios 0 47.103.632 40.390.431 44.463.800 0 61.461.446 53.508.723 53.596.280 62.706.531 41.891.084 16.779.140 52.506.850 26.140.345 26.070.290 526.618.552
Més de 3 afios hasta 4 afios 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6.711.656 0 3.013.800 0 9.725.456
Mas de 4 afios hasta 5 afios 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6.711.656 0 3.013.800 0 9.725.456
Més de 5 afios 0 47103.632 40.390.431 44.463.800 0 61.461.446 53.508.723 53.596.280 62.706.531 41.891.084 3.355.828 52.506.850 20.112.745 26.070.290 507.167.640
;’i’.f;:::"g“i”es conel 26.846.934 47.603.115 40.783.885 44.623.059 8.972.331 62.048.896 54.010.404 54.061.201 62.821.461 42.387.160 27.156.376 53.233.322 35.479.544 26.070.290 586.097.978
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RUT entidad

doudora 61.808.000-5 61808.000-5 61808.000-5 61808.000-5 61.808.000-5 61808.000-5 61.808.000-5  61808.000-5  61808.000-5 61808.000-5  61808.000-5  61.808.000-5 96.579.800-5

Nombre entidad Aguas Andinas Aguas Andinas Aguas Andinas Aguas Andinas Aguas Andinas Aguas Andinas Aguas Andinas = Aguas Andinas  Aguas Andinas Aguas Andinas Aguas Andinas Aguas Andinas Essal SA

deudora SA. SA. SA. SA. SA. SA. SA. SA. SA. SA. SA. SA. A

FREC DB CITEEE Chile Chile Chile Chile Chile Chile Chile Chile Chile Chile Chile Chile Chile

deudora

DO 580 630 655 655 712 713 713 778 778 806 777 806 284

Inscripcion

Series BAGUA-J BAGUA-M BAGUA-P BAGUA-Q BAGUA-R BAGUA-S BAGUA-U BAGUA-V BAGUA-W BAGUA-X BAGUA-Z BAGUA-AA Besal-B

Fecha vencimiento 01-12-2018 01-04-2031 01-10-2033 01-06-2032 01-04-2019 01-04-2035 01-04-2036 01-04-2037 01-06-2037 01-02-2038 15-01-2023 15-01-2040 01-06-2028

LEICE RO e UF UF UF UF UF UF UF UF UF UF UF UF UF

reajuste

:::::;iilz::;c:‘de la Alvencimiento Alvencimiento Alvencimiento Al vencimiento Semestral Alvencimiento Al vencimiento Al vencimiento Alvencimiento Al vencimiento Semestral Semestral Semestral

Tasa efectiva 4,16% 4,15% 3,82% 3,94% 3,61% 3,93% 3,81% 3,50% 3,18% 3,23% 2,15% 3,29% 6,63%

Tasa nominal 4,00% 4,20% 3,86% 4,00% 3,30% 3,90% 3,80% 3,50% 3,30% 3,00% 2,40% 3,20% 6,00%

Hasta un afio 86.966 479.164 377771 143.494 5.974.887 585.187 495.948 457.111 165.298 523.060 288.112 766.788 3.223.684 13.567.470

Hasta 90 dias 0 0 0 0 0 0 0 0 0 523.060 288.112 766.788 0 1.577.960

hMazst:Er?Sﬁd;as 86.966 479.164 377771 143.494 5.974.887 585.187 495.948 457.111 165.298 0 0 0 3.223.684 11.989.510

Mas de 1 ano hasta

3 omos 26.347.980 0 0 0 8.782.661 0 0 ) 0 0 3.293.498 0 6.101.636 44.525.775

s el 1 el s 0 0 0 5.855.107 0 0 0 0 0 0 0 3.050.818 8.905.925

2 anos

Mas de 2 afios hasta

3omos 26.347.980 0 0 0 2.927.554 0 0 0 0 0 3.293.498 0 3.050.818 35.619.850

:\‘"aa:tgg 2;::5 0 46.108.965 39.521.970 43.474.167 0 60.600.354 52.695.960 52.695.960 60.600.354 42.156.768 23.054.483 52.695.960 29.398.689 503.003.630

MES Co g aree rxa 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6.586.995 0 3.050.818 9.637.813

4 anos

Mas de 4 afios hasta 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6.586.995 0 3.050.818 9.637.813

5anfos

Mas de 5 afios 46.108.965 39.521.970 43.474.167 0 60.600.354 52.695.960 52.695.960 60.600.354 42156.768 9.880.493 52.695.960 23297053  483728.004

:‘:,t;‘:r::fe“:” 26.434.946 46.588.129 39.899.741 43.617.661 14.757.548 61.185.541 53.191.908 53.153.071 60.765.652 42.679.828 26.636.093 53.462.748 38724.009 561.096.875
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Obligaciones con el

- . 48.567 491.052 386.822 156.553 5.931.501 577.600 493.259 457111 152.338 467.870 304.639 715.837 3.129.139 13.312.288
publico corrientes
Hasta 90 dias 0 0 0 0 0 0 0 0 0 467.870 304.639 715.837 0 1.488.346
w::t:Er?gﬁdc;as 48,567 491,052 386.822 156.553 5.931.501 577.600 493.259 457111 152.338 0 0 0 3129139 11.823.942
Obligaciones
con el piblico no 26.311.664 46.321.979 39.719.854 43727.674 8.774.028 60.422.174 52.607.020 52.695.960 61.638.393 41.175.282 26.404.869 51.606.287 34.936.538  546.341.722
corrientes
Mas de 1 ano hasta
3 oo 26.311.664 ) o 0 8.774.028 o 0 0 ) 0 3.300.609 0 5.994.248  44.380.549
ZM:;:: el s 0 0 0 0 5.849.352 0 0 0 0 0 0 0 2.997.124 8.846.476
Mas de 2 afios hasta
3 amos 26.311.664 0 0 0 2.924.676 0 0 0 0 0 3.300.609 0 2.997.124 35.534.073
r'\"'aa:t:; 2:::5 0 46.321.979 39.719.854 43.727.674 0 60.422.174 52.607.020 52.695.960 61.638.393 41.175.282 23.104.260 51.606.287 28.942.290 501961173
Mas de 3 afios hasta 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6.601.217 0 2997124 9.598.341
4 anos
SM:z:: AT e 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6.601.217 0 2.997.124 9.598.341
Mas de 5 afios 0 46.321.979 39.719.854 43727.674 0 60.422.174 52.607.020 52.695.960 61.638.393 41175.282 9.901.826 51.606.287 22948042  482764.491
Total obligaciones
con ol piblico 26.360.231 46.813.031 40.106.676 43.884.227 14.705.529 60.999.774 53.100.279 53.153.071 61.790.731 41.643.152 26.709.508 52.322.124 38.065.677 559.654.010
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Los principales objetivos de la gestion del riesgo financiero son
asegurar la disponibilidad de fondos para el cumplimiento de los
compromisos financieros y proteger el valor de los flujos econémicos,

de los activos y los pasivos del Grupo.

Dicha gestion se desarrolla a partir de la identificacion de los riesgos,
la determinacion de la tolerancia de cada riesgo, la cobertura de
dichos riesgos financieros y el control de las operaciones de las
coberturas establecidas. Para lograr los objetivos, la gestion de los
riesgos financieros se basa en cubrir todas aquellas exposiciones
significativas, siempre que existan instrumentos adecuados y el costo

sea razonable.

i.Riesgo de crédito

El riesgo de crédito es la posibilidad de pérdida financiera derivada
del incumplimiento por nuestras contrapartes (clientes) de sus
obligaciones.

Aguas Andinas y sus Filiales sanitarias cuentan con un mercado
atomizado, lo que implica que el riesgo de crédito de un cliente en
particular no es significativo.

El objetivo de la Sociedad es mantener niveles minimos de
incobrabilidad. Existe una politica de crédito, la cual establece las
condiciones y tipos de pago, asi como también condiciones a pactar
de los clientes morosos. Los procesos de gestion son: controlar,
estimary evaluar los incobrables de manera de realizar acciones
correctivas para lograr los cumplimientos propuestos. Una de las
principales acciones y medidas para mantener bajos niveles de
incobrables es el corte del suministro. El método para analisis es

en base a datos histdricos de cuentas por cobrar a clientes y otros
deudores.

Aguas Andinas

Exposicion bruta segun balance para riesgos de cuentas por cobrar 148.913.935 139.680.913
Exposicion bruta segun estimaciones para riesgos de cuentas por cobrar -33.121.765 -31.310.035
Exposicion neta, concentraciones de riesgo 115.792.170 108.370.878
Saldo inicial -31.310.035 -32.930.617
Incremento en provisiones existentes -5.931.800 -4.225.493
Disminuciones 4.120.070 5.846.075
Cambios, totales -1.811.730 1.620.582
Saldo final -33.121.765 -31.310.035

De acuerdo a la politica del Grupo, las deudas por consumos transformados en convenios de pago, se provisionan en su totalidad.

A continuacion, se presenta la composicion por antigliedad de la deuda bruta:
Menor de tres meses 112.230.512 105.324.229
Entre tres y seis meses 3.145.423 3.034.126
Entre seis y ocho meses 1.617.244 1.360.990
Mayor a ocho meses 31.920.756 29.961.568
Totales 148.913.935 139.680.913
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De acuerdo a lo establecido en NIIF 7 Instrumentos Financieros, se presenta un detalle de la deuda bruta vencida por antigliedad:

Menor de tres meses 11.105.825 11.014.577
Entre tres y seis meses 1.703.062 1.625.815
Entre seis y ocho meses 818.105 656.727
Totales 13.626.992 13.297.119

La deuda vencida, se conforma de todos aquellos montos en donde la
contraparte dejo de efectuar un pago cuando contractualmente debia

hacerlo. Los saldos con antigliedad menor a 8 meses, de acuerdo a la
politica de la Sociedad, no se encuentran provisionados.
ii. Riesgo de liquidez

El riesgo de liquidez es la posibilidad de que el Grupo tenga

dificultades para cumplir con sus obligaciones asociadas con pasivos

financieros que se liquiden mediante la entrega de efectivo u otro
activo financiero y no pueda financiar los compromisos adquiridos,
como son las inversiones a largo plazo y necesidades de capital de

trabajo, a precios de mercado razonables.

La administracion realiza un seguimiento de las previsiones de la
reserva de liquidez del Grupo en funcién de los flujos de efectivo
esperados.

Para gestionar el riesgo de liquidez se utilizan diversas medidas
preventivas, tales como:

- Diversificar fuentes e instrumentos de financiamiento.
« Acordar con acreedores perfiles de vencimiento que no concentren
altas amortizaciones en un periodo.

Elriesgo de liquidez se controla periddicamente de manera de
percibir, detectar y corregir las desviaciones para minimizar posibles
impactos en los resultados.

Préstamos bancarios 0 8.992193 3,21% 75.967.990 3.27% 16.342.446 3,96% 0 -
Sones 1170.462 3,58% 53.009.366 3,99% 53.245.199 2,.99% 52.969.275 2.81% 712.981.236 3.77%
AFR 4.451.001 3.72% 11.262.422 3,40% 22.087.054 3.79% 49013779 3,98% 133.072.021 3,09%
Gl oo ekl CHes 93.089.689 ; 13.039.417 ; 0 § ; - 982.075 -
cuentas por pagar
Totales 98.771.152 86.303.398 151.300.243 118.325.500 847.035.332
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iii. Riesgo de tasa de interés
La Sociedad tiene una estructura de tasas que combina tasas fijasy
variables seguin se detalla a continuacion:

El detalle por tipo de instrumentos financieros en cada Sociedad es el

siguiente:

Los principales conceptos incluidos en esta cuenta son los siguientes:

Préstamos bancarios Variable 11,11%
Bonos Fija 67,68%
AFR Fija 21,21%
Total 100,00%

Analisis de sensibilizacion de tasa de interés

Se realiza un analisis de tasas, con respecto a la TAB (Tasa Activa
Bancaria), suponiendo que todas las otras variables se mantienen
constantes. El método consiste en medir la variacidon positiva o
negativa de la TAB nominal a la fecha de presentacion del informe con

respecto a la TAB promedio de la Ultima fijacion de los préstamos.

El analisis se basa en datos histéricos con respecto al precio promedio
diario de mercado de la TAB de 180 dias de los ultimos 3 afios a la
presentacion del reporte, con un nivel de confianza del 95%.

Aguas Andinas S.A. Deposito a plazo 0 25.015.658
Aguas Andinas S.A. Fondos Mutuos 1.699.440 0
Aguas Cordillera S.A. Deposito a plazo 0 8.887.528
Aguas Cordillera S.A. Fondos Mutuos 245.063 0
Aguas Manquehue S.A. Deposito a plazo 0 840.410
Aguas del Maipo S.A. Depdsito a plazo 0 90.016
Gestion y Servicios S.A. Deposito a plazo 0 930.418
Gestion y Servicios S.A. Fondos Mutuos 395.102 0
Eco-Riles S.A. Deposito a plazo 0 1.420.575
Eco-Riles S.A. Fondos Mutuos 382.099 0]
Essal S.A. Depdsito a plazo 12.682.088 0
Totales 15.403.792 37.184.605

Aguas Andinas

Consolidado ST 2

TAB 180 dias 88,8 854.103

Aguas Andinas

La Sociedad y Filiales efectuan inversiones con limites de cartera

de un 40% maximo del total por Institucién emisora, y limites por

instrumentos correspondientes a: fondos mutuos, 10% del patrimonio

efectivo del fondo mutuo y depésitos a plazo, 10% del patrimonio

efectivo del banco.

166

Subcontratistas
Proveedores
Proveedores
Proveedores
Dividendos

Productosy servicios
devengados

Personal

Documentos por pagar
Otros

Sub-total corrientes
Documentos por pagar
Proveedores
Acreedores varios

Sub-total no corrientes

Totales corrientes y no
corrientes

CLP

CLP

uSD

EUR

CLP

CLP

CLP

CLP

CLP

CLP

CLP

CLP

35.332.618

27.337.474

166.687

530.032

22.900.714

14.036.751

3.472.936

1.940.548

411.346

106.129.106

727.838

183.842

70.395

982.075

107.111.181

32.684.801

17.833.243

98.320

15.216

24.706.518

21.394.840

3.156.687

1.431.885

595.658

101.917.168

698.095

180.917

70.396

949.408

102.866.576
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A continuacion, se presenta informacion respecto a cuentas comerciales

facturadas segun plazo de vencimiento:

Hasta 30 dias 5.073.112 12.583.597 532.266 18.188.975 Hasta 30 dias 2.846.280 9.632.502 27674 12.506.456
Entre 31y 60 dias 132.107 0 0 132.107 Entre 31y 60 dias 174.050 408.025 0 582.075
Entre 61y 90 dias 0 11.330 0 11.330 Totales 3.020.330 10.040.527 27.674 13.088.531
Entre 121y 365 dias 3.642.509 0 0 3.642.509
Totales 8.847.728 12.594.927 532.266 21.974.921
Hasta 30 dias 78.014 1.769.434 40.833 1.888.281
Entre 31y 60 dias 1.597.188 333.270 9.418 1.939.876
Hasta 30 dias 68.501 2.477.956 46.012 2.592.469 Entre 61y 90 dias 484.479 95.704 577 580.760
Entre 31y 60 dias 1.861.175 1101.558 2.863 2.965.596 Entre 91y 120 dias 134.880 198.384 2006 336.170
Entre 61y 90 dias 276.955 50.860 14 327.829 Entre 121y 365 dias 60 43.364 4175 47.599
Entre 121y 365 dias 8.109 14.363 39 22,511 Mas de 365 dias 3791 61771 o 65.562
Mas de 365 dias o 504229 - =048 Totales 2.298.412 2.501.927 57.909 4.858.248
Totales 2.214.740 3.795.586 48.946 6.059.272
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Valor justo de instrumentos financieros contabilizados a costo amortizado.

A continuacion, se resumen los valores justos de los principales
activos y pasivos financieros, incluyendo aquellos que en el estado de
situacion financiera consolidado no se presentan a su valor razonable:

Inversiones mantenidas a valor justo 15.403.792 15.403.792
Depdsitos a plazo fijo, nivel 1 12.682.088 12.682.088
Fondos mutuos, nivel 1 2721704 2721704
Z::;?:n?:ri?z::?s mantenidos a 866.023.519 914.128.319
Deuda bancaria, nivel 2 96.172.482 97.493.201
Bonos, nivel 1 586.097.978 632.882.059
AFR, nivel 3 183.753.059 183.753.059

Metodologia y supuestos utilizados en el calculo del valor justo
El valor justo de los activos y pasivos financieros se determinaron

mediante la siguiente metodologia:

a. El costo amortizado de los depdsitos a plazo y fondos mutuos es
una buena aproximacion del valor justo, debido a que son operaciones
de corto plazo.

b. El costo amortizado de los pasivos AFR es una buena aproximacion
del valor justo, debido a que son operaciones de poca liquidez en el
mercado, la tasa aplicada corresponde a la indicada en la norma que
los regula (DFL N°70).

Aguas Andinas

c. El valor justo de los bonos se determiné en base a referencias de
precios de mercado, ya que estos instrumentos son transados en el
mercado bajo condiciones estandares y con un alto grado de liquidez.

d. El valor justo de la deuda bancaria se determino a través de la
actualizacion de los flujos de caja de cada préstamo (desembolsos

de capital e interés) a una tasa interpolada de curvas swap
correspondiente al plazo remanente. Este plazo, corresponde al
numero de dias contados entre la fecha de cierre del mes de los
Estados Financieros, hasta la fecha correspondiente al desembolso de

cada flujo.

Reconocimiento jerarquia de mediciones a valor justo en los Estados
de Informacion Financiera consolidados

+ Nivel 1 corresponde a metodologias de medicion a valor justo
mediante cuotas de mercados (sin ajustes) en mercados activos y
considerando los mismos activos y pasivos valorizados.

+ Nivel 2 corresponde a metodologias de medicion a valor justo
mediante datos de cotizaciones de mercado, no incluidos en Nivel 1,
que sean observables para los activos y pasivos valorizados, ya sea
directamente (precios) o indirectamente (derivado de los precios).

+ Nivel 3 corresponde a metodologias de medicion a valor justo
mediante técnicas de valorizacién, que incluyan datos sobre los
activos y pasivos valorizados, que no se basen en datos de mercados
observables.

Corresponde principalmente a la adquisicion de acciones de la
Sociedad Eléctrica Puntilla S.A (EPSA), por un valor al 31 de diciembre
de 2017 y 31 de diciembre de 2016 de M$7.790.217 y M$7.774.928
respectivamente (nota 2.2, letra h, ii), sobre la cual el Grupo no tiene
control ni influencia significativa. Los saldos de M$17.517 en ambos
ejercicios, corresponden a otras inversiones financieras.
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Asociada a esta adquisiciéon se mantiene una obligacion con la
Asociacion Sociedad de Canalistas del Maipo, referidas al compromiso
de no mover de ubicacion los derechos de agua vigentes a la fecha de
contrato por un monto de M$7.294.709 al 31 de diciembre de 2017 y 31
de diciembre de 2016.
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Suez Inversiones . A . -
Relacionada al Analisis de laboratorio y servicios

77.329.730-4 Agua_s del Gran Controlador de muestreo Sin garantias 366 0
Santiago Ltda.
Saldos y transacciones con entidades relacionadas 76.746.454-1 Suez Biofactoria Relacionada al Celigo Ui a R UF 7.656,06 205.167 0
Andina Spa. Controlador
Las transacciones entre la Sociedad y sus Filiales, se ajustan a Suez Biofactoria Relacionada al
condiciones de mercado. Estas transacciones han sido eliminadas en 76.746.454-1 Andina Spa. Controlador Cobro seguro Mapocho Trebal UF10.377.4 278.096 0
el proceso de consolidacion y no se desglosan en esta nota. Empresa Depuradora
. . _ de Aguas Servidas Relacionada al Analisis de laboratorio y servicios . .
Cuentas por cobrar a entidades relacionadas 76.078.231-9 e BTk Controlador de muestreo Sin garantias 8.138 3.504
. . .. Ltda.
Las cuentas por cobrar a entidades relacionadas son originadas en a
Chile, el tipo de moneda de las transacciones es en pesos, y los plazos 77.274.820-5 Inversiones Aguas Controlador Arriendo oficina Sin garantias 399 0

.. , Metropolitanas S.A.
de vencimientos son a 30 dias.

Suez Medioambiente

Relacionada al

Analisis de laboratorio y servicios

sossjoueUlq sope}s3 A| 9Med

77.441.870-9 Chile SA. Controlador de muestreo Sin garantias 19.485 80.693
Suez Medioambiente Relacionada al . . .
77.441.870-9 Chile SA. Controlador Contrato Limpieza de Colectores Sin garantias 0 1.080
Suez Medioambiente Relacionada al L . ,
77.441.870-9 Chile SA. Controlador Bases Propuestas Licitaciones Sin garantias 66 66
Asesoria realizada por apoyo
. . . para inspeccioén técnica de
77.441.870-9 Suez Medloam.blente Relacionada al plantas de tratamiento de Sin garantias 33.628 21.978
Chile S.A. Controlador
efluentes en CMPC Santa Fe.
Proyecto Frutos del Maipo
Rebaja de anticipo por concepto
de suministros de equipos, Garantia fiel
59.066.560-6 Suez International Relacionadaal  montaje y puesta en marcha de cumplimiento 0 1140.331
Controlador la segunda etapa de la planta de de contrato por
tratamiento de Aguas Servidas UF218.320
Mapocho, médulo 4
Suez Advanced Relacionada al . . ,
76.080.553-K Solutions Chile Ltda. Controlador Ventas de Materiales Sin garantias 15.287 28.215
Totales 560.633 1.275.867
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Cuentas por pagar a entidades relacionadas

Las cuentas por pagar a entidades relacionadas son originadas en

Chile, el tipo de moneda de las transacciones es en pesos.

77.441.870-9

77.441.870-9

77.441.870-9

77.441.870-9

77.441.870-9

76.746.454-1

76.746.454-1

76.080.553-K

76.080.553-K

76.080.553-K

76.046.628-K

76.046.628-K

76.078.231-9

96.799.790-0
Sin Rut

77.274.820-5

Suez Medioambiente Chile S.A.
Suez Medioambiente Chile S.A.

Suez Medioambiente Chile S.A.

Suez Medioambiente Chile S.A.

Suez Medioambiente Chile S.A.

Suez Biofactoria Andina Spa.

Suez Biofactoria Andina Spa.
Suez Advanced Solutions Chile Ltda.

Suez Advanced Solutions Chile Ltda.

Suez Advanced Solutions Chile Ltda.
Asterion S.A.

Asterion S.A.

Empresa Depuradora de Aguas Servidas Mapocho
El Trebal Ltda.

Servicios y Proyectos Ambientales S.A.
Aqua Development Network S.A.

Inversiones Aguas Metropolitanas S.A.

Relacionada al Controlador

Relacionada al Controlador

Relacionada al Controlador

Relacionada al Controlador

Relacionada al Controlador

Relacionada al Controlador

Relacionada al Controlador

Relacionada al Controlador

Relacionada al Controlador

Relacionada al Controlador

Relacionada al Controlador

Relacionada al Controlador

Relacionada al Controlador

Relacionada al Controlador
Relacionada al Controlador

Controlador

Proyecto Actualizacién Centro de Control Operativo CCO 2.0
Plataforma SCADA

Planta Arsenico San Antonio

Planta Chamisero

Ampliacién planta talagante

Plan de adecuacion a biofactoria de la planta de tratamiento La
Farfana

Remocion de nitrogeno y plan de adecuacion a biofactoria de la
planta de tratamiento Mapocho-Trebal

Plataforma virtual , Siebel

Compra de materiales

Implementacion sistema de informacién geografica Essal S.A.

Servicio de consultoria mantencion evolutiva

Contrato de servicio de reingenieria de procesos e implantacion
de nuevos sistemas de informacion para servicio al cliente

Servicios de operacion Planta Biogas

Servicios monitoreo ambiental
Contrato gestién talento integrado

Dividendos por pagar

30 dias

30 dias

30 dias

30 dias

30 dias

30 dias

30 dias

30 dias

60 dias

30 dias

30 dias

30 dias

30 dias

30 dias
30 dias

30 dias

Garantia cumplimiento de contrato
Monto$30.899

Sin garantias

Garantia cumplimiento de contrato
Monto$24.264

Garantia cumplimiento de contrato
Monto UF 66.809,74

Sin garantias

Garantia cumplimiento de contrato
Monto UF 1.048.050

Garantia cumplimiento de contrato
Monto UF 1.048.050

Sin garantias

Garantia cumplimiento de contrato.

Monto M$279.298

Garantia cumplimiento de contrato.

Monto UF887

Sin garantias

Garantia fiel cumplimiento de contrato

por M$845.149
Sin garantias
Sin garantias

Sin garantias

Sin garantias

1.079.276

7115

1.786.747

7.129.098

932.641

3.260.791

3.718.527

113.361

815.433

6.579

188.612

142137

105.347

3.377

277451

21.035.299

(0]

20.210

2.210.511

2.233.069

(0]

0

(0]

295.079

170.957

14.164

0

157.544

79.376

0

44.165

22.645.539

Aguas Andinas
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96.817.230-1 EPSA Electrica Puntilla S.A. Director Comun Reliquidacion suministro electrico 30dias  Sin garantias 11.013 9.044
70.009.410-3 Asociacion canalistas sociedad del canal del Maipo Director Comun Planta Chamisero, canal Batuco 30 dias Sin garantias 10.000 0
Estado de pago por concepto de suministros de equipos, . .
59.066.560-6  Suez International Relacionada al Controlador montaje y puesta en marcha de la segunda etapa de la planta 30 dias CREIHBIE I CUMIANTIES e Cafieks 220.514 4.169.732
. . X por UF 218.320
de tratamiento de Aguas Servidas Mapocho, moédulo 4
77.441.870-9 Suez Medioambiente Chile S.A. Relacionada al Controlador Proyecto Eficiencia Hidraulica 30 dias CEIEIIE AT R 0 274.911
Monto UF: 14.992
77.441.870-9 Suez Medioambiente Chile S.A. Relacionada al Controlador S.erVI.CIO e eeED e e coegmipsblies: 30 dias Garantia cumplimiento de contrato. 0 107.442
Pigging) Monto M$26.600
77.441.870-9 Suez Medioambiente Chile S.A. Relacionada al Controlador Construccion y ampliacion linea de lodos La Unidn 30 dias ST I L, 0 23.359
Monto M$47.110
77.441.870-9 Suez Medioambiente Chile S.A. Relacionada al Controlador Planta de lodos rio bueno 30dias  Sin garantias 0 11.477
77.441.870-9 Suez Medioambiente Chile S.A. Relacionada al Controlador Servicio Actualizacion de la operacion y seguridad Tranque 30 dias Garantia cumplimiento de contrato 0 14729
Pudeto y Gamboa MS$705
77.441.870-9 Suez Medioambiente Chile S.A. Relacionada al Controlador Servicio y modelacion paneles de olores planta chafaral. 30dias  Sin garantias 0 14.084
. . ., ., . Caucionar el estricto cumplimiento
76.078.231-9 EF}EEZ? I_Ithzuradora de Aguas Servidas Mapocho Relacionada al Controlador ieLv;zlgz::\i/(iadc;zell':c':lzrnf;/nnawanten0|on Planta de Tratamiento 30dias  de las obligaciones que emanan del 0 3.296.972
’ g contrato. Monto UF194.249,62
. Servicios de operacion y mantencion Planta de Tratamiento L .
76.078.231-9 SR D R SRS SRR LS ElEeEs Relacionada al Controlador Aguas Servidas El Trebal y construccion, operacion y 90 dias SRR D CO GRS 2.563.461 2.363.175
El Trebal Ltda. - . . por UF357.863
mantenimiento Planta Tratamiento Aguas Servidas Mapocho
65.113.732-2 Corporacion Chilena de Investigacion del Agua Relacionada al Controlador Asesorias y Consultorias 30dias  Sin garantias 184.854 69.466
Totales 43.591.633 38.225.005

Aguas Andinas
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Transacciones con entidades relacionadas

Las transacciones con entidades relacionadas son originadas en Chile,

el tipo de moneda de las transacciones es en pesos.

79.046.628-K

Sin Rut

76.080.553-K

77.441.870-9

77.441.870-9

77.441.870-9

77.441.870-9

77.441.870-9

59.066.560-6

76.078.231-9

76.078.231-9

76.078.231-9

76.746.454-1

96.817.230-1

65.113.732-2

77.274.820-5

El criterio de materialidad para informar las transacciones con entidades

Asterion S.A.

Aqua Development Network

Suez Advanced Solutions Chile Ltda.

Suez Medioambiente Chile S.A.
Suez Medioambiente Chile S.A.
Suez Medioambiente Chile S.A.
Suez Medioambiente Chile S.A.

Suez Medioambiente Chile S.A.

Suez International

Empresa Depuradora de Aguas
Servidas Mapocho El Trebal

Empresa Depuradora de Aguas

Servidas Mapocho El Trebal Ltda.

Empresa Depuradora de Aguas

Servidas Mapocho El Trebal Ltda.

Suez Biofactoria Andina spa.

EPSA Eléctrica Puntilla S.A.

Corporacion Chilena de Investigacion

del Agua SPA

Inversiones Aguas Metropolitanas S.A.

Relacionada al Controlador

Relacionada al Controlador
Relacionada al Controlador
Relacionada al controlador
Relacionada al controlador
Relacionada al controlador
Relacionada al controlador

Relacionada al controlador

Relacionada al Controlador

Relacionada al Controlador

Relacionada al Controlador

Relacionada al Controlador

Relacionada al Controlador

Director Comun

Relacionada al Controlador

Controlador

relacionadas, es de montos superiores a M$100.000 acumulados.

Aguas Andinas

CL

CL

CL

CL

CL

CL

CL

CL

CL

CL

CL

CL

CL

CL

CL

CL

Contrato de servicio de reingenieria de procesos e implantacion
de nuevos sistemas de informacion para servicio al cliente

Contrato gestion talento integrado
Compra de materiales

Servicio de contrato de Ice-Pigging
Planta Chamisero

Proyecto Eficiencia Hidraulica
Planta Arsénico San Antonio

Proyecto Actualizacion Centro de Control Operativo CCO 2.0

Suministros de equipos, montaje y puesta en marcha de la
segunda etapa de la planta de tratamiento de Aguas Servidas
Mapocho, modulo 4

Servicio de operacion y mantencion y rehabilitacion de
digestores de planta de tratamiento de aguas servidas
Mapocho - Trebal.

Servicios de operacion y mantencion Planta de Tratamiento
Aguas Servidas La Farfana

Servicios de operacion y mantencion Planta Biogas

Operacion y mantenimiento de planta de tratamiento de Aguas,

obras de construccién planta Trebal

Compensacion menor caudal

Estudio sobre modelos de gestion de infraestructuras hidraulicas

urbanas resilentes en relacion con los riesgos hidrologicos y
geolodgicos, valorizacion lodos

Dividendos pagados
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CLP

CLP

CLP

CLP

CLP

CLP

CLP

CLP

CLP

CLP

CLP

CLP

CLP

CLP

CLP

CLP

1.019.235

1.003.829

2.264.623

0]

6.302.180

20.650

1.710.756

3.113.835

3.631.109

8.445.330

12.764.170

329.351

12.086.671

443.287

379.828

68.878.954

-1.019.235

-1.003.829

-2.201.648

0

-58.306

-11.600

-63.670

-5.239.223

-10.143.011

-329.351

-9.019.614

-443.287

-246.888

799.652

753.429

2.275.124

303.081

3.675.000

179.218

3.040.561

0

22.144.406

12.169.065

17.170.776

217.048

0

141.515

64.636.011

-743.230

-753.429

-1.594.194

-303.081

0

-83.218

-10.853.222

-13.513.945

-217.048

0

-141.515

Memoria Anual 2017

sossjoueUlq sope}s3 A| 9Med



Remuneraciones pagadas a los directores de Aguas Andinas S.A.

y Filiales y comité de directores

Directorio 424113 463.371
Comité de Directores 46.250 32.766
Totales 470.363 496.137

El detalle por clase de inventarios al 31 de diciembre de 2017 y 31 de
diciembre de 2016 es el siguiente:

Corresponden Unicamente a honorarios asociados a sus funciones

definidas y acordadas en Junta Ordinaria de Accionistas.

Al finalizar el ejercicio 2017, la ndmina de gerentes y ejecutivos
principales de Aguas Andinas S.A. y Filiales estaba conformada por
91 profesionales. La remuneracion total percibida en el afo fue de
$9.148 millones y la indemnizacién por afios de servicio de ejecutivos
principales lleg6 a $61 millones.

Detalle de entidades relacionadas y transacciones con entidades
relacionadas entre los Directores y Ejecutivos

La administracion de la Sociedad no tiene conocimiento de la
existencia de transacciones entre partes relacionadas y directores y/o
ejecutivos, distintas de sus dietas y remuneraciones.

Aguas Andinas

Mercaderias 2.645.500 2.423.788
Suministros para la 1177531 752.216
produccion

Otros inventarios 102.347 133.941
Totales 3.925.378 3.309.945

El costo de los inventarios reconocidos como gasto en el estado de
resultado al 31 de diciembre de 2017 y 2016 asciende a M$11.339.400 y
M$11.127.313, respectivamente.
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A continuacion, se presenta informacion requerida respecto a los

activos intangibles de la Sociedad, segun NIC 38 Activos Intangibles:

Activos intangibles, neto
Marcas comerciales, neto
Programas de computador, neto

Otros activos intangibles, neto*

Activos intangibles, bruto
Marcas comerciales, bruto
Programas de computador, bruto

Otros activos intangibles, bruto

Activos intangibles, amortizacion

acumulada

Programas de computador, amortizacion

acumulada

Otros activos intangibles, amortizacion

acumulada

227.084.499

13.000

7.910.586

219.160.913

280.804.446

13.000

48.876.011

231.915.435

53.719.947

40.965.425

12.754.522

*Corresponde a derechos de agua, servidumbres y otros.

227.951.484

13.000

9.203.521

218.734.963

276.075.948

13.000

44.760.678

231.302.270

48.124.464

35.557.157

12.567.307
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Informacion a revelar detallada sobre activos intangibles (valor bruto)

Saldo inicial al 01-01-2017 13.000 44.760.678 231.302.270  276.075.948
TIEREIT E ETeres) 0 1836.974 -158 1836.816
por transferencias

nezamenies B 0 2.278.359 625.874 2.904.233
por otros cambios

Dlsp.o.5|0|ones y retiros de o 0 12551 12551
serviclio

Cambios, total (0] 4.115.333 613.165 4.728.498
Saldo final al 31-12-2017 13.000 48.876.011 231.915.435 280.804.446
Saldo inicial al 01-01-2016 13.000 41.889.777 231.019.050  272.921.827
Incrementos (d|§m|nu0|ones) o 880.240 36,626 843.614
por transferencias

nezemenies e 0 1.995.063 581.823 2.576.886
por otros cambios

Disposiciones y retiros de 0 -4.402 -261.977 -266.379
serviclo

Cambios, total 0 2.870.901 283.220 3.154.121
Saldo final al 31-12-2016 13.000 44.760.678 231.302.270  276.075.948

Saldo inicial al 01-01-2017 13.000 9.203.521 218.734.963  227.951.484
Amortizacion 0 -5.408.268 -187.215 -5.595.483
Inerementos (disminuciones) 0 1836.974 -158 1836.816
por transferencias

neremenies EBmineiemss) 0 2.278.359 625.874 2.904.233
por otros cambios

D|spo§|0|ones y retiros de 0 0 12551 12551
serviclio

Cambios, total 0 -1.292.935 425.950 -866.985
Saldo final al 31-12-2017 13.000 7.910.586 219.160.913  227.084.499
Saldo inicial al 01-01-2016 13.000 11.875.731 218.638.958  230.527.689
Amortizacién 0 -5.517.913 -187.215 -5.705.128
Incrementos (d|§m|nu0|ones) 0 850,640 36,626 814.014
por transferencias

lnsromaes ERmiUEEuos) 0 1.995.063 581.823 2.576.886
por otros cambios

Dlsp.o§|0|ones y retiros de 0 0 -261.977 -261.977
servicio

Cambios, Total 0 -2.672.210 96.005 -2.576.205
Saldo final al 31-12-2016 13.000 9.203.521 218.734.963  227.951.484

Aguas Andinas
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Informacion a revelar detallada sobre activos intangibles (amortizacién acumulada)

Saldo inicial al 01-01-2017 35.557.157 12.567.307 48.124.464
Amortizacién 5.408.268 187.215 5.595.483
Cambios, total 5.408.268 187.215 5.595.483
Saldo final al 31-12-2017 40.965.425 12.754.522 53.719.947
Saldo inicial al 01-01-2016 30.014.046 12.380.092 42.394.138
Amortizacion 5.517.913 187.215 5.705.128
Incrementos (disminuciones)

por transferencias 29600 ° 29600
SD;?\;;Z?;ciones y retiros de -4.402 o -4.402
Cambios, total 5.543.111 187.215 5.730.326
Saldo final al 31-12-2016 35.557.157 12.567.307 48.124.464

Aguas Andinas
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Detalle de activos intangibles individuales significativos (otros):

Los derechos de agua y las servidumbres son los principales activos

intangibles de vida util indefinida y su desglose por empresa es el

siguiente:

Aguas Andinas S.A. 76.364.281 8.407.422 4.761.309 76.262.225 8.296.216 4.949.427
Aguas Cordillera S.A. 92.732.686 7.761.932 0] 92.702.860 7.761.746 0
Aguas Manquehue S.A. 21.954.837 866.673 0] 21.814.071 744.190 0
Essal S.A. 5.609.125 1.095.557 0] 5.509.828 1.087.305 0
Aguas del Maipo S.A. 13.700 0 0] 13.700 0 0
EcoRiles S.A. 13.700 0] 0 13.700 0] (0]
Gestion y Servicios S.A. 13.700 0 0 13.700 0] 0
Analisis Ambientales S.A. 13.700 0] 0 13.700 0 (0]
Totales 196.715.729 18.131.584 4.761.309 196.343.784 17.889.457 4.949.427
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Activos intangibles con vida util indefinida

Tanto los derechos de agua como las servidumbres, son derechos

que posee la Sociedad para los cuales no es posible establecer una
vida util finita, es decir, los plazos de los beneficios econdmicos
asociados a estos activos son de caracter indefinido. Ambos activos
constituyen derechos legales que no se extinguen y no estan afectos a
restricciones.

Compromisos por la adquisicion de activos intangibles

Los compromisos por adquisicion de intangibles para el ejercicio
2018, corresponden a derechos de agua, servidumbres y programas
informaticos necesarios para la operacion normal de las Sociedades
del Grupo y en particular para las nuevas obras en desarrollo o etapas
previas de estudio, asi como la ampliacién de las zonas de concesion,
los cuales se presentan a continuacion:

A continuacion, se presenta el detalle de la plusvalia por las distintas
Unidades Generadoras de Efectivo (UGE) o grupo de éstas a las que
esta asignado al 31 de diciembre de 2017 y 31 de diciembre de 2016:

Aguas Andinas S.A. 1.529.470
Aguas Cordillera S.A. 10.000
Aguas Manquehue S.A. 50.000
Essal S.A. 310.000
Total 1.899.470

Aguas Andinas

96.809.310-k Aguas Cordillera S.A. 33.823.049 33.823.049
96.579.800-5 Empresa de Servicios Sanitarios de Los Lagos S.A. 343.332 343.332
96.897.320-7 Inversiones lberaguas Ltda. 2.066.631 2.066.631
Totales 36.233.012 36.233.012
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Aguas Andinas

Terrenos

Edificios

Maquinaria

Equipos de Transporte
Enseres y accesorios
Equipos informaticos

Mejoras de derechos de

arrendamiento

Construcciones en proceso
Obras complementarias
Instalaciones de produccion
Redes de agua potable
Redes de alcantarillado

Plantas de tratamiento de aguas

servidas

Otras instalaciones

Bienes fuera de operacion

177

160.461.335

79.601.087

120.338.507

1.320.419

1.315.585

3.659.346

64.266

156.563.062

22.349.067

167.598.083

174.661.097

246.165.604

169.331.810

48.103.767

230.781

160.070.637

74.440.293

99.318.272

1.861.338

701.742

2.659.948

61.285

180.506.784

21.252.123

162.939.794

163.124.828

247.188.146

143.756.791

36.448.254

239.851

160.461.335

111.011.034

363.844.849

5.866.755

5.992.005

13.921.577

597.279

156.563.062

43.248.022

316.220.864

492.846.317

510.580.232

228.440.366

150.469.536

2.023.017

160.070.637

103.580.338

318.777.368

6.295.614

5.259.569

11.404.754

611.414

180.506.784

40.632.428

305.539.500

474.364.900

508.150.937

197.861.144

131.523.642

2.187.881

31.409.947

243.506.342

4.546.336

4.676.420

10.262.231

533.013

0]

20.898.955

148.622.781

318.185.220

273.414.628

59.108.556

102.365.769

1.792.236

29.140.045

219.459.096

4.434.276

4.557.827

8.744.806

550.129

(0]

19.380.305

142.599.706

311.240.072

260.962.791

54.104.353

95.075.388

1.948.030
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A continuacion, se presenta informacion respecto a las principales

participaciones de las Sociedades del Grupo.

Terrenos 160.461.335 75% 13% 1% 11% 0%
Edificios 79.601.087 75% 4% 2% 17% 2%

Maquinaria 120.338.507 80% 5% 2% 11% 2%

Equipos de Transporte 1.320.419 88% 0% 0% 9% 3%
Enseres y accesorios 1.315.585 67% 1% 0% 12% 20%
Equipos informaticos 3.659.346 87% 0% 0% 11% 2%

IPIEBEDEEEERSEE 64.266 9% 0% 0% 0% 91%
arrendamiento

(eSB! EE 156.563.062 57% 11% 12% 15% 5%

proceso

Obras complementarias 22.349.067 81% 4% 3% 11% 1%

lislbeleies el 167.598.083 64% 15% 13% 8% 0%
produccion

Redes de agua potable 174.661.097 68% 17% 2% 13% 0%
Redes de alcantarillado  246.165.604 83% 2% 4% 11% 0%
Plantas de tratamiento 169.331.810 93% 0% 0% 7% 0%
de aguas servidas

Otras instalaciones 48.103.767 75% 7% 6% 11% 1%

Bienes fuera de 230.781 32% 68% 0% 0% 0%
operacion

Totales 1.351.763.816 75% 8% 5% 1% 1%

Aguas Andinas
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De acuerdo a lo establecido en NIC 16 parrafo 79 letra d, el Grupo presenta

informacion respecto al valor razonable de sus principales activos

Edificios 79.601.087 114.676.687
Obras complementarias 22.349.067 36.941.486
Instalaciones de produccién 167.598.083 281.365.270
Redes de agua potable 174.661.097 408.471.886
Redes de alcantarillado 246.165.604 425.156.518
Plantas de tratamiento de aguas servidas 169.331.810 186.999.132
Otras instalaciones 48.103.767 48.899.019
Maquinas y equipos 120.338.507 136.908.669
Total 1.028.149.022 1.639.418.667
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Reconciliacion de cambios en propiedades, planta y equipo segin

clase

Segun lo sefala la NIC 16 parrafo 73, se procede a proporcionar

informacion para cada una de las clases de propiedades, planta y equipo

de la entidad.
Terrenos 160.070.637 0 3785 641797 -254.884 390.698 160.461.335
Edificios 74.440.293 -2.172.183 8.178.116 -805.590 -39.549 5.160.794 79.601.087
Maquinaria 99.318.272 -24.663.592 34.940.644 10.925.891 -182.708 21.020.235 120.338.507
Equipos de Transporte 1.861.338 -500.554 107.734 35.620 -183.719 -540.919 1.320.419
Enseres y accesorios 701.742 -176.375 431694 358.524 0 613.843 1.315.585
Equipos informaticos 2.659.948 -1529.250 1174.847 1.353.801 0 999.398 3.659.346
ﬁfﬁfjﬂi:ﬁf"h“ de 61.285 -29.653 32.239 395 0 2.981 64.266
Construcciones en proceso 180.506.784 0 -114.682.738 90.797.576 -58.560 -23.943.722 156.563.062
Obras complementarias 21.252.123 -1535.090 2351518 282.036 -1520 1.096.944 22.349.067
::;Zt:i(:g;es de 162.939.794 -6.029.543 9.821.279 866.553 0 4.658.289 167.598.083
Redes de agua potable 163.124.828 -7164.493 7.189.676 11.511.813 727 11.536.269 174.661.097
Redes de alcantarillado 247.188.146 -12.445.369 3.849.660 7573167 0 -1.022.542 246.165.604
z;au”::Z:zigzzamie”w de 143.756.791 -5.041.329 28.827.826 1.837.109 -48.587 25.575.019 169.331.810
Otras instalaciones 36.448.254 -7.502.170 15.936.914 3.221.057 -288 11.655.513 48.103.767
Bienes fuera de operacion 239.851 -9.070 0 0 0 -9.070 230.781
sl'::::;:::;’p‘:f::;es’ 1.294.570.086 -68.798.671 -1.836.806 128.599.749 -770.542 57.193.730 1.351.763.816
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Terrenos 160.423.927 0 39.568 -374.897 -17.961 -353.290 160.070.637
Edificios 74.367.058 -1.996.991 1.216.496 906.270 -52.540 73.235 74.440.293
Magquinaria 103.872.419 -21.105.106 15.233.248 1518.538 -200.827 -4.554.147 99.318.272
Equipos de Transporte 2.132.247 -539.295 61.542 245.023 -38.179 -270.909 1.861.338
Enseres y accesorios 683.380 -113.932 45.651 86.646 -3 18.362 701.742
Equipos informaticos 2.486.497 -1.293.633 250.610 1.216.474 0 173.451 2.659.948
s e e Cleeies el 83.068 -27.893 1.356 4754 0 -21.783 61.285
arrendamiento
Construcciones en proceso 144.232.818 0 -47.756.099 85.246.536 -1.216.471 36.273.966 180.506.784
Obras complementarias 21.048.281 -1.453.845 908.308 749.626 -247 203.842 21.252.123
o 149.021.755 5722133 15.733.702 4.040.989 134,519 13.918.039 162.939.794
produccion
Redes de agua potable 155.110.210 -6.771.912 6.963.502 7.823.028 0 8.014.618 163.124.828
Redes de alcantarillado 250.020.262 -11.901.067 2.463.372 6.605.579 0 -2.832.116 247.188.146
HERZED CONEIEIRIEND CL 147.687.828 -4.450.160 120.471 557.909 -159.257 -3.931.037 143.756.791
aguas servidas
Otras instalaciones 36.724.335 -5.919.380 3.853.169 1.790.281 -151 -276.081 36.448.254
Bienes fuera de operacion 241.199 -9.228 21.475 -13.595 0 -1.348 239.851
Clases de propiedades, 1.248.135.284 -61.304.575 -843.629 110.403.161 -1.820.155 46.434.802 1.294.570.086
plantay equipo, neto
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Terrenos 160.070.637 3.785 641.797 -254.884 390.698 160.461.335
Edificios 103.580.338 8.178.116 -667.990 -79.430 7.430.696 111.011.034
Magquinaria 318.777.368 34.940.644 10.927.824 -800.987 45.067.481 363.844.849
Equipos de Transporte 6.295.614 107.734 48.432 -585.025 -428.859 5.866.755
Enseres y accesorios 5.259.569 431.694 358.524 -57.782 732.436 5.992.005
Equipos informaticos 11.404.754 1.174.847 1.354.362 -12.386 2.516.823 13.921.577
Mejoras de derechos de arrendamiento 611.414 32.239 396 -46.770 -14.135 597.279
Construcciones en proceso 180.506.784 -114.682.738 90.797.576 -58.560 -23.943.722 156.563.062
Obras complementarias 40.632.428 2.351.518 282.036 -17.960 2.615.594 43.248.022
Instalaciones de produccion 305.539.500 9.821.279 860.085 0 10.681.364 316.220.864
Redes de agua potable 474.364.900 7.189.676 11.510.182 -218.441 18.481.417 492.846.317
Redes de alcantarillado 508.150.937 3.849.660 7.579.635 0] 11.429.295 519.580.232
Plantas de tratamiento de aguas servidas 197.861.144 28.827.826 1.836.148 -84.752 30.579.222 228.440.366
Otras instalaciones 131.523.642 15.936.914 3.070.743 -61.763 18.945.894 150.469.536
Bienes fuera de operacion 2.187.881 0 0 -164.864 -164.864 2.023.017
Clases de propiedades, plantay equipo, bruto 2.446.766.910 -1.836.806 128.599.750 -2.443.604 124.319.340 2.571.086.250

Aguas Andinas
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Terrenos 160.423.927 39.568 -374.897 -17.961 -353.290 160.070.637
Edificios 101.522.741 1.216.496 906.270 -65.169 2.057.597 103.580.338
Maquinaria 303.870.719 15.233.248 1.505.136 -1.831.735 14.906.649 318.777.368
Equipos de Transporte 6.430.584 61.542 258.134 -454.646 -134.970 6.295.614
Enseres y accesorios 5.133.162 45.651 86.674 -5.918 126.407 5.259.569
Equipos informaticos 10.179.797 250.610 1.216.459 -242.112 1.224.957 11.404.754
Mejoras de derechos de arrendamiento 605.304 1.356 4754 0] 6.110 611.414
Construcciones en proceso 144.232.818 -47.756.099 85.246.536 -1.216.471 36.273.966 180.506.784
Obras complementarias 38.974.876 908.308 749.625 -381 1.657.552 40.632.428
Instalaciones de produccion 286.207.959 15.733.702 4.024.156 -426.317 19.331.541 305.539.500
Redes de agua potable 459.581.460 6.963.502 7.819.938 0 14.783.440 474.364.900
Redes de alcantarillado 499.081.885 2.463.372 6.605.680 0] 9.069.052 508.150.937
Plantas de tratamiento de aguas servidas 197.838.500 120.471 557.045 -654.872 22.644 197.861.144
Otras instalaciones 125.917.608 3.853.169 1.784.431 -31.566 5.606.034 131.523.642
Bienes fuera de operacion 2.180.001 21.475 -13.595 0 7.880 2.187.881
Clases de propiedades, planta y equipo, bruto 2.342.181.341 -843.629 110.376.346 -4.947.148 104.585.569 2.446.766.910
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Edificios 29.140.045 2.172.183 137.600 -39.881 2.269.902 31.409.947

Maquinaria 219.459.096 24.663.592 1.933 -618.279 24.047.246 243.506.342
Equipos de Transporte 4.434.276 500.554 12.812 -401.306 112.060 4.546.336
Enseres y accesorios 4.557.827 176.375 0 -57.782 118.593 4.676.420
Equipos informaticos 8.744.806 1.529.250 561 -12.386 1.517.425 10.262.231
Mejoras de derechos de arrendamiento 550.129 29.654 0 -46.770 -17.116 533.013
Obras complementarias 19.380.305 1.535.090 0] -16.440 1.518.650 20.898.955
Instalaciones de produccion 142.599.706 6.029.543 -6.468 0 6.023.075 148.622.781
Redes de agua potable 311.240.072 7.164.493 -1.631 -217.714 6.945.148 318.185.220
Redes de alcantarillado 260.962.791 12.445.369 6.468 (0] 12.451.837 273.414.628
Plantas de tratamiento de aguas servidas 54.104.353 5.041.328 -961 -36.164 5.004.203 59.108.556
Otras instalaciones 95.075.388 7.502.170 -150.314 -61.475 7.290.381 102.365.769
Bienes fuera de operacion 1.948.030 9.070 0 -164.864 -155.794 1.792.236

Clases de propiedades, planta y equipo, depreciacion

1.152.196.824 68.798.671 (] -1.673.061 67.125.610 1.219.322.434
acumulada

Aguas Andinas 183 Memoria Anual 2017

sossjoueUlq sope}s3 A| 9Med



Edificios 27.155.683 1.996.991 0] -12.629 1.984.362 29.140.045

Maquinaria 199.998.300 21.105.106 -13.402 -1.630.908 19.460.796 219.459.096
Equipos de Transporte 4.298.337 539.295 13.111 -416.467 135.939 4.434.276
Enseres y accesorios 4.449.782 113.932 28 -5.915 108.045 4.,557.827
Equipos informaticos 7.693.300 1.293.633 -15 -242.112 1.051.506 8.744.806
Mejoras de derechos de arrendamiento 522.236 27.893 0 0 27.893 550.129
Obras complementarias 17.926.595 1.453.845 -1 -134 1.453.710 19.380.305
Instalaciones de produccion 137.186.204 5.722.133 -16.833 -291.798 5.413.502 142.599.706
Redes de agua potable 304.471.250 6.771.912 -3.090 0] 6.768.822 311.240.072
Redes de alcantarillado 249.061.623 11.901.067 101 0] 11.901.168 260.962.791
Plantas de tratamiento de aguas servidas 50.150.672 4.450.160 -864 -495.615 3.953.681 54.104.353
Otras instalaciones 89.193.273 5.919.380 -5.850 -31.415 5.882.115 95.075.388
Bienes fuera de operacion 1.938.802 9.228 0 0 9.228 1.948.030

Clases de propiedades, planta y equipo, depreciacion

1.094.046.057 61.304.575 -26.815 -3.126.993 58.150.767 1.152.196.824
acumulada

El detalle por cada Sociedad del Grupo consolidado porimportes de

compromisos futuros para la adquisicion de propiedades, planta y equipo,

para el afio 2018 es el siguiente: Elementos de propiedades, planta y equipo ociosos, temporalmente:

Aguas Andinas S.A. 120.233.227 Aguas Andinas S.A. 1.748.685 -1.674.326 74.359
Aguas Cordillera S.A. 6.931.411 Aguas Cordillera S.A. 274.332 -117.910 156.422
Aguas Manquehue S.A. 5.104.407 Totales 2.023.017 -1.792.236 230.781
Essal S.A. 15.394.073
Ecoriles S.A. 77128
Gestion y Servicios S.A. 35.000
Analisis Ambientales S.A. 163.200
Total 147.938.446
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Informaciones a revelar sobre deterioro de valor de activos por
unidad generadora de efectivo

Se define como Unidad Generadora de Efectivo (UGE) cada Sociedad
como un todo, ya que cada una en forma individual es capaz de
generar beneficios econdmicos futuros y representa el grupo mas
pequeio de activos que generan flujos de fondos independientes. De
acuerdo con la norma, la Sociedad evaluara, en cada fecha de cierre
del estado de situacion financiera, si existe algun indicio de deterioro
del valor de algun activo. Si existiera tal indicio, la Sociedad estimara
el importe recuperable del activo. A los activos con vida util indefinida
y a la plusvalia se les aplicara la prueba de deterioro al menos al cierre

del ejercicio o cuando haya indicios.

Para los activos intangibles con vida util indefinida, derechos de agua,
se efectla un estudio de valoracién a precios de mercado, los que son
comparados con los valores asignados como costo atribuido en la

fecha de adopcién de normas NIIF.

Para los menores valores, se efectua el calculo de su valor en uso,
considerando a las distintas Sociedades como UGE, utilizando

las estimaciones recientes de presupuestos a mediano plazo,
determinando los distintos parametros de acuerdo a modelos de
amplia utilizacién en el mercado. Los parametros son establecidos a
través de la informacion vigente para tasas libre de riesgo y propias
del mercado atingente, vida Gtil de activos propios de cada empresa
y tasas de crecimiento de ingresos habituales para las Sociedades,
considerando crecimientos de la poblacion y variaciones del consumo
a través de los aios.

La Sociedad y Filiales efectian anualmente pruebas de deterioro
para sus activos intangibles de vida util indefinida y menor valor de

inversiones.

Al cierre de los ejercicios 2017 y 2016 se realizaron las respectivas
pruebas de deterioro, basadas en estimaciones y proyecciones que
dispone el Grupo. Dichas estimaciones indicaron que los beneficios
atribuibles a las participaciones con menores valores asociados superan
individualmente el valor libro consolidado de los mismos en todos los
casos, asi también los activos intangibles con vida util indefinida fueron
evaluados resultando un mayor valor al registrado en libros.

Aguas Andinas

A. PROVISIONES
El desglose de este rubro al 31 de diciembre de 2017 y 31 de diciembre de
2016 es el siguiente:

Provision de reclamaciones

eapies 2.603.819 2.628.225
Otras provisiones, corrientes 2.603.819 2.628.225
Otras provisiones, no corriente 1.301.105 1.277.574
Provisiones, no corriente 1.301.105 1.277.574

El movimiento de las provisiones corrientes del ejercicio es el siguiente:

Saldo inicial provisiones 2.628.225 547.288
g:srfgfgsto CLELE SIS 302.543 2.561.407
Provision utilizada -161.112 -448.719
Otro incremento (decremento) -165.837 -31.751
Cambios en provisiones, totales -24.406 2.080.937
Totales 2.603.819 2.628.225

La descripcion de las provisiones que componen este rubro son las
siguientes:

La Sociedad registra la provision correspondiente a juicios que se
encuentran en tribunales y por los cuales existe alta probabilidad
que el resultado sea desfavorable para la Sociedad y Filiales.

A continuaciodn, se detallan las provisiones de reclamaciones legales,
que pudiesen afectar a la Sociedad:

a) Naturaleza de clase de provision: La Superintendencia de
Servicios Sanitarios (SISS), ha dictaminado multas de cargo
de Aguas Andinas S.A., y Filiales debido principalmente a
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incumplimiento de instrucciones e infraccion a la continuidad

y calidad del servicio entregado por la Sociedad. El total de las
demandas presentadas en 2016 ascienden a M$946.650, de los
cuales M$795.062 fueron pagados previo a iniciar los procesos de

reclamacion.

Calendario esperado de salidas de clase de provision: No
determinado.

Incertidumbres sobre la oportunidad y el importe de una clase de
provision: Se considera que la Sociedad no incurrié en las infracciones
cursadas y por tanto se estima que los reclamos seran acogidos.

b) Naturaleza de clase de provision: La Superintendencia de Servicios
Sanitarios dio inicio a procedimiento de sancion en contra de Aguas
Andinas S.A, en relacion a rebalses de aguas servidas por obstruccion
de colector de Aguas Servidas en las comunas de El Bosque y San
Bernardo, actualmente se encuentra en etapa de discusion.

Calendario esperado de salidas de clase de provision: No
determinado.

Incertidumbres sobre la oportunidad y el importe de una clase de
provision: El procedimiento iniciado multa a Aguas Andinas con la
cantidad de 301 UTA. Se dedujo contra dicha resolucion un recurso de
reposicién el cual no ha sido resuelto.

c) Naturaleza de clase de provision: La Superintendencia de Servicios
Sanitarios dio inicio a dos procedimientos de sancidn en contra de
Aguas Andinas S.A, en relacion a supuestas infracciones a la ley
18.902, articulo 11, letras a) b) y ¢), esto producto de los cortes de agua
potable producidos por rotura de matriz en la comuna de Macul.

Calendario esperado de salidas de clase de provision: No
determinado.

Incertidumbres sobre la oportunidad y el importe de una clase

de provision: El procedimiento de multa iniciado a Aguas Andinas
determina una cantidad de 101 UTA reajustadas. Previa a la
reclamacion la multa fue pagada. Se dicté sentencia que rebaja la
multa a 81 UTA. Actualmente se encuentra pendiente la tasacion de las
costas procesales y se regulen las personales.
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d) Naturaleza de clase de provision: La COREMA Metropolitana,
aplicé multa de 500 UTM mediante Resolucion N° 177/2004 de 28 de
mayo de 2004 por supuesta infraccidn a la Resolucion de Calificacion

Ambiental de la Planta de Tratamiento de Aguas Servidas La Farfana.

Calendario esperado de salidas de clase de provision: No
determinado.

Incertidumbres sobre la oportunidad y el importe de una clase de
provision: se pagd 10% de multa a objeto de iniciar el reclamo en
tribunales. Se encuentra pendiente la realizaciéon de un informe pericial
decretado por el Tribunal. El expediente se encuentra archivado en el
archivo judicial. Existen medianas probabilidades de que la demanda

sea acogida.

e) Naturaleza de clase de provision: La CONAMA, aplico multa de 300
UTM mediante Resoluciéon N°069/2005 de 17 de Febrero de 2005, por
supuesta infraccién por malos olores provenientes de la Planta de
Tratamiento de Aguas Servidas La Farfana por el retiro de los lodos
desde la cancha de secado.

Calendario esperado de salidas de clase de provision: No
determinado.

Incertidumbres sobre la oportunidad y el importe de una clase
de provision: se pagd 10% de multa a objeto de iniciar el reclamo
en tribunales, existen bajas probabilidades de que la demanda
sea acogida. Actualmente se encuentra pendiente la notificacion
de la sentencia de primera instancia, que rechazo la reclamacioén
interpuesta por la empresa.

f) Naturaleza de clase de provision: La CONAMA, aplicé multa de 500
UTM, por verificarse un supuesto incumplimiento a RCA 458/01.

Calendario esperado de salidas de clase de provision: No
determinado.

Incertidumbres sobre la oportunidad y el importe de una clase
de provision: se consigno en tesoreria el 10% de la multa, previo a
presentar reclamaciones en tribunales. Se dictd sentencia definitiva

Aguas Andinas

que rechazé la reclamacion, se dedujo por Aguas Andinas S.A. recurso
de apelacion contra la sentencia, el cual fue acogido en todas sus
partes dejando sin efecto la multa interpuesta. La reclamada dedujo
recurso de casacién, el cual fue acogido, por lo que se debera

consignar el monto pendiente de pago.

g) Naturaleza de clase de provision: La Autoridad Sanitaria ha
aplicado procesos sancionatorios administrativos, a la filial Essal S.A.,
los cuales se encuentran en proceso de reclamacion judicial por parte
de la Sociedad.

Calendario esperado de salidas de clase de provision: No
determinado.

Incertidumbres sobre la oportunidad y el importe de una clase de
provision: las reclamaciones legales correspondientes a sanciones
impuestas por el Fisco de Chile ascienden a M$63.369.

Corresponde basicamente a la transaccion de fecha 10 de julio de
2007, suscrita en la Notaria de dona Maria Gloria Acharan Toledo, entre
Aguas Cordillera S.A. y urbanizadores, en la cual se asume que en la
eventualidad que en el futuro Aguas Cordillera S.A. desafecte y venda
los terrenos que le fueron transferidos, debera pagar a lo menos U.F.
52.273,29. Dicho monto serad imputado a la deuda por cobrar existente
con los urbanizadores.

B.- PASIVOS CONTINGENTES

1.- Aguas Andinas S.A fue demandada en juicio ordinario de
indemnizacion de perjuicios por los dafios que supuestamente

sufrié una Sociedad Minera, por la instalacion de infraestructura

de la empresa sobre terrenos en los cuales la demandante tendria
pertenencias mineras, provocandole un supuesto daio al impedir
con ello la extraccion de minerales. El monto demandado asciende

a MS$1.093.564.-. Se dictd sentencia, la demanda reconvencional
fue rechazada integramente condenandose a Aguas Andinas a pagar
la suma de M$ 185.538. Se presento recurso de casacion el cual
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fue admitido teniéndose por adherido el recurso de apelacion a la
demandante.

2.- Con fecha 9 de junio de 2016 y producto de una rotura de Matriz de
agua potable que afectd la comuna de Providencia, Aguas Andinas S.A
compenso los danos causados a terceros. En atencion a la emergencia
sefialada, la Sociedad se encuentra en proceso de fiscalizacion

siendo notificada del inicio de proceso sancionatorio por parte de la
Superintendencia de Servicios Sanitarios. La Sociedad presentd sus
descargos, se encuentra pendiente la resolucion de la autoridad.

3.- La Sociedad fue demandada por el Servicio Nacional del
Consumidor respecto a los cortes de suministro ocurridos los meses
de febrero y abril de 2017. La demanda pretende que el tribunal
establezca multas y compensaciones para cada uno de los usuarios

afectados por la interrupcion del servicio.

4.- Aguas Andinas fue demandada por la llustre Municipalidad de
Providencia, con relacion a los daios ocasionados por la Rotura de
Matriz de Agua Potable el 9 de junio de 2016. La demanda presentada
en el 22° Juzgado Civil de Santiago, contempla el pago de derechos
municipales por la ejecucion de obras efectuadas en la reparacion de
las vias afectadas producto de la inundacion.

La Sociedad y Filiales son parte en otros juicios de menor cuantia.
Se considera que ellos no tendran un efecto material adverso en los
estados financieros de las respectivas Sociedades.
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A. GARANTIAS DIRECTAS

Se han otorgado pdélizas y boletas de garantia a favor de diversas instituciones,

entre las principales se tiene a la Superintendencia de Servicios Sanitarios; para
garantizar las condiciones de prestacion de servicios y programas de desarrollo
de las areas de concesion de la empresa, SERVIU Metropolitano para garantizar

reposicién de pavimentos y a otras instituciones, por el total de M$40.556.790 al 31
de diciembre de 2017 y M$33.458.982 al 31 de diciembre de 2016. El detalle de las

principales garantias superiores a M$10.000 es el siguiente:

Servicio de Vivienda y Urbanismo

e ebiEe Aguas Andinas S.A. Boleta 8.762.875
ésa?\(:lal\(jli:ig:e Canalistas Sociedad del Aguas Andinas S.A. Boleta 7.608.765
Superintendencia de Servicios Sanitarios Aguas Andinas S.A. Boleta 6.932.974
Direccién de Obras Hidraulica Aguas Andinas S.A. Boleta 1125773
Municipalidad de La Florida Aguas Andinas S.A. Boleta 448.788
Constructora San Francisco Aguas Andinas S.A. Boleta 175.126
Direccion Regional de Vialidad Aguas Andinas S.A. Boleta 169.418
Municipalidad de Providencia Aguas Andinas S.A. Boleta 110.301
Municipalidad de La Reina Aguas Andinas S.A. Boleta 66.995
Comité Innovacion Chile Aguas Andinas S.A. Boleta 64.634
Ruta del Maipo Aguas Andinas S.A. Boleta 53.596
CGE Distribucion Aguas Andinas S.A. Boleta 53.349
Municipalidad de Pefalolen Aguas Andinas S.A. Boleta 43.516
Municipalidad de La Pintana Aguas Andinas S.A. Boleta 31.440
Municipalidad de Santiago Aguas Andinas S.A. Boleta 24.922
Municipalidad de Macul Aguas Andinas S.A. Boleta 18.812
Superintendencia de Servicios Sanitarios AguasSCZmillera Boleta 1.235.769
Asociacion de Canalistas Sociedad del Aguas Cordillera Boleta 925327

Canal Maipo

Aguas Andinas

S.A.

6.066.080

7.507.300

6.457.521

652.933

441.250

20.156

53.592

108.448

0]

0]

0]

0]

42.785

31.440

24.504

18.496

1.204.472

909.783
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Servicio de Vivienda y Urbanismo

Aguas Cordillera

eraselEns SA Boleta 624.557 724.569
Ministerio de Obras Publicas - Direccion Aguas Cordillera Boleta 398.810 392111
General de Aguas S.A.

Sembcorp Utilities (Chile) S.A. Aguas gzrd'“era Boleta 305.231 300.103
Municipalidad de Las Condes Aguas Scf\'d'“era Boleta 173.000 173.790
Municipalidad Lo Barnechea Aguas SCZrd'“e'a Boleta 99.448 17.126
Municipalidad de Vitacura Aguas§:rdﬂlera Boleta 53.596 52.696
Asomamo.n de Canalistas Sociedad del Aguas Manquehue Boleta 1.418.460 1193.440
Canal Maipo S.A.

Superintendencia de Servicios Sanitarios Aguas l\gaAnquehue Boleta 1.025.538 987.786
Municipalidad de Vitacura Aguas '\gaA”q“eh“e Boleta 10.719 10.538
Superintendencia de Servicios Sanitarios Essal S.A. Poliza 2.667.164 2.287.664
Director de Obras Hidraulicas Essal S.A. Boleta 2.193.208 1123.446
Servicio de Vivienda y Urbanismo Essal S.A. Boleta 276.616 146.231
Municipalidad de Paillaco Essal S.A. Boleta 221538 0
Director de Vialidad Essal S.A. Boleta 127.046 15.809
g;ﬁ"em Regional de la Region de Los Essal SA. Boleta 86.962 76.212
Sociedad Concesionaria de Los Lagos Essal S.A. Boleta 26.798 0
Surlat Industria EcoRiles S.A. Boleta 13.394 13.169

- .. . Gestion y Servicios

Servicio de Vivienda y Urbanismo SA Boleta 2.187.564 1.613.391
Superintendencia del Medio Ambiente Anam S.A. Boleta 34.298 13.174
CMPC PULP S.A. Anam S.A. Boleta 17.606 0
Corporacion Nacional del Cobre Anam S.A. Boleta 17.405 17113
Aguas del Valle Anam S.A. Boleta 13.399 0
Esval S.A. Anam S.A. Boleta 13.399 0
Totales 39.858.136 32.697.128
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B. RESTRICCIONES POR EMISION DE BONOS
i) Aguas Andinas S.A.

La Sociedad mantiene restricciones y obligaciones producto de las
emisiones de bonos efectuadas en el mercado nacional y son las

siguientes:

1.- Enviar al representante de Tenedores de Bonos copia de los estados
financieros consolidados, y de las Filiales Sociedades Andnimas
inscritas en la Comision para el Mercado Financiero, tanto los
trimestrales como los anuales auditados, en el mismo plazo en que
deban entregarse a la Comisién para el Mercado Financiero, y de toda
informacion publica que proporcione a dicha Comision.

2.- Registrar en sus libros de contabilidad las provisiones que surjan
de contingencias adversas que, a juicio de la administracion de la
Sociedad, deban ser reflejadas en los Estados Financieros de ésta y/o
en las de sus Filiales.

3.- Mantener seguros que protejan razonablemente sus activos
operacionales, incluyendo sus oficinas centrales, edificios, plantas,
muebles y equipos de oficina y vehiculos, de acuerdo a las practicas
usuales para industrias de la naturaleza de la Sociedad.

4.- La Sociedad se obliga a velar porque las operaciones que realice
con sus Filiales o con otras personas relacionadas, se efectien en
condiciones de equidad similares a las que habitualmente prevalecen
en el mercado.

5.- Mantener al cierre de cada trimestre de los Estados Financieros
del Emisor, un Nivel de Endeudamiento no superior a 1,5 veces. Sin
perjuicio de ello, el limite anterior se ajustara de acuerdo al cociente
entre el Indice de Precios al Consumidor del mes en que se calcule
el Nivel de Endeudamiento y el indice de Precios al Consumidor de
diciembre del ano 2009. Con todo, el limite anterior se ajustara hasta

un nivel maximo de 2 veces.

Para estos efectos, el Nivel de Endeudamiento estara definido como
la razon entre el Pasivo Exigible y el Patrimonio Neto Total. El Pasivo

Aguas Andinas

Exigible del Emisor se definira como la suma de las cuentas Pasivos
Corrientes Totales y Total Pasivos No Corrientes de sus Estados
Financieros Consolidados.

Para los efectos de la determinacion del indice antes sefialado, se
incluye dentro del Pasivo Exigible el monto de todos los avales, fianzas
simples o solidarias, codeudas solidarias u otras garantias, personales
o reales, que el Emisor o sus Filiales hubieren otorgado para caucionar
obligaciones de terceros, con excepcidn de: (i) las otorgadas por el
Emisor o sus Filiales por obligaciones de otras Sociedades Filiales

del Emisor, (ii) aquéllas otorgadas por Sociedades Filiales del Emisor
por obligaciones de éste, y (iii) aquellas otorgadas a instituciones
publicas para garantizar el cumplimiento de la legislacion sanitaria y la
ejecucion de obras en espacios publicos.

Para los efectos anteriores, el Patrimonio Neto Total correspondera al
monto que resulte de la diferencia entre las cuentas Total de Activos
y la suma de las cuentas Pasivos Corrientes Totales y Total Pasivos No
Corrientes de los Estados Financieros Consolidados del Emisor.

Al 31 de diciembre de 2017 las cuentas antes mencionadas son las

siguientes (M$):

Pasivos corrientes totales 237.111.903
Pasivos no corrientes totales 866.468.756
Total pasivos NIIF 1.103.580.659
Garantias con terceros (*) 609.330
Total pasivo exigible 1.104.189.989
Total activos 1.796.880.136
Pasivos corrientes totales -237.111.903
Total pasivos no corrientes -866.468.756
Patrimonio neto total 693.299..477
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El nivel de endeudamiento al 31 de diciembre de 2017 es: 1,59 veces.

* Monto de todos los avales, fianzas simples solidarias, codeudas
solidarias u otras garantias, personales o reales, que éste o sus
Filiales hubieren otorgado para caucionar obligaciones de terceros,
con excepcion de: (i) las otorgadas por el Emisor o sus Filiales por
obligaciones de otras Sociedades Filiales del Emisor; (ii)aquellas
otorgadas por Sociedades Filiales del Emisor por obligaciones de
éste; y (iii) aquellas otorgadas a instituciones publicas para garantizar
el cumplimiento de la legislacion sanitaria y la ejecucion de obras en
espacios publicos.

Al 31 de diciembre de 2017 la variacion del limite del Nivel de
Endeudamiento es la siguiente:

90,28 116,46 29,00% 15 1,93

6.- No vender, ceder o transferir activos esenciales (concesion de
servicios publicos otorgados por la S.I.S.S. para el Gran Santiago),
salvo que se tratare de aportes o transferencias de activos esenciales

a Sociedades Filiales.

La Sociedad cumple con todas las exigencias establecidas en los
contratos de bonos al 31 de diciembre de 2017 y 31 de diciembre de 2016.

ii) Empresa de Servicios Sanitarios de los Lagos S.A. (Essal S.A.)

La Sociedad mantiene restricciones y obligaciones producto de las
emisiones de bonos efectuadas en el mercado nacional y son las
siguientes:

1.- Enviar al representante de Tenedores de Bonos copia de los estados
financieros, tanto los trimestrales como los anuales auditados, en el
mismo plazo en que deban entregarse a la Comision para el Mercado
Financiero, y de toda informacién publica que proporcione a dicha
Comision.
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2.- Registrar en sus libros de contabilidad las provisiones que surjan
de contingencias adversas que, a juicio de la administracion de la
Sociedad, deban ser reflejadas en los Estados Financieros de ésta.

3.- Mantener seguros que protejan razonablemente sus activos, de
acuerdo a las practicas usuales para industrias de la naturaleza de la
Sociedad.

4.- La Sociedad se obliga a velar porque las operaciones que realice
con personas relacionadas, se efectlien en condiciones de equidad
similares a las que habitualmente prevalecen en el mercado.

5.- Mantener un nivel de endeudamiento no superior a 1,29 veces,
medido sobre cifras de sus balances, definido como la razén entre

pasivo exigible y patrimonio.

A partir del afio 2010, el limite anterior se ajustara de acuerdo al
cociente entre el indice de Precios al Consumidor del mes en que se
calcule el nivel de endeudamiento y el indice de Precios al Consumidor
de diciembre del aino 20089. El limite anterior se ajustara hasta un

nivel maximo de 2 veces (Endeudamiento=Pasivo Exigible/Patrimonio
Neto Total). Al 31 de diciembre de 2017, el nivel de endeudamiento
asciende a 1,29 veces y 1,66 veces para las series BESSALC y BESSALB,
respectivamente.

6.- Mantener una relacion Ebitda /Gastos Financieros no inferior a 3,5
veces Al 31 de diciembre de 2017, la relacion indicada asciende a 7,4

veces.
7.- No vender, ceder o transferir activos esenciales.

La Sociedad cumple con todas las exigencias establecidas en los
contratos de bonos al 31 de diciembre de 2017 y 31 de diciembre de 2016.

C) RESTRICCIONES POR PRESTAMOS BANCARIOS
i) Aguas Andinas S.A.

La Sociedad mantiene obligaciones y restricciones por la obtencion
de préstamos contraidos con varios bancos nacionales, las cuales se

Aguas Andinas

detallan a continuacion:

1.- Un nivel de endeudamiento no superior a uno coma cinco veces,
medido sobre las cifras de sus balances consolidados. Sin perjuicio de
lo anterior, el limite anterior se ajustara de acuerdo al cociente entre el
indice de Precios al Consumidor del mes en que se calcule el nivel de
endeudamiento y el indice de precios al consumidor de diciembre del
afo 2009. Con todo el limite anterior se ajustara hasta un nivel maximo
de dos veces, para el ejercicio terminado al 31 de diciembre de 2017 la
variacion del limite del nivel de endeudamiento asciende a 1,93 veces.
Para estos efectos, el nivel de endeudamiento estara definido como la
razén entre pasivo exigible y patrimonio neto total. Al 31 de diciembre

de 2017 el nivel de endeudamiento asciende a 1,59 veces.

2.- Prohibicion de enajenar o perder la titularidad de activos
esenciales, salvo que se tratare de aportes o transferencias de activos
esenciales a Sociedades Filiales.

3.- Enviar a los distintos bancos con los cuales la Sociedad
mantiene préstamos, copia de los estados financieros individuales
y consolidados, tanto trimestrales como los anuales auditados, en
un plazo no superior a cinco dias de entregados en la Comisién para
mercado Financiero.

4 .- Registrar en sus libros de contabilidad las provisiones que surjan
de contingencias adversas que, a juicio de la administracion de la
Sociedad, deban ser reflejadas en los estados financieros de ésta.

5.- Mantener seguros que protejan razonablemente sus activos,
incluyendo sus oficinas centrales, edificios, plantas, existencias,
muebles y equipos de oficina y vehiculos, de acuerdo a las practicas
usuales para industrias de la naturaleza de la Sociedad.

6.- Enviar un certificado emitido por el Gerente General de la Sociedad,
declarando el cumplimiento de las obligaciones del contrato de préstamo.

7.- Prohibicion de distribuir dividendos, salvo el minimo obligatorio si hay
situacion de mora o retardo en el pago de alguna cuota del préstamo.
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8.- Mantener una razén de cobertura de gastos financieros igual o
mayor a 3 veces, medido sobre las cifras de sus balances consolidados
e individuales, definidos como la razén entre resultado de explotacion
mas la depreciacion del ejercicio y amortizacion de intangibles
dividido por gastos financieros.

9.- Prohibicién de liquidar o disolver la Sociedad, liquidar sus
operaciones o negocios que constituyen su giro; o bien, celebrar
cualquier acto o contrato tendiente a la fusion o consolidacion, salvo
que se trate de fusion con sus actuales Filiales.

10.- Se obliga a velar para que las operaciones que realice con sus
Filiales o con otras personas relacionadas, se efectien en condiciones
de equidad similares a las que habitualmente prevalecen en el
mercado.

ii) Aguas Cordillera S.A.

La Sociedad mantiene obligaciones y restricciones por la obtencion de
un préstamo contraido con un banco nacional, las cuales se detallan a
continuacion:

1.- Un nivel de endeudamiento no superior a uno coma cinco veces,
medido sobre las cifras de sus balances consolidados. Sin perjuicio de
lo anterior, el limite anterior se ajustara de acuerdo al cociente entre el
indice de Precios al Consumidor del mes en que se calcule el nivel de
endeudamiento y el indice de precios al consumidor de diciembre del
ano 2009. Con todo el limite anterior se ajustara hasta un nivel maximo
de dos veces. Para estos efectos, el nivel de endeudamiento estara
definido como la razén entre pasivo exigible y patrimonio neto total. Al 31
de diciembre de 2017 el nivel de endeudamiento asciende a 0,58 veces.
2.- Mantener una razén de cobertura de gastos financieros igual o
mayor a 3 veces, medido sobre las cifras de su balance consolidado
anual, definidos como la razén entre resultado de explotacion mas la
depreciacion del ejercicio y amortizacion de intangibles dividido por
gastos financieros. Al 31 de diciembre de 2017 la cobertura de gastos
financieros asciende a 18,92 veces.

3.- Enviar al banco, copia de los estados financieros consolidados
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anuales del deudor, en un plazo no superior a treinta dias de entregados

en la Comision para el Mercado Financiero.

4 - Enviar un certificado emitido por el Gerente General de la Sociedad,

declarando el cumplimiento de las obligaciones del contrato de préstamo.

5.-Mantener todos sus derechos, licencias, permisos, marcas, franquicias

concesiones o partes relevantes en plena vigencia.

6.- Mantener seguros que protejan razonablemente sus activos,
incluyendo sus oficinas centrales, edificios, plantas, existencias, muebles
y equipos de oficina y vehiculos, de acuerdo a las practicas usuales para
industrias de la naturaleza de la Sociedad.

7- Se obliga a velar para que las operaciones que realice con su Filial o
con otras personas relacionadas, se efectliien en condiciones de equidad
similares a las que habitualmente prevalecen en el mercado.

iii) Essal S.A.

La Filial mantiene obligaciones por la obtencién de préstamos
contraidos con bancos nacionales, los cuales no tienen indices
financieros comprometidos ni restricciones asociadas.

Al 31 de diciembre de 2017, la Sociedad y Filiales sanitarias, cumplen con
todas las exigencias establecidas en los contratos de préstamos con
Bancos acreedores, como también con las disposiciones establecidas
por el DFL. N° 382, Ley General de Servicios Sanitarios, del ano 1988, asi
como su Reglamento (D.S. MOP N°1199/2004, publicado en noviembre
de 2005).

D. CAUCIONES OBTENIDAS DE TERCEROS

Al 31 de diciembre de 2017 y 31 de diciembre de 2016, la Sociedad ha
recibido documentos en garantia por M$26.219.928 y M$50.472.285
respectivamente, que se originan principalmente por contratos de obras
con empresas constructoras para garantizar el fiel cumplimiento del
contrato. Ademas, existen otras garantias por contratos de servicios y
adquisicion de materiales que garantizan la entrega oportuna de estos.

Un detalle de las garantias bancarias recibidas, mas importantes al 31 de
diciembre de 2017, se resumen a continuacion:

Aguas Andinas

Un detalle de las garantias bancarias recibidas, mas importantes al 31 de

diciembre de 2017, se resumen a continuacion:

Empresa Depuradora de Aguas Servidas Mapocho El Trebal Ltda. 13.911.683 30-07-2018
Suez Medioambiente Chile S.A. 1.806.412 13-12-2018

Suez Medioambiente Chile S.A. 1.791.359 02-01-2018
Ingenieria y Construccion Sigdo Koppers S.A. 1.293.268 26-01-2018
Autopista Costanera Norte S.A. 670.321 10-01-2018
Constructora El Trébol Ltda. 497.056 29-01-2018
Compaiiia de Petroleos de Chile Copec S.A. 450.853 15-03-2018
Inmobiliaria y Comercial Quilicura Ltda. 375.380 28-10-2020
ICM SA. 310.272 13-08-2018
Costanera Center S.A. 286.281 30-03-2018
Constructora Olbertz Ltda. 191.817 30-05-2018
Suez Advanced Solutions Chile Ltda. 178.743 15-06-2018
ICM SA. 158.305 13-08-2018
Chilena de Revisiones Técnicas S.P.A. 134.064 11-02-2018
BAPA S.A. 108.676 11-04-2018
EULEN Chile S.A. 107.251 21-06-2018
Luxagua Ingenieria Ltda. 107.251 30-08-2018
Inmobiliaria y Constructora Nueva Pacifico Sur Ltda. 107.251 18-11-2018

Sociedad de Tercerizacion de Servicios Provider Latin América Ltda. 103.761 01-01-2018
Level 3 Chile S.A. 100.414 30-11-2019
Totales 25.254.978
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El detalle de los ingresos ordinarios registrados por las empresas del

Grupo es el siguiente:

Ingresos ordinarios

Venta de bienes 6.719.378 7.528.118
Prestacion de servicios 500.597.979 484.674.961
Devolucién de seguro 2.223.220 46.566
Totales 509.540.577 492.249.645

Aguas Andinas

Informaciones a revelar sobre arrendamientos operativos como

arrendatario

Bajo este concepto se presentan arriendos de maquinarias,

lineas digitales, algunas instalaciones donde funcionan agencias

comerciales y principalmente arriendo de servicios de transporte.

Pagos futuros minimos del arrendamiento no

cancelables, hasta un afo, arrendatarios RIS AN
Pagos minimos futuros de arrendamiento no

cancelable, a mas de un afio y menos de cinco 5.979.441 5.336.808
afnos, arrendatarios

Total pagos futuros minimos del arrendamiento 8.810.715 8.166.761
no cancelables

Pagos minimos por arretndamlento bajo 3.362.982 3.464.733
arrendamientos operativos

Total cuotas de arrendamientos y subarriendos 3.362.982 3.464.733

reconocidas en el estado de resultados
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Acuerdos de arrendamientos operativos significativos

Los arriendos operativos mas significativos tienen relacion con el
arrendamiento de vehiculos. Para estos casos, los contratos van desde
18 a 96 meses. Los servicios de arriendo se pagan de manera mensual
previa presentacién y aprobacién de estados de pago.

Término de contrato: La empresa podra poner término anticipado

a los contratos de arriendo en caso de incumplimiento grave de
alguna de las condiciones y obligaciones que figuran en las bases
administrativas y especificaciones técnicas, cuando se da este caso,
la empresa estara facultada para hacer efectiva la garantia por el
fiel, completo y oportuno cumplimiento del contrato, a titulo de

indemnizacion de perjuicios.

Informaciones a revelar sobre arrendamientos operativos como
arrendadores

La Sociedad posee contratos de este tipo donde actiia como
arrendador, que se refiere principalmente a partes de recintos
operativos, en su gran mayoria con empresas de telecomunicaciones,
los cuales tiene renovacion automatica desde 1 a 5 afios, sin embargo,
la Sociedad tiene la facultad de dar aviso de término entre 30,60,90 y

180 dias segun el contrato.

Cobros futuros minimos del arrendamiento no

cancelables, hasta un afio, arrendadores AURRUES SHEAENOE
Importe de las rentas contingentes reconocidas en 685735 819.737
el estado de resultados

Totales 885.800 1.207.833

Acuerdos de arrendamientos operativos significativos del arrendador

Los ingresos por estos conceptos no son materiales para la Sociedad.
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La Sociedad, a nivel consolidado, tiene una dotacion de 2.103
trabajadores, de los cuales 91 corresponden a Gerentes y ejecutivos
principales. Los trabajadores que forman parte de los convenios
colectivos y contratos individuales de trabajo con clausulas especiales
de indemnizacién, alcanzan a 1.724 y 23 respectivamente. En tanto
que, 356 trabajadores se rigen por lo que indica el Cédigo del

trabajo.

El contrato colectivo vigente para los Sindicatos de empleados 'y
operarios N°1Y 2 de Aguas Andinas S.A. fue firmado con fecha 31 de

julio de 2014, teniendo vigencia por cuatro anos.

El contrato colectivo vigente con el Sindicato N° 3 Profesionales
y Técnicos de Aguas Andinas S.A,, fue firmado con fecha 24 de

septiembre de 2015 y su vigencia es hasta el 31 de julio de 2018.

Los contratos colectivos vigentes para Aguas Cordillera S.A., y
personal de Aguas Manquehue S.A., fueron firmados con fecha 01 de
diciembre de 2014 y 23 de diciembre de 2014 para los Sindicatos N° 1,
2,y Sindicato de Trabajadores y Supervisores respectivamente, todos

tienen vigencia por cuatro anos.

Los contratos colectivos vigentes para Anam S.A., y EcoRiles S.A,
fueron firmados en diciembre de 2015 y abril de 2017 respectivamente.
La vigencia de ambos contratos es de tres anos. Los trabajadores de
estas Filiales se rigen por las normas establecidas en los articulos 159,
160 y 161 del Codigo del Trabajo, por lo que no se registra provision de

indemnizacion por anos de servicio.

El contrato colectivo vigente con los Sindicatos de la filial Essal
S.A., se firmo el 31 de diciembre de 2016, su vencimiento es el 31 de
diciembre de 2019.

Aguas Andinas

Politicas sobre planes de beneficios definidos

Los trabajadores que no forman parte de los convenios colectivos de
Aguas Andinas S.A. y sus Filiales se rigen por las normas establecidas
en los articulos 159, 160 y 161 del Codigo del Trabajo, por lo que no se
registra provisién de indemnizacion por afos de servicio.

Para aquellos trabajadores que registraban indemnizacion a valor
corriente hasta el afio 2002 (incluye aquellas indemnizaciones a todo
evento reconocidas a esa fecha), se aplica el calculo actuarial, al igual
que a los anticipos otorgados a cuenta de esta indemnizacién.

Para los trabajadores que forman parte o fueron asimilados a los
convenios colectivos vigentes a la fecha de los estados financieros
consolidados, se aplica el calculo de valor actuarial por indemnizacion
por ainos de servicio.

Politicas contables sobre el reconocimiento de ganancias y pérdidas
en planes de beneficios definidos

La obligacion por la indemnizacion por afios de servicio, que se estima
devengaran los trabajadores que jubilen en Aguas Andinas S.A.,

Aguas Cordillera S.A., Aguas Manquehue S.A., y Essal S.A,, se registra
a valor actuarial, determinado con el método de la unidad de crédito

proyectada.

Las ganancias y pérdidas actuariales sobre las indemnizaciones
derivadas por cambios en las estimaciones de las tasas de rotacion,
mortalidad, incrementos de sueldo o tasa de descuento, se

registran de acuerdo a lo establecido en NIC 19 revisada, en otros
resultados integrales, afectando directamente a Patrimonio, lo que
posteriormente es reclasificado a Resultados Acumulados. Este
procedimiento comenzo su aplicacion en el ejercicio 2013, debido

a la entrada en vigencia de NIC 19 revisada. Hasta 2012, todas las
variaciones en las estimaciones y parametros utilizados determinaban
un efecto directo a resultados del ejercicio

192

Supuestos actuariales

Aios de servicios: En Aguas Andinas S.A., Aguas Cordillera S.A.,
Aguas Manquehue S.A. y Essal S.A., se adopta como supuesto el que
los trabajadores permaneceran en dichas Sociedades hasta que
cumplan la edad legal para jubilar, (mujeres hasta los 60 afos de edad
y hombres hasta los 65 afios de edad). En la filial Essal S.A. existe

un tope de 6 meses de indemnizacion y se paga a las personas que
jubilen o que fallezcan.

Participes de cada plan: Los trabajadores que son parte de convenios
sindicales o asimilados a sindicatos (indicados anteriormente) y
trabajadores con contratos individuales con clausula de indemnizacion
a todo evento. Los trabajadores que forman parte del calculo de
indemnizacion actuarial por empresa son los siguientes: Aguas
Andinas S.A.: 894; Aguas Cordillera S.A.: 98; Aguas Manquehue S.A.: 14;
Essal S.A.: 324 y Gestion y Servicios S.A: 1.

Mortalidad: Se utiliza las tablas de mortalidad RV-2014 de la Comisién

para el Mercado Financiero.

Tasa de rotacion de empleados e incapacidad y retiros prematuros:
De acuerdo a la experiencia estadistica del Grupo, la rotacion utilizada
para el ejercicio 2017 es de un 6,2% en tanto para el afio 2016 fue

de un 5,9% para los trabajadores objetivo. No se ha considerado ni
incapacidades ni retiros prematuros debido a lo poco frecuente de
estos sucesos.

Tasa de descuento: Para el ejercicio 2017 y 2016 se utilizaron las tasas
de 4,8%y 4,7% respectivamente, que corresponde a la tasa libre de
riesgo, y la estimacion de inflacion esperada en el largo plazo.

Tasa de inflacion: Para efectuar las estimaciones de largo plazo en el
ejercicio 2017 y ejercicio 2016 se utilizé la tasa de inflacidén estimada
de largo plazo informada por el Banco Central de Chile, la que
asciende a un 3,0%.
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Tasa de incremento de remuneraciones: La tasa utilizada para el
ejercicio 2017 es de un 5,65%, en tanto para el ejercicio 2016 fue de un
5,4%.

Descripcion general de planes de beneficios definidos

Adicionalmente a los beneficios indicados en la nota 2.2, letra O, se
indican los siguientes:

En caso de fallecimiento del trabajador, se pagara su indemnizacién a
sus familiares directos de acuerdo a lo establecido en el articulo 60 del
Cdédigo del Trabajo.

En caso que el trabajador se retire de la Sociedad de acuerdo a los
nimeros 2, 4 6 5 del articulo 159, nimero 1 letra a) o nimero 6 del
articulo 160 del Cédigo del Trabajo, se pagara como indemnizacion, el
monto acumulado por este concepto hasta el 31 de julio de 2002 en
Aguas Andinas S.A. y 31 de diciembre de 2002 en Aguas Cordillera S.A,,
reajustado en forma trimestral por la variacién del indice de Precios al
Consumidor, siempre que esta variacion sea positiva.

Para los trabajadores de Aguas Andinas S.A. y sus Filiales, que

no formen parte de sus convenios colectivos, rige lo que indican
sus contratos individuales de trabajo. En tanto para las filiales no
sanitarias esto es, Gestion y Servicios S.A., EcoRiles S.A., Anam S.A.
y Aguas del Maipo S.A. aplica lo que indica el cédigo del trabajo, a
excepcion de que los contratos individuales indiquen algo distinto.

La provision por indemnizacion se presenta deduciendo los anticipos
otorgados a los trabajadores.

Los movimientos de las provisiones actuariales al 31 de diciembre de
2017 y 31 de diciembre de 2016, los cuales incluyen los movimientos de
las provisiones, son los siguientes:

Aguas Andinas

Movimientos provision actuarial

Flujos esperados de pago

El Contrato colectivo de Aguas Andinas S.A. indica en su clausula

décimo séptima que los trabajadores que renuncien voluntariamente

Saldo inicial 17.285.712 15.621.082 para acogerse a jubilacion por vejez, tendran un plazo de 120 dias,
Costo de los Servicios 1294.819 1.983.269 desde la fecha que cumplan la edad legal para jubilarse, para hacer
efectiva su renuncia.
Costo por Intereses 711.341 667.802
. . . Los Contratos colectivos de Aguas Cordillera S.A. y Aguas Manquehue
(Ganancia) o perdidas actuariales -1.340.799 -58.684 o ) . L. .
S.A,, indican que se les pagara una indemnizacion a los trabajadores
Beneficios pagados ~2085158 -1984.428 gue renuncien voluntariamente por haber cumplido la edad legal para
Indemnizacion especial por antigliedad 206.637 0 pensionarse por vejez.
Provisién beneficios por terminacion 173.025 1056.671 Durante el periodo 2015 - 2017 la Sociedad ofrecié un programa que
Sub-totales 16.245.576 17.285.712 incentiva el retiro voluntario de nuestros colaboradores que estan
L - proximos a cumplir la edad legal para jubilar.
Participacion en utilidad y bonos 4.556.637 4.125.661
Totales 20.802.213 21.411.373 De acuerdo a los planes de beneficio definidos sefalados, los flujos
para el presente ejercicio se indican a continuacion:
(F:g:;/i:rl‘iges por beneficios a los empleados, 5.473.412 5.378.546
Aguas Andinas S.A. 13 890.410 2018
Provisiones por beneficios a los empleados, no
corriente 15.328.801 16.032.827  EgsSALS.A. 4 20211 2018
Totales 20.802.213 21.411.373 Totales 919.621
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Pasivos proyectados al 31 de diciembre de 2018

Para el calculo de los pasivos proyectados de las indemnizaciones
a valor actuarial a diciembre de 2018, de acuerdo a lo indicado en
la NIC 19, se han utilizado los supuestos actuariales vigentes al

31 de diciembre de 2017, ya informados en esta nota, sélo se ha
incrementado el monto de la gratificacion legal segin aumento del
sueldo minimo establecido en enero del presente afo.

El resumen por Sociedad es el siguiente:

Aguas Andinas S.A. 894 1.848.814 154.723
Aguas Cordillera S.A. 98 221521 21.980
Aguas Manquehue S.A. 14 32.591 2.690
ESSAL S.A. 324 63.966 16.689
Gestion y Servicios S.A. 1 844 75

2.167.736 196.157

Sensibilidad de los supuestos

Sobre la base del calculo actuarial al 31 de diciembre de 2017, se ha
efectuado la sensibilizacion de los supuestos principales, determinando
los impactos siguientes:

Tasa de descuento 4,8% -576.051 626.552
Tasa rotacion 6,2% -603.067 655.111
Tasa incremento 57% 551113 -512.321

sueldos

Aguas Andinas

Informacion a revelar sobre beneficios por término de la relacion

contractual

La indemnizacion por término de relacion laboral se rige por lo
establecido en el Codigo del Trabajo, excepto en aquellas clausulas
especiales de los respectivos contratos colectivos o contratos
individuales.

Participacion en utilidades y bonos

Corresponde a la obligacion que mantiene la Sociedad con sus
trabajadores por concepto de bonos de participacion a pagar en

los meses de febrero y marzo del afio siguiente. La participacion
devengada a pagar a los trabajadores, estipuladas en los contratos
vigentes, se reliquida durante el mes de febrero sobre la base

del estado de situacion del ejercicio comercial inmediatamente
anterior. Al 31 de diciembre de 2017 y 31 de diciembre de 2016 los
montos ascienden a M$ 4.556.637 y M$ 4.125.661, respectivamente.
Adicionalmente, se efectlian anticipos de este bono en los meses de
marzo, junio, septiembre y diciembre de cada ano calendario.

Su monto anual dependera de las utilidades que genere cada Sociedad
del Grupo.

Gastos en personal

Los gastos en personal al 31 de diciembre de 2017 y 2016, son los
siguientes:

El detalle producido por las diferencias de cambio es el siguiente:

Deudores comerciales y

EUR 271 -800
otras cuentas por cobrar
Deudores comerciales y USD -580 1710
otras cuentas por cobrar
Total variacion por activos -309 -2.510
Cuentas por pagar
comerciales y otras cuentas EUR -9.651 -13.647
por pagar
Cuentas por pagar
comerciales y otras cuentas USD 18.948 -1.504
por pagar
Cuentas por pagar )
entidades relacionadas EUR ° 3
Otros pasivos financieros EUR 0 -279
Otros pasivos financieros USD 0 -44
Total variacion por pasivos 9.297 -15.477
Utilidad (pérdida) por 58.988 _17.987

diferencia de cambio

Sueldos y salarios -34.456.014 -32.373.947
Beneficios definidos -15.464.917 -14.396.446
Indemnizacion por término de relacion -3.478.845 -4.798.825
Otros gastos al personal -2.148.528 -2.052.688
Totales -55.548.304 -53.621.906
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A continuacion, se presenta informacion referida a otros gastos, por

naturaleza:

La composicion de los resultados por unidades de reajustes

correspondiente a los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2017 y

20186, es la siguiente:

El detalle de los costos de financiamiento capitalizados al 31 de diciembre

de 2017 y 31 de diciembre de 2016 es el siguiente:

Tasa de capitalizacion de costos por
intereses capitalizados, propiedades, %
planta y equipo

Importe de los costos por intereses
capitalizados, propiedades, plantay MS
equipo

7,13 7,64

2.201.924 5.669.924

Operacion plantas de tratamiento -25.635.865 -24.355.201
Servicios -14.987.945 -17.197.837
Mantenciones y Reparaciones de Redes -14.933.319 -11.166.078
Servicios Comerciales -12.764.364 -12.453.660
Costos por trabajos solicitados por terceros -11.335.985 -11.636.031
Mantenciones de Recintos y Equipamientos -7.360.079 -6.907.689
Arriendos -7.199.468 -6.219.306
Retiro de Residuos y Lodos -6.683.156 -5.699.899
gz:\:(r:i:;:iones, Patentes, Seguros 'y -6.243.669 _5.694.130
Gastos Generales -6.216.812 -6.041.844
Otros -7.101.809 -6.299.925
Totales -120.462.471 -113.671.600

Aguas Andinas

Cuentas por cobrar a entidades relacionadas 467.015 182.311
Activos por impuestos corrientes 430.103 413.901
Cuentas por cobrar a entidades relacionadas 133 98
E;:icires comerciales y otras cuentas por 90.479 104.885
Total variacion por activos 987.730 701.195
Otros pasivos financieros -12.760.363 -20.683.219
SS::»::: gsrrszé;:rr comerciales y otras 179293 182,593
Cuentas por pagar a entidades relacionadas -209 -429
Otros pasivos no financieros 6.232 5.334
Total variacion por pasivos -12.933.633 -20.860.907
Utilidad (pérdida) por unidades de reajuste -11.945.903 -20.159.712
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Segun lo establecido en NIC 12, a continuacidn, se presenta la posicion
neta de los activos y pasivos por impuestos diferidos, determinados
por cada Sociedad individual y presentados en el estado de situacion

financiera consolidado agregando cada posicion.

Depreciacion activo fijo 24.057.186 22.995.485 Pasivos por impuestos diferidos, saldo inicial 105.361.437  105.942.220
Amortizaciones 823.221 649.538 Incrementos (decrementos) en pasivos por
Activo por impuesto diferido 20.200.593 20.231.924 Impuestos diferidos 1.212.200 683.552
Gasto inversién empresas relacionadas 114.266 114.266 T
Pasivo por impuesto diferido -37.820.849  -38.150.441 Incrementos (decrementos) en adquisiciones 1.343.356 1264335
Revaluaciones de terrenos 22.661.991 22.669.870 mediante combinaciones de negocios T T
Posicion neta de impuestos diferidos -17.620.256 -17.918.517 . . . .
Revaluaciones de derechos de aguas 45.611.780 45.611.780 Cambios en pasivos por impuestos diferidos -131.156 -580.783
La posicién neta presentada, tiene su origen en una variedad de Valor justo de los activos por compra Essal LEELEE RIS :;:bios en pasivos por impuestos diferidos 105.230.281  105.361.437
conceptos constitutivos de diferencias temporales y permanentes que Dk
a nivel consolidado permiten presentarse bajo los conceptos que se Otros 0 15.305
mencionan a continuacion: Pasivos por impuestos diferidos 105.230.281  105.361.437
Posicion neta de impuestos diferidos -17.620.256 -17.918.517
Gasto por impuestos corrientes -46.695.068 -48.963.274
Derechos de agua (amortizacion) 477.561 463.085 . . . )
Ajuste gasto tributario ejercicio anterior -173.082 289.625
Provisién deudores incobrables 8.942.877 8.317.255 Gasto bor impuestos corrientes a las
o _ oo e -46.868.150  -48.673.649
Provision vacaciones 661.801 585.956 Activos por impuestos diferidos, saldo inicial 87.442.920 82.717.306 9
e . Ingresos (gastos) diferidos por impuestos
Litigios 703031 706.416 !ncreminto;.édgzrementos) ) G DY |2 -456.516 1.502.706 relativos a la creacidn y reversion de 660.277 5.322.242
impuestos diferidos . . .
Indemnizacion por afios de servicios 3.596.050 3.888.756 2 diferencias temporarias
Incrementos (decrementos) por variacion Gastos por impuesto tnico (gastos
Otras provisiones 102.682 134.392 correccion monetaria y depreciacion activos el £402.902 P P 9 -132.752 -91.055
rechazados)
Variacion correccion monetaria y 69.608.262  69.610.263 [EEnEies (ECe e o) ey prelen 625.622 -179.994 Ingresos (gastos) por otros impuestos 527.525 5.231.187
depreciacion activos deudores incobrables
Ingresos diferidos 1.969.571 1.969.571 Cambios en activos por impuestos diferidos 167.105 4.725.614 Gasto porimpuesto a las ganancias -46.340.625  -43.442.462
Transaccion Tranque La Dehesa 378.223 371870 f;i:::[bios en activos por impuestos diferidos 87.610.025 87.442.920
Amortizaciones 107 43.332
Otros 1.169.860 1.352.024
Posicion neta de impuestos diferidos 87.610.025 87.442.920
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Gastos por impuestos utilizando la tasa legal -48.404.834 -47.587.181
leerenc!a perrpanepte por correccidn 2634.021 3.623.024
monetaria patrimonio tributario

Diferencia permanente por gastos 132752 -91.055
rechazados

leeren0|a'per.rr?anente por impuesto a la 173.082 289.625
renta de ejercicios anteriores

Otras diferencias permanentes -263.978 323.125
Ajustes al gasto por impuestos utilizando la 2.064.209 4.144.719
tasa legal

Gastt.a por impuestos utilizando la tasa -46.340.625 -43.442.462
efectiva

Tasa impositiva legal 25,50% 24,00%
leerenc!a perrr.1aner.1te por correccion 1.46% -1,83%
monetaria patrimonio tributario

Diferencia permanente por gastos 0,06% 0,05%
rechazados

leerenma'per'rr?anente 2l impuesto a la 0.12% -0.15%
renta de ejercicios anteriores

Otras diferencias permanentes 0,15% -0,16%
Tasa impositiva efectiva 24,37% 21,91%

Aguas Andinas

El beneficio basico por accion se calcula como el cociente entre la

ganancia (pérdida) atribuible a los tenedores de instrumentos de

participacion en el Patrimonio Neto de la Controladora y el nimero

promedio ponderado de acciones ordinarias en circulacién durante

dicho ejercicio.

Ganancia atribuible a los tenedores

de instrumentos de participacion en el M$ 139.620.280 150.575.666
patrimonio neto de la controladora

Resultados (':I|§pon|ble para accionistas MS 139.620.280 150.575.666
comunes, basicos

Promedio ponderado de nimero de 6.118.965160  6.118.965.160
acciones, basico

Ganancia por accion $ 22,818 24,608

Informacion a revelar sobre ganancias (pérdidas) diluidas por accion

La Sociedad no ha realizado ningun tipo de operacion de potencial

efecto dilusivo que suponga una ganancia por accién diluida

diferente del beneficio basico por accién
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El Grupo revela informacién por segmentos de acuerdo con lo
indicado en NIIF N° 8, “Segmentos de Operacidon” que establecen

las normas para informar respecto de los segmentos operativos y
revelaciones relacionadas para productos y servicios. Los segmentos
operativos son definidos como componentes de una entidad para los
cuales existe informacidn financiera separada que es regularmente
utilizada por la Administracion para la toma de decisiones, como
asignar recursos y para evaluar el desempefio.

El Grupo gestiona y mide el desempeno de sus operaciones por
segmento de negocio. Los segmentos operativos informados

internamente son los siguientes:

- Operaciones relacionadas con el giro de sanitarias (aguas).
+ Operaciones no relacionadas con el giro de sanitarias (no aguas).

Descripcion tipos de productos y servicios que proporcionan los

ingresos ordinarios de cada segmento a informar

En el segmento Aguas sélo se involucran los servicios sanitarios
que permiten la entrega de productos y servicios de produccion,
distribucion de agua potable junto con la recoleccion y tratamiento
de aguas servidas. En este segmento se encuentran clasificadas
Aguas Andinas S.Ay sus filiales Aguas Cordillera S.A., Aguas
Manquehue S.A.y Essal S.A. por intermedio de Iberaguas Ltda.

En el segmento No Aguas estan involucrados los servicios relativos

al analisis medio ambiental, tratamiento de residuos industriales
(Riles), servicios de ingenieria integral, como la venta de productos
relativos a los servicios sanitarios y proyectos energéticos. Las filiales
incluidas son EcoRiles S.A., Anam S.A., Gestion y Servicios S.A.y
Aguas del Maipo S.A.
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Ingresos de las actividades ordinarias procedentes de clientes

axtormos 484.300.578 25.239.999 469.116.410 23.133.234
Ingresos de las actividades ordinarias entre segmentos 989.298 4.314.127 782.634 4.074.938
Materias primas y consumibles utilizados -25.086.612  -10.043.948 -23.152.734  -10.503.558
Gastos por beneficios a los empleados -48.419.753 -7.230.674 -46.968.101 -6.711.269
Gastos de la operacion -118.800.873 -6.657.188 -111.898.151 -6.332.311
Depreciaciones y amortizaciones -73.722.846 -699.021 -66.318.416 -719.000
Otras ganancias y gastos 2.306.663 329.304 16.728.956 -2.131.435
Ingresos financieros 5.928.429 224.228 6.366.834 223.193
Costos financieros -31125.774 -86.145 -27106.024 -127.580
Resultado por unidades de reajuste y diferencia de cambio -11.958.387 21.474 -20.198.764 21.064
Gasto sobre impuesto a la renta -45.056.455 -1284.170  -43.242.225 -200.236
Ganancia del segmento 139.354.268 4.127.986 154.110.419 727.040
S::;:E::: ESgmeytolatubuiblesialce Riopistatzzicella 135.492.295  4.127.986 149.848.626 727.040
S:Zigi;:[g)j;?ai:a) del segmento atribuibles a participaciones 3.861973 0 4261793 0
Activos corrientes 142.790.325 14.731.411 172.864.658 13.158.165
Activos no corrientes 1.626.875.139 20.251.891  1575.986.816 15.034.226
Total activos 1.769.665.464 34.983.302 1.748.851.474 28.192.391
Pasivos corrientes 230.408.065 14.472.469 208.250.144 8.905.636
Pasivos no corrientes 866.317.420 151.337 872.883.250 122.410
Zgi?:g;’;igrzt”b“ibles a los propietarios de la 622271278 20359496  614.992.835 19.164.345
Participaciones no controladoras 50.668.701 0 52.725.245 0
Total de patrimonio y pasivos 1.769.665.464 34.983.302 1.748.851.474 28.192.391
Aguas Andinas 198

Partidas significativas de ingresos y gastos por segmentos
Segmento Aguas y No Aguas

Las partidas significativas de los ingresos y gastos ordinarios son
principalmente aquellas relacionadas con la actividad del segmento.
Por otra parte, también existen sumas relevantes en relaciéon con gastos
de depreciacion, personal, y otros gastos varios, dentro de los que son
relevantes los servicios externalizados.

Ingresos

Los ingresos de la Sociedad provienen principalmente de los servicios
regulados correspondientes a la: produccidn y distribucion de agua
potable, recoleccién, tratamiento y disposicion de aguas servidas y otros
servicios regulados (los que incluyen ingresos relacionados con cargos
de corte y reposicion del suministro, monitoreo de descarga de residuos
industriales liquidos y cargos fijos).

Detalle de partidas significativas de ingresos
Segmento agua

Las partidas significativas de los ingresos ordinarios son principalmente
aquellos relacionados con la actividad del negocio de agua potable y

de aguas servidas, es decir, ingresos por venta de agua, sobre consumo,
cargo variable, cargo fijo, servicio de alcantarillado, uso de colectory
tratamiento de aguas servidas. También es posible identificar ingresos por
venta de activo fijo.

Tarifas

El factor mas importante que determina los resultados de las operaciones
de la Sociedad y su situacién financiera corresponde a las tarifas que se
fijan para sus ventas y servicios regulados. Como empresas reguladas,
Aguas Andinas y sus Filiales sanitarias son fiscalizadas por la SISS y sus
tarifas son fijadas en conformidad con la Ley de Tarifas de los Servicios
Sanitarios D.F.L. N°70 de 1988.

Los niveles tarifarios se revisan cada cinco anosy, durante dicho ejercicio,
estan sujetos a reajustes adicionales ligados a un polinomio de indexacion, si
la variacion acumulada desde el ajuste anterior es del 3,0% o superior, segun
calculos realizados en funcién de diversos indices de inflacion.
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Especificamente, los reajustes se aplican en funcion de una formula
que incluye el indice de Precios al Consumidor, el Indice de Precios
Mayoristas de Bienes Industriales Importados y el indice de Precios
Mayoristas de Bienes Industriales Nacionales, todos ellos medidos

por el Instituto Nacional de Estadisticas de Chile. Ademas, las tarifas
estan afectas a reajuste para reflejar servicios adicionales previamente

autorizados por la SISS.

Durante el afo 2015 concluyeron los procesos de negociacion de
tarifas para el periodo 2015-2020, los decretos que fijan las tarifas
durante el quinquenio mencionado para Aguas Andinas S.A., Aguas
Cordillera S.Ay Aguas Manquehue S.A, corresponden a los numeros
152-2015; 83-2015; 139 2015; respectivamente.

En tanto para la filial Essal, las tarifas vigentes para el periodo 2016-
2021 fueron aprobadas por el Decreto N° 143 de fecha 25 de agosto de
2016, publicado en el Diario Oficial el 21 de enero de 2017.

Segmento no agua

Las partidas significativas de los ingresos ordinarios son
principalmente aquellos relacionados con la actividad del segmento
y estan intimamente relacionadas con la actividad principal de cada
subsidiaria, esto involucra venta de materiales a terceros, ingresos por
operacion de planta de tratamiento de residuos industriales liquidos,
ingresos por servicios y analisis de agua potable y aguas servidas 'y
venta de biogas.

Detalle de partidas significativas de gastos
Segmento agua

Las partidas significativas de gastos son principalmente aquellos
relacionados con remuneraciones, energia eléctrica, Operacion

Planta de Tratamiento de Aguas Servidas, depreciaciones de bienes
inmuebles y bienes muebles, gasto por intereses financieros, gasto por
impuesto a las ganancias.

Aguas Andinas

Segmento no agua

Las partidas significativas de gastos son principalmente aquellos
relacionados con remuneraciones, costo de materiales para la ventay
gasto porimpuesto a las ganancias.

Detalle de explicacion medicion de resultados, activos, pasivos y
patrimonio de cada segmento

La medicion aplicable a los segmentos corresponde a la agrupacion
de aquellas subsidiarias relacionadas directamente con el segmento.

El criterio contable corresponde al registro de aquellos hechos
econdmicos en los cuales emanan derechos y obligaciones en el
mismo sentido que surgen entre relaciones economicas con terceros.
Lo particular, es que estos registros generaran saldos comprometidos
en una cuenta de activo y pasivo de acuerdo al espiritu de la
transaccion en cada empresa relacionada segun el segmento en que
participa. Estas cuentas, llamadas cuentas por cobrar o pagar con
empresas relacionadas, deben ser neteadas al momento de consolidar
estados financieros de acuerdo a las reglas de consolidacion
explicadas en la NIC 27.

No existen diferencias en la naturaleza de la medicion de resultados,
dado que de acuerdo a la norma no existen politicas contables que asi
manifiesten diferentes criterios de asignacién de costos o similar.

No existen diferencias en la naturaleza de la medicidn de activos y
pasivos dado que de acuerdo a la norma no existen politicas contables

que asi manifiesten diferentes criterios de asignacion.
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Ingresos de las actividades ordinarias de los

514.844.001 497.353.881
segmentos
Eliminacién de las actividades ordinarias _5.303.424 5104236
entre segmentos
Ingresos de actividades ordinarias 509.540.577 492.249.645
Consolidacién ganancia totales de los 143.482.254 154.837.459
segmentos
Consolidacion de eliminacion de pérdida 3861974 4261793
entre segmentos
Consolidacién de ganancia (pérdida) 139.620.280 150.575.666
Conciliacién de activos
Consolidacién activos totales de los 1804648766 1777.043.865
segmentos
Eliminacion de las cuentas entre segmentos -7.768.630 -5.224.729
Total activos 1.796.880.136  1.771.819.136
Conciliacion de pasivos
Consolidacion pasivos totales de los 1111349291 1.090.161.440
segmentos
Eliminacién de las cuentas entre segmentos -7.768.632 -5.224.729
Total pasivos 1.103.580.659 1.084.936.711
Conciliacion de patrimonio
Consolidacion patrimonios totales de los 642.630.776 634157180
segmentos
Patrimonio atribuible a los propietarios de la 642.630.776 634.157.180

controladora
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- |. Municipalidad de Puente Alto

- I. Municipalidad de Santiago

- |. Municipalidad de La Florida

- Administracion Centro Comunitario Alto Las Condes S.A
- Centro de Detencion Preventiva Santiago 1

- Embotelladoras Chilenas Unidas S.A.

- |. Municipalidad de Penalolén

-Cervecera CCU Chile Ltda.

- Universidad de Chile

- Ministerio de Obras Publicas

- Papeles Cordillera S.A.

- Soprole S.A.

- EME Serv. Generales Ltda.

- Cervecera CCU Chile Ltda.

- Inmobiliaria Constructora Nueva Pacifico
- Constructora Pérez y Gomez Ltda

- Cartulinas CMPC S.A.

- Metrogas S.A.

- Watt’s S.A.

- Cooperativa Agricolay Lechera La Unién

Aguas Andinas

Segmento agua
Los tipos de productos y servicios para el segmento agua son:

* Produccion y distribucion de agua potable.

+ Recoleccidn y tratamiento de aguas servidas.

Segmento conformado por Aguas Andinas S.A., Aguas Cordillera S.A.,
Aguas Manquehue S.A,, Essal S.A. e Iberaguas Ltda.

Segmento no agua

Los tipos de productos y servicios para el segmento no agua son:

+ Servicio outsourcing en operaciones de plantas de tratamiento de
residuos industriales y tratamiento de exceso de carga organica (filial
EcoRiles S.A.).

- Analisis fisico, quimico y biologico sobre agua, aire y solidos (filial Anam
S.A).

- Servicios de Ingenieria Integral y venta de productos como tuberias,
valvulas, grifos, y otros relacionados (filial Gestion y Servicios S.A.).

- Proyectos energéticos (filial Aguas del Maipo S.A)
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Informacion a revelar sobre desembolsos relacionados con el medio

ambiente

Segun la circular N° 1901 del 30 de octubre de 2008 de la Comisidn
para el Mercado Financiero, se revela a continuacion informacion

proveniente de los desembolsos relacionados con el medio ambiente.

A continuacién, se presenta un detalle de las inversiones relacionadas
con el medio ambiente:

Mejora y renovacion equipos e

Ampliacion y Mejoras PTAS Curacavi 1.709.635 8.542
Ampll'amon y Mejoras PTAS Otras 57130 2886
Localidades

Ampliacién y Mejoras PTAS Paine 2.536 29.943
Ampliacién y Mejoras PTAS Pomaire 0 22.742
Am.pl|a0|on y Mejoras PTAS San José de 2145 24.040
Maipo

Ampliacién y Mejoras PTAS Talagante 1.358.967 53.815
Amplnacnon y Mejoras PTAS Valdivia de 0 34.996
Paine

Mejora y renovacion equipos e 1162.682 1150.811
instalaciones depuracion

Planta La Farfana 3.567.160 3.397.612
Planta Mapocho - Trebal 9.381.667 40.514.557
Plataforma externa manejo y disposicion 17403 294.296
lodos El Rutal

Totales 17.259.325 45.534.240

Aguas Andinas

. . ) 60.863 91.427
instalaciones depuracién

Total General 60.863 91.427
Planta Purificadora Biogas 6.121.864 0
Totales 6.121.864 (o]
Mejora.rﬁlfento infraestructura de 149 612 318.325
disposicion

Mejoramiento sistema EDAR 285.144 542.240
R'enovgc'lf)n equipos de tratamiento y 104.899 36.579
disposicion

Totales 539.655 897.144
Aguas Andinas S.A. 31.786.690
Aguas Manquehue S.A. 168.059
Essal S.A. 430.725
Total 32.385.474
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Indicacion si el desembolso forma parte del costo de un activo o fue
reflejado como un gasto, desembolsos del periodo

Todos los proyectos mencionados forman parte del costo de la
construccion de las obras respectivas.

Fecha cierta o estimada en que los desembolsos a futuro seran
efectuados, desembolsos del periodo

Los desembolsos proyectados se estiman seran efectuados durante el
afo 2018.

La Sociedad y sus Filiales son empresas que se ven afectadas

por desembolsos relacionados con el medio ambiente, es decir,
cumplimiento de ordenanzas, leyes relativas a procesos e
instalaciones industriales y cualquier otro que pudiere afectar en forma
directa o indirecta a la proteccién del medio ambiente.

Durante el mes de enero de 2018 Aguas Andinas culminé la
negociacion colectiva anticipada con los Sindicatos de empleados,
operarios y profesiones N°1, 2 y 3. El acuerdo implica la firma de un
nuevo convenio colectivo que reemplaza el instrumento vigente
actualmente y que expira en julio proximo. El convenio fue firmado con

fecha 29 de enero de 2018, teniendo vigencia por tres afos.

A la fecha de emisién de los presentes estados financieros
consolidados, la Administracién de la Sociedad y Filiales no tiene
conocimiento de otros hechos posteriores que afecten la situacion
financiera al 31 de diciembre de 2017.
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Por los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2017 y 2016
(Miles de pesos - MS)

Aguas Andinas

- Los ingresos de la Compaiiia ascendieron a M$509.540.577 cifra
superior en M$17.290.932 (3,5%) a la obtenida en el afio 2016. Este
incremento se explico principalmente por mayores voliumenes
suministrados junto a las indexaciones tarifarias registradas en el
transcurso de los afos 2016 y 2017.

- Las filiales no reguladas incrementaron sus ingresos en M$2.288.136
debido a mayores ventas de EcoRiles y Analisis Ambientales,
compensado parcialmente por menor venta de materiales en Gestion
y Servicios. Adicionalmente, durante el segundo semestre Aguas del
Maipo registré ventas de biogas por la Planta de Metanizacion que se
encuentra en la planta La Farfana.

+ Los costos ascendieron a M$210.935.624, cifra superior en un 5,1%,
debido principalmente a mayor actividad en mantenciones de redes
por M$3.767.241, mayores costos de energia eléctrica por M$2.240.197,
mayores costos de personal por M$1.926.398, incremento en la
provisiéon por incobrables en M$1.706.306, mayor costo en operacion
de plantas de aguas servidas por M$1.280.664 y mayores costos

por incrementos de solicitudes de modificacion de infraestructura
sanitaria por M$1.018.933. Lo anterior es parcialmente compensado

con menor actividad en trabajos solicitados por clientes por
M$1.318.979 y menores costos en insumos quimicos por M$577.806.

+ EL EBITDA del periodo alcanzé a M$298.604.953, exhibiendo un
aumento de 2,4% respecto al mismo periodo del afio anterior.

+ El resultado financiero presenté una pérdida por M$36.996.176,
generando una menor pérdida en M$3.825.100 a la obtenida al
afio anterior, como consecuencia principalmente de una menor
revalorizaciéon de la deuda reajustable en Unidades de Fomento.

+Se obtuvieron otras ganancias por M$2.608.255, cifra inferior en
M$11.989.266 a la obtenida en el ejercicio 2016, debido principalmente
a que la filial Aguas Cordillera vendioé en el ano 2016 un terreno de gran
superficie en la comuna de Vitacura.

- El gasto por impuesto a la renta al cierre del ejercicio del ano 2017
fue de M$46.340.625, cifra superior en M$2.898.163 respecto al afio
anterior. Esta variacion se explicé principalmente por el cambio de

tasa de impuesto del 24% al 25,5%, debido a la Reforma Tributaria.

« La utilidad neta al 31 de diciembre de 2017 ascendi6 a
MS$139.620.280, cifra inferior en M$10.955.386 (7,3%) a la obtenida al
cierre del ejercicio 2016.

% Var. 509.540.577
Costos y Gastos de Operacion (210.935.624)
EBITDA 298.604.953
Depreciacion y Amortizacion (74.394.154)
Resultado de Explotacion 224.210.799
Otras Ganancias 2.608.255
Resultado Financiero* (36.996.176)
Gasto por impuestos (46.340.625)
Utilidad Neta 139.620.280

492.249.645 3,5% 17.290.932
(200.736.266) 5,1% (10.199.358)
291.513.379 2,4% 7091574
(67.009.703) 11,0% (7.384.451)
224.503.676 (0,1%) (292.877)
14.597.521 >200% (11.989.266)
(40.821.276) (9,4%) 3.825.100
(43.442.462) 6,7% (2.898.163)
150.575.666 (7,3%) (10.955.386)

* Incluye ingresos financieros, costos financieros, diferencias de cambio y resultados por unidades de reajuste.
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Aguas Andinas

Agua Potable 195.090.811 38,3% 190.399.865 38,7% 4.690.946 2,5%
Aguas Servidas 240.399.095 47,2% 235.458.940 47,8% 4.940.155 2,1%
Otros Ingresos Regulados 18.408.224 3,6% 17.161.349 3,5% 1.246.875 7,3%
Ingresos No-Regulados 55.642.447 10,9% 49.229.491 10,0% 6.412.956 13,0%
Total 509.540.577 100,0% 492.249.645 100,0% 17.290.932 3,5%
Agua Potable 575.046 569.199 1,0% 5.847
Recolecciéon Aguas Servidas 554.261 549.505 0,9% 4.756
Tratamiento y Disposicion AS 484.298 479.031 1,1% 5.267
Interconexiones” 123.751 123.379 0,3% 372
Agua Potable 2.259.245 2.213.869 2,0% 45.376
Recoleccién Aguas Servidas 2.205.940 2.160.473 2,1% 45.467

* Las interconexiones incluyen el Tratamiento y Disposicion de Aguas Servidas de otras empresas Sanitarias
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a. Negocios Regulados
1. Agua Potable

Los ingresos de agua potable al cierre del afio 2017 alcanzaron
M$195.090.811, lo que significé un aumento de M$4.690.947 respecto
al afo anterior, producto de un mayor volumen suministrado junto a las

indexaciones tarifarias registradas en el transcurso de los anos 2016 y 2017.
2. Aguas Servidas

Los ingresos de aguas servidas al cierre del afio 2017 alcanzaron
M$240.399.095, mostrando un aumento de 2,1% respecto al afio

2016. El aumento de M$4.940.155 se debié principalmente a un mayor
volumen suministrado junto a las indexaciones tarifarias registradas en

el transcurso de los afos 2016 y 2017.
3. Otros Ingresos Regulados

Esta partida presenta un aumento de M$1.246.875, que se explico
principalmente por la variacion de la provisidon de consumos no

facturado junto con mayores ingresos por cargo fijo a clientes.

b. Ingresos No Regulados

Los ingresos no regulados aumentaron en M$6.412.955 al cierre del
afo 2017 comparado con el anho anterior. Esta variacion se explico por:

1. Servicios Sanitarios

Un aumento de M$4.124.819 debido principalmente a mayores
ingresos asociados a modificaciones de infraestructura sanitaria
solicitada por terceros junto a devoluciones de seguros.

2. Servicios No Sanitarios

Un aumento de M$2.288.136 que se explico principalmente por una
mayor actividad en Anam y EcoRiles, esto se encuentra compensado
por una disminucién en Gestion y Servicios debido a una menor venta
de materiales. Adicionalmente, durante el segundo semestre del
presente afio Aguas del Maipo registré ventas de biogas por la Planta
de Metanizacién que se encuentra en la planta La Farfana.

Aguas Andinas

Anam S.A. 4.258.167 3.339.493 27,5%
EcoRiles S.A. 13.004.146 12.341678 5.4%
Gestion y Servicios S.A. 6.780.639 7.408.804 (8,5%)
Aguas del Maipo S.A. 1.335.159 0 -

GELEREBIEE LR 25.378.111 23.089.975 9,9%

sanitarios

a) Materias primas y consumibles utilizados

Al 31 de diciembre de 2017, los costos de materias primas y
consumibles alcanzaron M$34.924.849, cifra superior en M$1.482.089
a la obtenida el afio anterior. El aumento de éstos se debio
principalmente a mayores costos de energia eléctrica por M$2.315.717,
debido a mayor produccion de agua potable de fuente subterraneay
mayores tarifas por reliquidaciones, compensado con menor costo en
insumos quimicos por M$577.806.

b) Gastos por beneficios a los empleados

Al 31 de diciembre del afio 2017, los gastos por beneficios a los
empleados alcanzaron M$55.548.304, cifra superior en M$1.926.398
a la obtenida el ano anterior, generado por mayores remuneraciones
y gratificaciones asociadas a reajustes por IPC, junto a una mayor

dotacion.
c) Gastos por depreciacion y amortizacion

Al 31 de diciembre del afio 2017, la depreciacion y amortizacion
ascendieron a M$74.394.154, cifra mayor en M$7.384.451 a la que se
obtuvo en el ejercicio anterior. Esto producto de las depreciaciones
asociadas a los nuevos activos tales como el cuarto moédulo de Planta

Trebal-Mapocho y obras asociadas al Plan de Eficiencia Hidraulica.
d) Otros Gastos

Al 31 de diciembre del afio 2017, estos gastos ascendieron a
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M$120.462.471, cifra superior en M$6.790.871 a la obtenida en el afio
20186, explicado esencialmente por mayor actividad en mantenciones
de redes por M$3.767.241, mayor provision de incobrables por
M$1.706.306, mayor costo en operacion de plantas de aguas servidas
por M$1.280.664 asociado principalmente a la variacion de la UF

y mayores costos por traslados de infraestructura sanitaria por
M$1.018.933. Lo anterior es parcialmente compensado con menor
actividad en trabajos solicitados por clientes por M$1.318.979.

a) Otras Ganancias

Al 31 de diciembre de 2017, se obtuvieron otras ganancias por
MS$2.608.255, cifra inferior en M$S11.989.266 a la obtenida en el
ejercicio 2016, debido principalmente a que la filial Aguas Cordillera
vendid en el afio 2016 un terreno de gran superficie en la comuna de
Vitacura.

b) Ingresos Financieros

Al 31 de diciembre de 2017, se obtuvieron ingresos financieros por
MS$6.052.997, cifra inferior en M$420.967 a la obtenida en el afio 2016,
explicado principalmente por menores intereses financieros producto
de los menores excedentes temporales de caja.

c) Costos Financieros

Al 31 de diciembre de 2017, los costos financieros alcanzaron
M$31.112.258, lo que significé un aumento de estos costos en
MS$3.994.717 a los obtenidos en el afio 2016. Lo anterior se explicd
principalmente por menor activacion financiera e impacto de seguro
de inflacion, compensado parcialmente por menores intereses en
bonos y en bancos.

d) Resultados por Unidades de Reajuste

Al cierre del ejercicio 2017, se obtuvieron pérdidas por M$11.945.903,
determinando un menor gasto de M$8.213.809, respecto al afio 2016.
Lo anterior se explico principalmente por una menor revalorizaciéon de la
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deuda debido a la menor variacion de la UF comparada con el afio 2016.
e) Gasto (Ingreso) por Impuesto a las Ganancias

El gasto por impuesto a la renta al cierre de ejercicio del afio 2017

fue de M$46.340.625, cifra superior en M$2.898.163 respecto al afio Ingresos Externos Rl el 2 SaERE
anterior. Esta variacion se explicé principalmente por el cambio de Ingresos Entre Segmentos 989.298 782634 26,4% 206.664
tasa de impuesto del 24% al 25,5%, debido a la Reforma Tributaria. Costos y Gastos de Operacién (192.307.238) (182.018.986) 5,7% (10.288.252)
f) Ganancia EBITDA 292.982.637 287.880.058 1,8% 5.102.579
La utilidad neta al 31 de diciembre del 2017 ascendié a M$139.620.280, ~ Depreciaciény Amortizacion (73.722.846) (66.318.416) 11,2% (7.404.430)
cifra inferior en M$10.955.386 (7,3%) a la obtenida el afio 2016. Resultado de Explotacién 219.259.792 221.561.642 (1,0%) (2.301.850)
Otras Ganancias 2.306.663 16.728.956 (86,2%) (14.422.293)
Resultado Financiero* (37.155.732) (40.937.954) (9,2%) 3.782.222
Gasto por Impuestos (45.056.455) (43.242.225) 4.2% (1.814.230)
Utilidad Neta 135.492.294 149.848.626 (9,6%) (14.356.332)

* Las interconexiones incluyen el Tratamiento y Disposicion de Aguas Servidas de otras empresas Sanitarias
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Los resultados de este segmento presentaron una disminucién de un en el afho 2016 la sociedad Aguas Cordillera vendié un terreno de gran

9,6% respecto del ejercicio anterior, compuesto principalmente por: superficie en la comuna de Vitacura.

- Un aumento en los ingresos externos, asociados principalmente a - Una mejora del resultado financiero respecto del afio 2016, dado

mayores tarifas junto a mayores volimenes suministrados. principalmente por una menor revalorizacion de la deuda reajustable

+ Un aumento en los costos de 5,7% debido principalmente a mayor 20 G X8 Co (Reuielize:

actividad en mantenciones de redes, mayor costo de energia eléctrica, + Un mayor gasto por impuesto a la renta respecto del afio anterior,
mayor provision de incobrables, mayores costos de personal, mayores justificado principalmente por el cambio de tasa de impuesto del

costos asociados a modificaciones de infraestructura sanitaria. 24,0% al 25,5% debido a la Reforma Tributaria.

- Un aumento del costo de depreciaciéon y amortizacion, debido
principalmente a nuevos activos como el cuarto médulo de la planta
de Aguas Servidas Trebal-Mapocho.

- Un decremento en otras ganancias es debido principalmente a que
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Aguas Andinas

Ingresos Externos 25.239.999
Ingresos Entre Segmentos 4.314.127
Costos y Gastos de Operacion (23.931.810)
EBITDA 5.622.316
Depreciacion y Amortizacion (699.021)
Resultado de Explotacion 4.923.295
Otras Ganancias 329.304
Resultado Financiero* 159.557
Gasto por Impuestos (1.284.170)
Utilidad Neta 4.127.986

23.133.234
4.074.938
(23.547.138)
3.661.034
(719.000)
2.942.034
(2.131.435)
116.677
(200.236)

727.040

* Incluye ingresos financieros, costos financieros, diferencias de cambio y resultados por unidades de reajuste.

Los resultados de este segmento presentaron un aumento mayor a
200% respecto del ejercicio anterior, compuesto principalmente por:

» Un aumento en ingresos externos que se dio principalmente por una
mayor actividad en EcoRiles (principalmente por nuevos proyectos

en plantas de operacién) y Anam por mayor actividad en servicios

de laboratorio. Lo anterior es compensado por menor actividad en
Gestion y Servicios (principalmente por menor volumen en la venta de
materiales de red y medidores). Adicionalmente, durante el segundo
semestre Aguas del Maipo registro ventas de biogas por la Planta de
Metanizacion que se encuentra en la planta La Farfana.

» Un aumento en ingresos entre segmentos debido principalmente a
mayor actividad por exceso de carga de EcoRiles.

» Un aumento en costos, que corresponde a mayor actividad en Anam
y EcoRiles, compensados por una disminucién de actividad en Gestion

y Servicios.
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9,1%
5,9%
1,6%
53,6%
(2,8%)
67,3%
(115,4%)
36,8%
>200%

>200%

2.106.765
239.189
(384.672)
1.961.282
19.979
1.981.261
2.460.739
42.880
(1.083.934)

3.400.946

- Un incremento de otras ganancias que se explicé principalmente

por una recuperacién de una parte de Boletas en Garantia emitidas

por Gestidn y Servicios y que habian sido provisionadas el afio 2016

por tener una antigliedad superior a los 4 anos. Adicionalmente, se

registraron ventas de activos.

- Un mayor gasto por impuesto a la renta al cierre del afio 2017,

producido principalmente por un aumento del resultado antes de

impuesto junto al alza en la tasa de impuesto del 24,0% al 25,5%.
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Ingresos Ordinarios 134.896.633
Costos y Gastos de Operacion (54.638.404)
EBITDA 80.258.229
Depreciacion y Amortizacion (19.281.659)
Resultado de Explotacion 60.976.570
Otras Ganancias 848.740
Resultado Financiero® (9.802.366)
Gasto por impuestos (12.669.172)
Utilidad Neta 38.190.585

131.555.571 2,5% 3.341.062
(53.429.059) 2,3% (1.209.345)
78.126.512 2,7% 2131717
(16.934.222) 13,9% (2.347.437)
61.192.290 (0,4%) (215.720)
14.845.686 (94,3%) (13.996.946)
(8.421.576) 16,4% (1.380.790)
(15.258.183) (17,0%) 2.589.011
51.019.197 (25,1%) (12.828.612)

* Incluye ingresos financieros, costos financieros, diferencias de cambio y resultados por unidades de reajuste.

a) Ingresos de Operacion

Los ingresos ordinarios del cuarto trimestre del ano 2017 ascendieron
a M$134.896.633, cifra superior en M$3.341.062 (2,5%) a la obtenida
en el mismo trimestre del ejercicio anterior. Esta variacion se explico
principalmente por la venta de biogas de Aguas del Maipo, mayores
convenios con urbanizadores, devoluciones de seguro y mayores
ingresos asociados a modificaciones de infraestructura sanitaria

solicitada por terceros.

a) Materias primas y consumibles utilizados

En el cuarto trimestre de 2017, los costos de materias primasy
consumibles alcanzaron M$9.820.536, cifra superior en M$1.171.833

a la obtenida en el mismo trimestre del afio 2016. El aumento de
éstos se debio principalmente a mayor costo de energia eléctrica por
M$1.641.596, debido a mayor produccion de agua potable de fuente
subterranea y mayores tarifas por reliquidaciones, compensados
parcialmente con menor costo en insumos quimicos por M$288.223.

Aguas Andinas

b) Gastos por beneficios a los empleados

Durante el cuarto trimestre del 2017, los gastos por beneficios a los
empleados alcanzaron M$15.031.860, cifra superior en M$58.401 al
mismo trimestre del afio anterior.

c) Gastos por depreciacion y amortizacion

La depreciacion y amortizacion del cuarto trimestre de 2017
ascendieron a M$19.281.659, cifra superior en M$2.347.436 a la
obtenida en el mismo trimestre del afio 2016, asociadas a las nuevas

inversiones incorporadas en el periodo.
d) Otros Gastos

Durante el cuarto trimestre de 2017, los otros gastos ascendieron a
MS$29.786.0009, cifra inferior en M$20.889 a la obtenida en el mismo
trimestre del ano.
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a) Ingresos Financieros

Los ingresos financieros del cuarto trimestre de 2017 alcanzaron
MS$1.165.258, cifra inferior en M$169.362 a la obtenida en el mismo
trimestre del afio 2016, explicado principalmente por menores
intereses financieros.

b) Costos Financieros

Los costos financieros del cuarto trimestre del 2017 alcanzaron
M$8.670.514, cifra superior en M$2.084.622 a la obtenida en el mismo
periodo del afo 2016. Lo anterior se explico principalmente por menor

activacion financiera e impacto de seguro de inflacion.
c) Resultados por Unidades de Reajuste

En el cuarto trimestre del 2017 se obtuvieron pérdidas por
M$2.301.804, cifra que disminuyd en M$861.443 respecto al mismo
periodo del aho 2016, explicado principalmente un mayor nivel de
deuda, comparada al mismo trimestre del afio 2016.

d) Gasto (Ingreso) por Impuesto a las Ganancias

La provisién de impuesto a la renta del cierre del cuarto trimestre

de 2017 fue de M$12.669.172, cifra inferior en M$2.589.011 respecto

al mismo trimestre del afio anterior. Esta variacion se justificé
principalmente por un menor resultado antes de impuestos de
M$15.593.456, que se compensa parcialmente por una mayor tasa de
impuesto debido a la Reforma Tributaria.

e) Ganancia

La utilidad neta del cuarto trimestre de 2017 ascendié a M$38.190.585,

cifra inferior en M$12.828.612 (25,1%) a la obtenida en el mismo

trimestre del ano 2016.
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Aguas Andinas

Activos corrientes 150.618.761 182.071.355 (17,3%)
Activos no corrientes 1.646.261.375 1.589.747.781 3,6%
Total activos 1.796.880.136 1.771.819.136 1,4%
Pasivos corrientes 237.111.903 211.931.051 11,9%
Pasivos no corrientes 866.468.756 873.005.660 (0,7%)
Total pasivos 1.103.580.659 1.084.936.711 1,7%
Patrimonio atribuible a los propietarios de la 642 630776 634157180 1.3%
controladora

Participaciones no controladoras 50.668.701 52.725.245 (3,9%)
Total patrimonio 693.299.477 686.882.425 0,9%
Total pasivos y patrimonio 1.796.880.136 1.771.819.136 1,4%
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Los activos totales de Aguas Andinas Consolidado al 31 de diciembre
de 2017 presentaron un aumento de un 1,4% respecto al 31 de
diciembre del 2016, pasando de M$1.771.819.136 a M$1.796.880.136.

Los activos corrientes disminuyeron en M$31.452.594, debido
principalmente a la disminucion de efectivo y equivalentes al efectivo
en M$46.068.103 debido principalmente a que la filial Aguas Cordillera
en el afho 2016 vendié un terreno de gran superficie en la comuna

de Vitacura. Lo anterior es compensado parcialmente por deudores
comerciales y otras cuentas por cobrar en M$7.227.246 explicado
principalmente por el aumento de ventas reguladas, junto a impuestos
por recuperar por M$6.463.152.

Los activos no corrientes aumentaron en M$56.513.594 explicado
principalmente por el aumento neto en propiedades plantas y equipos
por M$57.193.730, asociado a las inversiones realizadas en el ejercicio.
Las principales obras de inversion se reflejan en el siguiente cuadro:

Redes de Aguas Servidas 13.595.574
Planta de Agua Potable Chamisero 9.327.456
Redes de Aguas Potable 8.451.451
Obras de Emergencia por Eventos de Turbiedad 8.106.442
Planta Purificadora Biogas 6.121.864
Arranques y Medidores 6.019.370
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El pasivo exigible a diciembre del 2017 aumenté en M$18.643.948

respecto a diciembre de 2016.

Los pasivos corrientes aumentaron en M$25.180.852. Esta variacion se
debio principalmente a la reclasificacion del Bono serie J debido a su
término en el afo 2018. Esto es compensado parcialmente con menor

deuda de Aportes Financieros Reembolsables.

Los pasivos no corrientes presentaron un decremento de M$6.536.904
(0,7%), lo que corresponde principalmente a una disminucion de la
deuda en préstamos bancarios por M$5.283.345.

El patrimonio total aumentd en M$6.417.052 y el patrimonio
neto atribuible a los propietarios de la controladora aumenté en
M$8.473.596.

El perfil de vencimiento de la deuda financiera al 31 de diciembre del

2017 es el siguiente:

Aguas Andinas

AFRs S 181.902.132 15.309.206 20.764.356 44.137.532 101.691.038
Bonos S 580.156.234 35.856.224 19.232.757 19.604.953 505.462.300
Préstamos S 95.019.210 6.283.345 72.717.761 16.018.104 0
Totales 857.077.576 57.448.775 112.714.874 79.760.589 607.153.338
11% 11%
Préstamos Variable
21%
AFRs
68%
Bonos 89%
Fija
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Aguas Andinas

Actividades de la operacion 213.469.168
Actividades de inversion (113.828.958)
Actividades de financiacién (145.708.313)
Flujo neto del periodo (46.068.103)
Saldo final de efectivo 18.808.340

El flujo procedente de actividades de operacidon experimentd una
disminucién de M$20.629.683, al comparar diciembre 2017 con
diciembre 2016.

Las principales variaciones fueron las siguientes:

+ Aumento de pago a proveedores por M$18.660.275, asociado
principalmente a mayores pagos a proveedores de traslados de
infraestructura sanitaria y arriendos.

+ Un aumento por M$9.080.251 en impuestos a las ganancias pagados,
lo que se explica por el cambio de tasa de PPM en el periodo 2017
(incluyendo el pago por ingresos asociados a la venta de un terreno de
gran superficie en la comuna Vitacura el cual era de propiedad de la
filial Aguas Cordillera), ademas de un aumento en las ventas.

+ Aumento en los pagos por beneficios a los empleados por
M$4.024.900, a la obtenida el afio anterior, generado por mayores
remuneraciones y gratificaciones asociadas a reajustes por IPC, junto a

una mayor dotacion.

+ Aumento de los pagos por primas y prestaciones, anualidades y otras
obligaciones derivadas de las pélizas suscritas por M$2.884.400,

210

234.098.851 (8,8%)

(93.180.602) 22,2%

(108.995.335) 33,7%
31.922.914 (244,3%)

64.876.443 (71,0%)

asociado al pago de seguro de incendio correspondiente a 24 meses.
+ Aumento en el ingreso por intereses financieros por M$1.245.986.

Estas variaciones fueron parcialmente compensadas por el siguiente

concepto:

+ Aumento de los cobros procedentes de las ventas de bienes y
prestacion de servicios M$17.657.393 debido principalmente a un
mayor volumen de ventas y a una mayor tarifa media y a un aumento

en la recaudacion.

El desembolso por actividades de inversion disminuyd en
M$20.648.356, debido principalmente al término de construccién de la
tercera planta de tratamiento de aguas servidas Mapocho-Trebal y a la
venta de terreno Isla Lo Mata en Aguas Cordillera, ocurrida durante el

ejercicio 2016.

Las actividades de financiamiento generaron un flujo neto negativo
de M$36.712.978, esto se debe un mayor pago de préstamos por
M$40.236.337, compensado parcialmente por la colocacién de bonos
Serie C que realizé la filial Essal en el cuarto trimestre del afio, por un
total de UF 1,0 millon.
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A diciembre de 2017, la liquidez corriente tuvo una disminucion de 25,6%,
debido a una disminucién en el activo corriente por M$31.452.594 (17,3%),

Ligueisy €07 veces Oliere 0 explicado principalmente por la venta de un terreno de gran superficie

Razon acida veces 0,08 0,31 en la comuna de Vitacura ocurrida en el ano 2016, y a un aumento en el
pasivo corriente por M$25.180.852, producto de la reclasificacion del
Bono serie J debido a su término en el ano 2018.

Endeudamiento total veces 1,59 1,58

Deuda corriente veces 0.21 0.20 La razén de endeudamiento disminuyoé en un 0,8%, producto de un
aumento en el pasivo exigible por M$18.643.948, debido principalmente al

DelEk 1o EEiE veces V7 OR=0 pago de los dividendos provisorios ocurridos en el primer trimestre 2017,

Cobertura gastos financieros anualizado veces 710 8,31 compensado con un aumento en el patrimonio total por M$6.417.052,

explicado por la utilidad generada en el afio 2017, compensado con el

. . . L . reparto de dividendos correspondiente al ejercicio 2016.
Rentabilidad del patrimonio atribuible a los propietarios

dell lad lizad % 21,87 24,07

¢ la controladora anualizado La rentabilidad del patrimonio atribuible a los propietarios de la

Rentabilidad activos anualizado % 7,82 8,70 controladora anualizado presentd una disminucion de 9,1%, debido a un

Utilidad por accién anualizado S 22.82 24,61 aumento en el patrimonio promedio por M$12.717.399, y a una disminucion
en el resultado del ejercicio por M$10.955.386.

Retorno de dividendos (*) % 5,43 6,05

Liquidez corriente: activo corriente/pasivo corriente.

Razon acida: efectivo y equivalentes al efectivo / pasivo corriente.
Endeudamiento total: pasivo exigible / patrimonio total.

Deuda corriente: pasivos corrientes / pasivos exigible.

Deuda no corriente: pasivos no corrientes / pasivos exigible. a)Tarifas
Cobertura de gastos financieros: resultado antes de impuestos e intereses anualizado / gastos financieros anualizado.
Rentabilidad del patrimonio: resultado del ejercicio anualizado/ total de patrimonio promedio del ejercicio anualizado.
Rentabilidad activos: resultado del ejercicio anualizado/ total de activos promedio del ejercicio anualizado.

Utilidad por accion: resultado del ejercicio anualizado/ nimero de acciones suscritas y pagadas. operaciones y situacion financiera son las tarifas que se fijan para
Retorno de dividendos: dividendos pagados por accién / precio de la accion.

(*) El precio de la accién a diciembre de 2017 asciende a $407,40, en tanto que a diciembre de 2016 ascendié a $348,73

El factor mas importante que determina los resultados de nuestras

nuestras ventas y servicios regulados. Como empresa sanitaria estamos
regulados por la S.I.S.S. y nuestras tarifas se fijan en conformidad con la
Ley de Tarifas de los Servicios Sanitarios D.F.L. N°70 de 1988.

Nuestros niveles tarifarios se revisan cada cinco anos y, durante dicho
plazo, estan sujetos a reajustes adicionales ligados a un polinomio de
indexacion, los cuales se aplican cuando la variacion acumulada desde
el ajuste anterior es del 3,0% o superior, segun calculos realizados en
funcion de diversos indices de inflacion. Especificamente, los reajustes
se aplican en funcién de una férmula que incluye el indice de Precios
al Consumidor, el indice de Precios de Bienes Importados Sector
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Manufacturero y el Indice de Precios Productor Manufacturero, todos
ellos medidos por el Instituto Nacional de Estadisticas de Chile. Las
ultimas indexaciones realizadas por cada Sociedad del Grupo fueron

aplicadas en las siguientes fechas:

Grupo 1 Julio 2017

Grupo 2 Julio 2017

Rinesmeck dio s Enero 2016, Enero 2017 y

Septiembre 2017
Enero 2017
Santa Maria Marzo 2016
Chicureo Junio 2017
Chamisero Noviembre 2016
Los Trapenses Marzo 2016

Valle Grande 3 Enero 2016, Enero 2017 y

Septiembre 2017
Grupo 1 Octubre 2015
Grupo 2 Octubre 2015
Grupo 3 Octubre 2015
Chinquihue Mayo 2017
Los Alerces Octubre 2015

Ademas, las tarifas estan afectas a reajuste para reflejar servicios
adicionales previamente autorizados por la S.I.S.S.

Las tarifas vigentes para el periodo 2015-2020 fueron aprobadas por
Decreto N° 83 de fecha 05 de junio de 2015, para Aguas Andinas S.A.,
del Ministerio de Economia, Fomento y Reconstruccion y entraron en

Aguas Andinas

vigencia el 1° de marzo de 2015 (publicadas en Diario Oficial el 03 de
septiembre de 2015). Las tarifas vigentes de Aguas Cordillera S.A. para
el mismo quinquenio 2015-2020 fueron aprobadas por Decreto N°

152 de fecha 19 de octubre de 2015, y entraron en vigencia a partir del
30 de junio de 2015 (publicadas en Diario Oficial el 25 de noviembre
de 2015) y las tarifas vigentes de Aguas Manquehue S.A. 2015-2020
fueron aprobadas por Decreto N° 139 de fecha 16 de septiembre

de 2015, y entraron en vigencia a partir del 19 de mayo de 2015
(publicadas en Diario Oficial el 25 de noviembre de 2015).

En tanto, para la filial Essal, las tarifas vigentes para el periodo 2016-
2021 fueron aprobadas por el Decreto N° 143 de fecha 25 de agosto
de 2016, y entraron en vigencia a partir del 12 de septiembre de 2016
(publicadas en el Diario Oficial el 21 de Enero de 2017).

b) Riesgo de mercado

Nuestra empresa presenta una situacion favorable en términos de
riesgo, la que se debe principalmente a las caracteristicas particulares
del sector sanitario. Nuestro negocio es estacional y los resultados

de la explotacion pueden variar de un trimestre a otro. Los mayores
niveles de demanda e ingresos se registran durante los meses de
verano (diciembre a marzo) y los menores niveles de demanda e
ingresos durante los meses de invierno (junio a septiembre). En
general, la demanda de agua es mayor en los meses mas calidos

que en los mas templados, debido principalmente a las necesidades
adicionales de agua que generan los sistemas de irrigacion y otros

usos externos de agua.

Las condiciones climatoldgicas adversas pueden eventualmente afectar
la 6ptima entrega de servicios sanitarios, esto porque los procesos de
captacion y produccion de agua potable dependen en gran medida

de las condiciones climatolégicas que se desarrollan en las cuencas
hidrograficas. Factores tales como las precipitaciones meteorologicas
(nieve, granizo, lluvia, niebla), la temperatura, la humedad, el arrastre de
sedimentos, los caudales de los rios y las turbiedades, determinan no
solo la cantidad, calidad y continuidad de aguas crudas disponibles en
cada bocatoma, sino también la posibilidad de que sean debidamente

tratadas en las plantas de potabilizacion.
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En caso de sequia, contamos con importantes reservas de agua que
mantenemos en el Embalse El Yeso, Laguna Negra y Lo Encafado,
ademas de los planes de contingencia que hemos desarrollado, los
cuales nos permiten disminuir los eventuales impactos negativos que
pudieran generar condiciones climatolégicas adversas para nuestras
operaciones. En el presente periodo persiste la sequia existente desde
el ano 2010, lo cual esta significando aplicar planes de contingencia
tales como la compra de agua cruda, utilizacién intensiva de pozos, el
arriendo y compra de derechos de agua, entre otros. Todo ello a objeto
de disminuir el impacto de la sequia y prestar nuestros servicios con
normalidad, tanto en términos de calidad como de continuidad.

c) Analisis de mercado

La Sociedad no presenta variacion en el mercado en que participa
debido a que por la naturaleza de sus servicios y la normativa legal
vigente, no tiene competencia en su area de concesion.

Aguas Andinas S.A. cuenta con una cobertura del 100% en agua
potable, del 98,8% de servicio de alcantarillado y un 100% en
tratamiento de aguas servidas de la cuenca de Santiago.

Aguas Cordillera S.A. cuenta con una cobertura del 100% en agua
potable, del 98,9% de servicio de alcantarillado y un 100% en

tratamiento de aguas servidas.

Aguas Manquehue S.A. cuenta con una cobertura del 100% en
agua potable, un 99,4% de servicio de alcantarillado y un 100% en
tratamiento de aguas servidas.

Essal S.A. cuenta con una cobertura del 100% en agua potable, en el
servicio de alcantarillado presenta un 95,7% en la X Region y 92,6% en
la XIV Regidn; y un 100% en tratamiento de aguas servidas.

d) Inversiones de capital

Una de las variables que mas incide en el resultado de nuestras
operaciones y situacion financiera son las inversiones de capital. Estas

son de dos tipos:

Inversiones comprometidas. Tenemos la obligacién de acordar un plan
de inversiones con la S.I.S.S., en el que se describen las inversiones que
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debemos realizar durante los 15 anos siguientes a la fecha en la que el
plan de inversiones correspondiente entra en vigor. Especificamente,
el plan de inversiones refleja un compromiso de nuestra parte para
llevar a cabo ciertos proyectos relacionados con el mantenimiento

de ciertas normas de calidad y cobertura de servicios. El plan de
inversiones mencionado esta sujeto a revision cada cinco anos,
pudiendo solicitar efectuar modificaciones cuando se verifican ciertos
hechos relevantes.

Fechas de aprobacion y actualizacion de los planes de desarrollo del
Grupo Aguas:

AGUAS ANDINAS S.A.

Gran Santiago: 23 de diciembre de 2015

Localidades5 de abril de 2013, 26 de septiembre de 2013, 31 de
diciembre de 2014, 12 de enero de 2015 y 17 de noviembre de 2015

AGUAS CORDILLERA S.A.
Aguas Cordillera y Villa Los Dominicos: 21 de diciembre de 2015

AGUAS MANQUEHUE S.A.

Santa Maria 'y Los Trapenses: 23 de diciembre de 2014
Chicureo, Chamisero y Valle Grande IlI: 10 de agosto de 2016
Alto Lampa: 22 de noviembre de 2013

ESSAL S.A.
Localidades de la X y XIV Regidn: 1 de junio de 2016, 14 de junio de
2016, 12 de agosto de 2016 y 16 de enero de 2016

Inversiones no comprometidas. Las inversiones no comprometidas
son aquellas que no estan contempladas en el plan de inversiones

y que realizamos voluntariamente a fin de asegurar la calidad de
nuestros servicios y reemplazar activos obsoletos. Estas, en general,
tienen relacion con el reemplazo de infraestructura de la red y otros
activos, la adquisiciéon de derechos de aprovechamiento de aguay las

inversiones en negocios no regulados, entre otros.

En conformidad con las normas internacionales de informacion
financiera vigentes en Chile, en particular NIC 23, se capitalizan
los intereses sobre inversiones de capital en obras en ejecucién. La

Aguas Andinas

mencionada NIC 23 establece que cuando la entidad adquiere deuda
con el fin de financiar inversiones, los intereses de esa deuda deben
ser disminuidos del gasto financiero e incorporados a la obra en
construccion financiada, hasta por el monto total de dichos intereses,
aplicando la tasa respectiva a los desembolsos efectuados a la fecha
de presentacion de los estados financieros. En consecuencia, los
costos financieros asociados a nuestro plan de inversiones de capital
afecta el monto de gastos en intereses registrados en los estados de
resultados, consighandose dichos costos financieros junto con las
obras en ejecucion en la partida de “propiedades, planta y equipo” de
nuestro estado de situacion financiera.

e) Aspectos Financieros

Riesgos de Moneda: Nuestros ingresos se encuentran en gran medida
vinculados a la evolucion de la moneda local. Es por ello, que nuestra
deuda se encuentra emitida principalmente en esta misma moneda,
por lo que no registramos riesgos significativos de operaciones en
moneda extranjera.

Riesgo de Tasa de Interés: Al 31 de diciembre de 2017, el riesgo de la
tasa de interés que mantiene Aguas Andinas S.A. esta conformado por
un 88,9% a tasa fija y un 11,1% a tasa variable. La deuda a tasa fija la
componen: emisiones de bonos a corto y largo plazo (76,1%) y aportes
financieros reembolsables (23,9%), en tanto que la deuda a tasa
variable corresponde a créditos con bancos nacionales.

Al 31 de diciembre de 2016, el riesgo de la tasa de interés que
mantenia Aguas Andinas S.A. estaba conformado por un 88,5% a

tasa fijay un 11,5% a tasa variable. La deuda a tasa fija la componian:
emisiones de bonos a corto y largo plazo (74,2%) y aportes financieros
reembolsables (25,8%), en tanto que la deuda a tasa variable

correspondia a créditos con bancos nacionales.

La sociedad mantiene una politica de monitoreo y gestién de la tasa
de interés, que con el objetivo de optimizar el costo de financiamiento,
evallia permanentemente los instrumentos de cobertura disponibles
en el mercado financiero.

Toda esta favorable situacion, ha significado que las clasificadoras
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de riesgo nos hayan asignado para la deuda de largo plazo una
clasificacién de riesgo de AA+. En el caso de las acciones, Fitch e ICR
nos asignaron una clasificacion de primera clase nivel 1 para la serie A
y primera clase nivel 4 para la serie B.
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Aguas Andinas

Nombre
Analisis Ambientales S.A.

Tipo de entidad

Sociedad Andnima cerrada, se rige por lo indicado en los
Estatutos de constitucion y por las disposiciones legales
que le fueran aplicables.

Domicilio

Américo Vespucio 451, Quilicura

Teléfono Fax

(56-2) 569 44 00 (56 2) 569 2509
Rut

96.967.550-1

Capital suscrito y pagado
MS$ 262.456

Auditores externos
EY Chile

Rol Unico tributario
(Rut): 77.802.430-6

La Sociedad tiene por objeto la realizacion de todo tipo de analisis
fisicos, quimicos y biolégicos de agua, aire y solidos, incluyendo
suelos, lodos y residuos, asi como de cualquier otro elemento que
directa o indirectamente esté relacionado con el medio ambiente.

Analisis Ambientales S.A., se constituyo por escritura publica de
fecha 20 de agosto de 2001, ante el notario publico Sr. Ivan Torrealba
Acevedo y su extracto se publicé en el Diario Oficial el 20 de
septiembre de 2001, su nombre de fantasia es ANAM S.A.
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Presidente

Guillermo Pickering De La Fuente

Directores titulares
Laureano Cano Iniesta

Narciso Berberana Saenz

Gerente General

Juan José Gross Rudloff
Porcentaje participacion matriz 99,00%
Proporcion que representa la inversion en el activo de la Matriz:

La inversion en la sociedad representa la proporcion de 0,31%

Durante el ejercicio comercial terminado al 31 de diciembre de 2017, la
Sociedad mantuvo contrato de servicios de analisis fisicos, quimicos y
bioldgicos de agua y lodos, y operacion de laboratorios. En el futuro se
espera mantener similares relaciones comerciales.
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Los presentes estados financieros corresponden al estado de situacion
financiera al 31 de diciembre de 2017 y a los estados de resultados, de
cambio en el patrimonio neto y de flujos de efectivo por el ejercicio
terminado a esa fecha, los que han sido preparados de acuerdo con
las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF), emitidas
por el International Accounting Standards Board (en adelante “IASB”),
y representan la adopcion integral, explicita y sin reservas de las
referidas NIIF.

La Sociedad cumple con todas las condiciones legales del entorno en
el que desarrolla sus operaciones, presenta condiciones de operacién
normal en cada ambito en el que desarrollan sus actividades, sus
proyecciones muestran una operacion rentable y tiene capacidad para
acceder al sistema financiero para financiar sus operaciones, lo que a
juicio de la Administracion determina su capacidad de continuar como
Empresa en marcha, segun lo establecen las normas contables bajo

las que se emiten estos estados financieros.
Moneda Funcional y de presentacion

Los estados financieros se presentan en la moneda del entorno
economico principal en el cual opera la Sociedad (Moneda funcional).
Para propdsitos de los estados financieros, los resultados y la
posicion financiera de la Sociedad son expresados en pesos chilenos
(redondeados en miles de pesos), que es la moneda funcional de la
Sociedad y la moneda de presentacion para los estados financieros.

Nuevos pronunciamientos contables

Las normas e interpretaciones, asi como las mejoras y modificaciones
a IFRS, que han sido emitidas, con entrada en vigencia a la fecha de
estos estados financieros, se encuentran detalladas a continuacion.
La Sociedad ha aplicado estas normas concluyendo que no afectaron
significativamente los estados financieros.
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Periodos anuales iniciados en o
después del 1 de enero de 2017

NIIF 12, Revelaciones de intereses
en otras entidades

Periodos anuales iniciados en o

NIC 7, Estado de flujos de efectivo degrrsddlldnerorecs 20

Periodos anuales iniciados en o

NIC 12, Impuesto a las ganancias despte el do e e 20T

Las normas e interpretaciones, asi como las mejoras y modificaciones
a IFRS, que han sido emitidas, pero aun no han entrado en vigencia

a la fecha de estos estados financieros, se encuentran detalladas a
continuacion. La Sociedad no ha aplicado estas normas en forma

anticipada.

NIIF 1, Adopcion de IFRS por
primera vez

NIIF 2, Pagos basados en
acciones

NIIF 4, Contratos de seguros

NIC 28, Inversiones en Asociadas
y Negocios Conjuntos

NIC 40, Propiedades de inversion

NIIF 3, Combinaciones de
negocios

NIIF 9, Instrumentos Financieros

Periodos anuales iniciados en o
después del 1 de enero de 2018

Periodos anuales iniciados en o
después del 1 de enero de 2018

Periodos anuales iniciados en o
después del 1 de enero de 2018

Periodos anuales iniciados en o
después del 1 de enero de 2018

Periodos anuales iniciados en o
después del 1 de enero de 2018

Periodos anuales iniciados en o
después del 1 de enero de 2019

Periodos anuales iniciados en o
después del 1 de enero de 2019

NIIF 9, Instrumentos Financieros,
clasificacion y medicion

NIIF 15, Ingresos Procedentes de
Contratos con Clientes

CINIIF 22, Transacciones
en moneda extranjera'y
contraprestaciones anticipadas

NIIF 16, Arrendamientos

CINIIF 23, Tratamiento de
posiciones fiscales inciertas

NIIF 17, Contratos de Seguro

Periodos anuales iniciados en o
después del 1 de enero de 2018

Periodos anuales iniciados en o

después del 1 de enero de 2018

Periodos anuales iniciados en o
después del 1 de enero de 2018

Periodos anuales iniciados en o
después del 1 de enero de 2019

Periodos anuales iniciados en o
después del 1 de enero de 2019

Periodos anuales iniciados en o
después del 1 de enero de 2021
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Periodos anuales iniciados en o

NP, et o Rl Eemiis después del 1 de enero de 2019

Periodos anuales iniciados en o

NIC 12, Impuestos a las Ganancias después del 1 de enero de 2019

Periodos anuales iniciados en o

e 22} Coss selale preEmes después del 1 de enero de 2019

Periodos anuales iniciados en o

NIC 28, Inversiones en Asociadas elrerEs el e bemere el 2318

NIIF 10, Estados Financieros

Consolidados Por determinar

La Administracién de la Sociedad se encuentra analizando el eventual
impacto que tendran las normas y enmiendas, antes descritas, en

los estados financieros de la Sociedad. No obstante, aquellas cuya
entrada en vigencia es en periodos anuales iniciados el 01 de enero de
2018, han sido analizadas y se estima que no tendran efectos relevantes
en la preparacién y presentacién de los estados financieros futuros.
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NIIF 9, “Instrumentos financieros” cuya version final fue emitida

en julio de 2014. Modifica la clasificacion y medicion de los activos
financieros e introduce un modelo “mas prospectivo” de pérdidas
crediticias esperadas para la contabilidad del deterioro y un enfoque
sustancialmente reformado para la contabilidad de coberturas. Las
entidades también tendran la opcidn de aplicar en forma anticipada

la contabilidad de ganancias y pérdidas por cambios de valor justo
relacionados con el “riesgo crediticio propio” para los pasivos financieros
designados al valor razonable con cambios en resultados, sin aplicar los
otros requerimientos de IFRS 9. Su aplicacion es obligatoria a contar del 1
de enero de 2018 y su adopcién anticipada es permitida.

La Administracion de Analisis Ambientales S.A. tiene previsto adoptar
la nueva norma en la fecha de aplicacién requerida y no re expresara la
informacion comparativa.

Durante 2017, Analisis Ambientales S.A. ha realizado una evaluacion
detallada de los impactos de los tres aspectos de la NIIF 9. Esta
evaluacioén se basa en la informacion actualmente disponible y puede
estar sujeta a variaciones por informacion adicional que esté disponible
en 2018 cuando la Sociedad adopte la NIIF 9. En general, la Sociedad
no espera grandes cambios en su estado de situacion financieray en el
patrimonio neto, excepto por el efecto de la aplicacion de los requisitos
para determinar el deterioro de la NIIF 9.

Clasificacion y valoracion

Analisis Ambientales S.A. no espera grandes cambios en su estado

de situacion financiera o en el patrimonio neto por la aplicacion de

los requerimientos de clasificacion y valoracion de la NIIF 9. Espera
continuar valorando a valor razonable todos los activos financieros que
actualmente se registran a valor razonable.

Los préstamos, asi como los deudores comerciales se mantienen para
recibir los flujos de efectivo contractuales y se espera que supongan
flujos de efectivo que representan Unicamente pagos de principal e
intereses. La Sociedad analizo las caracteristicas de los flujos de efectivo
de estos instrumentos y concluyé que cumplen los criterios para ser
valorados a coste amortizado de acuerdo con la NIIF 9. En consecuencia,
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no se requiere la reclasificacion de estos instrumentos.

Deterioro

La Sociedad estima que no tiene efectos niimpacto por deterioro.
Contabilidad de coberturas

La Sociedad no tiene efectos ni impactos por coberturas.

NIIF 15 “Ingresos procedentes de Contratos con Clientes”, emitida

en mayo de 2014, es una nueva norma que es aplicable a todos

los contratos con clientes, excepto arrendamientos, instrumentos
financieros y contratos de seguros. Esta nueva norma pretende mejorar
las inconsistencias y debilidades de NIC 18 y proporcionar un modelo
que facilitara la comparabilidad de companias de diferentes industrias
y regiones. Proporciona un nuevo modelo para el reconocimiento de
ingresos y requerimientos mas detallados para contratos con elementos
multiples. Su aplicacién es obligatoria a contar del 1 de enero de 2018 y
su adopcion anticipada es permitida.

La Administracion de Analisis Ambientales S.A. estima que la adopcion
de la NIIF 15, no tiene efectos en el reconocimiento de ingresos
procedentes de contratos con clientes respecto del modelo de
reconocimiento de su norma antecesora NIC 18.

Responsabilidad de la informacion y estimaciones realizadas

La informacion contenida en estos estados financieros es
responsabilidad del Directorio de la Sociedad, el que manifiesta que
se han aplicado la totalidad de los principios y criterios incluidos en
las Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF), y las
instrucciones impartidas por la Comision para el Mercado Financiero.
El Directorio en sesién de fecha 28 de marzo de 2018, aprobd los

presentes estados financieros.

Los estados financieros de Analisis Ambientales S.A. correspondientes al
ejercicio 2016, fueron aprobados por su Directorio en sesion celebrada el
dia 23 de marzo de 2017.

En la preparacion de los estados financieros se han utilizado
estimaciones tales como:
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+ Vida util de activos fijos e intangibles.
« Pérdidas por deterioro de activos.
- Ingresos por servicios pendientes de facturacion.

* Provisiones por compromisos adquiridos con terceros.

A pesar de que estas estimaciones y juicios se realizaron en funcion
de la mejor informacién disponible en la fecha de emision los estados
financieros comparativos, es posible que acontecimientos que
puedan ocurrir en el futuro obliguen a modificarlos (al alza o a la baja)
en proximos periodos, lo que se registraria en forma prospectiva en
el momento de conocida la variacion, reconociendo los efectos de
dichos cambios en los correspondientes estados financieros futuros.

A continuacion, se describen las principales politicas contables
adoptadas en la preparacion de estos estados financieros.

A. ACTIVOS INTANGIBLES DISTINTOS DE LA PLUSVALIA

La Sociedad reconoce un activo intangible identificable cuando pueda
demostrar que es probable que los beneficios economicos futuros

que se han atribuido al mismo fluyan a la entidad y el costo puede ser
valorado correctamente. La base de reconocimiento y medicién es el
método del costo.

i. Activos intangibles adquiridos en forma separada:

Los activos intangibles adquiridos en forma separada se presentan
al costo menos amortizacion acumulada y pérdidas por deterioro
acumuladas. La amortizacién es calculada en forma lineal utilizando
las vidas Utiles estimadas. Las vidas utiles estimadas y el método

de amortizacion son revisados al cierre de cada estado de situacion,
contabilizando el efecto de cualquier cambio de la estimacion de
forma prospectiva.

ii. Método de amortizacion para intangibles:
Intangibles vida util definida

El método de amortizacion aplicado por la Sociedad refleja el patron
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al cual se espera que sean utilizados, por parte de la entidad, los
beneficios econdmicos futuros del activo. Para tal efecto, la Sociedad

utiliza el método de amortizacion lineal.
Programas informaticos

La vida util estimada para los software es de 4 anos, para aquellos
otros activos de vida util definida, el periodo de vida util en el cual se
amortizan corresponde a los periodos definidos en los contratos o

derechos que los originan.
Intangibles de vida util indefinida

Los intangibles de vida util indefinida corresponden principalmente
a derechos de agua los cuales fueron obtenidos con caracter de

indefinidos, segun lo establecen los contratos de adquisicion.
Determinacion de vida util

Los factores que deben considerarse para la estimacion de la vida util
son, entre otros, los siguientes:

« Limitaciones legales, regulatorias o contractuales.

+ Vida predecible del negocio o industria.

- Factores economicos (obsolescencia de productos, cambios en la
demanda).

* Reacciones esperadas por parte de competidores actuales o potenciales.
+ Factores naturales, climaticos y cambios tecnoldgicos que afecten la

capacidad para generar beneficios.

La vida util puede requerir modificaciones durante el tiempo debido
a cambios en estimaciones como resultado de cambios en supuestos
acerca de los factores antes mencionados.

B. PROPIEDADES, PLANTAY EQUIPO

La Sociedad utiliza el método del costo para la valorizaciéon de
Propiedades, Planta y Equipo. El costo historico incluye gastos que son

directamente atribuibles a la adquisicidon del bien.

Los costos posteriores se incluyen en el valor del activo inicial o se
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reconocen como un activo separado, sélo cuando es probable que

los beneficios econdmicos futuros asociados con los elementos del
activo fijo vayan a fluir a la Sociedad y el costo del elemento pueda
determinarse de forma fiable. El valor del componente sustituido se
da de baja contablemente. El resto de reparaciones y mantenciones se
cargan en el resultado del ejercicio en el que se incurren.

Método de depreciacion y vida Gtil estimada para propiedades,
plantay equipo:

El método de depreciacion aplicado por la Sociedad refleja el patrén al
cual se espera que los activos sean utilizados por parte de la entidad
durante el periodo en que éstos generen beneficios econémicos. Para
tal efecto, la Sociedad utiliza el método de depreciacion lineal a lo
largo de su vida util técnica, la cual se sustenta en estudios preparados
por expertos independientes (Empresas externas especialistas). El
valor residual y la vida util de los activos se revisan, y ajustan si es
necesario, en cada cierre del Estado de Situacion Financiera.

Cuando el valor de un activo es superior a su importe recuperable
estimado, su valor se reduce de forma inmediata hasta su importe
recuperable.

Vidas utiles:

Las vidas utiles consideradas para efectos del calculo de la
depreciacion se sustentan en estudios técnicos preparados por
empresas externas especialistas, las cuales se revisan en la medida
que surjan antecedentes que permitan considerar que la vida util de
algun activo se ha modificado.

La asignacion de la vida util total para los activos se realiza sobre la
base de varios factores, incluyendo la naturaleza del equipo. Tales
factores incluyen generalmente:

1. Naturaleza de los materiales componentes de los equipos o
construcciones.

2. Medio de operacion de los equipos.

3. Intensidad del uso.

4. Limitaciones legales, regulatorias o contractuales.
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El rango de vida util (en afos) por tipo de Activos es el siguiente:

Edificios 25 80
Planta y equipo 5 10
Equipamiento de tecnologias de la 4 4
informacion

Instalaciones fijas y accesorios 5 5
Vehiculos de motor 7 7

Politica de estimacion de costos por desmantelamiento, retiro o

rehabilitacion de propiedades, planta y equipo:

Debido a la naturaleza de los activos que se construyen en la Sociedad
y dado que no existen obligaciones contractuales u otra exigencia
constructiva como las mencionadas por las NIIF, el concepto de costos
de desmantelamiento no es aplicable a la fecha de los presentes
estados financieros.

Politica de ventas de activos fijos

Los resultados por la venta de activo fijo, se calculan comparando los
ingresos obtenidos con el valor en libros y se registran en el estado de
resultados integrales.

C.DETERIORO DEL VALOR DE ACTIVOS TANGIBLES E INTANGIBLES
EXCEPTO LA PLUSVALIA

En cada fecha de cierre del estado de situacién financiera, la Sociedad
revisa los valores libros de sus activos tangibles e intangibles con

vida util definida para determinar si existen indicadores de que dichos
activos han sufrido una pérdida por deterioro. Si tales indicadores
existen, se estima el valor recuperable de los activos para determinar
el monto de la pérdida por deterioro (si existe). Cuando no es posible
estimar el monto recuperable de un activo en particular, la Sociedad
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estima el valor recuperable de la Unidad Generadora de Efectivo a la

cual pertenece el activo.

Los activos intangibles con vida util indefinidas se someten a pruebas
anuales de deterioro y cuando existan indicadores de que el activo
podria haber sufrido un deterioro de su valor, antes de finalizar dicho

periodo.

El valor recuperable es el monto mayor entre el valor razonable menos
los costos de venta y el valor en uso. Para la estimacion del valor en
uso, los flujos futuros de caja estimados son descontados a su valor
presente utilizando una tasa de descuento antes de impuestos que
refleje tanto las condiciones actuales de mercado del valor del dinero

en el tiempo, asi como los riesgos especificos asociados al activo.

Cuando se estima que el valor recuperable de un activo (o unidad
generadora de efectivo) es menor que su valor libros, el valor libros de
ese activo (o unidad generadora de efectivo) es ajustado a su valor
recuperable reconociendo inmediatamente en resultados una pérdida
por deterioro. Cuando se revierte una pérdida por deterioro, el valor
libros del activo (o la unidad generadora de efectivo) es ajustado a

la estimacion revisada de su valor recuperable, siempre que el valor
libros ajustado no exceda el valor libros que se habria determinado si
no se hubiera reconocido ninguna pérdida por deterioro del activo (o la
unidad generadora de efectivo) en ejercicios anteriores.

D. ARRENDAMIENTOS
i. Arrendamientos financieros

Los arriendos se clasifican como arrendamientos financieros cuando
los términos del arriendo transfieren sustancialmente todos los riesgos
y beneficios de la propiedad al arrendatario. Todos los otros arriendos
se clasifican como arrendamientos operativos.

ii. Arrendamientos operativos

Los pagos de arrendamientos operativos se reconocen como gasto en
forma lineal durante la vigencia del arrendamiento, excepto cuando
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otra base sistematica sea mas representativa para reflejar el patron
temporal en el cual se consumen los beneficios econdmicos del activo
arrendado. Los arriendos contingentes se reconocen como gastos en
el periodo en el que se incurren.

En el evento que se reciban incentivos de arriendo con el objeto de
acordar un arrendamiento operativo, tales incentivos se reconocen
como un pasivo. El beneficio acumulado por incentivos es reconocido
linealmente como una reduccion del gasto de arrendamiento, salvo
cuando otra base sistematica sea mas representativa para reflejar el
patron temporal en el cual se consumen los beneficios econédmicos del

activo arrendado.
iii. Arriendos implicitos

La Sociedad revisa sus contratos para verificar la eventual existencia
de arrendamientos implicitos, de acuerdo a CINIIF 4.

E. ACTIVOS FINANCIEROS

Las adquisiciones y enajenaciones de instrumentos financieros se
reconocen en la fecha de negociacion, es decir, la fecha en que la
Sociedad se compromete a adquirir o vender el activo. Las inversiones
se dan de baja cuando los derechos a recibir flujos de efectivo

de las inversiones se han transferido y la Sociedad ha traspasado
sustancialmente todos los riesgos y beneficios derivados de su
titularidad.

Los activos financieros se clasifican en las siguientes categorias:

- Activos financieros a valor razonable con cambios en resultados.
* Inversiones mantenidas hasta su vencimiento.
- Préstamos y cuentas por cobrar.

« Activos financieros disponibles para la venta.

La clasificacion depende de la naturaleza y el propésito de los activos

financieros y se determina en el momento de su reconocimiento inicial.

La Sociedad invierte en instrumentos de bajo riesgo, que cumplan

con estandares de clasificacion establecidas en sus politicas de
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inversion. Es asi, que los fondos mutuos de inversion deben tener

una clasificacion AAfm / M1 (Cuotas con muy alta proteccion ante

la pérdida, asociados a riesgos crediticios /cuotas con la mas baja
sensibilidad ante los cambios en las condiciones econdmicas). Los
depdsitos a plazo fijo y pactos, contratados son instrumentos con
clasificacion N-1 (Instrumentos con la mas alta capacidad de pago del
capital e intereses en los términos y plazos pactados).

Las instituciones emisoras de estos instrumentos corresponden a
sociedades bancarias o filiales de bancos, con clasificacion de riesgo
N-1y sus instrumentos tienen una clasificacion de riesgo de al menos
AA (con una muy alta capacidad de pago del capital e intereses en
los términos y plazos pactados, la cual no se veria afectada en forma
significativa ante posibles cambios en el emisor, a la industria a que
pertenece o en la economia).

i. Método de tasa de interés efectiva

El método de tasa de interés efectiva corresponde al método de
calculo del costo amortizado de un activo o pasivo financiero y de

la asignacion de los ingresos o gastos por intereses durante todo el
periodo correspondiente. La tasa de interés efectiva corresponde

a la tasa que descuenta exactamente los flujos futuros de efectivo
estimados por cobrar durante la vida esperada del activo financiero, y
hace el valor actual neto (VAN) igual a su monto nominal.

ii. Préstamos y cuentas por cobrar

Los deudores comerciales, préstamos y otras cuentas por cobrar

son activos financieros no derivados, los cuales tienen pagos fijos

o determinables y no se cotizan en un mercado activo se clasifican
como préstamos y cuentas por cobrar. Los préstamos y cuentas por
cobrar se valorizan al costo amortizado usando el método de la tasa
de interés efectiva, menos cualquier pérdida por deterioro, excepto
para las cuentas por cobrar de corto plazo donde el reconocimiento de

intereses seria inmaterial.
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar

Los deudores comerciales y otras cuentas por cobrar se reconocen

Memoria Anual 2017

sossjoueUlq sope}s3 A| 9Med



inicialmente por su valor razonable, estos son registrados a valor neto
de las estimaciones de deudores incobrables o de baja probabilidad
de cobro.

La politica de deudores comerciales esta sujeta a la politica de crédito,
la cual establece las condiciones de pago, asi como también los

distintos escenarios a pactar de los clientes morosos.

Politicas de deterioro de deudores comerciales y otras cuentas por
cobrar

La Sociedad evalua periodicamente las pérdidas de valor que

afectan sus activos financieros. El importe es registrado en la cuenta
provisiones, resultando de la diferencia entre el importe en libros del
activo y el valor actual de los flujos futuros de efectivo estimados. El
importe en libros del activo se reduce a medida que se utiliza la cuenta
de provision y la pérdida se reconoce en el estado de resultados dentro
de “otros gastos”. Cuando una cuenta por cobrar sea incobrable, se
regulariza contra la cuenta de provision para las cuentas a cobrar.

Las estimaciones estan basadas en la antigliedad de las deudas, y de
la recuperacion historica, segun se detalla a continuacion:

Los clientes con deudas superiores a 120 dias se provisionan en un
100% sobre la deuda vencida.

Los documentos por cobrar se provisionan en un 100% sobre la deuda
vencida.

F. POLITICA DE PAGO DE DIVIDENDOS

La politica de dividendo es registrar al cierre de cada afo, un
dividendo minimo del 30% segun lo establecido en el articulo 79 de
la Ley 18.046 que rige a las Sociedades Andnimas y en la medida que
las condiciones de financiamiento lo permitan, una aprobaciéon de un
dividendo definitivo en la Junta Ordinaria de Accionistas.

G. TRANSACCIONES EN MONEDA EXTRANJERA

Los activos y pasivos en monedas extranjeras, se presentan a los
respectivos tipos de cambio vigentes al cierre de cada ejercicio, de
acuerdo a las siguientes paridades:
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Délar Estadounidense 614,75 669,47

Euro 739,15 705,60

Las transacciones en moneda extranjera se convierten a la moneda
funcional utilizando los tipos de cambio vigentes en las fechas de las
transacciones. Las pérdidas y ganancias en moneda extranjera que
resultan de la liquidacion de estas transacciones y de la conversion

a los tipos de cambio de cierre de los activos y pasivos monetarios
denominados en moneda extranjera, se reconocen en el estado de

resultados integrales.

Las diferencias de cambio se registran en los resultados del ejercicio

en que se devengan.

H. PASIVOS FINANCIEROS

Los préstamos y similares se registran inicialmente a su valor
razonable, neto de los costos incurridos en la transaccion.
Posteriormente, se valoran a costo amortizado, utilizando la tasa de

interés efectiva.

I. PROVISIONES Y PASIVOS CONTINGENTES

Las provisiones se reconocen cuando la Sociedad tiene una obligacion
presente que es consecuencia de eventos pasados, y para la cual es
probable que utilice recursos para liquidar la obligacion y sobre la cual
pueda hacer una estimacion razonable del monto de la obligacion.

La cuantificacion de las provisiones se realiza teniendo en
consideracion la mejor informacion disponible sobre el suceso y sus
consecuencias, y se reestima con ocasion de cada cierre contable.
Las provisiones constituidas se utilizan para afrontar los riesgos
especificos para los cuales fueron originalmente reconocidas,

procediéndose a su revision, total o parcial, cuando dichos riesgos
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desaparecen o disminuyen.

Son pasivos contingentes todas aquellas obligaciones posibles
surgidas como consecuencia de sucesos pasados, cuya
materializacion futura y perjuicio patrimonial asociado se estima de
baja probabilidad. De acuerdo con NIIF, la Sociedad no reconoce
provision alguna por estos conceptos.

J. BENEFICIOS ALOS EMPLEADOS

La Sociedad cuenta con 231 trabajadores, distribuidos en 4 ejecutivos
principales, 85 profesionales y 142 en técnicos, empleados 'y
administrativos.

Politicas sobre planes de beneficios definidos

Los trabajadores de Analisis Ambientales S.A., se rigen por las normas
establecidas en los articulos 159, 160 y 161 del Cédigo del Trabajo.

K. IMPUESTO A LAS GANANCIAS E IMPUESTOS DIFERIDOS

El gasto por impuesto a las ganancias corresponde a la sumatoria
del impuesto a las ganancias por pagary la variacion de los activos y
pasivos por impuestos diferidos.

El impuesto de las ganancias es determinado en base al resultado
tributario del periodo. El impuesto a las ganancias por pagar la
Sociedad se calcula utilizando las tasas impositivas que se hayan
aprobado, o que se encuentren en el Ultimo tramite de aprobacién, en
la fecha cierre del estado de situacion financiera.

Los impuestos diferidos se reconocen sobre la base de las diferencias
entre los valores libros de los activos y pasivos en los estados
financieros y las correspondientes bases tributarias utilizadas en el
calculo del resultado tributario y se contabilizan de acuerdo con el
método del pasivo basado en el balance. Los pasivos por impuestos
diferidos se reconocen para todas las diferencias temporarias
imponibles, y los activos por impuestos diferidos se reconocen para
todas las diferencias temporarias deducibles en la medida que sea
probable que existan beneficios fiscales futuros con los que poder
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compensar tales diferencias. No se reconocen activos o pasivos por
impuestos diferidos si las diferencias temporarias surgen del menor
valor o del reconocimiento inicial (excepto en una combinacién de
negocios) de otros activos y pasivos en una transaccién que no afecta
los resultados tributarios ni los resultados financieros.

El valor libros de los activos por impuestos diferidos es revisado a la
fecha de cada estado de situacion financiera y se reduce en la medida
que ya no sea probable que se disponga de suficientes resultados
tributarios disponibles para permitir la recuperacion de todo o parte
del activo.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos son medidos a las tasas
tributarias que se espera estén vigentes en el periodo en el cual se
liquide el pasivo o se realice el activo, basado en las tasas tributarias
que se hayan aprobado, o bien se encuentre practicamente terminando
el proceso aprobacion, al cierre del periodo del estado de situacion
financiera. La medicion de los activos y pasivos por impuestos diferidos
refleja las consecuencias tributarias que se producirian debido a la
manera en la cual la Sociedad espera, a la fecha de reporte, recuperar o
liquidar el valor libros de sus activos y pasivos.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos son compensados

si existe un derecho legalmente exigible de compensar activos
tributarios contra pasivos tributarios y éstos estan relacionados con la
misma entidad y autoridad tributaria.

L. INGRESOS ORDINARIOS
Politica de reconocimiento de ingresos ordinarios

Se registran los ingresos que surgen de todas las operaciones
normales y otros eventos a su valor razonable del pago recibido o por
cobrar considerando términos de pago, rebajas y notas de crédito. El
monto de los ingresos se puede medir con confianza.

Aguas Andinas

Politica de reconocimiento de ingresos ordinarios por ventas de bienes

Los ingresos ordinarios por ventas de bienes, son reconocidos una

vez transferidos el riesgo y ventajas significativos, derivados de la
propiedad de los bienes, la Sociedad no conserva ninguna relacién con
el bien vendido, el monto de ingresos puede ser medido con fiabilidad,
es probable que la empresa reciba los beneficios econdmicos
asociados a la venta y los costos incurridos en la operacién son
también medibles con fiabilidad.

Politica de reconocimiento de ingresos ordinarios por ventas de

servicios

Los ingresos por venta de servicios se miden a valor razonable. Las
facturaciones son efectuadas en base al consumo real o trabajo
realizado de la contraprestacion por cobrar, neto de devoluciones,
descuentos comerciales y rebajas. Por lo que el ingreso es reconocido
cuando el riesgo es transferido al comprador, la recuperacion es
considerada probable, los costos asociados y posibles descuentos por
cobros erréneos pueden ser estimados con fiabilidad.

M. INFORMACION SOBRE MEDIO AMBIENTE

La Sociedad para reducir su impacto en el medio ambiente trabaja

en mejorar el uso que les da a los recursos con los que dispone para
produciry entregar el servicio (reducir uso de energia, y mejorar el
manejo de desechos). Esta accion le permite cumplir con sus objetivos
2015-2020 convirtiéndose en una empresa sustentable. Durante el ano
2007, se obtuvo la certificacidon de todos los procesos bajo la norma
ISO 14001, la que se mantiene a la fecha.

Los activos se encuentran valorizadas, a costo de adquisicion, y se
amortizan siguiendo el método lineal, en funcion de los aifos de vida
util restante estimada de los diferentes elementos.

N. ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO

El estado de flujo de efectivo recoge los movimientos de caja
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realizados durante el ejercicio, los cuales incluyen el impuesto al valor
agregado (IVA), determinado por el método directo y con los siguientes
criterios:

Efectivo y equivalentes al efectivo: Representan entradas y salidas
de efectivo y de activos financieros equivalentes, entendiendo por
éstos las inversiones a corto plazo de gran liquidez y bajo riesgo de
variaciones en su valor (plazo menor a 3 meses, desde la fecha de su
contraccidn y sin restricciones).

Actividades de operacion: Representan actividades tipicas de
la operacion normal del negocio de la Sociedad, asi como otras
actividades no clasificadas como de inversién o financiamiento.

Actividades de inversion: Representan actividades de adquisicion,
enajenacioén o disposicion por otros medios de activos a largo plazoy

otras inversiones no incluidas en el efectivo y equivalentes al efectivo.

Actividades de financiamiento: Representan actividades que
producen cambios en el monto y composicion del patrimonio neto y de
los pasivos que no forman parte de las actividades ordinarias.

O. RECLASIFICACIONES

Para efectos comparativos se han efectuado ciertas reclasificaciones
al estado de situacion financiera al 31 de diciembre de 2016, de

acuerdo al siguiente detalle:

Estado de flujo de efectivo:

Cobros procedentes de las ventas de

. . L 24
bienes y prestacién de servicios

Pagos a proveedores por el suministro
de bienes y servicios
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Saldos y transacciones con entidades

relacionadas

Las transacciones entre la Sociedad
y entidades relacionadas, se ajustan a
condiciones de mercado.

Aguas Andinas

Analisis de Laboratorio y servicio

61.808.000-5 Aguas Andinas S.A. Controlador CL CL 30 Dias Sin Garantias 190.228 441.095
de muestreo
61.808.000-5 Aguas Andinas S.A. Controlador CL Arriendo de Inmueble CL 30 Dias Sin Garantias 0 3.736
96.809.310-K Aguas Cordillera S.A. Relacionada al cL  Andlisisdelaboratorioyservicio o = gapig gin Garantias 106.760 77.806
Controlador de muestreo
89.221.000-4 e Menanse G, e RePREER cL  Analisis de Laboratorioy servicio CL  30Dias Sin Garantias 29.491 32.469
Controlador de muestreo
96.579.800-5 ESSAL SA. Relacionada al cL  AndlisisdeLaboratorioyservicio ) - g5pjg gin Garantias 222.352 207.879
Controlador de muestreo
96.945.210-3 Ecoriles SA. Relacionada al cL  Andlisisdelaboratorioyservicio ) g5pi gin Garantias 60.109 51654
Controlador de muestreo
96.713.610-7 Suez ancesmnes Relacionada al cL Analisis de Laboratorio y servicio oL 30 Dias Sin Garantias 366 0
Chile S.A. Controlador de muestreo
76.078.231-9 Emp. Dep. Agua Serv. Relacionada al cL Andlisis de Laboratorio y servicio oL 30 Dias Sin Garantias 8138 3504
Mapocho-Trebal Ltda. Controlador de muestreo
76.148.998-4 Suez Mec.iloamblente Relacionada al cL Analisis de Laboratorio y servicio cL 30 Dias Sin Garantias 14.408 80.692
Chile S.A. Controlador de muestreo
77.441.870-9 Suez Mec.jloamblente Relacionada al cL Analisis de Laboratorio y servicio oL 30 Dias Sin Garantias 1012 0
Chile S.A. Controlador de muestreo
76.148.998-4 Degre.mont SA Relacionada al cL Analisis de Laboratorio y servicio oL 30 Dias Sin Garantias 4.065 0
Agencia en Chile Controlador de muestreo
Total cuentas por cobrar 636.929 898.835
61.808.000-5 Aguas Andinas S.A. Controlador CL Préstamo CLP 30 Dias Sin Garantias 0 1.692.000
61.808.000-5 Aguas Andinas S.A. Controlador CL Intereses CLP 30 Dias Sin Garantias 198.046 136.397
61.808.000-5 Aguas Andinas S.A. Controlador CL Dividendos CLP 30 Dias Sin Garantias 345.487 207.527
96.809.310-K Aguas Cordillera S.A. AR cL Dividendos CLP  30Dias  Sin Garantias 3.490 2.096
Controlador
Servicios y Proyectos Relacionada al - . . : . q
96.799.790-0 . CL Servicios monitoreo ambiental CLP 30 Dias Sin Garantias 3.376 0
Ambientales S.A. Controlador
AGEEE Relacionada al
76.148.998-4 Medioambiente Chile CL Servicios de olores CLP 30 Dias Sin Garantias 0] 14.084
SA Controlador
Total Cuentas por pagar 550.399 2.052.104
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61.808.000-5 Aguas Andinas S.A. Controlador CL Deuda CLP Sin Garantias 624.000 0

Total Cuentas por pagar 624.000 o

Transacciones con entidades relacionadas

Las transacciones con entidades relacionadas

son originadas en Chile, el tipo de moneda de

las transacciones es en pesos.

Contrato analisis de laboratorio y

61.808.000-1 Aguas Andinas S.A. Controlador CL muestreo CLP 2.824.886 2.373.853 2.685.078 2.256.368

61.808.000-1 Aguas Andinas S.A. Controlador CL Obtencion préstamos CLP 2.031.000 -198.046 2.432.000 -136.397

61.808.000-1 Aguas Andinas S.A. Controlador CL Amortizacion Préstamos CLP -3.099.000 0 -3.490.000 0]

96.809.310-K Aguas Cordillera Relacionada al cL Contrato analisis de laboratorio y CLP 681870 573.000 465.934 391,541
S.A Controlador muestreo

89.221.000-4 Aguas Manquehue Relacionada al cL Contrato analisis de laboratorio y CLP 214,581 180.320 190.577 160.148
S.A. Controlador muestreo

96.579.800-5 ESSALS.A. Relacionada al cL  Contratoandlisis delaboratorioy o p 969.954 815.087 823.720 692.201
Controlador muestreo

96.945.210-3 Ecoriles S.A. NEECE G RIUEElEISBCORISIRE I o 463.343 389.364 325782 273.766
Controlador muestreo

Nota : El criterio de materialidad para informar las transacciones con entidades realcionadas, es de montos superiores a MS 100.000 acumulados.
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Aguas Andinas

éc;trlr\ilgrs]tes 1838.309 2029111 Flujos de Efectivo Netos de Actividades de Operacion 2.102.735 1.537.032
Flujos de Efectivo Netos de Actividades de Inversion (300.158) (541.891)
Activos no 5.238.248 5.354.352
Corrientes U U Flujos de Efectivo Netos de Actividades de Financiacion (1.766.742) (1.058.000)
Total Acti 7.076.557 7.383.463 i
otal Activos Incrgmento (Decremento) Neto en Efectivo y 35.835 (62.859)
Equivalente al Efectivo
Saldo Inicial del Efectivo y Equivalente al Efectivo 4.238 67.098
Pasivos Corrientes 1.700.455 2.956.521 Saldo Final del Efectivo y Equivalente al Efectivo 40.073 4.239
Pasivos no 624.000 0
Corrientes
Patrimonio 4.752.102 4.426.942
Total Pasivos y 7.076.557 7.383.463
Patrimonio
Ingresos Ordinarios 8.301.209 7.159.548 Capital emitido 262.456 262.456
Costo de Operacic’)n (6.706.861) (6.167.761) Otras participaciones enel (21 450) (21 450)
patrimonio ) ’
Otras (pérdidas) ganacias (1.772) (0) . "
Ganancias (pérdidas) 4511.096 4185.936
Resultado Financiero (62.637) (115.362) acumuladas
ot Saldo Final Patrimonio 4.752.102 4.426.942
Otros <:!|:°,t|ntos de la 6.129 8.751
operacidn
Impuesto a la Renta (372.811) (186.434)
Utilidad del ejercicio 1.163.257 698.742
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Aguas Andinas

Nombre
Ecoriles S.A.

Tipo de entidad

Sociedad Andnima cerrada, se rige por lo indicado en los
Estatutos de constitucion y por las disposiciones legales
que le fueran aplicables.

Domicilio

Av. Walter Lihn 1868 - Santiago

Teléfono

Fax
(56-2)5692229 (56-2) 5692244
Rut
96.945.210-3

Capital suscrito y pagado
MS$ 333.787

Auditores externos
EY Chile

Rol Unico tributario (Rut)
77.802.430-6

La Sociedad tiene por objeto el tratamiento de residuos liquidos asi
como toda actividad asociada o vinculada al tratamiento de aguas
servidas y residuales, a través de la prestacion de asesorias técnicas
y desarrollo de servicios de capacitacion, diseio, construccion,
comercializacion de equipos, mantenimiento y operacion de todo tipo

de instalaciones.

Ecoriles S. A., se constituyd por escritura publica de fecha 15 de
diciembre de 2000 ante el notario publico Sr. Juan Ricardo San Martin
Urrejola y su extracto se publico en el Diario Oficial el 16 de enero de
2001.
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Presidente

Guillermo Pickering De La Fuente

Directores titulares
Laureano Cano Iniesta (Director de Aguas Andinas S.A.)
Narciso Berberana Saenz (Gerente General Aguas Andinas S.A.)

Gerente General
Juan José Gross Rudloff

Porcentaje participacion matriz 99,03846%

Proporcion que representa la inversion en el activo de la Matriz:

La inversion en la sociedad representa la proporcion de 0,21%

Durante el ejercicio comercial terminado al 31 de diciembre de 2017,
la Sociedad mantuvo contrato de servicios por tratamiento de exceso
de cargay arriendo de inmueble. En el futuro se espera mantener

similares relaciones comerciales
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Los presentes estados financieros corresponden al estado de situacion
financiera al 31 de diciembre de 2017 y a los estados de resultados, de
cambio en el patrimonio neto y de flujos de efectivo por el ejercicio
terminado a esa fecha, los que han sido preparados de acuerdo con
las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF), emitidas
por el International Accounting Standards Board (en adelante “IASB”),
y representan la adopcion integral, explicita y sin reservas de las
referidas NIIF.

La Sociedad cumple con todas las condiciones legales del entorno en
el que desarrolla sus operaciones, La Sociedad presenta condiciones
de operacion normal en cada ambito en el que desarrollan sus
actividades, sus proyecciones muestran una operacion rentable y
tiene capacidad para acceder al sistema financiero para financiar

sus operaciones, lo que a juicio de la administracion determina

su capacidad de continuar como empresa en marcha, segun lo
establecen las normas IFRS bajo las que se emiten estos estados
financieros.

Moneda Funcional y de presentacion

Las partidas incluidas en los estados financieros se valoran utilizando
la moneda del entorno econémico principal en que la Sociedad opera
(moneda funcional), Los estados financieros se presentan en pesos
chilenos, que es la moneda funcional de la Sociedad y la moneda de
presentacion para los estados financieros.

Nuevos pronunciamientos contables

Las normas e interpretaciones, asi como las mejoras y modificaciones
a IFRS, que han sido emitidas, con entrada en vigencia a la fecha de
estos estados financieros, se encuentran detalladas a continuacion.
La Sociedad ha aplicado estas normas concluyendo que no afectaron
significativamente los estados financieros.

Aguas Andinas

NIIF 12, Revelaciones de intereses
en otras entidades

NIC 7, Estado de flujos de efectivo

NIC 12, Impuesto a las ganancias

Las normas e interpretaciones, asi como las mejoras y modificaciones

Periodos anuales iniciados en o después
del 1de enero de 2017

Periodos anuales iniciados en o después
del 1de enero de 2017

Periodos anuales iniciados en o después
del 1de enero de 2017

a IFRS, que han sido emitidas, pero aun no han entrado en vigencia

a la fecha de estos estados financieros, se encuentran detalladas a

continuacion. La Sociedad no ha aplicado estas normas en forma

anticipada.

NIIF 9, Instrumentos Financieros,
clasificacion y medicion

NIIF 15, Ingresos Procedentes de
Contratos con Clientes

CINIIF 22, Transacciones
en moneda extranjera'y
contraprestaciones anticipadas

NIIF 16, Arrendamientos

CINIIF 23, Tratamiento de
posiciones fiscales inciertas

NIIF 17, Contratos de Seguro

Periodos anuales iniciados en o después
del1lde enero de 2018

Periodos anuales iniciados en o después

del 1de enero de 2018

Periodos anuales iniciados en o después
del 1de enero de 2018

Periodos anuales iniciados en o después
del1de enero de 2019

Periodos anuales iniciados en o después
del1de enero de 2019

Periodos anuales iniciados en o después
del 1 de enero de 2021
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NIIF 1, Adopcion de IFRS por
primera vez

NIIF 2, Pagos basados en
acciones

NIIF 4, Contratos de seguros

NIC 28, Inversiones en Asociadas
y Negocios Conjuntos

NIC 40, Propiedades de inversion

NIIF 3, Combinaciones de
negocios

NIIF 9, Instrumentos Financieros

NIIF 11, Acuerdos conjuntos

NIC 12, Impuestos a las Ganancias

NIC 23, Costo sobre préstamos

NIC 28, Inversiones en Asociadas

NIIF 10, Estados Financieros
Consolidados

La Administracion de la Sociedad se encuentra analizando el eventual

Periodos anuales iniciados en o después
del 1de enero de 2018

Periodos anuales iniciados en o después
del1de enero de 2018

Periodos anuales iniciados en o después
del 1de enero de 2018

Periodos anuales iniciados en o después
del 1 de enero de 2018

Periodos anuales iniciados en o después
del 1de enero de 2018

Periodos anuales iniciados en o después
del 1de enero de 2019

Periodos anuales iniciados en o después
del 1de enero de 2019

Periodos anuales iniciados en o después
del 1 de enero de 2019

Periodos anuales iniciados en o después
del 1de enero de 2019

Periodos anuales iniciados en o después
del1de enero de 2019

Periodos anuales iniciados en o después
del1de enero de 2019

Por determinar

impacto que tendran las normas y enmiendas, antes descritas, en

los estados financieros. No obstante, aquellas cuya entrada en

vigencia es en periodos anuales iniciados el 01 de enero de 2018, han

sido analizadas y se estima que no tendran efectos relevantes en la

preparacion y presentacion de los estados financieros futuros.

NIIF 9, “Instrumentos financieros” cuya version final fue emitida en

julio de 2014. Modifica la clasificacion y medicion de los activos

financieros e introduce un modelo “mas prospectivo” de pérdidas
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crediticias esperadas para la contabilidad del deterioro y un enfoque
sustancialmente reformado para la contabilidad de coberturas. Las
entidades también tendran la opcion de aplicar en forma anticipada

la contabilidad de ganancias y pérdidas por cambios de valor justo
relacionados con el “riesgo crediticio propio” para los pasivos
financieros designados al valor razonable con cambios en resultados,
sin aplicar los otros requerimientos de IFRS 9. Su aplicacion es
obligatoria a contar del 1 de enero de 2018 y su adopcién anticipada es
permitida.

La Administracion de EcoRiles S.A. tiene previsto adoptar la nueva
norma en la fecha de aplicaciéon requerida y no re expresara la

informacion comparativa.

Durante 2017, EcoRiles S.A. ha realizado una evaluacion detallada
de los impactos de los tres aspectos de la NIIF 9. Esta evaluacion se
basa en la informacion actualmente disponible y puede estar sujeta
a variaciones por informacion adicional que esté disponible en 2018
cuando la Sociedad adopte la NIIF 9. En general, la Sociedad

no espera grandes cambios en su estado de situacion financieray
en el patrimonio neto, excepto por el efecto de la aplicacion de los
requisitos para determinar el deterioro de la NIIF 9.

Clasificacion y valoracion

EcoRilesS.A. no espera grandes cambios en su estado de situacion
financiera o en el patrimonio neto por la aplicacién de los
requerimientos de clasificacion y valoracion de la NIIF 9. Espera
continuar valorando a valor razonable todos los activos financieros que
actualmente se registran a valor razonable.

Los préstamos, asi como los deudores comerciales se mantienen para
recibir los flujos de efectivo contractuales y se espera que supongan
flujos de efectivo que representan Unicamente pagos de principal

e intereses. La Sociedad analizo las caracteristicas de los flujos de
efectivo de estos instrumentos y concluyé que cumplen los criterios
para ser valorados a coste amortizado de acuerdo con la NIIF 9. En
consecuencia, no se requiere la reclasificacion de estos instrumentos.

Aguas Andinas

Deterioro

La Sociedad estima que no tiene efectos ni impacto por deterioro.
Contabilidad de coberturas

La Sociedad no tiene efectos ni impactos por coberturas.

NIIF 15 “Ingresos procedentes de Contratos con Clientes”, emitida

en mayo de 2014, es una nueva norma que es aplicable a todos

los contratos con clientes, excepto arrendamientos, instrumentos
financieros y contratos de seguros. Esta nueva norma pretende
mejorar las inconsistencias y debilidades de NIC 18 y proporcionar un
modelo que facilitara la comparabilidad de compafias de diferentes
industrias

y regiones. Proporciona un nuevo modelo para el reconocimiento
de ingresos y requerimientos mas detallados para contratos con
elementos multiples. Su aplicacién es obligatoria a contar del 1 de
enero de 2018 y su adopcion anticipada es permitida.

La Administracion de EcoRiles S.A. estima que la adopcion de la NIIF
15, no tiene efectos en el reconocimiento de ingresos procedentes de
contratos con clientes respecto del modelo de reconocimiento de su
norma antecesora NIC 18.

Responsabilidad de la informacion y estimaciones realizadas

La informacion contenida en estos estados financieros consolidados
es responsabilidad del Directorio de la Sociedad, el que manifiesta
que se han aplicado la totalidad de los principios y criterios incluidos
en las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) y las
instrucciones impartidas por la Comision para el Mercado Financiero.
El Directorio, en sesion de fecha 28 de marzo de 2018, aprobé los
presentes estados financieros.

Los estados financieros de EcoRiles S.A. correspondientes al ejercicio
2016, fueron aprobados por su Directorio en sesion celebrada el dia 23
de Marzo de 2017.
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En la preparacion de los estados financieros se han utilizado
estimaciones tales como:

- Vida util de activos fijos e intangibles
- Perdidas por deterioro de activos
* Provisiones por compromisos adquiridos con terceros

A pesar de que estas estimaciones y juicios se realizaron en funcion

a la mejor informacioén a la fecha de emision los estados financieros
comparativos, es posible que acontecimientos que puedan ocurrir

en el futuro obliguen a modificarlos (al alza o a la baja) en préximos
periodos, lo que se registraria en forma prospectiva en el momento de
conocida la variacién, reconociendo los efectos de dichos cambios en

los correspondientes estados financieros futuros.

A continuaciodn, se describen las principales politicas contables

adoptadas en la preparacion de estos estados financieros.
A.ACTIVOS INTANGIBLES DISTINTOS DE LA PLUSVALIA

La Sociedad reconoce un activo intangible identificable cuando pueda
demostrar que es probable que los beneficios econdmicos futuros

que se han atribuido al mismo fluyan a la entidad y el costo puede ser
valorado confiablemente.

i. Activos intangibles adquiridos en forma separada:

Los activos intangibles adquiridos en forma separada se presentan
al costo menos amortizacion acumulada y pérdidas por deterioro
acumuladas. La amortizacion es calculada en forma lineal utilizando
las vidas Utiles estimadas. Las vidas utiles estimadas y el método

de amortizacion son revisados al cierre de cada estado de situacion,
contabilizando el efecto de cualquier cambio de la estimacion de
forma prospectiva.
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ii. Método de amortizacion para intangibles:
Intangibles vida util definida

El método de amortizacion aplicado por la Sociedad refleja el patrén
al cual se espera que sean utilizados, por parte de la entidad y los
beneficios econdmicos futuros del activo. Para tal efecto, la Sociedad
utiliza el método de amortizacion lineal.

Programas informaticos

La vida util estimada para los softwares es de 4 anos. Para aquellos
otros activos de vida util definida, el periodo de vida util en el cual se
amortizan corresponde a los periodos definidos en los contratos o
derechos que los originan.

Intangibles de vida util indefinida

Los intangibles de vida util indefinida corresponden principalmente
a derechos de agua, los cuales fueron obtenidos con caracter de
indefinidos, segln lo establecen los contratos de adquisicion.

Determinacion de vida util

Los factores que deben considerarse para la estimacion de la vida util
son, entre otros, los siguientes:

- Limitaciones legales, regulatorias o contractuales.

+ Vida predecible del negocio o industria.

- Factores econdmicos (obsolescencia de productos, cambios en la
demanda).

- Reacciones esperadas por parte de competidores actuales o
potenciales.

+ Factores naturales, climaticos y cambios tecnoldgicos que afecten la
capacidad para generar beneficios.

La vida util puede requerir modificaciones durante el tiempo debido
a cambios en estimaciones como resultado de cambios en supuestos
acerca de los factores antes mencionados.

Aguas Andinas

B. PROPIEDADES, PLANTAY EQUIPO

La Sociedad utiliza el método del costo para la valorizacién de
Propiedades, Planta y Equipo. El costo historico incluye gastos que son
directamente atribuibles a la adquisicidon del bien.

Los costos posteriores se incluyen en el valor del activo inicial, o se
reconocen como un activo separado, sélo cuando es probable que

los beneficios econdmicos futuros asociados con los elementos del
activo fijo vayan a fluir a la Sociedad y el costo del elemento pueda
determinarse de forma fiable. El valor del componente sustituido se
da de baja contablemente. El resto de reparaciones y mantenciones se

cargan en el resultado del ejercicio en el que se incurren.

Método de depreciacion y vida Gtil estimada para propiedades,

plantay equipo:

El método de depreciacion aplicado por la Sociedad refleja el patrén al
cual se espera que los activos sean utilizados por parte de la entidad
durante el periodo en que éstos generen beneficios econdmicos. Para
tal efecto, la Sociedad utiliza el método de depreciacién lineal a lo
largo de su vida util técnica, la cual se sustenta en estudios preparados
por expertos independientes (empresas externas especialistas). El
valor residual y la vida util de los activos se revisan, y ajustan si es
necesario, en cada cierre de Estado de Situacion Financiera.

Cuando el valor de un activo es superior a su importe recuperable estimado,
su valor se reduce de forma inmediata hasta su importe recuperable.

Vidas utiles:

Las vidas Utiles consideradas para efectos del calculo de la
depreciacion se sustentan en estudios técnicos preparados por
empresas externas especialistas, las cuales se revisan en la medida
que surjan antecedentes que permitan considerar que la vida util de
algun activo se ha modificado.

La asignacion de la vida util total para los activos se realiza sobre la
base de varios factores, incluyendo la naturaleza del equipo. Tales

factores incluyen generalmente:
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1. Naturaleza de los materiales componentes de los equipos o
construcciones.

2. Medio de operacion de los equipos.

3. Intensidad del uso.

4. Limitaciones legales, regulatorias o contractuales.

El rango de vida util (en afos) por tipo de Activos es el siguiente:

Edificios 25 80
Planta y equipo 5 50
Equipamiento de tecnologia de la 4 4
informacion

Instalaciones fijas y accesorios 5 80

Politica de estimacion de costos por desmantelamiento, retiro o
rehabilitacion de propiedades, planta y equipo:

Debido a la naturaleza de los activos que se construyen en la Sociedad
y dado que no existen obligaciones contractuales u otra exigencia
constructiva como las mencionadas por las NIIF, el concepto de costos
de desmantelamiento no es aplicable a la fecha de los presentes
estados financieros.

Politica de ventas de activos fijos

Los resultados por la venta de activo fijo, se calculan comparando los
ingresos obtenidos con el valor en libros y se registran en el estado de

resultados integrales.

C.DETERIORO DEL VALOR DE ACTIVOS TANGIBLES E INTANGIBLES
EXCEPTO LA PLUSVALIA

En cada fecha de cierre del Estado de Situacion Financiera, la Sociedad
revisa los valores libros de sus activos tangibles e intangibles con vida
util definida, para determinar si existen indicadores de que dichos
activos han sufrido una pérdida por deterioro. Si tales indicadores
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existen, se estima el valor recuperable de los activos para determinar
el monto de la pérdida por deterioro (si existe). Cuando no es posible

estimar el monto recuperable de un activo en particular, la Sociedad

estima el valor recuperable de la Unidad Generadora de Efectivo a la
cual pertenece el activo.

Los activos intangibles con vidas Utiles indefinidas se someten a
pruebas anuales de deterioro y cuando existan indicadores de que el
activo podria haber sufrido un deterioro de su valor, antes de finalizar
dicho periodo.

El valor recuperable es el monto mayor entre el valor razonable menos
los costos de venta y el valor en uso. Para la estimacién del valor en
uso, los flujos futuros de caja estimados son descontados a su valor
presente utilizando una tasa de descuento antes de impuestos que
refleje tanto las condiciones actuales de mercado del valor del dinero
en el tiempo, asi como los riesgos especificos asociados al activo.

Cuando se estima que el valor recuperable de un activo (o unidad
generadora de efectivo) es menor que su valor libros, el valor libros de
ese activo (o unidad generadora de efectivo) es ajustado a su valor
recuperable reconociendo inmediatamente en resultados una pérdida
por deterioro. Cuando se revierte una pérdida por deterioro, el valor
libros del activo (o la unidad generadora de efectivo) es ajustado a

la estimacion revisada de su valor recuperable, siempre que el valor
libro ajustado no exceda el valor libro que se habria determinado si no
se hubiera reconocido ninguna pérdida por deterioro del activo (o la
unidad generadora de efectivo) en ejercicios anteriores.

D. ARRENDAMIENTOS
i. Arrendamientos financieros

Los arriendos se clasifican como arrendamientos financieros cuando
los términos del arriendo transfieren sustancialmente todos los riesgos
y beneficios de la propiedad al arrendatario. Todos los otros arriendos
se clasifican como arrendamientos operativos.
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ii. Arrendamientos operativos

Los pagos de arrendamientos operativos se reconocen como gasto en
forma lineal durante la vigencia del arrendamiento, excepto cuando
otra base sistematica sea mas representativa para reflejar el patron
temporal en el cual se consumen los beneficios econémicos del activo
arrendado. Los arriendos contingentes se reconocen como gastos en

el periodo en el que se incurren.

En el evento que se reciban incentivos de arriendo con el objeto de
acordar un arrendamiento operativo, tales incentivos se reconocen
como un pasivo. El beneficio acumulado por incentivos es reconocido
linealmente como una reduccion del gasto de arrendamiento, salvo
cuando otra base sistematica sea mas representativa para reflejar el
patron temporal en el cual se consumen los beneficios econdmicos del
activo arrendado.

iii. Arriendos implicitos

La Sociedad revisa sus contratos para verificar la eventual existencia

de arrendamientos implicitos, de acuerdo a CINIIF 4.

E. ACTIVOS FINANCIEROS

Las adquisiciones y enajenaciones de instrumentos financieros se
reconocen en la fecha de negociacion, es decir, la fecha en que la
Sociedad se compromete a adquirir o vender el activo. Las inversiones
se dan de baja cuando los derechos a recibir flujos de efectivo

de las inversiones se han transferido y la Sociedad ha traspasado
sustancialmente todos los riesgos y beneficios derivados de su
titularidad.

Los activos financieros se clasifican en las siguientes categorias:

« Activos financieros a valor razonable con cambios en resultados.
* Inversiones mantenidas hasta su vencimiento.

+ Préstamos y cuentas por cobrar.

+ Activos financieros disponibles para la venta.

La clasificacion depende de la naturaleza y el proposito de los activos
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financieros y se determina en el momento de su reconocimiento inicial.

La Sociedad invierte en instrumentos de bajo riesgo, que cumplan
con estandares de clasificacion establecidas en sus politicas de
inversion. Es asi, que los fondos mutuos de inversion deben tener

una clasificacion AAfm / M1 (Cuotas con muy alta proteccion ante

la pérdida, asociados a riesgos crediticios /cuotas con la mas baja
sensibilidad ante los cambios en las condiciones econdmicas). Los
depositos a plazo fijo y pactos, contratados son instrumentos con
clasificacion N-1 (Instrumentos con la mas alta capacidad de pago del

capital e intereses en los términos y plazos pactados).

Las instituciones emisoras de estos instrumentos corresponden a
sociedades bancarias o filiales de bancos, con clasificacion de riesgo
N-1y sus instrumentos tienen una clasificacién de riesgo de al menos
AA (con una muy alta capacidad de pago del capital e intereses en
los términos y plazos pactados, la cual no se veria afectada en forma
significativa ante posibles cambios en el emisor, a la industria a que
pertenece o en la economia).

i. Método de tasa de interés efectiva

El método de tasa de interés efectiva corresponde al método de
calculo del costo amortizado de un activo o pasivo financiero y de

la asignacion de los ingresos o gastos por intereses durante todo el
periodo correspondiente. La tasa de interés efectiva corresponde

a la tasa que descuenta exactamente los flujos futuros de efectivo
estimados por cobrar durante la vida esperada del activo financiero, y
hace el valor actual neto (VAN) igual a su monto nominal.

ii. Préstamos y cuentas por cobrar

Los deudores comerciales, préstamos y otras cuentas por cobrar

son activos financieros no derivados, los cuales tienen pagos fijos o
determinables y no se cotizan en un mercado activo y se clasifican
como préstamos y cuentas por cobrar. Los préstamos y cuentas por
cobrar se valorizan al costo amortizado usando el método de la tasa
de interés efectiva, menos cualquier pérdida por deterioro, excepto
para las cuentas por cobrar de corto plazo donde el reconocimiento de
intereses seria inmaterial.
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Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar

Los deudores comerciales y otras cuentas por cobrar se reconocen
inicialmente por su valor razonable y posteriormente por su costo
amortizado, estos son registrados a valor neto de la estimacion de
deudores incobrables o de baja probabilidad cobro.

La politica de deudores comerciales esta sujeta a la politica de crédito,
la cual establece las condiciones de pago, asi como también los

distintos escenarios a pactar de los clientes morosos.

Politicas de deterioro de deudores comerciales y otras cuentas por
cobrar

La Sociedad evalua periodicamente las pérdidas de valor que
afectan sus activos financieros. El importe es registrado en la cuenta
provisiones incobrables. El importe en libros del activo se reduce a
medida que se utiliza la cuenta de provisidon y la pérdida se reconoce
en el estado de resultados dentro de “otros gastos”. Cuando una
cuenta por cobrar sea incobrable, se registra contra la cuenta de
provision para las cuentas a cobrar.

Las estimaciones estan basadas en la antigliedad de las deudas, y de
la recuperacion histérica, segun se detalla a continuacion:

Los clientes con deudas superiores a 120 dias se provisionan en un
100% sobre la deuda vencida.

Los documentos por cobrar se provisionan en un 100% sobre la deuda
vencida.

F. INVENTARIOS

Los materiales, repuestos e insumos se presentan valorizados a su
costo de adquisicién, el cual no excede el valor neto de realizacion.
El método de costeo corresponde al costo promedio ponderado.
Anualmente, se efectula la valorizacion de aquellas existencias sin
rotacion los ultimos doce meses, y se deja registrado a valor de
mercado si fuera menor.
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G. POLITICA DE DIVIDENDOS

La politica de dividendos es registrar al cierre de cada ano un
dividendo minimo del 30% de las utilidades, segun lo establecido en
la Ley de Sociedades Andnimas, y en la medida que las condiciones de
financiamiento lo permitan, una aprobacion de un dividendo definitivo
en la Junta Ordinaria de Accionistas.

H. TRANSACCIONES EN MONEDA EXTRANJERA

Los activos y pasivos en monedas extranjeras, se presentan a los
respectivos tipos de cambio vigentes al cierre de cada ejercicio, de

acuerdo a las siguientes paridades:

Doélar Estadounidense 614,75 669,47

Euro 739,15 705,60

Las transacciones en moneda extranjera se convierten a la moneda
funcional utilizando los tipos de cambio vigentes en las fechas de las
transacciones. Las pérdidas y ganancias en moneda extranjera que
resultan de la liquidacidn de estas transacciones y de la conversion

a los tipos de cambio de cierre de los activos y pasivos monetarios
denominados en moneda extranjera, se reconocen en el estado de
resultados integrales.

Las diferencias de cambio se registran en los resultados del ejercicio
en que se devengan.

l. Pasivos financieros

Los préstamos y similares se registran inicialmente a su valor
razonable, neto de los costos incurridos en la transaccion.
Posteriormente, se valoran a costo amortizado, utilizando la tasa de

interés efectiva.
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J. Provisiones y pasivos contingentes

Las provisiones se reconocen cuando la Sociedad tiene una obligacion
presente que es consecuencia de eventos pasados, y para la cual es
probable que utilice recursos para liquidar la obligacion y sobre la cual
pueda hacer una estimacion razonable del monto de la obligacion.

La cuantificacion de las provisiones se realiza teniendo en
consideracion la mejor informacion disponible sobre el suceso y sus
consecuencias, y se reestima con ocasion de cada cierre contable.
Las provisiones constituidas se utilizan para afrontar los riesgos
especificos para los cuales fueron originalmente reconocidas,
procediéndose a su revisién, total o parcial, cuando dichos riesgos
desaparecen o disminuyen.

Son pasivos contingentes todas aquellas obligaciones posibles
surgidas como consecuencia de sucesos pasados, cuya
materializacion futura y perjuicio patrimonial asociado se estima
de baja probabilidad. De acuerdo con NIIF, la sociedad no reconoce
provision alguna por estos conceptos.

K. BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS

La Sociedad cuenta con 211 empleados distribuidos en 3 ejecutivos
principales y 198 profesionales, técnicos, empleados y administrativos.

Politicas sobre planes de beneficios definidos

Los trabajadores de EcoRiles S.A., se rigen por las normas establecidas
en los articulos 159, 160 y 161 del Cédigo del Trabajo.
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L. IMPUESTO A LAS GANANCIAS E IMPUESTOS DIFERIDOS

El gasto por impuesto a las ganancias corresponde a la sumatoria
del impuesto a las ganancias por pagary la variacion de los activos 'y

pasivos por impuestos diferidos.

El impuesto a las ganancias es determinado en base al resultado
tributario del ejercicio. El impuesto a las ganancias por pagar de la
Sociedad se calcula utilizando las tasas impositivas que se hayan
aprobado, o que se encuentren en tramite de aprobacion, en la fecha
de cierre del estado de situacién financiera.

Los impuestos diferidos se reconocen sobre la base de las diferencias
entre los valores libros de los activos y pasivos en los estados
financieros y las correspondientes bases tributarias utilizadas en el
calculo del resultado tributario y se contabilizan de acuerdo con el
método del pasivo basado en el balance. Los pasivos por impuestos
diferidos se reconocen para todas las diferencias temporarias
imponibles, y los activos por impuestos diferidos se reconocen para
todas las diferencias temporarias deducibles en la medida que sea
probable que existan beneficios fiscales futuros con los que se pueda
compensar tales diferencias. No se reconocen activos o pasivos por
impuestos diferidos si las diferencias temporarias surgen del menor
valor o del reconocimiento inicial (excepto en una combinacién de
negocios) de otros activos y pasivos en una transaccion que no afecta
los resultados tributarios ni los resultados financieros.

El valor libros de los activos por impuestos diferidos es revisado a la
fecha de cada estado de situacién financiera y se reduce en la medida
que ya no sea probable que se disponga de suficientes resultados
tributarios disponibles para permitir la recuperacion de todo o parte
del activo.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos son medidos a las tasas
tributarias que se espera estén vigentes en el periodo en el cual se
liquide el pasivo o se realice el activo, basado en las tasas tributarias
que se hayan aprobado, o bien se encuentre practicamente terminado
el proceso de aprobacion, al cierre del periodo del estado de situacion
financiera. La medicion de los activos y pasivos por impuestos
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diferidos refleja las consecuencias tributarias que se producirian
debido a la manera en la cual la Sociedad espera, a la fecha de

reporte, recuperar o liquidar el valor libros de sus activos y pasivos.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos son compensados
si existe un derecho legalmente exigible de compensar activos
tributarios contra pasivos tributarios y estos estan relacionados con la

misma autoridad tributaria.

M. INGRESOS ORDINARIOS
Politica de reconocimiento de ingresos ordinarios

Se registran los ingresos que surgen de todas las operaciones
normales y otros eventos a su valor razonable del pago recibido o por
cobrar considerando términos de pago, rebajas y notas de crédito. El
monto de los ingresos se puede medir con confianza.

Politica de reconocimiento de ingresos ordinarios por ventas de

servicios

Los ingresos por venta de servicios se miden a valor razonable.

Las facturaciones son efectuadas en base al trabajo realizado de

la contraprestacion por cobrar, neto de devoluciones, descuentos
comerciales y rebajas. Por lo que el ingreso es reconocido cuando el
riesgo es transferido al comprador, la recuperacion es considerada
probable, los costos asociados y posibles descuentos por cobros
erroneos pueden ser estimados con fiabilidad.

Politica de reconocimiento de ingresos ordinarios por venta de bienes

De existir alguna venta de elementos de propiedades, planta y equipo,
el ingreso se reconocera cuando sea factible de valorar con fiabilidad.

N. INFORMACION SOBRE MEDIO AMBIENTE

La Sociedad para reducir su impacto en el medio ambiente trabaja
en mejorar el uso que les da a los recursos con los que dispone para
produciry entregar el servicio (reducir uso de energia, y mejorar el
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manejo de desechos). Esta accion le permite cumplir con sus objetivos
2015-2020 convirtiéndose en una empresa sustentable. Durante el ano
2007, se obtuvo la certificacion de todos los procesos bajo la norma
ISO 14001, la que se mantiene a la fecha.

Los Activos se encuentran valorizados, a costo de adquisicion, y se
amortizan siguiendo el método lineal, en funcion de los afos de vida
util restante estimada de los diferentes elementos.

O. ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO

El estado de flujos de efectivo recoge los movimientos de caja
realizados durante el ejercicio, los cuales incluyen el impuesto al
valor agregado (1.V.A.), determinado por el método directo y con los
siguientes criterios:

Efectivo y equivalentes al efectivo: Representan entradas y salidas
de efectivo y de activos financieros equivalentes, entendiendo por
éstos las inversiones a corto plazo de gran liquidez y bajo riesgo de
variaciones en su valor (plazo menor a 3 meses, desde la fecha de su

contratacion y sin restricciones).

Actividades de operacion: Representan actividades tipicas de
la operacion normal del negocio de la Sociedad asi como otras
actividades no clasificadas como de inversién o financiamiento.

Actividades de inversion: Representan actividades de adquisicion,
enajenacioén o disposicion por otros medios de activos a largo plazoy

otras inversiones no incluidas en el efectivo y equivalentes al efectivo.

Actividades de financiamiento: Representan actividades que
producen cambios en el monto y composicion del patrimonio neto y de
los pasivos que no forman parte de las actividades ordinarias.
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Saldos y transacciones con entidades
relacionadas

Las transacciones entre la Sociedad
y entidades relacionadas, se ajustan a
condiciones de mercado.

Aguas Andinas

Intereses por Préstamos

61.808.000-1 Aguas Andinas S.A. Controlador CL CLP Sin Garantias 1.531 0
otorgados

61.808.000-1 Aguas Andinas S.A. Controlador CL Préstamo por cobrar CLP Sin Garantias 230.000 0

61.808.000-5 Aguas Andinas S.A. Controlador CL Arriendo de inmueble CLP Sin Garantias 3.135 3.083

96.809.310-K Aguas Cordillera S.A. Relacionada al cL Proyecto San Antonio CLP Sin Garantias 187.080 249136
controlador

76.148.998-4 Suez Medio Ambiente  Relacionadaal cL Ingresos operacién Pta. CLP Sin Garantias 33.628 21.978
Chile S.A. controlador

Total cuentas por cobrar 455.374 274.197

61.808.000-5 Aguas Andinas S.A. Controlador CL Otros pagos a EE-RR CLP 30 Dias Sin Garantias 260 0

61.808.000-5 Aguas Andinas S.A. Controlador CL Exceso descarga organica a la red CLP 30 Dias Sin Garantias 158.427 212.168

61.808.000-5 Aguas Andinas S.A. Controlador CL Dividendos por pagar CLP 30 Dias Sin Garantias 499.255 511.823

96.809.310-K Aguas Cordillera S.A. Relacionadaal cL Dividendos por pagar CLP  30Dias  Sin Garantias 4.847 4.969
Controlador

96.967.550-1 Andlisis Ambientales Relacionada al cL Servicios de anal|§|§ quimicos y CLP 30 Dias Sin Garantias 60.109 51654

S.A. Controlador bactereolégicos

76.080.553-K Suez Advanced Relacionada al cL Compra equipo CLP 30 Dias Sin Garantias 0 -627
Solutions Controlador

96.828.120-8 Gty Seidee Ba, DG OEERE] cL Compra de Insumos cLp Sin Garantias 157.507 169.164
Controlador

Total Cuentas por pagar 880.405 950.405
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Transacciones con entidades relacionadas

Las transacciones con entidades relacionadas
son originadas en Chile, el tipo de moneda de

las transacciones es en pesos.

Aguas Andinas

61.808.000-1
61.808.000-1
61.808.000-1
61.808.000-1
61.808.000-1
61.808.000-1

61.808.000-1

96.809.310-K

96.809.310-K

96.967.550-1

Aguas Andinas S.A.
Aguas Andinas S.A.
Aguas Andinas S.A.
Aguas Andinas S.A.
Aguas Andinas S.A.
Aguas Andinas S.A.

Aguas Andinas S.A.

Aguas Cordillera
S.A.

Aguas Cordillera
S.A.
Analisis
Ambientales S.A.

Controlador
Controlador
Controlador
Controlador
Controlador
Controlador
Controlador

Relacionada al
Controlador

Relacionada al
Controlador

Relacionada al
controlador

CL
CL
CL
CL
CL
CL

CL

Prestamos otorgados
Recaudacion préstamos
Exceso carga organica a lared
Arriendo de inmueble
Prestamos recibidos
Prestamos pagados

Dividendos pagados

Proyecto San Antonio

Dividendos pagados

Analisis de laboratorio

CLP
CLP
CLP
CLP
CLP
CLP

CLP

CLP

CLP

CLP

120.000
-350.000
870.722

0]
1.057.000
-1.057.000

1.706.077

-287.262

16.564

462.556

0
0
804.327
0
0
0

0

-287.262

364.318

1.400.000
-1.400.000
796.139
30.420

0

0

1.436.058

-334.114

13.942

294.493

0

0]
679.558
25.624
0]

0]

0]

-334.114

265.778

Nota : El criterio de materialidad para informar las transacciones con entidades realcionadas, es de montos superiores a MS 100.000 acumulados, salvo para los dividendos, los cuales son revelados en forma integra.
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Aguas Andinas

ACtIYOS 4718.568 5103.621 Flujos de Efectivo Netos de Actividades de Operacion 1.054.308

Corrientes

Acti Flujos de Efectivo Netos de Actividades de Inversion (416.297)

ctivos no

Corrientes S APl Flujos de Efectivo Netos de Actividades de Financiacion (1.722.641)

Total Activos 5.219.728 5.528.625 Incremento (Decremento) Neto en Efectivo y (1.084.630)
Equivalente al Efectivo T
Saldo Inicial del Efectivo y Equivalente al Efectivo 1.467.751

Pasivos Corrientes 2101177 2.380.465 Saldo Final del Efectivo y Equivalente al Efectivo 383.121

Pasivos no

Corrientes

Patrimonio 3.118.551 3.148.160

Total Pasivosy 5.219.728 5.528.625

Patrimonio

Ingresos Ordinarios 13.389.212 12.726.542 Capital emitido 333.787 333.787

Costo de Operacion (11.176.764) (10.522.650) Otras participaciones en el (27.279) (27.279)
patrimonio ’ )

Resultado Financiero 14.105 42.883 Ganancias (pérdidas)

Otros distintos do o dasp 2.812.043 2.841652

ros distintos de la 4.895 7015

operacion Saldo Final Patrimonio 3.118.551 3.148.160

Impuesto a la Renta (551.107) (531.150)

Utilidad del ejercicio 1.680.341 1.722.640
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1.457.506
(101.739)

(1.450.000)
(94.233)

1.561.984

1.467.751
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Aguas Andinas

Nombre

Gestion y Servicios S.A.

Tipo de entidad
Sociedad Anonima Cerrada.

Domicilio
Av. Presidente Balmaceda N° 1398

Teléfono Fax
(56 2) 5692342 (562)5692398

Rut
96.828.120-8

Capital suscrito y pagado
MS$ 506.908

Auditores externos
EY Chile

Rol Unico tributario (Rut)
77.802.430-6

El objeto de la Sociedad es el de urbanizacion, compray venta de
materiales sanitarios, venta de biogas, construccion y asesorias de

trabajos de especialidades.

La Sociedad se constituyé como sociedad anénima con el nombre
de Aguas del Maipo S.A., por escritura publica de fecha 06 de junio
de 1997, otorgada en la notaria de Santiago de don Patricio Zaldivar
Mackenna, posteriormente reformé los estatutos seglin consta en
escritura de fecha 10 de noviembre de 2000, en la Notaria de Don
Patricio Zaldivar Mackenna, cambiando su razén social a Gestiony
Servicios S.A.
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Presidente
Guillermo Pickering De La Fuente

Directores titulares

Laureano Cano Inesta

Narciso Berberana Saenz (Ejecutivo Principal en Aguas Andinas S.A.)
Ilvan Yarur Sairafi (Ejecutivo Principal en Aguas Andinas S.A.)

Camilo Larrain Sanchez (Ejecutivo Principal en Aguas Andinas S.A.)

Gerente General
Juan José Gross Rudloff

Porcentaje participacion matriz 97,84783%

Proporcion que representa la inversion en el activo de la Matriz:
La inversion en la sociedad representa la proporcion de 0,22%

Durante el ejercicio comercial terminado al 31 de diciembre de 2017,
la Sociedad mantuvo contratos por compray venta de materiales y
arriendos con su Matriz. En el futuro se espera mantener similares

relaciones comerciales.
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Los presentes estados financieros corresponden al estado de situacion
financiera al 31 de diciembre de 2017 y a los estados de resultados
integral de cambios en el patrimonio neto y de flujos de efectivo por

el ejercicio terminado a esa fecha, los que han sido preparados de
acuerdo con las Normas Internacionales de Informacion Financiera
(NIIF), emitidas por el International Accounting Standards Boards (en
adelante (“IASB”), y representan la adopcion integral, explicita y sin

reservas de las referidas NIIF.

La Sociedad cumple con todas las condiciones legales del entorno en
el que desarrolla sus operaciones, La Sociedad presenta condiciones
de operacion normal en cada ambito en el que desarrollan sus
actividades, sus proyecciones muestran una operacion rentable y
tiene capacidad para acceder al sistema financiero para financiar

sus operaciones, lo que a juicio de la administracion determina

su capacidad de continuar como empresa en marcha, segun lo
establecen las normas IFRS bajo las que se emiten estos estados
financieros.

Moneda Funcional y de presentacion

Los estados financieros se presentan en la moneda del entorno
economico principal en el cual opera la Sociedad (Moneda funcional).
Para propositos de los estados financieros, los resultados y la
posicion financiera de la Sociedad son expresados en pesos chilenos
(redondeados en miles de pesos), que es la moneda funcional de la
Sociedad y la moneda de presentacion para los estados financieros.

Nuevos pronunciamientos contables

Las normas e interpretaciones, asi como las mejoras y modificaciones
a IFRS, que han sido emitidas, con entrada en vigencia a la fecha de
estos estados financieros, se encuentran detalladas a continuacion.
La Sociedad ha aplicado estas normas concluyendo que no afectaron

significativamente los estados financieros.

Aguas Andinas

NIIF 12, Revelaciones de intereses
en otras entidades

NIC 7, Estado de flujos de efectivo

NIC 12, Impuesto a las ganancias

Las normas e interpretaciones, asi como las mejoras y modificaciones

Periodos anuales iniciados en o después
del 1de enero de 2017

Periodos anuales iniciados en o después
del 1de enero de 2017

Periodos anuales iniciados en o después
del 1de enero de 2017

a IFRS, que han sido emitidas, pero aun no han entrado en vigencia

a la fecha de estos estados financieros, se encuentran detalladas a

continuacion. La Sociedad no ha aplicado estas normas en forma

anticipada.

NIIF 9, Instrumentos Financieros,
clasificacion y medicion

NIIF 15, Ingresos Procedentes de
Contratos con Clientes

CINIIF 22, Transacciones
en moneda extranjera'y
contraprestaciones anticipadas

NIIF 16, Arrendamientos

CINIIF 23, Tratamiento de
posiciones fiscales inciertas

NIIF 17, Contratos de Seguro

Periodos anuales iniciados en o después
del1lde enero de 2018

Periodos anuales iniciados en o después

del 1de enero de 2018

Periodos anuales iniciados en o después
del 1de enero de 2018

Periodos anuales iniciados en o después
del1de enero de 2019

Periodos anuales iniciados en o después
del1de enero de 2019

Periodos anuales iniciados en o después
del 1 de enero de 2021
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NIIF 1, Adopcion de IFRS por
primera vez

NIIF 2, Pagos basados en
acciones

NIIF 4, Contratos de seguros

NIC 28, Inversiones en Asociadas
y Negocios Conjuntos

NIC 40, Propiedades de inversion

NIIF 3, Combinaciones de
negocios

NIIF 9, Instrumentos Financieros

NIIF 11, Acuerdos conjuntos

NIC 12, Impuestos a las Ganancias

NIC 23, Costo sobre préstamos

NIC 28, Inversiones en Asociadas

NIIF 10, Estados Financieros
Consolidados

La Administracion de la Sociedad se encuentra analizando el eventual

Periodos anuales iniciados en o después
del 1de enero de 2018

Periodos anuales iniciados en o después
del1de enero de 2018

Periodos anuales iniciados en o después
del 1de enero de 2018

Periodos anuales iniciados en o después
del 1 de enero de 2018

Periodos anuales iniciados en o después
del 1de enero de 2018

Periodos anuales iniciados en o después
del 1de enero de 2019

Periodos anuales iniciados en o después
del 1de enero de 2019

Periodos anuales iniciados en o después
del 1 de enero de 2019

Periodos anuales iniciados en o después
del 1de enero de 2019

Periodos anuales iniciados en o después
del1de enero de 2019

Periodos anuales iniciados en o después
del1de enero de 2019

Por determinar

impacto que tendran las normas y enmiendas, antes descritas, en

los estados financieros. No obstante, aquellas cuya entrada en

vigencia es en periodos anuales iniciados el 01 de enero de 2018, han

sido analizadas y se estima que no tendran efectos relevantes en la

preparacion y presentacion de los estados financieros futuros.

NIIF 9, “Instrumentos financieros” cuya version final fue emitida en

julio de 2014. Modifica la clasificacion y medicion de los activos

financieros e introduce un modelo “mas prospectivo” de pérdidas
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crediticias esperadas para la contabilidad del deterioro y un enfoque
sustancialmente reformado para la contabilidad de coberturas. Las
entidades también tendran la opcion de aplicar en forma anticipada
la contabilidad de ganancias y pérdidas por cambios de valor justo
relacionados con el “riesgo crediticio propio” para los pasivos
financieros designados al valor razonable con cambios en resultados,
sin aplicar los otros requerimientos de IFRS 9. Su aplicacion es

obligatoria a contar del 1 de enero de 2018 y su adopcién anticipada es

permitida.

La Administracion de Gestidon y Servicios S.A. tiene previsto adoptar la
nueva norma en la fecha de aplicacion requerida y no re expresara la
informacion comparativa.

Durante 2017, Gestion y Servicios S.A ha realizado una evaluacion
detallada de los impactos de los tres aspectos de la NIIF 9. Esta
evaluacion se basa en la informacién actualmente disponible y
puede estar sujeta a variaciones por informacion adicional que esté
disponible en 2018 cuando la Sociedad adopte la NIIF 9. En general,
la Sociedad no espera grandes cambios en su estado de situacion
financiera y en el patrimonio neto, excepto por el efecto de la
aplicacion de los requisitos para determinar el deterioro de la NIIF 9.

Clasificacion y valoracion

Gestion y Servicios S.A. no espera grandes cambios en su estado
de situacion financiera o en el patrimonio neto por la aplicacion de
los requerimientos de clasificacion y valoracion de la NIIF 9. Espera

continuar valorando a valor razonable todos los activos financieros que

actualmente se registran a valor razonable.

Los préstamos, asi como los deudores comerciales se mantienen para
recibir los flujos de efectivo contractuales y se espera que supongan
flujos de efectivo que representan Unicamente pagos de principal

e intereses. La Sociedad analizé las caracteristicas de los flujos de
efectivo de estos instrumentos y concluyé que cumplen los criterios
para ser valorados a coste amortizado de acuerdo con la NIIF 9. En

consecuencia, no se requiere la reclasificacion de estos instrumentos.

Aguas Andinas

Deterioro

La Sociedad estima que no tiene efectos ni impacto por deterioro.
Contabilidad de coberturas

La Sociedad no tiene efectos ni impactos por coberturas.

NIIF 15 “Ingresos procedentes de Contratos con Clientes”, emitida
en mayo de 2014, es una nueva norma que es aplicable a todos

los contratos con clientes, excepto arrendamientos, instrumentos
financieros y contratos de seguros. Esta nueva norma pretende
mejorar las inconsistencias y debilidades de NIC 18 y proporcionar
un modelo que facilitara la comparabilidad de compaihias de
diferentes industrias y regiones. Proporciona un nuevo modelo para
el reconocimiento de ingresos y requerimientos mas detallados para
contratos con elementos multiples. Su aplicacion es obligatoria a
contar del 1 de enero de 2018 y su adopcion anticipada es permitida.

La Administracion de Gestion y Servicios S.A. estima que la adopcion
de la NIIF 15, no tiene efectos en el reconocimiento de ingresos
procedentes de contratos con clientes respecto del modelo de
reconocimiento de su norma antecesora NIC 18.

Responsabilidad de la informacion y estimaciones realizadas

La informacién contenida en estos estados financieros es
responsabilidad del Directorio de la Sociedad, el que manifiesta que
se han aplicado la totalidad de los principios y criterios incluidos

en las Normas internacionales informacion financiera (NIIF) y las
instrucciones impartidas por la Comisién para el Mercado Financiero.
El Directorio en sesion de fecha 28 de Marzo de 2018, aprob¢ los
presentes estados financieros.

Los estados financieros de Gestion y Servicios S.A. correspondientes al

ejercicio 2016 fueron aprobados por su Directorio en sesién celebrada
el dia 23 de Marzo de 2017.

En la preparacion de los estados financieros se han utilizado
estimaciones tales como:

- Vida util de activos fijos e intangibles
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- Pérdidas por deterioro de activos

+ Hipotesis empleadas en el calculo Actuarial de beneficios por
terminacion de contratos de empleado.

* Provisiones por compromisos adquiridos con terceros

- Riesgos derivados de litigios

A pesar de que estas estimaciones y juicios se realizaron en funcion

a la mejor informacioén disponible en fecha de emisién los estados
financieros comparativos, es posible que acontecimientos que
puedan ocurrir en el futuro obliguen a modificarlos (al alza o a la baja)
en proximos periodos, lo que se registraria en forma prospectiva en
el momento de conocida la variacion, reconociendo los efectos de

dichos cambios en los correspondientes estados financieros futuros.

A continuaciodn, se describen las principales politicas contables
adoptadas en la preparacion de estos estados financieros.

A.ACTIVOS INTANGIBLES DISTINTOS DE LA PLUSVALIA

La Sociedad reconoce un activo intangible identificable cuando pueda

demostrar que es probable que los beneficios econdmicos futuros
que se han atribuido al mismo fluyan a la entidad y el costo puede ser
valorado correctamente.

i. Activos intangibles adquiridos en forma separada:

Los activos intangibles adquiridos de forma separada se presentan
al costo menos amortizacion acumulada y pérdidas por deterioro
acumuladas. La amortizacién es calculada en forma lineal utilizando
las vidas Utiles estimadas. Las vidas utiles estimadas y el método

de amortizacion son revisados al cierre de cada estado de situacion,
contabilizando el efecto de cualquier cambio de la estimacion de
forma prospectiva.

ii. Método de amortizacion para intangibles:
Intangibles vida util definida

El método de amortizacion aplicado por la Sociedad refleja el patron
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al cual se espera que sean utilizados, por parte de la entidad, los
beneficios econdmicos futuros del activo. Para tal efecto, la Sociedad

utiliza el método de amortizacion lineal.
Programas informaticos

La vida util estimada para los software es de 4 anos. Para aquellos
otros activos de vida util definida, el periodo de vida util en el cual se
amortizan corresponde a los periodos definidos en los contratos o

derechos que los originan.
Intangibles de vida util indefinida

Los intangibles de vida util indefinida corresponden principalmente

a derechos de agua, los cuales fueron obtenidos con caracter de
indefinidos, segun lo establecen los contratos de adquisicion y los
derechos obtenidos de la Direccion General de Aguas, dependiente del
Ministerio de Obras Publica.

Determinacioén de vida util

Los factores que deben considerarse para la estimacion de la vida util

son, entre otros, los siguientes:

« Limitaciones legales, regulatorias o contractuales.

+ Vida predecible del negocio o industria.

- Factores economicos (obsolescencia de productos, cambios en la
demanda).

* Reacciones esperadas por parte de competidores actuales o
potenciales.

« Factores naturales, climaticos y cambios tecnolégicos que afecten la
capacidad para generar beneficios.

La vida util puede requerir modificaciones durante el tiempo debido
a cambios en estimaciones como resultado de cambios en supuestos
acerca de los factores antes mencionados.

Aguas Andinas

B. PROPIEDADES, PLANTAY EQUIPO

La Sociedad utiliza el método del costo para la valorizaciéon de
Propiedades, planta y equipo. El costo histdrico incluye gastos que son
directamente atribuibles a la adquisicion del bien.

Los costos posteriores se incluyen en el valor del activo inicial o se
reconocen como un activo separado, sélo cuando es probable que

los beneficios econdmicos futuros asociados con los elementos del
activo fijo vayan a fluir en la Sociedad y el costo del elemento pueda
determinarse de forma fiable. El valor del componente sustituido se
da de baja contablemente. El resto de reparaciones y mantenciones se

cargan en el resultado del ejercicio en el que se incurren.

Método de depreciacion y vida Gtil estimada para propiedades,

plantay equipo:

El método de depreciacion aplicado por la Sociedad refleja el patrén al
cual se espera que los activos sean utilizados por parte de la entidad
durante el periodo en que éstos generen beneficios economicos.

Para tal efecto, la Sociedad utiliza el método de depreciacidn lineal

a lo largo de su vida Util técnica, la cual se sustentan en estudios
preparados por expertos independientes (empresas externas
especialistas). El valor residual y la vida til de los activos se revisan,

y ajustan si es necesario, en cada cierre del Estado de Situacion
Financiera.

Cuando el valor de un activo es superior a su importe recuperable
estimado, su valor se reduce de forma inmediata hasta su importe

recuperable. (Nota 11)
Vidas utiles:

Las vidas Utiles consideradas para efectos del calculo de la
depreciacion se sustentan en estudios técnicos preparados por
empresas externas especialistas, las cuales se revisan en la medida
que surjan antecedentes que permitan considerar que la vida util de

algun activo se ha modificado.

La asignacion de la vida util total para los activos se realiza sobre la

237

base de varios factores, incluyendo la naturaleza del equipo. Tales

factores incluyen generalmente:

1. Naturaleza de los materiales componentes de los equipos o
construcciones.

2. Medio de operacion de los equipos.

3. Intensidad del uso.

4. Limitaciones legales, regulatorias o contractuales.

El rango de vida util (en afos) por tipo de Activos es el siguiente:

Planta y equipo 7 20
Equipamiento de tecnologia de la 4 4
informacion

Instalaciones fijas y accesorios 10 10
Vehiculos de motor 7 7

Politica de estimacion de costos por desmantelamiento, retiro o
rehabilitacion de propiedades, planta y equipo:

Debido a la naturaleza de los activos que se construyen en la
sociedad y dado que no existen obligaciones contractuales u otra
exigencia constructiva como las mencionadas por las NIIF y en el
marco regulatorio, el concepto de costos de desmantelamiento no es
aplicable a la fecha de los presentes estados financieros.

Politica de ventas de activos fijos

Los resultados por la venta de activo fijo, se calculan comparando los
ingresos obtenidos con el valor en libros y se registran en el Estado de

Resultados Integrales.

C. DETERIORO DEL VALOR DE ACTIVOS TANGIBLES E INTANGIBLES
EXCEPTO LA PLUSVALIA
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En cada fecha de cierre del Estado de Situacion Financiera, la
Sociedad revisa los valores libros de sus activos tangibles e intangibles
con vida util definida para determinar si existen indicadores de

que dichos activos han sufrido una pérdida por deterioro. Si tales
indicadores existen, se estima el valor recuperable de los activos para
determinar el monto de la pérdida por deterioro (si existe). Cuando no
es posible estimar el monto recuperable de un activo en particular,

la Sociedad estima el valor recuperable de la Unidad Generadora de
Efectivo a la cual pertenece el activo.

Los activos intangibles con vidas utiles indefinidas se someten a
pruebas anuales de deterioro y cuando existan indicadores de que el
activo podria haber sufrido un deterioro de su valor, antes de finalizar
dicho periodo.

El valor recuperable es el monto mayor entre el valor razonable menos
los costos de venta y el valor en uso. Para la estimacién del valor en
uso, los flujos futuros de caja estimados son descontados a su valor
presente utilizando una tasa de descuento antes de impuestos que
refleje tanto las condiciones actuales de mercado del valor del dinero
en el tiempo, asi como los riesgos especificos asociados al activo.

Cuando se estima que el valor recuperable de un activo o unidad
generadora de efectivo es menor que su valor libros, el valor libros

de ese activo o unidad generadora de efectivo es ajustado a su valor
recuperable reconociendo inmediatamente en resultados una pérdida
por deterioro. Cuando se revierte una pérdida por deterioro, el valor
libros del activo o la unidad generadora de efectivo es ajustado a

la estimacion revisada de su valor recuperable, siempre que el valor
libros ajustado no exceda el valor libros que se habria determinado si
no se hubiera reconocido ninguna pérdida por deterioro del activo o la
unidad generadora de efectivo en ejercicios anteriores.

D. ARRENDAMIENTOS

i. Arrendamientos financieros

Los arriendos se clasifican como arrendamientos financieros cuando
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los términos del arriendo transfieren sustancialmente todos los riesgos
y beneficios de la propiedad al arrendatario. Todos los otros arriendos

se clasifican como arrendamientos operativos.
ii. Arrendamientos operativos

Los pagos de arrendamientos operativos se reconocen como gasto en
forma lineal durante la vigencia del arrendamiento, excepto cuando
otra base sistematica sea mas representativa para reflejar el patrén
temporal en el cual se consumen los beneficios econdmicos del activo
arrendado. Los arriendos contingentes se reconocen como gastos en
el periodo en el que se incurren.

En el evento que se reciban incentivos de arriendo con el objeto de
acordar un arrendamiento operativo, tales incentivos se reconocen
como un pasivo. El beneficio acumulado por incentivos es reconocido
linealmente como una reduccion del gasto de arrendamiento, salvo
cuando otra base sistematica sea mas representativa para reflejar el
patron temporal en el cual se consumen los beneficios econdmicos del

activo arrendado.
iii. Arriendos implicitos

La Sociedad revisa sus contratos para verificar la eventual existencia
de arrendamientos implicitos, de acuerdo a CINIIF 4.

E. ACTIVOS FINANCIEROS

Las adquisiciones y enajenaciones de instrumentos financieros se
reconocen en la fecha de negociacioén, es decir, la fecha en que la
Sociedad se compromete a adquirir o vender el activo. Las inversiones
se dan de baja cuando los derechos a recibir flujos de efectivo

de las inversiones se han transferido y la Sociedad ha traspasado
sustancialmente todos los riesgos y beneficios derivados de su
titularidad.

Los activos financieros se clasifican en las siguientes categorias:

- Activos financieros a valor razonable con cambios en resultados.
* Inversiones mantenidas hasta su vencimiento.
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+ Préstamos y cuentas por cobrar.

« Activos financieros disponibles para la venta.

La clasificacién depende de la naturaleza y el propdsito de los activos

financieros y se determina en el momento de su reconocimiento inicial.

La Sociedad invierte en instrumentos de bajo riesgo, que cumplan
con estandares de clasificacion establecidas en sus politicas de
inversion. Es asi, que los fondos mutuos de inversion deben tener

una clasificacion AAfm / M1 (Cuotas con muy alta proteccion ante

la pérdida, asociados a riesgos crediticios /cuotas con la mas baja
sensibilidad ante los cambios en las condiciones econdmicas). Los
depdsitos a plazo fijo y pactos, contratados son instrumentos con
clasificacion N-1 (Instrumentos con la mas alta capacidad de pago del
capital e intereses en los términos y plazos pactados).

Las instituciones emisoras de estos instrumentos corresponden a
sociedades bancarias o filiales de bancos, con clasificacion de riesgo
N-1y sus instrumentos tienen una clasificacion de riesgo de al menos
AA (con una muy alta capacidad de pago del capital e intereses en
los términos y plazos pactados, la cual no se veria afectada en forma
significativa ante posibles cambios en el emisor, a la industria a que
pertenece o en la economia).

i. Método de tasa de interés efectiva

El método de tasa de interés efectiva corresponde al método de
calculo del costo amortizado de un activo o pasivo financiero y de

la asignacion de los ingresos o gastos por intereses durante todo el
periodo correspondiente. La tasa de interés efectiva corresponde

a la tasa que descuenta exactamente los flujos futuros de efectivo
estimados por cobrar durante la vida esperada del activo financiero, y
hace el Valor Actual Neto (VAN) igual a su monto nominal.

ii. Préstamos y cuentas por cobrar

Los deudores comerciales, préstamos y otras cuentas por cobrar
son activos financieros no derivados los cuales tienen pagos fijos o
determinables y no se cotizan en un mercado activo y se clasifican
como préstamos y cuentas por cobrar. Los préstamos y cuentas por
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cobrar se valorizan al costo amortizado usando el método de la tasa
de interés efectiva, menos cualquier pérdida por deterioro, excepto
para las cuentas por cobrar de corto plazo donde el reconocimiento de
intereses seria inmaterial.

Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar

Los deudores comerciales y otras cuentas por cobrar se reconocen
inicialmente por su valor razonable y posteriormente por su costo
amortizado, estos son registrados a valor neto de la estimacion de
deudores incobrables o de baja probabilidad de cobro.

La politica de deudores comerciales esta sujeta a la politica de crédito,
la cual establece las condiciones de pago, asi como también los

distintos escenarios a pactar de los clientes morosos.

Politicas de deterioro de deudores comerciales y otras cuentas por
cobrar

La Sociedad evalua periodicamente las pérdidas de valor que

afectan sus activos financieros. El importe es registrado en la cuenta
provisiones, resultando de la diferencia entre el importe en libros del
activo y el valor actual de los flujos futuros de efectivo estimados. El
importe en libros del activo se reduce a medida que se utiliza la cuenta
de provision y la pérdida se reconoce en el estado de resultados dentro
de “otros gastos”. Cuando una cuenta por cobrar sea incobrable, se
regulariza contra la cuenta de provision para las cuentas a cobrar.

Las estimaciones estan basadas en la antigliedad de las deudas, y de
la recuperacion historica, segun se detalla a continuacion:

Los clientes con deudas superiores a 120 dias se provisionan en un
100% sobre la deuda vencida.

Los documentos por cobrar se provisionan en un 100% sobre la deuda
vencida.

F. INVENTARIOS

Los materiales, repuestos e insumos se presentan valorizados a su
costo de adquisicion, el cual no excede el valor neto de realizacion.
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El método de costeo corresponde al costo promedio ponderado.
Anualmente, se efectua la valorizacién de aquellas existencias sin
rotacion los ultimos doce meses, y se deja registrado a valor de
mercado si fuera menor.

G. POLITICA DE DIVIDENDOS

La politica de dividendos de la Sociedad y segun los establece el
articulo 79 de la Ley 18.046 que rige a las sociedades anonimas, es
repartir a lo menos el 30% de las utilidades liquidas de cada ejercicio.
En el evento que estos dividendos no existan o sean inferiores al
minimo establecido en la Ley, se procedera a efectuar la provision
respectiva.

Adicional a esto y previa autorizacion de la junta ordinaria de
accionistas se podra distribuir el 70% restante como dividendo
adicional, siempre que se mantenga en el actual nivel de capitalizacion
de la Sociedad y sea compatible con las politicas de inversion.

H. TRANSACCIONES EN MONEDA EXTRANJERA

Los activos y pasivos en monedas extranjeras, se presentan a los
respectivos tipos de cambio vigentes al cierre de cada ejercicio, de

acuerdo a las siguientes paridades:

Doélar Estadounidense 614,75 669,47

Euro 739,15 705,60

Las transacciones en moneda extranjera se convierten a la moneda
funcional utilizando los tipos de cambio vigentes en las fechas de las
transacciones. Las pérdidas y ganancias en moneda extranjera que
resultan de la liquidacion de estas transacciones y de la conversion

a los tipos de cambio de cierre de los activos y pasivos monetarios
denominados en moneda extranjera, se reconocen en el estado de
resultados integrales.
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Las diferencias de cambio se registran en los resultados del ejercicio
en que se devengan.

l. Pasivos financieros

Los préstamos y similares se registran inicialmente a su valor
razonable, neto de los costos incurridos en la transaccion.
Posteriormente, se valoran a costo amortizado, utilizando la tasa de
interés efectiva.

J. Provisiones y pasivos contingentes

Las provisiones se reconocen cuando la sociedad tiene una obligacion
presente que es consecuencia de eventos pasados, y para la cual es
probable que esta utilice recursos para liquidar la obligacion y sobre la
cual pueda hacer una estimacion razonable del monto de la obligacion.

La cuantificacion de las provisiones se realiza teniendo en
consideracion la mejor informacion disponible sobre el suceso y sus
consecuencias, y se reestima con ocasion de cada cierre contable.
Las provisiones constituidas se utilizan para afrontar los riesgos
especificos para los cuales fueron originalmente reconocidas,
procediéndose a su revisién, total o parcial, cuando dichos riesgos
desaparecen o disminuyen.

Son pasivos contingentes todas aquellas obligaciones posibles
surgidas como consecuencia de sucesos pasados, cuya materializacion
futura y perjuicio patrimonial asociado se estima de baja probabilidad.
De acuerdo con NIIF, la Sociedad no reconoce provisién alguna por
estos conceptos.

K. BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS

La Sociedad cuenta con 25 empleados distribuidos en 1 ejecutivo
principal, 15 profesionales y 9 distribuidos en técnicos, administrativos
y operarios.

Politicas sobre planes de beneficios definidos

Los trabajadores de Gestion y Servicios S.A., se rigen por las normas
establecidas en los articulos 159, 160 y 161 del Cédigo del Trabajo.
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Solo 1 trabajador, traspasado de la matriz en el afio 2002, registra
indemnizacion a valor corriente y anticipo otorgado a cuenta de dicha
indemnizacion a esa fecha. Desde el afio 2003 se registra a valor actuarial,

determinado con el método de las unidades de crédito proyectado.

L. IMPUESTO A LAS GANANCIAS E IMPUESTOS DIFERIDOS

El gasto por impuesto a las ganancias corresponde a la sumatoria
del impuesto a las ganancias por pagary la variacion de los activos 'y
pasivos por impuestos diferidos.

El impuesto a las ganancias por pagar es determinado en base al
resultado tributario del ejercicio. El impuesto a las ganancias por pagar
de la Sociedad se calcula utilizando las tasas impositivas que se hayan
aprobado, o que se encuentren en el Gltimo tramite de aprobacién, en
la fecha de cierre del estado de situacion financiera.

Los impuestos diferidos se reconocen sobre la base de las diferencias
entre los valores libros de los activos y pasivos en los estados
financieros y las correspondientes bases tributarias utilizadas en el
calculo del resultado tributario y se contabilizan de acuerdo con el
método del pasivo basado en el balance. Los pasivos por impuestos
diferidos se reconocen para todas las diferencias temporarias
imponibles, y los activos por impuestos diferidos se reconocen para
todas las diferencias temporarias deducibles en la medida que sea
probable que existan beneficios fiscales futuros con los que se pueda
compensar tales diferencias. No se reconocen activos o pasivos por
impuestos diferidos si las diferencias temporarias surgen del menor
valor o del reconocimiento inicial (excepto en una combinacion de
negocios) de otros activos y pasivos en una transaccion que no afecta
los resultados tributarios ni los resultados financieros.

El valor libro de los activos por impuestos diferidos es revisado a la
fecha de cada estado de situacion y se reduce en la medida que ya
no sea probable que se disponga de suficientes resultados tributarios
disponibles para permitir la recuperaciéon de todo o parte del activo.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos son medidos a las tasas
tributarias que se espera estén vigentes en el periodo en el cual se
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liquide el pasivo o se realice el activo, basado en las tasas tributarias
que se hayan aprobado, o bien se encuentre practicamente terminado
el proceso de aprobacion, al cierre del periodo del estado de situacion
financiera. La medicion de los activos y pasivos por impuestos
diferidos refleja las consecuencias tributarias que se producirian
debido a la manera en la cual la Sociedad espera, a la fecha de

reporte, recuperar o liquidar el valor libros de sus activos y pasivos.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos son compensados
si existe un derecho legalmente exigible de compensar activos
tributarios contra pasivos tributarios y éstos estan relacionados con la

misma entidad y autoridad tributaria.

M. INGRESOS ORDINARIOS
Politica de reconocimiento de ingresos ordinarios

Se registran los ingresos que surgen de todas las operaciones
normales y otros eventos a su valor razonable del pago recibido o por
cobrar considerando términos de pago, rebajas y notas de crédito. El
monto de los ingresos se puede medir con confianza.

Politica de reconocimiento de ingresos ordinarios por ventas de servicios

Los ingresos ordinarios por ventas de bienes, son reconocidos una

vez transferidos el riesgo y ventajas significativos, derivados de la
propiedad de los bienes, la Sociedad no conserva ninguna relacién con
el bien vendido, el monto de ingresos puede ser medido con fiabilidad,
es probable que la empresa reciba los beneficios econdmicos
asociados a la venta y los costos incurridos en la operaciéon son
también medibles con fiabilidad.

Politica de reconocimiento de ingresos ordinarios por venta de bienes

Los ingresos por venta de servicios se miden a valor razonable. Las
facturaciones son efectuadas en base al consumo real o trabajo
realizado de la contraprestacion por cobrar, neto de devoluciones,
descuentos comerciales y rebajas. Por lo que el ingreso es reconocido
cuando el riesgo es transferido al cliente y la recuperacién es
considerada probable, los costos asociados y posibles descuentos por
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cobros erréneos pueden ser estimados con fiabilidad.

La facturacion y eventual provision es efectuada en base a trabajos
realizados.

N. INFORMACION SOBRE MEDIO AMBIENTE

La Sociedad para reducir su impacto en el medio ambiente trabaja

en mejorar el uso que les da a los recursos con los que dispone para
produciry entregar el servicio (reducir uso de energia, y mejorar el
manejo de desechos). Esta accion le permite cumplir con sus objetivos
2015-2020 convirtiéndose en una empresa sustentable. Durante el
aho 2007, se obtuvo la certificaciéon de todos los procesos bajo la

norma ISO 14001, la que se mantiene a la fecha.

O. ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO

El estado de flujos de efectivo recoge los movimientos de caja
realizados durante el Ejercicio, los cuales incluyen el impuesto al
valor agregado (I.V.A.), determinado por el método directo y con los

siguientes criterios:

Efectivo y equivalentes al efectivo: Representan entradas y salidas
de efectivo y de activos financieros equivalentes, entendiendo por
éstos las inversiones a corto plazo de gran liquidez y bajo riesgo de
variaciones en su valor (plazo menor a 3 meses desde la fecha de su
contratacion y sin restricciones).

Actividades de operacion: Representan actividades tipicas de
la operacion normal del negocio de la Sociedad, asi como otras
actividades no clasificadas como de inversion o financiamiento.

Actividades de inversion: Representan actividades de adquisicion,
enajenacion o disposicion por otros medios de activos a largo plazoy
otras inversiones no incluidas en el efectivo y equivalentes al efectivo.

Actividades de financiamiento: Representan actividades que
producen cambios en el monto y composicion del patrimonio neto y de
los pasivos que no forman parte de las actividades ordinarias.
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Saldos y transacciones con entidades

relacionadas

Las transacciones entre la Sociedad, se
ajustan a condiciones de mercado. Estas
transacciones han sido eliminadas en el

proceso de consolidacion y no se desglosan

en esta nota.

Aguas Andinas

Arriendo de inmueble, garantia

61.808.000-5 Aguas Andinas S.A. Controlador CL U.E. 1873 CLP Garantias 502 494
61.808.000-5 Aguas Andinas S.A. Controlador cL Retencion obras de renovacion CLP Sin Garantias 137.465 137.465
Colectores
61.808.000-5 Aguas Andinas S.A. Controlador CL Ventas de Materiales CLP Sin Garantias 524 14.264
61.808.000-5 Aguas Andinas S.A. Controlador cL Contrato Verificacion de CLP Sin Garantias 1149 0
Medidores
61.808.000-5 Aguas Andinas S.A. Controlador CL Prestamo CLP Sin Garantias 665.779 0
96.945.210-3 Ecoriles S.A. HEEEEREE el cL Venta Insumos Quimicos CLP Sin Garantias 157.507 169.164
Controlador
89.221.000-4 Aguas Manquehue S.A. Relacionadaal CL Ventas de Materiales CLP Sin Garantias 0 225
Controlador
89.221.000-4 Aguas Manquehue S.A. Relacionada al CL Contrato Vejrlﬁcamon de CLP Sin Garantias 0 0
Controlador Medidores
} Aqualogy Solutions Relacionada al . . .
76.080.553-K Chile LTDA. Controlador CL Ventas de Materiales CLP Sin Garantias 15.287 28.215
96.579.800-5 Essal SA. Relacionada al cL Ventas de Materiales cLP Sin Garantias 0 8.568
Controlador
Aqualogy Relacionada al
76.148.998-4 Medioambiente Chile CL Contrato Limpieza de Colectores CLP Sin Garantias 0 1.080
SA Controlador
96.809.310-K Aguas Cordillera S.A. Relacionadaal cL Contrato Verificacion de cLpP Sin Garantias 136 0
Controlador Medidores
96.809.310-K Aguas Cordillera S.A. Relacionada al cL Ventas de Materiales cLp Sin Garantias 85 6.154
Controlador
Total cuentas por cobrar 978.434 365.629
61.808.000-5 Aguas Andinas S.A. Controlador CL Compra de Materiales CLP Sin Garantias 3.919 1482
61.808.000-5 Aguas Andinas S.A. Controlador CL Dividendo provisorio CLP Sin Garantias 180.424 0
96.809.310-K Aguas Cordillera S.A. AIE G CL Dividendo provisorio CLP Sin Garantias 3.969 0
Controlador
Aqualogy Solutions Relacionada al . . ,
76.080.553-K Chile LTDA. Controlador CL Compra de Materiales CLP Sin Garantias 241.984 170.330
Total cuentas por pagar 430.296 171.812
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Transacciones con entidades relacionadas

Las transacciones con entidades relacionadas
son originadas en Chile, el tipo de moneda de
las transacciones es en pesos.

Aguas Andinas

61.808.000-1
61.808.000-1
61.808.000-1

61.808.000-1

96.945.210-3

76.080.553-K

76.080.553-K

Aguas Andinas S.A.
Aguas Andinas S.A.
Aguas Andinas S.A.

Aguas Andinas S.A.
Ecoriles S.A.

Aqualogy Solutions
Chile LTDA.

Aqualogy Solutions
Chile LTDA.

Controlador
Controlador
Controlador
Controlador

Relacionada al
Controlador

Relacionada al
Controlador

Relacionada al
Controlador

Venta Insumos quimicos

Dividendo
Prestamo Otorgado
Recaudacion prestamo

Venta materiales

Venta materiales

Compra de Materiales

0
2.720.000
2.085.000

110.039

1.729.695

68.147

2.299.384

30.779
0]

92.470

1.453.526

57.267

-1.043.716

Nota : El criterio de materialidad para informar las transacciones con entidades relacionadas, es de montos superiores a MS 100.000 acumulados.
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489.239
0
0

202.788

1.137.753

352.985

1.644.992

0
0

170.410

956.095

296.626

-1.258.569

Memoria Anual 2017

sossjoueUlq sope}s3 A| 9Med



Aguas Andinas

ACtIYOS 6.325.828 5768.832 Flujos de Efectivo Netos de Actividades de Operacion 403.826
Corrientes
Acti Flujos de Efectivo Netos de Actividades de Inversion 2.062.476
ctivos no
Corrientes oY/ 907.094 Flujos de Efectivo Netos de Actividades de Financiacion (2.720.000)
Total Activos 7.106.015 6.675.926 Incremento (Decremento) Neto en Efectivo y
. k (253.698)
Equivalente al Efectivo
Saldo Inicial del Efectivo y Equivalente al Efectivo 961.747
Pasivos Corrientes 3.687.532 3690043 Saldo Final del Efectivo y Equivalente al Efectivo 708.049
Pasivos no 41,863 40.043
Corrientes
Patrimonio 3.376.620 2.945.840
Total Pasivos y 7.106.015 6.675.926
Patrimonio
Ingresos Ordinarios 8.363.693 8.569.328 Capital emitido 506.908 506.908
Costo de Operacion (7.928.958) (8.094.804) Otras participaciones en el (41.428) (41.428)
patrimonio ’ )
Resultado Financiero 30.533 14.446 Ganancias (pérdidas)
Otros distintos de | o 2.911.140 2.480.360
ros distintos defa 339.270 (2.295.062)
operacion Saldo Final Patrimonio 3.376.620 2.945.840
Impuesto a la Renta (189.894) 553.002
Utilidad del ejercicio 614.644 (1.253.090)
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1.063.565
(104.489)

(500.000)
459.076

502.671

961.747
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Aguas Andinas

Nombre
Inversiones v Limitada.

Tipo de entidad

Sociedad de Inversiones limitada sujeta a las
disposiciones del Cédigo Civil, Codigo de Comercio y Ley
N° 3.918

Domicilio

Avda. Presidente Balmaceda N° 1398, Santiago, Chile

Teléfono
(56-2) 569 2382

Rut
96.897.320-7

Capital suscrito y pagado
MS$ 49.090.900

Auditores externos
EY Chile

Rol Unico tributario (Rut)
77.802.430-6

El objeto de la Sociedad es la inversion y participacion en negocios
del sector sanitario, especialmente en sociedades y empresas que
tengan por objeto la prestacion de servicios publicos de produccion
y distribucién de agua potable, recoleccion y disposicion de

aguas servidas y cualquier otra prestacion relacionada con dichas
actividades.

La Sociedad se constituyo por escritura publica 20 de Mayo de 1999,
en la notaria del Sr. Aliro Veloso Mufioz. Su capital asciende a M$
49.090.900. Un extracto de los estatutos fue publicado en el Diario
Oficial del dia 27 de Mayo de 1999, quedando inscrita en el Registro
de Comercio a fojas 19.028, N°15.038 del afio 1999 del Conservador de
Bienes Raices de Santiago.

En reunién de socios de Iberaguas S.A., de fecha 9 de Agosto de
1999 se acordo transformar Iberaguas S.A. en una Sociedad de
responsabilidad limitada, denominada Inversiones Iberaguas Ltda.

Con fecha 10 de julio de 2008, las sociedades Aguas Andinas S.A.y
Aguas Cordillera S.A. adquirieron los derechos sociales de Inversiones
Iberaguas Ltda. en un 99,999998% y un 0,000002% respectivamente,
la escritura fue inscrita en notaria del Sr. Raul Undurraga Laso

Repertorio.
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Apoderados
Felipe Larrain Aspillaga (Presidente de Aguas Andinas S.A.)

van Yarur Sairafi (Ejecutivo principal de Aguas Andinas S.A.)

Porcentaje participacién matriz
Aguas Andinas S.A. 99,999998% directa
Aguas Cordillera S.A. 0,000002% indirecta

Durante el ejercicio comercial terminado al 31 de diciembre de 2017, la
Empresa mantuvo relaciones comerciales con la Matrizy empresas
relacionadas, las que corresponden principalmente a servicios de
laboratorio, asesorias e implementacion de servicios informaticos,
suministros de materiales, estos se ajustan a condiciones de mercado
y se espera que en el futuro se mantengan relaciones comerciales de
similar naturaleza.
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Los presentes estados financieros consolidados corresponden al
estado de situacidn financiera consolidado al 31 de diciembre de
2017 y a los estados de resultados integrales de sus operaciones, el
estado de cambios en el patrimonio neto y de flujos de efectivo por
el ejercicio terminado a esa fecha, los que han sido preparados de
acuerdo con las Normas Internacionales de Informacién Financiera
(NIIF), emitidas por el International Accounting Standards Board (en
adelante “IASB”), y representan la adopcion integral, explicita y sin
reservas de las referidas NIIF.

Los estados financieros consolidados emitidos al 31 de diciembre de
2017, fueron originalmente preparados de acuerdo a instrucciones

y normas emitidas por la Comisién para el Mercado Financiero las

que estaban compuestas de Normas Internacionales de Informacion
Financiera (NIIF) e instrucciones especificas emitidas mediante Oficio
Circular 856 del 17 de octubre de 2014, el cual instruyo a la entidades
fiscalizadas registrar en patrimonio las variaciones en activos y pasivos
por concepto de impuestos diferidos, producto del incremento en la
tasa de impuestos de primera categoria establecido en Chile por la Ley
20.780.

Moneda Funcional y de presentacion

Los estados financieros se presentan en la moneda del entorno
econdmico principal en el cual opera la Sociedad y su filial (moneda
funcional). Para propositos de los estados financieros, los resultados
y la posicién financiera, son expresados en pesos chilenos, que

es la moneda funcional de la Sociedad y su filial y la moneda de

presentacion para los estados financieros consolidados.
Nuevos pronunciamientos contables

Las normas e interpretaciones, asi como las mejoras y modificaciones
a IFRS, que han sido emitidas, con entrada en vigencia a la fecha de
estos estados financieros, se encuentran detalladas a continuacion.

Aguas Andinas

La Sociedad ha aplicado estas normas concluyendo que no afectan
significativamente los estados financieros.

NIIF 12, Revelaciones de intereses

en otras entidades

NIC 7, Estado de flujos de efectivo

NIC 12, Impuesto a las ganancias

anticipada.

Periodos anuales iniciados en o
después del 1 de enero de 2017

Periodos anuales iniciados en o
después del 1 de enero de 2017

Periodos anuales iniciados en o
después del 1 de enero de 2017

Las normas e interpretaciones, asi como las mejoras y modificaciones
a IFRS, que han sido emitidas, pero aun no han entrado en vigencia

a la fecha de estos estados financieros, se encuentran detalladas a
continuacion. La Sociedad no ha aplicado estas normas en forma

NIIF 9, Instrumentos Financieros,
clasificacion y medicion

NIIF 15, Ingresos Procedentes de
Contratos con Clientes

CINIIF 22, Transacciones
en moneda extranjeray
contraprestaciones anticipadas

NIIF 16, Arrendamientos

CINIIF 23, Tratamiento de
posiciones fiscales inciertas

NIIF 17, Contratos de Seguro

Periodos anuales iniciados en o
después del 1 de enero de 2018

Periodos anuales iniciados en o

después del 1 de enero de 2018

Periodos anuales iniciados en o
después del 1 de enero de 2018

Periodos anuales iniciados en o
después del 1 de enero de 2019

Periodos anuales iniciados en o
después del 1 de enero de 2019

Periodos anuales iniciados en o
después del 1 de enero de 2021
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Periodos anuales iniciados en o
después del 1 de enero de 2018

NIIF 1, Adopcion de IFRS por
primera vez

Periodos anuales iniciados en o
después del 1 de enero de 2018

NIIF 2, Pagos basados en
acciones

Periodos anuales iniciados en o

NIIF 4, Contratos de seguros después del 1 de enero de 2018

Periodos anuales iniciados en o
después del 1 de enero de 2018

NIC 28, Inversiones en Asociadas
y Negocios Conjuntos

Periodos anuales iniciados en o

NIC 40, Propiedades de inversion después del 1 de enero de 2018

Periodos anuales iniciados en o
después del 1 de enero de 2019

NIIF 3, Combinaciones de
negocios

Periodos anuales iniciados en o

NIIF 9, Instrumentos Financieros daspliés delillds|snero/de2019

Periodos anuales iniciados en o

NPT, et e Rl eemiiis después del 1 de enero de 2019

Periodos anuales iniciados en o

NIC 12, Impuestos a las Ganancias después del 1 de enero de 2019

Periodos anuales iniciados en o

G 2} Cosis seale preeEmes después del 1 de enero de 2019

Periodos anuales iniciados en o

NIC 28, Inversiones en Asociadas eleerEe el e bemere el 2319

NIIF 10, Estados Financieros

Consolidados Por determinar

La administracién de la Sociedad se encuentra analizando el eventual
impacto que tendran las normas y enmiendas, antes descritas, en

los estados financieros. No obstante, aquellas cuya entrada en
vigencia es en periodos anuales iniciados el 01 de enero de 2018, han
sido analizadas y se estima que no tendran efectos relevantes en la

preparacién y presentacion de los estados financieros futuros.

NIIF 9, “Instrumentos financieros” cuya version final fue emitida
en julio de 2014. Modifica la clasificacion y medicion de los activos

financieros e introduce un modelo “mas prospectivo” de pérdidas
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crediticias esperadas para la contabilidad del deterioro y un enfoque
sustancialmente reformado para la contabilidad de coberturas. Las
entidades también tendran la opcion de aplicar en forma anticipada

la contabilidad de ganancias y pérdidas por cambios de valor justo
relacionados con el “riesgo crediticio propio” para los pasivos
financieros designados al valor razonable con cambios en resultados,
sin aplicar los otros requerimientos de IFRS 9. Su aplicacion es
obligatoria a contar del 1 de enero de 2018 y su adopcién anticipada es
permitida.

La Administracion de Inversiones Iberaguas Ltda. tiene previsto
adoptar la nueva norma en la fecha de aplicacion requeriday no re

expresara la informacidén comparativa.

Durante 2017, Inversiones Iberaguas Ltda. ha realizado una evaluacién
detallada de los impactos de los tres aspectos de la NIIF 9. Esta
evaluacion se basa en la informacién actualmente disponible y
puede estar sujeta a variaciones por informacion adicional que esté
disponible en 2018 cuando la Sociedad adopte la NIIF 9. En general,
la Sociedad no espera grandes cambios en su estado de situacion
financiera y en el patrimonio neto, excepto por el efecto de la
aplicacion de los requisitos para determinar el deterioro de la NIIF 9.

Clasificacion y valoracion

Inversiones Iberaguas Ltda. no espera grandes cambios en su estado
de situacion financiera o en el patrimonio neto por la aplicacion de

los requerimientos de clasificacion y valoracion de la NIIF 9. Espera
continuar valorando a valor razonable todos los activos financieros que
actualmente se registran a valor razonable.

Los préstamos, asi como los deudores comerciales se mantienen para
recibir los flujos de efectivo contractuales y se espera que supongan
flujos de efectivo que representan Unicamente pagos de principal

e intereses. La Sociedad analizé las caracteristicas de los flujos de
efectivo de estos instrumentos y concluyé que cumplen los criterios
para ser valorados a coste amortizado de acuerdo con la NIIF 9. En
consecuencia, no se requiere la reclasificacion de estos instrumentos.
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Deterioro

La Sociedad estima que no tiene efectos ni impacto por deterioro.
Contabilidad de coberturas

La Sociedad no tiene efectos ni impactos por coberturas.

NIIF 15 “Ingresos procedentes de Contratos con Clientes”, emitida
en mayo de 2014, es una nueva norma que es aplicable a todos

los contratos con clientes, excepto arrendamientos, instrumentos
financieros y contratos de seguros. Esta nueva norma pretende
mejorar las inconsistencias y debilidades de NIC 18 y proporcionar
un modelo que facilitara la comparabilidad de compaihias de
diferentes industrias y regiones. Proporciona un nuevo modelo para
el reconocimiento de ingresos y requerimientos mas detallados para
contratos con elementos multiples. Su aplicacion es obligatoria a
contar del 1 de enero de 2018 y su adopcion anticipada es permitida.

La Administracion de Inversiones |Iberaguas Ltda. estima que la
adopcion de la NIIF 15, no tiene efectos en el reconocimiento de
ingresos procedentes de contratos con clientes respecto del modelo
de reconocimiento de su norma antecesora NIC 18.

Responsabilidad de la informacion y estimaciones realizadas

La informacion contenida en estos estados financieros consolidados es
responsabilidad de la Administracion de la Sociedad, la que manifiesta
que se han aplicado la totalidad de los principios y criterios incluidos
en las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF), y las
instrucciones impartidas por la Comisién para el Mercado Financiero.
La Administracion, en sesidon de fecha 28 de marzo de 2018, aprobo los
presentes estados financieros consolidados.

Los estados financieros de la Sociedad y su Filial correspondientes
al ejercicio 2016 fueron aprobados por su Administracién en sesion
celebrada el dia 28 de marzo de 2017.

En la preparacion de los estados financieros se han utilizado
estimaciones tales como:

- Vida util de activos fijos e intangibles con vida util definida
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- Pérdidas por deterioro de activos

- Hipotesis empleadas en el calculo actuarial de beneficios de
terminacion de empleados

- Hipotesis empleadas para el calculo del valor razonable de los
instrumentos financieros

- Ingresos por suministros pendientes de facturacion
- Provisiones por compromisos adquiridos con terceros
- Riesgos derivados de litigios vigentes

A pesar que estas estimaciones y juicios se realizaron en funcién a la
mejor informacion disponible a la fecha de emision de los presentes
estados financieros, es posible que acontecimientos que puedan
ocurrir en el futuro obliguen a modificarlos (al alza o a la baja) en
proximos ejercicios, lo que se registraria en forma prospectiva en

el momento de conocida la variacion, reconociendo los efectos de
dichos cambios en los correspondientes estados financieros futuros.

A continuacion se describen las principales politicas contables
adoptadas en la preparacion de estos estados financieros anuales.

A. BASES DE CONSOLIDACION

Los estados financieros consolidados incluyen los estados financieros
de la Sociedad su Filial. Filial es aquella entidad sobre las cuales
Inversiones Iberaguas Ltda. tiene el poder para dirigir las actividades
relevantes, tiene derecho a rendimientos variables procedentes de su
participacidn y la capacidad de utilizar ese poder para influir en los
montos de los rendimientos del inversor. La Filial se consolida a partir
de la fecha en que se transfiere el control a la Sociedad y se excluyen
de la consolidacion en la fecha en que cesa el mismo.

En el proceso de consolidacién se eliminan todas las transacciones,
saldos, pérdidas y ganancias entre las entidades del Grupo.

La Sociedad y su Filial presentan uniformidad en las politicas
utilizadas por el Grupo.

Memoria Anual 2017

sossjoueUlq sope}s3 A| 9Med



La sociedad Filial incluida en los estados financieros consolidados de

Inversiones Iberaguas Ltda. es la siguiente:

Empresa de Servicios

96.579.800-5 Sanitarios de Los Lagos S.A

51,000000 0,000000

B. SEGMENTOS OPERATIVOS

NIIF 8 establece las normas para informar respecto de los segmentos
operativos y revelaciones relacionadas a los productos y servicios.
Los segmentos operativos son definidos como componentes de

una entidad para los cuales existe informacion financiera separada,
que es regularmente revisada por la administracién para la toma de
decisiones sobre los recursos que deben asignarse a los segmentos y
evaluar su desempeno.

La participacion en el servicio sanitario representa mas de un 90%
por lo tanto no tiene importancia relevante en otros segmentos de

negocio.

C.ACTIVOS INTANGIBLES DISTINTOS DE LA PLUSVALIA

La Sociedad reconoce un activo intangible identificable cuando pueda
demostrar que es probable que los beneficios econdmicos futuros

que se han atribuido al mismo fluyan a la entidad y el costo puede ser
valorado correctamente.

i. Activos intangibles adquiridos en forma separada:

Los activos intangibles adquiridos en forma separada se presentan
al costo menos amortizacion acumulada y pérdidas por deterioro
acumuladas. La amortizacion es calculada en forma lineal utilizando
las vidas Utiles estimadas. Las vidas Utiles estimadas y el método
de amortizacion son revisados al cierre de cada estado de situacion,
contabilizando el efecto de cualquier cambio de la estimacion de
forma prospectiva.
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51,000000 51,000000 0,000000 51,000000

ii. Método de amortizacion para intangibles:
Intangibles vida util definida

El método de amortizacidn aplicado por la Sociedad refleja el patron
al cual se espera que sean utilizados, por parte de la entidad, los
beneficios econdmicos futuros del activo. Para tal efecto, la Sociedad

utiliza el método de amortizacion lineal.
Programas informaticos

La vida util estimada para los softwares es de 4 anos. Para aquellos
otros activos de vida util definida, el periodo de vida util en el cual se
amortizan corresponde a los periodos definidos en los contratos o

derechos que los originan.
Intangibles de vida util indefinida

Los Intangibles de vida util indefinida corresponden principalmente
a derechos de agua y servidumbres, los cuales fueron obtenidos
con caracter de indefinidos, segun lo establecen los contratos de
adquisicidn y los derechos obtenidos de la Direccidon General de

Aguas, dependiente del Ministerio de Obras Publicas.
Determinacion de vida util

Los factores que deben considerarse para la estimacion de la vida util
son, entre otros, los siguientes:

+ Limitaciones legales, regulatorias o contractuales.

+ Vida predecible del negocio o industria.

+ Factores economicos (obsolescencia de productos, cambios en la
demanda).

» Reacciones esperadas por parte de competidores actuales o

247

potenciales.
« Factores naturales, climaticos y cambios tecnologicos que afecten la
capacidad para generar beneficios.

La vida util puede requerir modificaciones en el tiempo debido a
cambios en estimaciones como resultado de cambios en supuestos
acerca de los factores antes mencionados.

D. PLUSVALIA

La plusvalia (menor valor de inversiones o fondo de comercio)
generada en la combinacion de negocios representa el exceso del
costo de adquisicidn sobre la participacion Iberaguas Ltda. en el
valor razonable de los activos y pasivos, incluyendo los pasivos
contingentes identificables de una sociedad filial en la fecha de
adquisicion.

La plusvalia que se generé con anterioridad de la fecha de nuestra
transicion a NIIF, esto es 1 de enero de 2008, se mantiene por

el valor neto registrado a esa fecha, en tanto que la originada

con posterioridad se mantienen registradas segun el método de
adquisicion.

La plusvalia no se amortiza, en su lugar al cierre de cada ejercicio
contable se procede a estimar si se ha producido en ella algin
deterioro que reduzca su valor recuperable a un monto inferior al costo
neto registrado, procediéndose, en su caso, al oportuno ajuste por
deterioro, segun requiere la NIC 36.

E. PROPIEDADES, PLANTAY EQUIPO

La Sociedad utiliza el método del costo para la valorizacién de
Propiedades, planta y equipo. El costo histérico incluye gastos que son
directamente atribuibles a la adquisicidn del bien.

Los costos posteriores se incluyen en el valor del activo inicial o se
reconocen como un activo separado, sélo cuando es probable que los
beneficios econdmicos futuros asociados con los elementos del activo
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fijo vayan a fluir al Grupo y el costo del elemento pueda determinarse
de forma fiable. El valor del componente sustituido se da de baja
contablemente. El resto de reparaciones y mantenciones se cargan en

el resultado del ejercicio en el que se incurren.
Método de depreciacion para propiedades, plantay equipo:

El método de Depreciacidn aplicado por la Sociedad Yy su filial refleja
el patron al cual se espera que los activos sean utilizados por parte
de la entidad durante el ejercicio en que éstos generen beneficios
econdmicos. Para tal efecto, la Sociedad y su filial utilizan el método
de depreciacion lineal a lo largo de su vida util técnica, la cual se
sustenta en estudios preparados por expertos independientes

(empresas externas especialistas).

El valor residual y la vida util de los activos se revisan, y ajustan si es
necesario, en cada cierre de Estado de Situacion Financiera.

Cuando el valor de un activo es superior a su importe recuperable
estimado, su valor se reduce de forma inmediata hasta su importe
recuperable.

Vidas utiles

Las vidas Utiles consideradas para efectos del calculo de la
depreciacion se sustentan en estudios técnicos preparados por
empresas externas especialistas, las cuales se revisan en la medida
que surjan antecedentes que permitan considerar que la vida util de
algun activo se ha modificado.

La asignacion de la vida util total para los activos se realiza sobre la
base de varios factores, incluyendo la naturaleza del equipo. Tales
factores incluyen generalmente:

1. Naturaleza de los materiales componentes de los equipos o
construcciones

2. Medio de operacion de los equipos

3. Intensidad de uso

4. Limitaciones legales, regulatorias o contractuales

El rango de vida util (en afos) por tipo de activos es la siguiente:
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Edificios 25-80
Instalaciones fijas y accesorios 5-80
Planta y Equipos 5-50
Equipamientos de tecnologias de la informacién 4
Vehiculos de motor 7-10
Otras propiedades, Planta y Equipo 5-80

Politica de estimacidon de costos por desmantelamiento, retiro o
rehabilitacion de propiedades, plantay equipo:

Debido a la naturaleza de los activos que se construyen en la
Sociedad y dado que no existen obligaciones contractuales u otra
exigencia constructiva como las mencionadas por las NIIF y, en el
marco regulatorio, el concepto de costos de desmantelamiento no es

aplicable a la fecha de los presentes estados financieros consolidados.

Politica de ventas de activos fijos

Los resultados por la venta de activo fijo, se calculan comparando los
ingresos obtenidos con el valor en libros y se registran en el Estado de

Resultados Integrales Consolidados.

F. DETERIORO DEL VALOR DE ACTIVOS TANGIBLES E INTANGIBLES
EXCEPTO LA PLUSVALIA

En cada fecha de cierre del Estado de Situacion Financiera
Consolidado, la Sociedad y su Filial revisan los valores de sus activos
tangibles e intangibles con vida Util definida para determinar si existen
indicadores que dichos activos han sufrido una pérdida por deterioro.
Si tales indicadores existen, se estima el valor recuperable de los

activos para determinar el monto de la pérdida por deterioro (si existe).

Cuando no es posible estimar el monto recuperable de un activo en
particular, la Sociedad y su filial estiman el valor recuperable de la
Unidad Generadora de Efectivo a la cual pertenece el activo.
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Los activos intangibles con vidas Utiles indefinidas se someten a
pruebas anuales de deterioro y cuando existan indicadores de que el
activo podria haber sufrido un deterioro de su valor, antes de finalizar
dicho periodo.

El valor recuperable es el monto mayor entre el valor razonable menos
los costos de venta y, su valor en uso. Para la estimacion del valor en
uso, los flujos futuros de caja estimados son descontados a su valor
presente utilizando una tasa de descuento antes de impuestos que
refleje tanto las condiciones actuales de mercado del valor del dinero
en el tiempo asi como los riesgos especificos asociados al activo.

Cuando se estima que el valor recuperable de un activo (o unidad
generadora de efectivo) es menor que su valor libro, el valor libros de
ese activo (o unidad generadora de efectivo) es ajustado a su valor
recuperable reconociendo inmediatamente en resultados una pérdida
por deterioro. Cuando se revierte una pérdida por deterioro, el valor
libros del activo (o la unidad generadora de efectivo) es ajustado a

la estimacion revisada de su valor recuperable, siempre que el valor
libros ajustado no exceda el valor libros que se habria determinado si
no se hubiera reconocido ninguna pérdida por deterioro del activo (o la
unidad generadora de efectivo) en ejercicios anteriores.

G. ARRENDAMIENTOS
i. Arrendamientos financieros

Los arriendos se clasifican como arrendamientos financieros cuando
los términos del arriendo transfieren sustancialmente todos los riesgos
y beneficios de la propiedad al arrendatario. Todos los otros arriendos

se clasifican como arrendamientos operativos.
ii. Arrendamientos operativos

Los pagos de arrendamientos operativos se reconocen como gasto en
forma lineal durante la vigencia del arrendamiento, excepto cuando
otra base sistematica sea mas representativa para reflejar el patrén
temporal en el cual se consumen los beneficios econémicos del activo
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arrendado. Los arriendos contingentes se reconocen como gastos en

el ejercicio en el que se incurren.

En el evento que se reciban incentivos de arriendo con el objeto de
acordar un arrendamiento operativo, tales incentivos se reconocen
como un pasivo. El beneficio acumulado por incentivos es reconocido
linealmente como una reduccion del gasto de arrendamiento, salvo
cuando otra base sistematica sea mas representativa para reflejar el
patron temporal en el cual se consumen los beneficios econdmicos
del activo arrendado.

iii. Arrendamientos implicitos

La Sociedad y su Filial revisan sus contratos para verificar la eventual
existencia de arrendamientos implicitos, de acuerdo a CINIIF 4.

H. ACTIVOS FINANCIEROS

Las adquisiciones y enajenaciones de instrumentos financieros se
reconocen en la fecha de negociacion, es decir, la fecha en que la
Sociedad y su filial se comprometen a adquirir o vender el activo.

Las inversiones se dan de baja cuando los derechos a recibir flujos
de efectivo de las inversiones se han transferido y la Sociedad ha
traspasado sustancialmente todos los riesgos y beneficios derivados
de su titularidad.

Los activos financieros se clasifican en las siguientes categorias:

« Activos financieros a valor razonable con cambios en resultados.
* Inversiones mantenidas hasta su vencimiento.
- Préstamos y cuentas por cobrar.

« Activos financieros disponibles para la venta.

La clasificacion depende de la naturaleza y el propésito de los activos
financieros y se determina en el momento de su reconocimiento inicial.

La Sociedad y su Filial invierten en instrumentos de bajo riesgo, que
cumplan con estandares de clasificacion establecidas en sus politicas
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de inversion. Es asi, que los fondos mutuos de inversion deben tener
una clasificacion AAfm / M1 (Cuotas con muy alta proteccion ante

la pérdida, asociados a riesgos crediticios /cuotas con la mas baja
sensibilidad ante los cambios en las condiciones econdmicas). Los
depdsitos a plazo fijo y pactos, contratados son instrumentos con
clasificacion N-1 (Instrumentos con la mas alta capacidad de pago del
capital e intereses en los términos y plazos pactados).

Las instituciones emisoras de estos instrumentos corresponden a
Sociedades bancarias o filiales de bancos, con clasificacion de riesgo
N-1y sus instrumentos tienen una clasificacion de riesgo de al menos
AA (con una muy alta capacidad de pago del capital e intereses en
los términos y plazos pactados, la cual no se veria afectada en forma
significativa ante posibles cambios en el emisor, a la industria a que
pertenece o en la economia).

i. Método de tasa de interés efectiva

El método de tasa de interés efectiva corresponde al método de
calculo del costo amortizado de un activo financiero y de la asignacion

de los ingresos por intereses durante todo el ejercicio correspondiente.

La tasa de interés efectiva corresponde a la tasa que descuenta
exactamente los flujos futuros de efectivo estimados por cobrar
durante la vida esperada del activo financiero, y hace el valor actual
neto (VAN) igual a su monto nominal.

ii. Préstamos y cuentas por cobrar

Los deudores comerciales, préstamos y otras cuentas por cobrar

son activos financieros no derivados los cuales tienen pagos fijos

o determinables y no se cotizan en un mercado activo se clasifican
como préstamos y cuentas por cobrar. Los préstamos y cuentas por
cobrar se valorizan al costo amortizado usando el método de la tasa
de interés efectiva, menos cualquier pérdida por deterioro excepto
para las cuentas por cobrar de corto plazo donde el reconocimiento de

intereses seria inmaterial.
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Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar

Los deudores comerciales, corresponden a los importes facturados por
consumos de agua potable, servicios de alcantarillado, tratamiento

de aguas servidas y otros servicios, y a los ingresos devengados

por consumos realizados entre la fecha de la Ultima lectura (segun
calendario mensual establecido) y la fecha de cierre del Estado
Financiero. Estos son registrados a valor neto de la estimacion de
deudores incobrables o de baja probabilidad de cobro.

La politica de deudores comerciales esta sujeta a la politica de crédito,
la cual establece las condiciones de pago, asi como también los
distintos escenarios a pactar de los clientes morosos.

Politica de deterioro de deudores comerciales y otras cuentas por cobrar

La Sociedad y su filial evaluan periédicamente las pérdidas de valor
que afectan a sus activos financieros. El importe es registrado en

la cuenta provisiones incobrables. El importe en libros del activo se
reduce a medida que se utiliza la cuenta de provision y la pérdida se
reconoce en el estado integral consolidado dentro de “otros gastos”.
Cuando una cuenta por cobrar sea incobrable, se regulariza contra la
cuenta de provision para las cuentas a cobrar.

Las estimaciones estan basadas en la siguiente situacién histérica:
considerando las estadisticas de recuperacion, las cuales indican
que luego del octavo mes de facturada impaga, su posibilidad

de recaudacion es marginal, en otras palabras, la probabilidad de
recuperar un valor facturado es minima.

Los clientes con deudas superiores a 8 saldos se provisionan en un
100% sobre la deuda vencida.

Las deudas por consumos transformados en convenios de pago, se
provisionan en un 100% del saldo convenido.

Los documentos por cobrar con deuda vencida se provisionan en un 100%.
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I. INVENTARIOS

Los materiales, repuestos e insumos se valorizan al costo de
adquisicién siempre y cuando no excedan a los respectivos valores
netos de realizacion al cierre de cada ejercicio. Para aquellos
materiales que no han tenido movimiento en el periodo de 12 meses
anteriores, anualmente se efectla una cotizacion de mercado y se
compara dicho valor con el de registro, manteniendo el menor de
dichos montos.

J. TRANSACCIONES EN MONEDA EXTRANJERA

Los activos y pasivos en moneda extranjera, se presentan a los
respectivos valores y/o tipos de cambio vigentes al cierre de cada
ejercicio, de acuerdo a las siguientes paridades:

Dolar Estadounidense 614,75 669,47

Euro 739,15 705,60

Las transacciones en moneda extranjera se convierten a la moneda
funcional utilizando los tipos de cambio vigentes en las fechas de
las transacciones. Las pérdidas y ganancias en moneda extranjera
que resultan de la liquidacion de estas transacciones y de la
conversion a los tipos de cambio de cierre de los activos y pasivos
monetarios denominados en moneda extranjera, se reconocen en el

estado de resultados integrales.

Las diferencias de cambio se registran en los resultados del

ejercicio en que se devengan.

K. PASIVOS FINANCIEROS

Los préstamos, obligaciones con el publico y similares se registran
inicialmente a su valor razonable, neto de los costos incurridos

en la transaccion. Posteriormente, se valoran a costo amortizado,
utilizando la tasa de interés efectiva, salvo para aquellas
operaciones para las que se han suscrito contratos de cobertura
que se valoran de acuerdo al siguiente acapite.
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Derivado Implicito. La Sociedad evalla la existencia de derivados
implicitos en contratos e instrumentos financieros para determinar
si sus caracteristicas y riesgos estan estrechamente relacionados
con el contrato principal siempre que el conjunto no esté siendo
contabilizado a valor razonable. En caso de no estar estrechamente
relacionado, son registrados separadamente contabilizando las
variaciones de valor directamente en el estado de resultados.

A la fecha de cierre de estos estados financieros, la Sociedad y su
Filial, no tiene instrumentos financieros derivados.

L. PROVISIONES Y PASIVOS CONTINGENTES

La Sociedad y su Filial registran una provision cuando existe una
obligacion presente que es consecuencia de eventos pasados y su
liquidacion supondra una salida de recursos, por un monto y/o en un

plazo no conocido con certeza pero estimable con razonable fiabilidad.

La cuantificacion de las provisiones se realiza teniendo en
consideracion la mejor informacion disponible sobre el suceso y sus
consecuencias, se reestima con ocasion de cada cierre contable.
Las provisiones constituidas se utilizan para afrontar los riesgos
especificos para los cuales fueron originalmente reconocidas,
procediéndose a su revisién, total o parcial, cuando dichos riesgos

desaparecen o disminuyen.

Son pasivos contingentes todas aquellas obligaciones posibles
surgidas como consecuencia de sucesos pasados, cuya
materializacién futura y perjuicio patrimonial asociado se estima de
baja probabilidad. De acuerdo con NIIF, la Sociedad y su Filial, no
reconocen provision alguna por estos conceptos, si bien, como es
requerido en la misma norma, se encuentran detallados en caso de

existir, en la Nota 14, de los respectivos estados financieros.

M. BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS

La obligacién por la indemnizacidn por afios de servicio, que se
estima devengaran los trabajadores que jubilen en la filial, se
registra a valor actuarial, determinado con el método de la unidad
de crédito proyectada. Las ganancias y pérdidas actuariales sobre
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las indemnizaciones derivadas por cambios en las estimaciones de
las tasas de rotacion, mortalidad, incremento de sueldos o tasa de
descuento, se determinan de acuerdo a lo establecido en NIC 19, en
otros resultados integrales, afectando directamente a patrimonio, lo
que posteriormente es reclasificado a resultados acumulados.

Los empleados que forman parte del contrato colectivo vigente o
son asimilados a éste a la fecha de los estados financieros, se les
efectua calculo de valor actuarial. En dichos casos existe un tope
de seis meses para efectos del calculo. En los otros casos se rige
por lo que indica el Cédigo del Trabajo, es decir no tienen derecho a
indemnizacion salvo despido y con tope de 11 meses.

Los anticipos otorgados al personal con cargo a dichos fondos
se presentan deduciendo las obligaciones vigentes. Ellos seran
imputados en la liquidacion final en forma reajustada, de acuerdo con

lo estipulado en los citados convenios.

N. IMPUESTO A LAS GANANCIAS E IMPUESTOS DIFERIDOS

El gasto por impuesto a las ganancias corresponde a la sumatoria
del impuesto a las ganancias por pagary la variacion de los activos y
pasivos por impuestos diferidos.

Elimpuesto a las ganancias por pagar es determinado en base al
resultado tributario del ejercicio. El impuesto a las ganancias por pagar
se calcula utilizando las tasas impositivas que se hayan aprobado, o se
encuentre practicamente terminado el proceso de aprobacion, en la
fecha de cierre del estado de situacién financiera.

Los impuestos diferidos se reconocen sobre la base de las diferencias
entre los valores libros de los activos y pasivos en los estados
financieros y las correspondientes bases tributarias utilizadas en el
calculo del resultado tributario y se contabilizan de acuerdo con el
método del pasivo. Los pasivos por impuestos diferidos se reconocen
para todas las diferencias temporarias imponibles, y los activos

por impuestos diferidos se reconocen para todas las diferencias
temporarias deducibles en la medida que sea probable que existan
beneficios fiscales futuros con los que se pueda compensar tales
diferencias. No se reconocen activos o pasivos por impuestos
diferidos si las diferencias temporarias surgen del menor valor o del
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reconocimiento inicial (excepto en una combinacion de negocios) de
otros activos y pasivos en una transaccion que no afecta los resultados
tributarios ni los resultados financieros.

El valor libros de los activos por impuestos diferidos es revisado a la fecha
de cada estado de situacion financiera y, se reduce en la medida que ya
no sea probable que se disponga de suficientes resultados tributarios
disponibles para permitir la recuperacion de todo o parte del activo.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos son medidos a las tasas
tributarias que se espera estén vigentes en el ejercicio en el cual se
liquide el pasivo o se realice el activo, basado en las tasas tributarias
que se hayan aprobado, o que estén en tramite de aprobacion, al cierre
del ejercicio del estado de situacion financiera. La medicion de los
activos y pasivos por impuestos diferidos reflejan las consecuencias
tributarias que se producirian debido a la manera en la cual la
Sociedad y su filial esperan, a la fecha de reporte, recuperar o liquidar

el valor libros de sus activos y pasivos.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos son compensados,
si existe un derecho legalmente exigible de compensar activos
tributarios contra pasivos tributarios y estos estan relacionados con la

misma entidad y autoridad tributaria.
O. INGRESOS ORDINARIOS
Politica de reconocimiento de ingresos ordinarios

Se registran los ingresos que surgen de todas las operaciones
normales y otros eventos a su valor razonable del pago recibido o por
cobrar considerando términos de pago, rebajas y notas de crédito. El

monto de los ingresos se puede medir con fiabilidad.

Politica de reconocimiento de ingresos ordinarios por ventas de

servicios

Los ingresos por venta de servicios se miden a valor razonable. Las
facturaciones son efectuadas en base al consumo real o trabajo
realizado de la contraprestacion por cobrar, neto de devoluciones,
descuentos comerciales y rebajas. Por lo que el ingreso es reconocido
cuando el beneficio es transferido al comprador, la recuperacion es
considerada probable, los costos asociados y posibles descuentos por
cobros erréneos pueden ser estimados con fiabilidad.

El area de servicios de la Sociedad y su filial esta dividida en grupos

Aguas Andinas

de facturacion, lo que determina fechas para lecturas y posterior
facturacion. Este proceso se desarrolla en base a un calendario
mensual, lo cual que genera que al cierre de cada mes existan
consumos no leidos, y por lo tanto, no facturados. Para fines de
reconocimiento de ingresos la sociedad y su filial efectiia una
estimacion de consumos no facturados.

Para algunos grupos se cuenta con la informacion sobre la base de
consumos leidos y a ésta se le aplica la tarifa correspondiente. Para
otros grupos, no se cuenta con el dato de lectura a la fecha del cierre
mensual, en consecuencia se procede a estimar sobre la base de datos

fisicos del mes anterior valorizados a la tarifa vigente.

Cualquier diferencia que se produzca entre el consumo actual y el

estimado, se corrige al mes siguiente.

La transferencia de riesgos y beneficios se producen de acuerdo al
consumo real y se efectla provision mensual sobre los consumos
medidos y no facturados en el mes, medicion que se hace en base a
facturacion anterior.

Método para determinar el estado de terminacion de servicios

La prestacion de los servicios sanitarios se verifica a través de la
medicion del consumo, de acuerdo a lo establecido en la normativa

legal asociada.

Los ingresos por convenios con urbanizadores se registran como
ingresos ordinarios en la medida que se cumplen ciertas condiciones
estipuladas en cada contrato, las que aseguran que el beneficio
econdmico asociado fluira hacia la Sociedad y su Filial.

Politica de reconocimiento de ingresos ordinarios por ventas de bienes

Los ingresos por ventas de bienes, son reconocidos una vez
transferidos el riesgo y ventajas significativos, derivados de la
propiedad de los bienes, la Sociedad no conserva ninguna relacion con
el bien vendido, el monto de ingresos puede ser medido con fiabilidad,
es probable que la Sociedad reciba los beneficios econdomicos
asociados a la venta y los costos incurridos en la operacién son
también medidos con fiabilidad.

P. INFORMACION SOBRE MEDIO AMBIENTE

Se consideran activos de naturaleza medioambiental aquellos que
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son utilizados de forma duradera en la actividad de la Sociedad y

su filial, cuya principal finalidad es la minimizacion de los impactos
medioambientales adversos y la protecciéon y mejora del medio
ambiente, incluyendo la reduccion o eliminacion de la contaminacién

futura de las operaciones de la Sociedad y filial.

Dichos activos se encuentran valorizados, al igual que cualquier otro

activo, a costo de adquisicion.

La Sociedad y Filial amortizan dichos elementos siguiendo el método
lineal, en funcion de los afios de vida util restante estimada de los

diferentes elementos.

Q. ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO

El estado de flujo de efectivo recoge los movimientos de caja
realizados durante el ejercicio, los cuales incluyen el impuesto al
valor agregado (1.V.A), determinado por el método directo y con los

siguientes criterios:

Flujos de efectivo y equivalentes de efectivo: Representan entradas 'y
salidas de efectivo y de activos financieros equivalentes, entendiendo

por éstos las inversiones a corto plazo de gran liquidez y bajo riesgo de
variaciones en su valor (plazo menor a 3 meses desde la fecha de su

contratacion y sin restricciones).

Actividades de operacion: Representan actividades tipicas de
la operacion normal del negocio de la Sociedad, asi como otras
actividades no clasificadas como de inversion o de financiamiento.

Actividades de inversion: Representan actividades de adquisicion, de
enajenacion o disposicion por otros medios de activos a largo plazoy
otras inversiones no incluidas en el efectivo y equivalentes al efectivo.

Actividades de financiamiento. Representan actividades que
producen cambios en el monto y composicion del patrimonio neto y de
los pasivos que no forman parte de las actividades ordinarias.

R. RECLASIFICACIONES

No se han efectuado reclasificaciones a los Estados Financieros al 31
de diciembre de 2017.
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Saldos y transacciones con entidades

relacionadas

Las transacciones entre la Sociedad Matriz

y sus filiales, se ajustan a condiciones de

mercado.

Aguas Andinas

61.808.000-5

61.808.000-5

61.808.000-5

61.808.000-5

61.808.000-5

96.828.120-8

96.967.550-1

76.080.553-K

76.080.553-K

76.148.998-4

76.148.998-4

76.148.998-4

0-E

Aguas Andinas S.A.

Aguas Andinas S.A.

Aguas Andinas S.A.

Aguas Andinas S.A.

Aguas Andinas S.A.

Gestion y Servicios
S.A.

Analisis Ambientales
S.A.

Suez Advanced
Solutions Chile Ltda.

Suez Advanced
Solutions Chile Ltda.

Suez Medioambiente
Chile S.A

Suez Medioambiente
Chile S.A

Suez Medioambiente
Chile S.A

Aqua Development
Network S.A.

Total cuentas por cobrar

Controladora

Controladora

Controladora

Controladora

Controladora

Relacionada al
Controlador

Relacionada al
Controlador

Relacionada al
Controlador

Relacionada al
Controlador

Relacionada al
Controlador

Relacionada al
Controlador

Relacionada al
Controlador

Relacionada al
Controlador

CL

CL

CL

CL

CL

CL

CL

CL

CL

CL

CL

CL

CL

Dividendos por Pagar

Contrato Servicios SAP modalidad
ASP

Contrato Asesoria Tarifaria Integral

Contrato Asesoria Implementacion
Servicios Informaticos para
Facturacion

Pago de Facturas E&Y y patentes
municipales

Compra de Materiales

Contrato Servicios de Laboratorio

Contrato Implementacion Sistema
Geografico

Contrato Suministro de Medidores
de AP

Suministro Plataforma Scada

Construccion Ampliacion Linea de
Lodos PTAS La Unién

Servicio actualizacion y de la
operacién y seguridad Tranque
Pudeto y Gamboa

Gestion del Talento

CLP

CLP

CLP

CLP

CLP

CLP

CLP

CLP

CLP

CLP

CLP

CLP

CLP

30 Dias

30 Dias

30 Dias

30 Dias

30 Dias

30 Dias

30 Dias

30 Dias

30 Dias

30 Dias

30 Dias

30 Dias

30 Dias

Sin garantias

Garantia fiel
cumplimiento de
contrato por UF750

Garantia fiel
cumplimiento de
contrato

Garantia fiel
cumplimiento de
contrato por UF 2.000

Sin garantias

Sin garantias

Garantia fiel
cumplimiento de
contrato por M$30.000

Garantia fiel
cumplimiento de
contrato por UF 887

Garantia fiel
cumplimiento de
contrato por M$61.629

Garantia fiel
cumplimiento de
contrato

Garantia fiel cumplimiento
de contrato por M$ 47110

Garantia fiel
cumplimiento de
contrato por UF 705

Garantia fiel
cumplimiento de
contrato por M$ 8.650

101.359 112.502
147.222 72.458
0 79.044

0 137.886

3.693 0

0 8.568
222.352 207.879
22.177 14.164
139.268 0
14.231 20.210

0 11.477

0 38.087
46.049 7.890
696.351 710.165
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Transacciones con entidades relacionadas

Las transacciones con entidades relacionadas
son originadas en Chile, el tipo de moneda de

las transacciones es en pesos.

Aguas Andinas

61.808.000-5

61.808.000-5

61.808.000-5
61.808.000-5

96.967.550-1

76.080.553-K

0-E

Nota : El criterio de materialidad para informar las transacciones con entidades realcionadas, es de montos superiores a MS 100.000 acumulados.

Aguas Andinas S.A.
Aguas Andinas S.A.
Aguas Andinas S.A.
Aguas Andinas S.A.

Analisis Ambientales S.A.

Suez Advanced Solutions Chile
Ltda.

Aqua Development Network S.A.

Controladora

Controladora

Controladora
Controladora

Relacionada al
Controlador

Relacionada al
Controlador

Relacionada al
Controlador
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Servicios de SAP en modalidad ASP

Contrato Asesoria Implementacion
Servicios Informaticos para
Facturacion

Pago Dividendos

Tarifas

Servicios de laboratorio

Suministro de Medidores

Gestion del Talento

73.164

20.716

329.937
67.161

829.766

412.914

159.461

-73.164

-20.716

0
0

-829.766

-159.461

142.490

170.260

300.394
351575

566.133

508.130

-142.490

-170.260

0]
0]

-566.133
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Aguas Andinas

é(;trlr\i/g:tes 31.844.702 15.182.067 Flujos de Efectivo Netos de Actividades de Operacion 19.030.053
Flujos de Efectivo Netos de Actividades de Inversion (14.156.895)
Activos no 183.107.507 174.524.684
Corrientes B T Flujos de Efectivo Netos de Actividades de Financiacién 7.645.458
Total Activos 214.952.209 189.706.751 Incremento (Decremento) Neto en Efectivo y
. . 12.518.616
Equivalente al Efectivo
Saldo Inicial del Efectivo y Equivalente al Efectivo 229.405
Pasivos Corrientes 15.395.072 15:445.567 Saldo Final del Efectivo y Equivalente al Efectivo 12.748.021
Pasivos no 94.198.693 68.171.861
Corrientes
Patrimonio 67.826.762 68.314.285
Participaciones 37.531.682 37.775.038
Minoritarias
Total Pasivosy 214.952.209 189.706.751
Patrimonio
Ingresos Ordinarios 54.926.019 53.655.895 Capital emitido 49.090.900 49.090.900
Costo de Operacion (34.781.825) (33.057.106) Otras participaciones en el 15.234.660 15.234.660
patrimonio U U
Resultado Financiero (2.972.488) (2.695.516) Ganancias (pérdidas)
Otros distintos de | e, 3.501.202 3.988725
op;‘:: Ci'ésn'” osdefa (781.254) (945.654)
Participaciones no 37.531.682 37.775.038
Impuesto a la Renta (4.188.086) (3.829.202) controladoras
S Saldo Final Patrimonio 105.358.444 106.089.323
Participaciones (5.991.297) (6.450.011)
Minoritarias
Ganancia atribuible a
los propietarios de la 6.211.069 6.678.407

controladora
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20.716.884
(13.577.658)

(8.444.542)
(1.305.316)

1.534.721

229.405
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Aguas Andinas

Nombre
Aguas Cordillera S.A.

Tipo de entidad
Sociedad anonima abierta

Domicilio
Avenida Presidente Balmaceda N° 1398, Santiago Chile

Teléfono Fax

(56 2) 569 2500 (56 2) 569 2509
Rut

96.809.310-K

Casilla postal

1818 Santiago- centro

Giro

Captacion, purificacion, distribucion de agua potable y
disposicion de aguas servidas.

Capital suscrito y pagado
M$ 153.608.183

Auditores externos
EY Chile

Rol Unico tributario (Rut)
77.802.430-6

La Sociedad y su filial Aguas Manquehue S. A., tienen por objeto social,
segun lo establece el articulo segundo de sus Estatutos Sociales, la
prestacion de servicios sanitarios, que contempla la construcciony
explotacion de servicios publicos destinados a producir y distribuir
agua potable y recolectar y disponer aguas servidas. Su actual area de
concesion esta distribuida en las comunas de Vitacura, Las Condes, Lo

Barnechea, Colinay Lampa.

La sociedad se constituyo con fecha 22 de abril de 1996, mediante
escritura publica otorgada en la Notaria de Santiago de don René
Benavente Cash, un extracto de los estatutos sociales fue inscrito en el
Registro de Comercio del Conservador de Bienes Raices de Santiago
de ese ano, a fojas 14.143, N° 8.258 y ratificado a fojas 11.059, N°8.996
ambos de 1996, publicado en el Diario Oficial con fecha 04 de mayo de
1996, ratificado con fecha 9 de mayo de 1996.

La Sociedad se encuentra inscritas en el Registro especial de
entidades informantes de la Comision para el Mercado Financiero
con el N° 170. Como empresa del sector sanitario es fiscalizada por la
Superintendencia de Servicios Sanitarios, en conformidad con la Ley
N°18.902y los DFL N° 382y N° 70, ambos del afio 1988.
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Presidente
Guillermo Pickering De La Fuente

Directores titulares

Victor de la Barra Fuenzalida (Vicepresidente)
Sonia Leonor Tschorne Berestesky

Loreto Silva Rojas

Laureano Cano Iniesta

Gerente General
Narcis Berberana

Porcentaje participacion matriz 99,99003% directa

Proporcion que representa la inversion en el activo de la Matriz:

La inversion en la sociedad representa la proporcion de 17,02%

Durante el ejercicio comercial terminado al 31 de diciembre de 2017,
la Sociedad mantuvo contratos de interconexion de agua potable y
de aguas servidas, arriendos, compra y ventas de materiales con su
matriz, los cuales son pagados en un plazo maximo de 30 dias. En el
futuro se espera mantener similares relaciones comerciales.
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Aguas Cordillera S.A. (en adelante la “Sociedad”) y su filial son parte
del Grupo Aguas Andinas (en adelante el “Grupo”). Su domicilio legal
es Avenida Presidente Balmaceda N°1398, Santiago, Chile y su Rut es
96.809.310-K.

Aguas Cordillera S.A. se constituyé como Sociedad Andnima abierta
por escritura publica el 22 de abril del ano 1996 en Santiago, ante

el Notario Publico Sefior Rene Benavente Cash. Un extracto de los
estatutos fue publicado en el Diario Oficial del dia 4 de mayo de 1996
y ratificado con fecha 9 de mayo del mismo afno, quedando inscrita

en el Registro de Comercio a fojas 14.143, N° 8.258 y ratificado a fojas
11.059, N°8.996 ambos del afio 1996 del Conservador de Bienes Raices
de Santiago.

La Sociedad y su filial Aguas Manquehue S.A., tienen por objeto social,
segun lo establece el articulo segundo de sus Estatutos Sociales, la
prestacion de servicios sanitarios, que contempla la construcciony
explotacidn de servicios publicos destinados a producir y distribuir
agua potable y recolectar y disponer aguas servidas. Su actual area de
concesion esta distribuida en las comunas de Vitacura, Las Condes, Lo

Barnechea, Colinay Lampa.

La Sociedad Aguas Cordillera S.A. y su filial Aguas Manquehue S.A. se
encuentran inscritas en el Registro Especial de Entidades Informantes
de la Comisién para el Mercado Financiero con el N° 170 y N° 2,
respectivamente. Como empresas del sector sanitario son fiscalizadas
por la Superintendencia de Servicios Sanitarios, en conformidad con la
Ley N°18.902 y los Decretos con Fuerza de Ley N° 382 y N° 70, ambos
del afno 1988.

A efectos de la preparacion de los estados financieros consolidados,
se entiende que existe un grupo cuando la matriz tiene una o mas
entidades filiales, siendo éstas sobre las que la matriz tiene el control
ya sea de forma directa o indirecta. Las politicas contables aplicadas
en la elaboracion de los estados financieros consolidados del Grupo se
detallan en la Nota 2.2 de los respectivos estados financieros.

Aguas Andinas

La sociedad controladora directa es Aguas Andinas S.A., cuya entidad
controladora directa es Inversiones Aguas Metropolitanas S.A. (“IAM”),
sociedad anéonima que es controlada por Sociedad General de Aguas
Barcelona S.A. (“Agbar”), entidad con base en Espafia y una de las
mayores operadoras de servicios sanitarios a nivel mundial, la que a
su vez es controlada por Suez Environnement (Francia), siendo ENGIE

(Francia) el principal accionista de ésta.

Los presentes estados financieros consolidados corresponden al
estado de situacién financiera al 31 de diciembre de 2017 y los estados
consolidados de resultados integrales, de cambios en el patrimonio

y de flujos de efectivo por el ejercicio terminado a esa fecha, los que
han sido preparados de acuerdo con las Normas Internacionales de
Informacién Financiera (NIIF), emitidas por el International Accounting
Standards Board (en adelante “IASB”), y representan la adopcion
integral, explicita y sin reservas de las referidas NIIF.

El Grupo cumple con las condiciones legales del entorno en el

que desarrolla sus operaciones, en particular con respecto a las
regulaciones propias del sector sanitario. Aguas Cordillera y su filial
presentan condiciones de operacion normal en cada ambito en el que
desarrollan sus actividades, sus proyecciones muestran una operacion
rentable y tiene capacidad para acceder al sistema financiero

para financiar sus operaciones, lo que a juicio de la administracion
determina su capacidad de continuar como empresa en marcha,
segun lo establecen las normas contables bajo las que se emiten estos
estados financieros consolidados.

Moneda Funcional y de presentacion

Los estados financieros de la Sociedad y su Filial se presentan en
la moneda del entorno econdmico principal en el cual operan las
sociedades (Moneda funcional). Para propdsitos de los estados
financieros consolidados, los resultados y la posicion financiera
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de cada sociedad del Grupo son expresados en pesos chilenos
(redondeados en miles de pesos), que es la moneda funcional de las
Sociedades y la moneda de presentacion para los estados financieros
consolidados.

Nuevos pronunciamientos contables

Las normas e interpretaciones, asi como las mejoras y modificaciones
a IFRS, que han sido emitidas, con entrada en vigencia a la fecha de
estos estados financieros, se encuentran detalladas a continuacion.

La Sociedad ha aplicado estas normas concluyendo que no afectaron

significativamente los estados financieros.

NIIF 12, Revelaciones de intereses
en otras entidades

Periodos anuales iniciados en o después
del 1 de enero de 2017

Periodos anuales iniciados en o después

NIC 7, Estado de flujos de efectivo del 1 de enero de 2017

Periodos anuales iniciados en o después

NIC 12, Impuesto a las ganancias del1de enero de 2017
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Las normas e interpretaciones, asi como las mejoras y modificaciones

a IFRS, que han sido emitidas, pero aun no han entrado en vigencia

a la fecha de estos estados financieros, se encuentran detalladas a

continuacion. La Sociedad no ha aplicado estas normas en forma

anticipada.

NIIF 9, Instrumentos Financieros,
clasificacion y medicion

NIIF 15, Ingresos Procedentes de
Contratos con Clientes

CINIIF 22, Transacciones
en moneda extranjeray
contraprestaciones anticipadas

NIIF 16, Arrendamientos

CINIIF 23, Tratamiento de
posiciones fiscales inciertas

NIIF 17, Contratos de Seguro

Aguas Andinas

Periodos anuales iniciados en o después
del1lde enero de 2018

Periodos anuales iniciados en o después

del 1de enero de 2018

Periodos anuales iniciados en o después
del1lde enero de 2018

Periodos anuales iniciados en o después
del1de enero de 2019

Periodos anuales iniciados en o después
del 1de enero de 2019

Periodos anuales iniciados en o después
del1de enero de 2021

NIIF 1, Adopcion de IFRS por
primera vez

NIIF 2, Pagos basados en
acciones

NIIF 4, Contratos de seguros

NIC 28, Inversiones en Asociadas
y Negocios Conjuntos

NIC 40, Propiedades de inversion

NIIF 3, Combinaciones de
negocios

NIIF 9, Instrumentos Financieros

NIIF 11, Acuerdos conjuntos

NIC 12, Impuestos a las Ganancias

NIC 23, Costo sobre préstamos

NIC 28, Inversiones en Asociadas

NIIF 10, Estados Financieros
Consolidados

Periodos anuales iniciados en o después
del 1de enero de 2018

Periodos anuales iniciados en o después
del1lde enero de 2018

Periodos anuales iniciados en o después
del1de enero de 2018

Periodos anuales iniciados en o después
del 1de enero de 2018

Periodos anuales iniciados en o después
del 1de enero de 2018

Periodos anuales iniciados en o después
del1lde enero de 2019

Periodos anuales iniciados en o después
del1de enero de 2019

Periodos anuales iniciados en o después
del 1de enero de 2019

Periodos anuales iniciados en o después
del 1de enero de 2019

Periodos anuales iniciados en o después
del 1de enero de 2019

Periodos anuales iniciados en o después
del 1de enero de 2019

Por determinar

La Administracion de la Sociedad se encuentra analizando el eventual

impacto que tendran las normas y enmiendas, antes descritas, en

los estados financieros. No obstante, aquellas cuya entrada en

vigencia es en periodos anuales iniciados el 01 de enero de 2018, han

sido analizadas y se estima que no tendran efectos relevantes en la

preparacién y presentacion de los estados financieros futuros.

Nota de Politica contable NIIF 9 y NIIF 15 en los Estados Financieros

al 31 de diciembre de 2017

NIIF 9, “Instrumentos financieros” cuya version final fue emitida en

julio de 2014. Establece los principios para la informacién financiera

sobre activos financieros y pasivos financieros, de forma que se
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presente informacion util y relevante para los usuarios de los estados
financieros para la evaluacién de importes, calendario e incertidumbre
de los flujos de efectivos futuros de la entidad.

Introduce un modelo “mas prospectivo” de pérdidas crediticias
esperadas para la contabilidad del deterioro y un enfoque
sustancialmente reformado para la contabilidad de coberturas. Las
entidades también tendran la opcién de aplicar en forma anticipada

la contabilidad de ganancias y pérdidas por cambios de valor justo
relacionados con el “riesgo crediticio propio” para los pasivos financieros
designados al valor razonable con cambios en resultados, sin aplicar los
otros requerimientos de IFRS 9. Su aplicacion es obligatoria a contar del 1
de enero de 2018 y su adopcidn anticipada es permitida.

La NIIF 9 requiere que el Grupo registre las pérdidas crediticias
esperadas de todos sus titulos de deuda, préstamos y deudores
comerciales, ya sea sobre una base de 12 meses o de por vida.

Al 31 de diciembre de 2017, la Sociedad efectud una evaluacion de la
politica de pérdida crediticia de sus deudores comerciales (descrita
en Nota 1 letra H), concluyendo que esta politica considera en forma
implicita un modelo de pérdida esperada segun el requerimiento de la
presente norma. Esta evaluacion se basa en la informacion disponible
y sustentable de riesgo crediticio.

De acuerdo a lo expuesto anteriormente, no se modificara el modelo
de determinacion de pérdidas por deterioro asociadas al riesgo
crediticio, no existiendo efectos en la preparacion y presentacion de

los estados financieros de la Sociedad.

NIIF 15 “Ingresos procedentes de Contratos con Clientes”, emitida en
mayo de 2014, establece los principios que aplicara la entidad para
presentar informacion util a los usuarios de los estados financieros
sobre la naturaleza, importe, calendario e incertidumbre de los
ingresos de actividades ordinarias y flujos de efectivos que surgen de
un contrato con un cliente. Esta nueva norma pretende mejorar las
inconsistencias y debilidades de NIC 18 y proporcionar un modelo que
facilitara la comparabilidad de compaiias de diferentes industrias

y regiones. Proporciona un nuevo modelo para el reconocimiento
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de ingresos y requerimientos mas detallados para contratos con
elementos multiples. Su aplicacién es obligatoria a contar del 1 de
enero de 2018 y su adopcion anticipada es permitida.

La Sociedad mide sus ingresos por venta a valor razonable. Las
facturaciones son efectuadas en base al consumo real o trabajo
realizado de la contraprestacion por cobrar, neto de devoluciones,
descuentos comerciales y rebajas, por lo que el ingreso es reconocido
cuando es transferido al cliente y la recuperacion es considerada
probable, los costos asociados y posibles descuentos por cobros
erréneos pueden ser estimados con fiabilidad.

Aguas Cordillera S.A., estima que la entrada en vigencia de la presente
Norma no tiene efectos en el reconocimiento de ingresos procedentes
de contratos con clientes.

Responsabilidad de la informacion y estimaciones realizadas

La informacién contenida en estos estados financieros consolidados
es responsabilidad del Directorio de la Sociedad, el que manifiesta
que se han aplicado la totalidad de los principios y criterios incluidos
en las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) y las
instrucciones impartidas por la Comision para el Mercado Financiero.
El Directorio, en sesion de fecha 26 de marzo de 2018, aprob¢ los
presentes estados financieros consolidados.

Los estados financieros consolidados de Aguas Cordillera S.A. y filial
correspondientes al ejercicio 2016 fueron aprobados por su Directorio
en Sesion celebrada el dia 27 de marzo de 2017.

En la preparacion de los estados financieros se han utilizado
estimaciones realizadas tales como:

- Vida util de activos fijos e intangibles

+ Pérdidas por deterioro de activos

+ Hipdtesis empleadas en el calculo actuarial de beneficios de
terminacion de contratos de empleados

* Hipotesis empleadas para el calculo del valor razonable de los
instrumentos financieros

* Ingresos por suministros pendientes de facturacion
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* Provisiones por compromisos adquiridos con terceros

» Riesgos derivados de litigios vigentes

A pesar de que estas estimaciones y juicios se realizaron en
funcion de la mejor informacién disponible en la fecha de emisidn
de los presentes estados financieros consolidados es posible

que acontecimientos que puedan ocurrir en el futuro obliguen

a modificarlos (al alza o a la baja) en proximos periodos, lo que

se registraria en forma prospectiva, en el momento de conocida
la variacion, reconociendo los efectos de dichos cambios en los

correspondientes estados financieros consolidados futuros.

A continuacidn, se describen las principales politicas contables
adoptadas en la preparacion de estos estados financieros
consolidados.

A. BASES DE CONSOLIDACION

Los estados financieros consolidados incluyen los estados financieros
de la Sociedad y su Filial. Filiales son aquellas entidades sobre

las cuales la sociedad tiene el poder para dirigir las actividades
relevantes, tiene derecho a rendimientos variables procedentes de su
participacién y la capacidad de utilizar ese poder para influir en los
montos de los rendimientos del inversor. Las filiales se consolidan a
partir de la fecha en que se transfiere el control y se excluyen de la
consolidacion en la fecha en que cesa el mismo.

En el proceso de consolidacion se eliminan todas las transacciones,

saldos, pérdidas y ganancias entre las entidades del Grupo.
La Sociedad y su Filial presentan uniformidad en las politicas utilizadas.

Las Sociedades incluidas en los estados financieros consolidados de
Aguas Cordillera S.A. son las siguientes:

Aguas Cordillera S.A. consolida solo con Aguas Manquehue S.A,, en las
otras sociedades tiene participacion directa y/o indirecta no controladora.

B. ACTIVOS INTANGIBLES DISTINTOS DE LA PLUSVALIA

La Sociedad reconoce un activo intangible identificable cuando pueda
demostrar que es probable que los beneficios econédmicos futuros

que se han atribuido al mismo fluyan a la entidad y el costo puede ser
valorado correctamente.

i. Activos intangible adquiridos en forma separada:

Los activos intangibles adquiridos de forma separada se presentan
al costo menos amortizacion acumulada y pérdidas por deterioro
acumuladas. La amortizacién es calculada en forma lineal utilizando
las vidas Utiles estimadas. Las vidas utiles estimadas y el método

de amortizacion son revisados al cierre de cada estado de situacion,
contabilizando el efecto de cualquier cambio de la estimacion de
forma prospectiva.

89.221.000-4 Aguas Manquehue S.A. 99,99957 0,00000
96.945.219-8 EcoRiles S.A. 0,96154 0,00000
96.828.120-8 Gestion y Servicios S.A. 2,15217 0,00000
96.967.550-1 Analisis Ambientales S.A. 1,00000 0,00000
76.190.084-6 Aguas del Maipo S.A. 8,37904 8,97100
96.897.320-7 Iberaguas 0,00002 0,00000
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99,99957 99,99957 0,00000 99,99957
0,96154 0,96154 0,00000 0,96154
2,15217 2,15217 0,00000 2,15217
1,00000 1,00000 0,00000 1,00000
17,35004 8,37904 8,97100 17,35004
0,00002 0,00002 0,00000 0,00002
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ii. Método de amortizacion para intangibles:
Intangibles vida util definida

El método de amortizacién aplicado por la Sociedad y su Filial refleja
el patrén al cual se espera que sean utilizados, por parte de la entidad,
los beneficios econdmicos futuros del activo. Para tal efecto, la
Sociedad utiliza el método de amortizacion lineal.

Programas informaticos

La vida util estimada para los software es de 4 anos, para aquellos
otros activos de vida util definida, el periodo de vida util en el cual se
amortizan corresponde a los periodos definidos en los contratos o
derechos que los originan.

Intangibles de vida util indefinida

Los intangibles de vida util indefinida corresponden principalmente
a derechos de agua y servidumbres, los cuales fueron obtenidos
con caracter de indefinidos, segun lo establecen los contratos de
adquisicion y los derechos obtenidos de la Direccion General de
Aguas, dependiente del Ministerio de Obras Publicas.

Determinacion de vida util

Los factores que deben considerarse para la estimacion de la vida util
son, entre otros, los siguientes:

- Limitaciones legales, regulatorias o contractuales

+ Vida predecible del negocio o industria

- Factores econdmicos (obsolescencia de productos, cambios en la
demanda)

- Reacciones esperadas por parte de competidores actuales o
potenciales

+ Factores naturales, climaticos y cambios tecnoldgicos que afecten la

capacidad para generar beneficios

La vida util puede requerir modificaciones durante el tiempo debido
a cambios en estimaciones como resultado de cambios en supuestos
acerca de los factores antes mencionados.

Aguas Andinas

C. PROPIEDADES, PLANTAY EQUIPO

La Sociedad utiliza el método del costo para la valorizacién de
propiedades, planta y equipo. El costo histérico incluye gastos que son
directamente atribuibles a la adquisicion del bien.

Los costos posteriores se incluyen en el valor del activo inicial o se
reconocen como un activo separado, sélo cuando es probable que los
beneficios econdmicos futuros asociados con los elementos del activo
fijo vayan a fluir al Grupo y el costo del elemento pueda determinarse
de forma fiable. El valor del componente sustituido se da de baja
contablemente. El resto de reparaciones y mantenciones se cargan en
el resultado del ejercicio en el que se incurren.

Método de depreciacion y vida Gtil estimada para propiedades,
plantay equipo:

El método de depreciacion aplicado por la Sociedad refleja el patrén al
cual se espera que los activos sean utilizados por parte de la entidad
durante el periodo en que éstos generen beneficios economicos. Para
tal efecto, la Sociedad utiliza el método de depreciacién lineal a lo
largo de su vida util técnica, la cual se sustenta en estudios preparados
por expertos independientes (empresas externas especialistas). El
valor residual y la vida util de los activos se revisan, y ajustan si es
necesario, en cada cierre del Estado de Situacion Financiera.

Cuando el valor de un activo es superior a su importe recuperable
estimado, su valor se reduce de forma inmediata hasta su importe
recuperable (Nota 12, de los respectivos estados financieros).

Vidas utiles

Las vidas Utiles consideradas para efectos del calculo de la
depreciacion se sustentan en estudios técnicos preparados por
empresas externas especialistas, las cuales se revisan en la medida
que surjan antecedentes que permitan considerar que la vida util de
algun activo se ha modificado.

La asignacion de la vida util total para los activos se realiza sobre la
base de varios factores, incluyendo la naturaleza del equipo. Tales
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factores incluyen generalmente:

1. Naturaleza de los materiales componentes de los equipos o
construcciones

2. Medio de operacion de los equipos

3. Intensidad del uso

4. Limitaciones legales, regulatorias o contractuales

El rango de vida util (en afios) por tipo de activos es el siguiente:

Edificios 25 80
Planta y equipo 5 50
Equipamiento de tecnologias de la 4 4
informacion

Instalaciones fijas y accesorios 5 80
Vehiculos de motor 7 10
Mejoras de bienes arrendados 5 5
Otras propiedades, planta y equipo 5] 80

Politica de estimacion de costos por desmantelamiento, retiro o

rehabilitacion de propiedades, planta y equipo:

Debido a la naturaleza de los activos que se construyen en la

empresa y dado que no existen obligaciones contractuales u otra
exigencia constructiva como las mencionadas por las NIIF y, en el
marco regulatorio, el concepto de costos de desmantelamiento no es
aplicable a la fecha de los presentes estados financieros consolidados.

Politica de ventas de activos fijos

Los resultados por la venta de activo fijo, se calculan comparando los
ingresos obtenidos con el valor en libros y se registran en el Estado de
Resultados Integrales Consolidados.
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D. DETERIORO DEL VALOR DE ACTIVOS TANGIBLES E INTANGIBLES
EXCEPTO LA PLUSVALIA

En cada fecha de cierre del Estado de Situacién Financiera
consolidado, la Sociedad y su Filial revisan los valores libros de sus
activos tangibles e intangibles con vida util definida para determinar si
existen indicadores de que dichos activos han sufrido una pérdida por
deterioro. Si tales indicadores existen, se estima el valor recuperable
de los activos para determinar el monto de la pérdida por deterioro

(si existe). Cuando no es posible estimar el monto recuperable de

un activo en particular, la sociedad estima el valor recuperable de la
Unidad Generadora de Efectivo (UGE) a la cual pertenece el activo.

Los activos intangibles con vidas utiles indefinidas se someten a
pruebas anuales de deterioro y cuando existan indicadores de que el
activo podria haber sufrido un deterioro de su valor, antes de finalizar
dicho periodo.

El valor recuperable es el monto mayor entre el valor razonable menos
los costos de venta y el valor en uso. Para la estimacién del valor en
uso, los flujos futuros de caja estimados son descontados a su valor
presente utilizando una tasa de descuento antes de impuestos que
refleje tanto las condiciones actuales de mercado del valor del dinero
en el tiempo, asi como los riesgos especificos asociados al activo.

Cuando se estima que el valor recuperable de un activo o UGE es
menor que su valor libros, el valor libros de ese activo o UGE es
ajustado a su valor recuperable reconociendo inmediatamente en
resultados una pérdida por deterioro. Cuando se revierte una pérdida
por deterioro, el valor libros del activo o la unidad generadora de
efectivo es ajustado a la estimacién revisada de su valor recuperable,
siempre que el valor libros ajustado no exceda el valor libros que se
habria determinado si no se hubiera reconocido ninguna pérdida por
deterioro del activo o UGE en ejercicios anteriores.
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E. ARRENDAMIENTOS
i. Arrendamientos financieros

Los arriendos se clasifican como arrendamientos financieros cuando
los términos del arriendo transfieren sustancialmente todos los riesgos
y beneficios de la propiedad al arrendatario. Todos los otros arriendos
se clasifican como arrendamientos operativos.

ii. Arrendamientos operativos

Los pagos de arrendamientos operativos se reconocen como gasto en
forma lineal durante la vigencia del arrendamiento, excepto cuando
otra base sistematica sea mas representativa para reflejar el patrén
temporal en el cual se consumen los beneficios econémicos del activo
arrendado. Los arriendos contingentes se reconocen como gastos en

el periodo en el que se incurren.

En el evento que se reciban incentivos de arriendo con el objeto de
acordar un arrendamiento operativo, tales incentivos se reconocen
como un pasivo. El beneficio acumulado por incentivos es reconocido
linealmente como una reduccion del gasto de arrendamiento, salvo
cuando otra base sistematica sea mas representativa para reflejar el
patron temporal en el cual se consumen los beneficios econdmicos del
activo arrendado.

iii. Arrendamientos implicitos

La Sociedad y su Filial revisan sus contratos para verificar la eventual

existencia de arrendamientos implicitos, de acuerdo con CINIIF 4.

F. ACTIVOS FINANCIEROS

Las adquisiciones y enajenaciones de instrumentos financieros se
reconocen en la fecha de negociacion, es decir, la fecha en que la
Sociedad se compromete a adquirir o vender el activo. Las inversiones
se dan de baja cuando los derechos a recibir flujos de efectivo

de las inversiones se han transferido y la Sociedad ha traspasado
sustancialmente todos los riesgos y beneficios derivados de su
titularidad.
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Los activos financieros se clasifican en las siguientes categorias:

« Activos financieros a valor razonable con cambios en resultados
« Inversiones mantenidas hasta su vencimiento

+ Préstamos y cuentas por cobrar

- Activos financieros disponibles para la venta

La clasificacion depende de la naturaleza y el proposito de los activos
financieros y se determina en el momento de su reconocimiento inicial.

Aguas Cordillera S.A. y su Filial invierten en instrumentos de bajo
riesgo, que cumplan con estandares de clasificacidn establecidas en
sus politicas de inversion. Es asi, que los fondos mutuos de inversion
deben tener una clasificacion AAfm / M1 (Cuotas con muy alta
proteccidén ante la pérdida, asociados a riesgos crediticios /cuotas
con la mas baja sensibilidad ante los cambios en las condiciones
economicas). Los depdsitos a plazo fijo y pactos, contratados son
instrumentos con clasificacién N-1 (Instrumentos con la més alta
capacidad de pago del capital e intereses en los términos y plazos

pactados).

Las instituciones emisoras de estos instrumentos corresponden a
sociedades bancarias o filiales de bancos, con clasificacion de riesgo
N-1y sus instrumentos tienen una clasificacion de riesgo de al menos
AA (con una muy alta capacidad de pago del capital e intereses en
los términos y plazos pactados, la cual no se veria afectada en forma
significativa ante posibles cambios en el emisor, a la industria a que
pertenece o en la economia).

i. Método de tasa de interés efectiva

El método de tasa de interés efectiva corresponde al método de
calculo del costo amortizado de un activo o pasivo financiero y de

la asignacion de los ingresos/gastos por intereses durante todo el
periodo correspondiente. La tasa de interés efectiva corresponde

a la tasa que descuenta exactamente los flujos futuros de efectivo
estimados por cobrar durante la vida esperada del activo financiero, y
hace el valor actual neto (VAN) igual a su monto nominal.
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ii. Activos financieros a valor razonable con cambios en resultados

Los activos financieros se presentan a valor razonable a través de
resultados cuando el activo financiero es mantenido para negociar o
se designa como a valor razonable con cambios en resultados.

Los activos financieros a valor razonable con cambios en resultados,
se valorizan a valor razonable y cualquier pérdida o ganancia resultante
se reconoce en resultados. La pérdida o ganancia neta reconocida en
los resultados incluye cualquier dividendo o interés percibido sobre el

activo financiero.

La filial Aguas del Manquehue S.A. mantiene acciones de la Sociedad
Eléctrica Puntilla S.A., las cuales han sido valorizadas a su valor justo
en la fecha de adquisicion, segun lo establecido en NIC N° 39. Su
medicion posterior se realizara al costo debido a que no existe un

mercado activo, segun lo dispuesto en la misma norma.
iii. Préstamos y cuentas por cobrar

Los deudores comerciales, préstamos y otras cuentas por cobrar

son activos financieros no derivados los cuales tienen pagos fijos o
determinables y no se cotizan en un mercado activo y se clasifican
como préstamos y cuentas por cobrar. Los préstamos y cuentas por
cobrar se valorizan al costo amortizado usando el método de la tasa
de interés efectiva, menos cualquier pérdida por deterioro, excepto
para las cuentas por cobrar de corto plazo donde el reconocimiento de
intereses seria inmaterial.

Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar

Los deudores comerciales, corresponden a los importes facturados por
consumos de agua potable, servicios de alcantarillado, tratamiento

de aguas servidas y otros servicios y, a los ingresos devengados

por consumos realizados entre la fecha de la ultima lectura (segun
calendario mensual establecido) y la fecha de cierre del Estado
Financiero. Estos son registrados a valor neto de la estimacion de
deudores incobrables o de baja probabilidad de cobro.

La politica de deudores comerciales esta sujeta a la politica de crédito,
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la cual establece las condiciones de pago, asi como también los

distintos escenarios a pactar de los clientes morosos.

Politica de deterioro de deudores comerciales y otras cuentas por
cobrar

La Sociedad evallua periédicamente la pérdida de valor que afecta

a sus activos financieros. El importe es registrado en la cuenta
provisiones incobrables. El importe en libros del activo se reduce a
medida que se utiliza la cuenta de provision y la pérdida se reconoce
en el estado de resultados integrales consolidados dentro de “otros
gastos”. Cuando una cuenta por cobrar sea incobrable, se registra
contra la cuenta de provision para las cuentas a cobrar.

Las estimaciones estan basadas en la siguiente situacion historica:
considerando las estadisticas de recuperacion, las cuales indican
que luego del octavo mes de facturacién impaga, su posibilidad
de recaudacién es marginal, en otras palabras, la probabilidad de
recuperar un valor facturado es minima.

Para Aguas Cordillera S.A. y Aguas Manquehue S.A. la deuda de los
clientes con mas de 8 saldos se provisionan en un 100%.

Para Aguas Cordillera S.A. y Aguas Manquehue S.A., las deudas por
consumos transformados en convenios de pago, se provisionan en un
100% del saldo convenido.

Los documentos por cobrar con deuda vencida se provisionan en un 100%.

G. INVENTARIOS

Los materiales, repuestos e insumos se presentan valorizados a su
costo de adquisicion, el cual no excede el valor neto de realizacion.
El método de costeo corresponde al costo promedio ponderado.
Anualmente, se efectua la valorizacién de aquellos inventarios sin
rotacion los Ultimos doce meses, y se deja registrado a valor de
mercado si fuera menor.

261

H. POLITICA DE DIVIDENDOS

En junta ordinaria de accionistas de fecha 20 de abril de 2017 se
acordd mantener como politica de dividendos de la sociedad, la
actual, distribucion del 50% de las utilidades liquidas del ejercicio
correspondiente, esto es, el 30% como dividendo obligatorio y el 20%
restante como dividendo adicional.

El dividendo minimo establecido en la Ley de Sociedades Andnimas,
equivalente al 30% de las utilidades del ejercicio, se registrara al cierre
de cada afo. En el evento que los dividendos provisorios no existan, o

sean inferiores al 30% sefalado, se registrara la provisién respectiva.

|. TRANSACCIONES EN MONEDA EXTRANJERA

Los activos y pasivos en monedas extranjeras, se presentan a los

Dolar Estadounidense 614,75 669,47

Euro 739,15 705,60

respectivos tipos de cambio vigentes al cierre de cada ejercicio, de
acuerdo a las siguientes paridades:

Las transacciones en moneda extranjera se convierten a la moneda
funcional utilizando los tipos de cambio vigentes en las fechas de las
transacciones. Las pérdidas y ganancias en moneda extranjera que
resultan de la liquidacion de estas transacciones y de la conversion

a los tipos de cambio de cierre de los activos y pasivos monetarios
denominados en moneda extranjera, se reconocen en el estado de

resultados integrales consolidados.

Las diferencias de cambio se registran en los resultados del ejercicio

en que se devengan.
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J. PASIVOS FINANCIEROS

Los préstamos y similares se registran inicialmente a su valor
razonable, neto de los costos incurridos en la transaccion.
Posteriormente, se valoran a costo amortizado, utilizando la tasa
de interés efectiva, salvo para aquellas operaciones para las que se
suscriban contratos de cobertura.

Derivado implicito

Aguas Cordillera S.A. y su Filial, evalian la existencia de derivados
implicitos en contratos e instrumentos financieros para determinar si
sus caracteristicas y riesgos estan estrechamente relacionados con el
contrato principal, siempre que el conjunto no esté siendo contabilizado
a valor razonable. En caso de no estar estrechamente relacionados, son
registrados separadamente, contabilizando las variaciones de valor
directamente en el estado de resultados consolidado.

K. PROVISIONES Y PASIVOS CONTINGENTES

Las provisiones se reconocen cuando Aguas Cordillera S.A. y su Filial,
tienen una obligacion presente que es consecuencia de eventos
pasados, y para la cual es probable que utilicen recursos para liquidar
la obligacion y sobre la cual pueda hacer una estimacion razonable del
monto de la obligacion.

La cuantificacion de las provisiones se realiza teniendo en
consideracion la mejor informacion disponible sobre el suceso y sus
consecuencias y se reestima con ocasion de cada cierre contable.
Las provisiones constituidas se utilizan para afrontar los riesgos
especificos para los cuales fueron originalmente reconocidas,
procediéndose a su revision, total o parcial, cuando dichos riesgos
desaparecen o disminuyen.

Son pasivos contingentes todas aquellas obligaciones posibles
surgidas como consecuencia de sucesos pasados, cuya
materializacién futura y perjuicio patrimonial asociado se estima de
baja probabilidad. De acuerdo con NIIF, Aguas Cordillera S.A. y Filial,
no reconoce provision alguna por estos conceptos, si bien, como es
requerido, se encuentran detallados en caso de existir, en nota Nota
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13, de los respectivos estados financieros.
L. BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS

La obligacién por la indemnizacion por afios de servicio, que se estima
devengaran los trabajadores que jubilen en Aguas Cordillera S.A.y
Aguas Manquehue S.A,, se registra a valor actuarial, determinadocon
el método de la unidad de crédito proyectada. Las gananciasy
pérdidas actuariales sobre las indemnizaciones derivadas por cambios
en las estimaciones o las variaciones en las tasas de rotacion,
mortalidad, de retiros anticipados por despidos, incrementos de
sueldo, inflacion o tasa de descuento, se determinan de acuerdo a

lo establecido en NIC 19, en otros resultados integrales, afectando
directamente a Patrimonio, lo que posteriormente es reclasificado a
resultados acumulados.

La indemnizacion por afos de servicio de la Sociedad y Filial, se

rige por lo que indica el Cédigo del Trabajo, excepto el monto de
indemnizacion a todo evento acumulada al 31 de diciembre de 2002
y el pago por despido de 1 sueldo sin tope de monto ni anos, para
los trabajadores que son parte de los contratos colectivos vigentes
y a quienes, a través de su contrato individual de trabajo, se les hizo
extensivo el mismo beneficio. El monto a todo evento acumulado a
esa fecha se reajusta trimestralmente segun la variacion del indice
de precios al consumidor. Asimismo, los citados contratos colectivos
establecen que los trabajadores que jubilen en Aguas Cordillera S.A.
y Aguas Manquehue S.A., continlan devengando este beneficio con
posterioridad a diciembre de 2002.

Los anticipos otorgados al personal con cargo a dichos fondos

se presentan deduciendo las obligaciones vigentes. Ellos seran
imputados en la liquidacion final en forma reajustada, de acuerdo con
lo estipulado en los citados convenios.

M. IMPUESTO A LAS GANANCIAS E IMPUESTOS DIFERIDOS

El gasto por impuesto a las ganancias corresponde a la sumatoria
del impuesto a las ganancias por pagary la variacion de los activos 'y
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pasivos por impuestos diferidos.

Elimpuesto a las ganancias por pagar es determinado en base al
resultado tributario del ejercicio. El impuesto a la renta por pagar de
Aguas Cordillera S.A. y Filial, se calcula utilizando las tasas impositivas
que se hayan aprobado, o que se encuentren en ultimo tramite de
aprobacidn, en la fecha de cierre del estado de situacion financiera.

Los impuestos diferidos se reconocen sobre la base de las diferencias
entre los valores libros de los activos y pasivos en los estados
financieros y las correspondientes bases tributarias utilizadas en el
calculo del resultado tributario y se contabilizan de acuerdo con el
método del pasivo basado en el balance. Los pasivos por impuestos
diferidos se reconocen para todas las diferencias temporarias
imponibles, y los activos por impuestos diferidos se reconocen para
todas las diferencias temporarias deducibles en la medida que sea
probable que existan beneficios fiscales futuros con los que poder
compensar tales diferencias. No se reconocen activos o pasivos por
impuestos diferidos si las diferencias temporarias surgen del menor
valor o del reconocimiento inicial (excepto en una combinacién de
negocios) de otros activos y pasivos en una transaccion que no afecta
los resultados tributarios ni los resultados financieros.

El valor libros de los activos por impuestos diferidos es revisado a la
fecha de cada estado de situacion y se reduce en la medida que ya
no sea probable que se disponga de suficientes resultados tributarios
disponibles para permitir la recuperacion de todo o parte del activo.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos son medidos a las tasas
tributarias que se espera estén vigentes en el periodo en el cual se
liquide el pasivo o se realice el activo, basado en las tasas tributarias que
se hayan aprobado, o que se espera aplicar de acuerdo a los anuncios
oficiales de tipo impositivos, al cierre del periodo del estado de situacion.
La medicion de los activos y pasivos por impuestos diferidos refleja las
consecuencias tributarias que se producirian debido a la manera en la
cual Aguas Cordillera S.A. y Filial esperan, a la fecha de reporte, recuperar
o liquidar el valor libros de sus activos y pasivos.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos son compensados

Memoria Anual 2017

sossjoueUlq sope}s3 A| 9Med



si existe un derecho legalmente exigible de compensar activos
tributarios contra pasivos tributarios y éstos estan relacionados con la
misma entidad y autoridad tributaria.

N. INGRESOS ORDINARIOS
Politica de reconocimiento de ingresos ordinarios

Se registran los ingresos que surgen de todas las operaciones
normales y otros eventos a su valor razonable del pago recibido o por
cobrar considerando términos de pago, rebajas y notas de crédito. El
monto de los ingresos se puede medir con confianza.

Politica de reconocimiento de ingresos ordinarios por ventas de
bienes

Los ingresos ordinarios por ventas de bienes, son reconocidos una

vez transferidos el riesgo y ventajas significativos, derivados de la
propiedad de los bienes, la empresa no conserva ninguna relacion con
el bien vendido, el monto de ingresos puede ser medido con fiabilidad,
es probable que la empresa reciba los beneficios econdmicos
asociados a la venta y los costos incurridos en la operacién son
también medibles con fiabilidad.

Politica de reconocimiento de ingresos ordinarios por ventas de

servicios

Los ingresos por venta de servicios se miden a valor razonable. Las
facturaciones son efectuadas en base al consumo real o trabajo
realizado de la contraprestacion por cobrar, neto de devoluciones,
descuentos comerciales y rebajas. Por lo que el ingreso es reconocido
cuando es transferido al cliente y la recuperacion es considerada
probable, los costos asociados y posibles descuentos por cobros
erréneos pueden ser estimados con fiabilidad.

El area de servicios de la Sociedad y Filial esta dividida en grupos
de facturacion, lo que determina fechas para lecturas y posterior
facturacion. Este proceso se desarrolla en base a un calendario
mensual, lo cual genera que al cierre de cada mes existan consumos
no leidos, y por lo tanto, no facturados.

Aguas Andinas

Para los grupos de facturacion que cuenten con la informacion sobre
la base de consumos efectivamente leidos, se procedera a aplicar la
tarifa correspondiente.

En aquellos casos en que la Sociedad o su filial no disponga de la
totalidad de los consumos leidos se procedera a efectuar la mejor
estimacion de aquellos ingresos pendientes de facturar, esto es sobre
la base de datos fisicos del mes anterior valorizados a la tarifa vigente,
considerando en ambos casos (facturacion o estimacion) tarifa normal

0 sobreconsumo segun corresponda.

La transferencia de riesgos y beneficios varian segun el giro de la
empresa. Para las empresas de Servicios Sanitarios la prestacion de
servicios y todos sus cobros asociados son efectuados de acuerdo
al consumo real y se efectua provision mensual sobre los consumos
efectuados y no facturados en base a facturacién anterior.

Método para determinar el estado de terminacion de servicios

La prestacion de los servicios sanitarios se verifica a través de la
medicion del consumo, de acuerdo a lo establecido en la normativa
legal asociada.

Los ingresos por convenios con urbanizadores se registran como
ingresos ordinarios en la medida que se cumplen ciertas condiciones
estipuladas en cada contrato, las que aseguran que el beneficio
economico asociado fluira hacia la Sociedad.

O. GANANCIA POR ACCION

El beneficio basico por accion se calcula como el cociente entre la
ganancia (pérdida) atribuible a los tenedores de instrumentos de
participacion en el Patrimonio Neto de la Controladora y el niumero de
acciones ordinarias en circulacion durante los ejercicios terminados el
31 de diciembre de 2017 y 2016.

Durante los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2017 y 20186,
el Grupo no ha realizado ningln tipo de operacion de potencial efecto
dilusivo que suponga una ganancia por accion diluida diferente del
beneficio basico por accion.
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P. INFORMACION SOBRE MEDIO AMBIENTE

La Sociedad para reducir su impacto en el medio ambiente trabaja

en mejorar el uso que les da a los recursos con los que dispone para
produciry entregar el servicio (reducir uso de energia, y mejorar el
manejo de desechos). Esta accion le permite cumplir con sus objetivos
2015-2020 convirtiéndose en una empresa sustentable.

Durante el aino 2007, se obtuvo la certificacion de todos los procesos
bajo la norma ISO 14001, la que se mantiene a la fecha, permitiendo
trabajar en el proceso ciclo de agua bajo estos estandares.

Los activos se encuentran valorizadas, a costo de adquisicion, y se
amortizan siguiendo el método lineal, en funcion de los afos de vida
util restante estimada de los diferentes elementos.

Q. ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO CONSOLIDADO

El estado de flujos de efectivo recoge los movimientos de caja
realizados durante el ejercicio, los cuales incluyen el impuesto al
valor agregado (l.V.A.), determinado por el método directo y con los
siguientes criterios:

Efectivo y equivalente de efectivo. Representan entradas y salidas
de efectivo y de activos financieros equivalentes, entendiendo por
éstos las inversiones a corto plazo de gran liquidez y bajo riesgo de
variaciones en su valor (plazo menor a 3 meses desde la fecha de su

contratacion y sin restricciones).

Actividades de operacion. Representan actividades tipicas de
la operacion normal del negocio de Aguas Cordillera y filial, asi
como otras actividades no clasificadas como de inversién o de
financiamiento.

Actividades de inversion. Representan actividades de adquisicion,
enajenacion o disposicion por otros medios de activos a largo plazoy
otras inversiones no incluidas en el efectivo y equivalentes al efectivo.
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Actividades de financiamiento. Representan actividades que

producen cambios en el monto y composicion del patrimonio neto y de

los pasivos que no forman parte de las actividades ordinarias.
R. CONTRATOS DE CONSTRUCCION

Para los contratos de construccién, Aguas Cordillera y filial utilizan
el “Método del porcentaje de realizacidon” para el reconocimiento
de los ingresos y gastos referidos a un contrato en ejecucién. Bajo
este método, los ingresos derivados del contrato se comparan

con los costos del mismo incurridos en el grado de avance en que
se encuentre, con lo que se revelara el importe de los ingresos de
actividades ordinarias, de los gastos y de las ganancias que pueden
ser atribuidas a la porcion del contrato ejecutado.

Los costos de los contratos se reconocen cuando se incurren en ellos.
Cuando el resultado de un contrato de construccion puede estimarse
de forma fiable y es probable que el contrato vaya a ser rentable, los
ingresos del contrato se reconocen durante el periodo del contrato.
Cuando sea probable que los costos totales del contrato vayan a
exceder el total de los ingresos del mismo, la pérdida estimada se
reconoce inmediatamente como un gasto del ejercicio. Cuando el
resultado de un contrato de construccion no puede estimarse con
suficiente fiabilidad, los ingresos del contrato se reconocen sélo hasta
el limite de los costos del contrato incurridos que sea probable que se

recuperaran.

Aguas Cordillera S.A. y Filial presentan como un activo el importe bruto

adeudado por los clientes por el trabajo de todos los contratos en curso

para los cuales los costos incurridos mas los beneficios reconocidos
(menos las pérdidas reconocidas) superan la facturacion parcial. La
facturacion parcial no pagada por los clientes y las retenciones se
incluyen en “Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar”,

Aguas Cordillera S.A. y Filial presentan como un pasivo el importe
bruto adeudado a los clientes por el trabajo de todos los contratos

en curso para los cuales la facturacién parcial supera los costos

Aguas Andinas

incurridos mas los beneficios reconocidos (menos las pérdidas

reconocidas).

S. COSTOS DE FINANCIAMIENTO CAPITALIZADOS
Politica de préstamos que devengan intereses

Los costos por préstamos que sean directamente atribuibles a la
adquisicion, construccién o produccion de activos que cumplan las
condiciones para su calificacion, son capitalizados, formando parte

del costo de dichos activos.
Politica de capitalizacion de costos por intereses

Se capitalizan aquellos intereses pagados o devengados provenientes
de deudas que financian activos calificados, segun lo estipulado

en NIC 23. La mencionada NIC 23 establece que cuando la Entidad
adquiere deuda con el fin de financiar inversiones, los intereses de esa
deuda deben ser disminuidos del gasto financiero e incorporados a la
obra en construccion financiada, hasta por el monto total de dichos

intereses, aplicando la tasa respectiva a los desembolsos efectuados a

la fecha de presentacion de los estados financieros.

Saldos y transacciones con entidades relacionadas

Las transacciones entre la Sociedad y su Filial, se ajustan a
condiciones de mercado. Estas transacciones han sido eliminadas en
el proceso de consolidacion y no se desglosan en esta nota.

Recaudaciones, venta de materiales,
garantias de arriendo, contrato por

61.808.000-5 Aguas Andinas S.A. Controlador interconexiones de agua potable 30 Dias Sin garantias 125.361 98.410
y aguas servidas sin intereses,
préstamo en pesos a corto plazo

61.808.000-5 Aguas Andinas S.A. Controlador Garantia por arriendo 30 Dias Sin garantias 5.272 0]

76.190.084-6 Aguas del Maipo S.A. Relacionadaal Provision Dividendos 30 Dias Sin garantias 34.860 0
Controlador

96.828.120-8 Gestion y Servicios Relacionada al Provision Dividendos 30 dias Sin garantias 3.968 0
S.A. Controlador

Suez Medioambiente Relacionada al S . . :

77.441.870-9 Chile SA. Controlador Bases Propuestas Licitaciones 30 dias Sin garantias 7 7

96.967.550-1 ARSI N R G L Provisién Dividendos 30 dias Sin garantias 3.490 2.096
S.A. Controlador

96.945.210-3 Ecoriles S.A. Relacionadaal Provision Dividendos 30 dias Sin garantias 4.847 4.969
Controlador

Total cuentas por cobrar 177.805 105.482
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Aguas Andinas

61.808.000-5

61.808.000-5

61.808.000-5

79.046.628-K

96.828.120-8

96.828.120-8

96.945.210-3

96.967.550-1

76.080.553-K

70.009.410-3

Sin Rut

77.441.870-9

77.441.870-9

77.441.870-9

Totales

Aguas Andinas S.A.

Aguas Andinas S.A.

Aguas Andinas S.A.

Asterion S.A.

Gestion y Servicios
S.A.

Gestion y Servicios
S.A.
Ecoriles S.A.
Analisis Ambientales
S.A.

Suez Advanced
Solutions Chile Ltda.

Asociacion canalistas
sociedad del canal
del Maipo

Aqua Development
Network S.A.

Suez Medioambiente
Chile S.A.

Suez Medioambiente
Chile S.A.

Suez Medioambiente
Chile S.A.

Controlador

Controlador

Controlador

Relacionada al
Controlador

Relacionada al
Controlador

Relacionada al
Controlador

Relacionada al
Controlador

Relacionada al
Controlador

Relacionada al
Controlador

Director Comun

Relacionada al
Controlador

Relacionada al
Controlador

Relacionada al
Controlador

Relacionada al
Controlador

Interconexiones de aguas servidas,
interconexiones de agua potable,
recaudaciones por pagar sin interés
y arriendo de inmuebles sin intereses,
préstamo en pesos a corto plazo

Préstamos e interesés por cobrar

Dividendo por pagar a Aguas Andinas
S.A.

Contrato de servicio de reingenieria
de procesos e implantacion de
nuevos sistemas de informacioén para
servicio al cliente

Ventas de Materiales

Contrato Verificacion de Medidores

Proyecto San Antonio

Analisis de Laboratorio y servicio de
muestreo
Plataforma virtual , Siebel
Planta Chamisero, canal Batuco

Contrato gestion talento integrado

Planta Arsénico San Antonio

Planta Chamisero

Ice pigging
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Sin garantias

Sin garantias

Sin garantias

Garantia fiel
cumplimiento
de contrato por

M$845.149

Sin garantias

Sin garantias

Sin garantias

Sin garantias

Sin garantias

Sin garantias

Sin garantias

Garantia cumplimiento
de contrato
Monto$24.264

Garantia cumplimiento
de contrato Monto UF
66.809,74

Sin garantias

5.274.946

4.497.094

5.666.454

11.229

85

136

187.080

136.251

8.955

10.000

1319

1.786.747

7.129.098

0

24.709.394

5.827.365

0]

9.606.568

28.835

6.379

249.136

110.275

23.283

2.210.511

2.233.069

100.983

20.396.404
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Transacciones con entidades relacionadas

Las transacciones con entidades relacionadas
son originadas en Chile, el tipo de moneda de

las transacciones es en pesos.

Aguas Andinas

61.808.000-5

96.967.550-1

77.441.870-9

77.441.870-9

77.441.870-9

77.441.870-9

61.808.000-5

61.808.000-5

61.808.000-5

96.945.210-3

96.945.210-3

96.828.120-8

76.190.084-6

96.967.550-1

Aguas Andinas S.A.
Analisis
Ambientales S.A.

Suez
Medioambiente
Chile S.A.

Suez
Medioambiente
Chile S.A.

Suez
Medioambiente
Chile S.A.

Suez
Medioambiente
Chile S.A.

Aguas Andinas S.A.
Aguas Andinas S.A.

Aguas Andinas S.A.

EcoRiles S.A.

EcoRiles S.A.
Gestion y Servicios
S.A.

Aguas del Maipo
S.A.
Analisis
Ambientales S.A.

Controlador

Relacionada al
Controlador

Relacionada al
controlador

Relacionada al
controlador

Relacionada al
controlador

Relacionada al
controlador

Controlador
Controlador

Controlador

Relacionada al
controlador

Relacionada al
controlador

Relacionada al
controlador

Relacionada al
controlador

Relacionada al
controlador

CL

CL

CL

CL

CL

CL

CL

CL

CL

CL

CL

CL

CL

CL

Interconexiones de agua potable

y aguas servidas

Servicios de laboratorio

Ice pigging

Planta Chamisero

Planta Arsénico San Antonio

Proyecto Lo Pinto

Recaudacion préstamos

Préstamos otorgados

Pago de dividendos

Proyecto San Antonio

Cobro dividendos

Cobro dividendos

Cobro dividendos

Cobro dividendos

CLP

CLP

CLP

CLP

CLP

CLP

CLP

CLP

CLP

CLP

CLP

CLP

CLP

CLP

15.501.477

896.450

6.302.180

1.710.756

20.244.623

-15.777.623

23.025.085

287.262

16.564

6.987

-15.501.477

-896.450

-58.306

-11.600

o

287.262

15.709.812

656.510

303.081

3.675.000

3.040.561

704.601

16.380.000

-16.380.000

9.465.701

334.114

13.942

10.760

37.705

-15.709.812

-656.510

-303.081

334.114

Nota : El criterio de materialidad para informar las transacciones con entidades realcionadas, es de montos superiores a MS 100.000 acumulados, salvo para los dividendos, los cuales son revelados en forma integra.
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Aguas Andinas

Activos Flujos de Efectivo Procedente de (utilizados en)

Corrientes 18.111.056 48.898.587 Actividades de Operacion Lz

Activos no Flujos de Efectivo Procedente de (utilizados en) _

Corrientes 303.296.984 289.572.852 Actividades de Inversion O

Total Activos 321.408.040 338.471.439 Flujos de Efectivo Procedente de (utilizados en)

. - b . . . -34.608.187
Actividades de Financiacion
Incrfemento (dlsmlmfclon) Neto en Efectivoy -33.968.405
. . Equivalente al Efectivo
Pasivos Corrientes 43.711.165 52.771.971
. Efectivo y Equivalente al Efectivo al Inicio del Periodo 34.944.556

Pasivos no 74137734 73.086.242

Corrientes o T Efectivo y Equivalente al Efectivo al Final del Periodo 976.151

Patrimonio 203.558.909 212.612.997

Pa}rtlcllpaf:lones 232 299

Minoritarias

Total Pasivosy 321.408.040 338.471.439

Patrimonio

Ingresos ordinarios 63.924.489 63.521.557 Capital emitido 153.608.183 153.608.183

Costo de operacion -39.427.384 -40.256.341 Otras participacionesenel o, <0 1oc -61.060.426
patrimonio

Resultado financiero -818.611 -919.553 Ganancias (pérdidas)

tros distintos dol A dasp 111.011.152 120.065.240

op::r: Ci';n'” osdefa 616.105 17.600.783
Participaciones no 232 299

Impuesto a la renta -5.404.534 -7.921.350 controladoras

Participaciones " 0 Saldo Final Patrimonio 203.559.141 212.613.226

minoritarias

Ganancia atribuible a

los propietarios de la 18.890.051 32.025.086

controladora

22.689.705

13.091.106

-9.882.384

25.898.427

9.046.129

34.944.556
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Aguas Andinas

Nombre
Aguas del Maipo S.A

Tipo de entidad

Sociedad andnima cerrada

Domicilio

Avenida Presidente Balmaceda N° 1398, Santiago Chile

Teléfono Fax
(56-2) 5692118 (56-2) 5692309

Rut
76.190.084-6

Giro

El desarrollo y la explotacion de cualquier proyecto
energético derivado del uso y aprovechamiento de
instalaciones y bienes naturales de empresas de aguas
sanitarias.

Capital suscrito y pagado
M$7.971.221

Auditores externos
EY Chile

Rol Unico tributario (Rut)
77.802.430-6

La Sociedad tiene por objeto realizar todo tipo de actividades
relacionadas con derechos de aprovechamientos de aguas, el
desarrollo y la explotacion de cualquier proyecto energético derivado
del uso y aprovechamiento de instalaciones y bienes naturales de
empresas de aguas sanitarias sus productos y/o subproductos,

entre ellos la cogeneracion eléctrica, la generacion de biogasy la
hidroelectricidad.

La sociedad se constituyd con fecha 01 de abril de 2011, mediante
escritura publica otorgada en la Notaria de Santiago de don Ivan
Torrealba Acevedo, un extracto de los estatutos sociales fue inscrito
en el Registro de Comercio del Conservador de Bienes Raices de
Santiago de ese aio, a fojas 19364 N° 14746 del registro de Comercio

de Santiago correspondiente al afo 2011.
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Presidente
Guillermo Pickering De La Fuente (Presidente de Aguas Andinas S.A.)

Directores titulares
Laureano Cano Iniesta (Director Suplente de Aguas Andinas S.A.)
Narciso Berberana Saenz (Gerente General de Aguas Andinas S.A.)

Gerente General
Manuel Baurier

Porcentaje participacion matriz 82,64996% directa

Proporcion que representa la inversion en el activo de la matriz.

La inversion en la sociedad representa la proporcion de 0,47%

Durante el ejercicio comercial terminado al 31 de diciembre de 2017,
la Sociedad mantuvo contratos por suministro de biogas y arriendos
con su Matriz, las cuales se ajustan a condiciones de mercado. En el
futuro se espera mantener similares relaciones comerciales.
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Aguas del Maipo S.A. (en adelante la “Sociedad”) es una Sociedad
Andénima cerrada. Su domicilio legal es Avenida Presidente Balmaceda
N° 1398, Santiago, Chile y su Rol Unico Tributario es 76.190.084-6.

Aguas del Maipo S.A. se constituyé como sociedad anénima cerrada
por escritura publica el 01 de abril de 2011 en Santiago, ante el Notario
Publico Sefor Ivan Torrealba Acevedo.

En Junio de 2012 se aumento el capital social de la Sociedad,
mediante la emisién de 7.517.296 nuevas acciones de pago. Estas
acciones fueron suscritas y pagadas por las Sociedades Aguas Andinas
S.A., Aguas Cordillera S.A. y Aguas Manquehue S.A. mediante el aporte
en dominio a la Sociedad, de las acciones de la sociedad an6énima
abierta denominada Eléctrica Puntilla S.A.

En Agosto de 2012, en Junta Extraordinaria de Accionistas se acordé
la fusién por incorporacién de la Sociedad Gestién y Servicios Dos S.A.
aportando ésta su total de activos, pasivos y patrimonio a Aguas del
Maipo S.A., constituyéndose en la continuadora legal de la sociedad
absorbida.

La Sociedad tiene por objeto realizar todo tipo de actividades
relacionadas con derechos de aprovechamiento de aguas, el
desarrollo y la explotacion de cualquier proyecto energético derivado
del uso y aprovechamiento de instalaciones y bienes naturales de
empresas sanitarias, sus productos y/o subproductos, entre ellos la
cogeneracion eléctrica, la generacion de biogas y la hidroelectricidad.

La entidad controladora directa es Aguas Andinas S.A., sociedad
anonima cuyo controlador es Sociedad General Aguas de Barcelona
S.A. (Agbar), entidad con base en Espafia, una de las mayores
operadoras de servicios sanitarios a nivel mundial, la que a suvez es
controlada por Suez Environnement (Francia), siendo ENGIE (Francia),
su principal accionista.

Aguas Andinas

El presente estado financiero corresponden al estado de situacién
financiera al 31 de diciembre de 2017 y 2016 y los estados de
resultados integrales de cambios en el patrimonio neto y flujos de
efectivo por el ejercicio terminado a esa fecha, los que han sido
preparados de acuerdo con las Normas Internacionales de Informacion
Financiera (NIIF), emitidas por el International Accounting Standards
Board (en adelante “IASB”), y representan la adopcion integral,
explicita y sin reservas de las referidas NIIF.

La Sociedad cumple con todas las condiciones legales del entorno en
el que desarrolla sus operaciones, principalmente en la generacion de
biogas, presenta condiciones de operacion normal en cada ambito en
el que se desarrollan sus actividades, sus proyecciones muestran una
operacion rentable y tiene capacidad de acceder al sistema financiero
para financiar sus operaciones, lo que determina su capacidad de
continuar como empresa en marcha, segun lo establecen las normas
contables bajo las que se emiten estos estados financieros.

Moneda Funcional y de presentacion

Los estados financieros individuales se presentan en la moneda del
entorno economico principal en el cual opera la Sociedad (Moneda
funcional). Segun lo establece NIC 21. Los estados financieros se
presentan en pesos chilenos, que es la moneda funcional de la
Sociedad y la moneda de presentacion para los estados financieros.

Nuevos pronunciamientos contables

Las normas e interpretaciones, asi como las mejoras y modificaciones
a NIIF, que han sido emitidas, con entrada en vigencia a la fecha de
estos estados financieros, se encuentran detalladas a continuacion:
la Sociedad ha aplicado estas normas concluyendo que no afectaron
significativamente los estados financieros.
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NIIF 12, Revelaciones de intereses
en otras entidades

NIC 7, Estado de flujos de efectivo

NIC 12, Impuesto a las ganancias

anticipada

Periodos anuales iniciados en o después
del 1de enero de 2017

Periodos anuales iniciados en o después
del 1 de enero de 2017

Periodos anuales iniciados en o después
del 1de enero de 2017

Las normas e interpretaciones, asi como las mejoras y modificaciones
a IFRS, que han sido emitidas, pero ain no han entrado en vigencia
a la fecha de estos estados financieros, se encuentran detalladas a
continuacion. La Compaiiia no ha aplicado estas normas en forma

NIIF 9, Instrumentos Financieros,
clasificacion y medicion

NIIF 15, Ingresos Procedentes de
Contratos con Clientes

CINIIF 22, Transacciones

en moneda extranjeray
contraprestaciones anticipadas
NIIF 16, Arrendamientos

CINIIF 23, Tratamiento de
posiciones fiscales inciertas

NIIF 17, Contratos de Seguro

Periodos anuales iniciados en o después
del 1de enero de 2018

Periodos anuales iniciados en o después

del 1de enero de 2018

Periodos anuales iniciados en o después
del 1de enero de 2018

Periodos anuales iniciados en o después
del 1de enero de 2019

Periodos anuales iniciados en o después
del 1 de enero de 2019

Periodos anuales iniciados en o después
del1lde enero de 2021
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NIIF 1, Adopcion de IFRS por
primera vez

NIIF 2, Pagos basados en
acciones

NIIF 4, Contratos de seguros

NIC 28, Inversiones en Asociadas
y Negocios Conjuntos

NIC 40, Propiedades de inversion

NIIF 3, Combinaciones de
negocios

NIIF 9, Instrumentos Financieros

NIIF 11, Acuerdos conjuntos

NIC 12, Impuestos a las Ganancias

NIC 23, Costo sobre préstamos

NIC 28, Inversiones en Asociadas

NIIF 10, Estados Financieros
Consolidados

Periodos anuales iniciados en o después
del 1de enero de 2018

Periodos anuales iniciados en o después
del1lde enero de 2018

Periodos anuales iniciados en o después
del1de enero de 2018

Periodos anuales iniciados en o después
del 1de enero de 2018

Periodos anuales iniciados en o después
del 1de enero de 2018

Periodos anuales iniciados en o después
del1lde enero de 2019

Periodos anuales iniciados en o después
del1de enero de 2019

Periodos anuales iniciados en o después
del 1de enero de 2019

Periodos anuales iniciados en o después
del 1de enero de 2019

Periodos anuales iniciados en o después
del1de enero de 2019

Periodos anuales iniciados en o después
del1de enero de 2019

Por determinar

La administracion de la Sociedad se encuentra analizando el eventual

impacto que tendran las normas y enmiendas, antes descritas, en los

estados financieros. No obstante, aquellas cuya entrada en vigencia es

en periodos anuales iniciados el 01 de enero de 2018, han sido analizadas

y se estima que no tendran efectos relevantes en la preparaciény

presentacion de los estados financieros futuros.

NIIF 9, “Instrumentos financieros” cuya version final fue emitida en

julio de 2014. Modifica la clasificacion y medicion de los activos

financieros e introduce un modelo “mas prospectivo” de pérdidas

crediticias esperadas para la contabilidad del deterioro y un enfoque
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sustancialmente reformado para la contabilidad de coberturas. Las
entidades también tendran la opcidn de aplicar en forma anticipada

la contabilidad de ganancias y pérdidas por cambios de valor justo
relacionados con el “riesgo crediticio propio” para los pasivos financieros
designados al valor razonable con cambios en resultados, sin aplicar los
otros requerimientos de IFRS 9. Su aplicacion es obligatoria a contar del 1
de enero de 2018 y su adopcién anticipada es permitida.

La Administracion de Aguas del Maipo S.A. tiene previsto adoptar la
nueva norma en la fecha de aplicacién requerida y no re expresara la
informacion comparativa.

Durante 2017, Aguas del Maipo S.A. ha realizado una evaluacion detallada
de los impactos de los tres aspectos de la NIIF 9. Esta evaluacion se
basa en la informacién actualmente disponible y puede estar sujeta

a variaciones por informacion adicional que esté disponible en 2018
cuando la Sociedad adopte la NIIF 9. En general, la Sociedad no espera
grandes cambios en su estado de situacion financiera y en el patrimonio
neto, excepto por el efecto de la aplicacidn de los requisitos para
determinar el deterioro de la NIIF 9.

Clasificacion y valoracion

Aguas del Maipo S.A. no espera grandes cambios en su estado de
situacion financiera o en el patrimonio neto por la aplicacion de

los requerimientos de clasificacion y valoracion de la NIIF 9. Espera
continuar valorando a valor razonable todos los activos financieros que

actualmente se registran a valor razonable.

Los préstamos, asi como los deudores comerciales se mantienen para
recibir los flujos de efectivo contractuales y se espera que supongan
flujos de efectivo que representan Unicamente pagos de principal e
intereses. La Sociedad analizo las caracteristicas de los flujos de efectivo
de estos instrumentos y concluyé que cumplen los criterios para ser
valorados a coste amortizado de acuerdo con la NIIF 9. En consecuencia,

no se requiere la reclasificacion de estos instrumentos.
Deterioro

La Sociedad estima que no tiene efectos ni impacto por deterioro.
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Contabilidad de coberturas
La Sociedad no tiene efectos ni impactos por coberturas.

NIIF 15 “Ingresos procedentes de Contratos con Clientes”, emitida

en mayo de 2014, es una nueva norma que es aplicable a todos

los contratos con clientes, excepto arrendamientos, instrumentos
financieros y contratos de seguros. Esta nueva norma pretende mejorar
las inconsistencias y debilidades de NIC 18 y proporcionar un modelo
que facilitara la comparabilidad de companias de diferentes industrias
y regiones. Proporciona un nuevo modelo para el reconocimiento de
ingresos y requerimientos mas detallados para contratos con elementos
multiples. Su aplicacién es obligatoria a contar del 1 de enero de 2018 y

su adopcion anticipada es permitida.

La Administracion de Aguas del Maipo S.A. estima que la adopcion de la
NIIF 15, no tiene efectos en el reconocimiento de ingresos procedentes
de contratos con clientes respecto del modelo de reconocimiento de su
norma antecesora NIC 18.

Responsabilidad de la informacion y estimaciones realizadas

La informacion contenida en estos estados financieros es
responsabilidad del Directorio de la Sociedad, el que manifiesta que

se han aplicado la totalidad de los principios y criterios incluidos en

las Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF) y de la
Comision para el Mercado Financiero. El Directorio, en sesion de fecha 28
de marzo de 2018, aprobo los presentes estados financieros.

Los estados financieros de la Sociedad correspondientes al ejercicio
2016 fueron aprobados por su Directorio en Sesion celebrada el dia 29 de
marzo de 2017.

En la preparacién de los estados financieros se han utilizado
estimaciones tales como:

« Vida util de activos fijos e intangibles
+ Valoracion de activos
- Pérdidas por deterioro de activos

* Provisiones por compromisos adquiridos con terceros
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A pesar de que estas estimaciones y juicios se realizaron en funcién de

la mejor informacién disponible en la fecha de emision de los presentes
estados financieros es posible que acontecimientos que puedan ocurrir
en el futuro obliguen a modificarlos (al alza o a la baja) en proximos
periodos, lo que se registraria en forma prospectiva, en el momento de
conocida la variacion, reconociendo los efectos de dichos cambios en los
correspondientes estados financieros futuros.

A continuacién se describen las principales politicas contables

adoptadas en la preparacion de estos estados financieros.
A.ACTIVOS INTANGIBLES DISTINTOS DE LA PLUSVALIA

La Sociedad reconoce un activo intangible identificable cuando pueda
demostrar que es probable que los beneficios econdmicos futuros que se
han atribuido al mismo fluyan a la entidad y el costo puede ser valorado
correctamente.

La base para el reconocimiento y medicion es el método del costo.
i. Activos intangibles adquiridos en forma separada

Los activos intangibles adquiridos de forma separada se presentan

al costo menos amortizacion acumulada y pérdidas por deterioro
acumuladas. La amortizacion es calculada en forma lineal utilizando
las vidas utiles estimadas. Las vidas utiles estimadas y el método de
amortizacion son revisados al cierre de cada estado de situacion,
contabilizando el efecto de cualquier cambio de la estimacién de forma
prospectiva.

iii. Método de amortizacion para intangibles
Intangibles vida util definida

El método de amortizacion aplicado por la Sociedad refleja el patron al
cual se espera que sean utilizados por parte de la entidad y los beneficios
economicos futuros del activo. Para tal efecto, la Sociedad utiliza el
método de amortizacion lineal.
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Programas informaticos

La vida Util estimada para los software es de 4 anos. Para aquellos
otros activos de vida util definida, el periodo de vida (til en el cual se
amortizan corresponde a los periodos definidos en los contratos o
derechos que los originan.

Intangibles de vida util indefinida

Los intangibles de vida Gtil indefinida corresponden a derechos de
agua, los cuales fueron obtenidos con caracter de indefinidos, segln
lo establecen los contratos de adquisicion y los derechos obtenidos
de la Direccidon General de Aguas, dependiente del Ministerio de Obras
Publicas.

Determinacion de vida util

Los factores que deben considerarse para la estimacion de la vida Gtil
son, entre otros, los siguientes:

+ Limitaciones legales, regulatorias o contractuales.

+Vida predecible del negocio o industria.

- Factores econdmicos (obsolescencia de productos, cambios en la
demanda).

* Reacciones esperadas por parte de competidores actuales o
potenciales.

« Factores naturales, climaticos y cambios tecnolégicos que afecten la
capacidad para generar beneficios.

La vida util puede requerir modificaciones durante el tiempo debido
a cambios en estimaciones como resultado de cambios en supuestos
acerca de los factores antes mencionados.

B. PROPIEDADES, PLANTAY EQUIPO

La Sociedad utiliza el método del costo para la valorizacion de
Propiedades, Planta y Equipo. El costo historico incluye gastos que son
directamente atribuibles a la adquisicién del bien.

Los costos posteriores se incluyen en el valor del activo inicial o se
reconocen como un activo separado, sélo cuando es probable que
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los beneficios econdmicos futuros asociados con los elementos del
activo fijo vayan a fluir a la Sociedad y el costo del elemento pueda
determinarse de forma fiable. El valor del componente sustituido se
da de baja contablemente. El resto de reparaciones y mantenciones se
cargan en el resultado del ejercicio en el que se incurren.

Método de depreciacion y vida util estimada para propiedades,
plantay equipo

El método de depreciacion aplicado por la Sociedad refleja el patron al
cual se espera que los activos sean utilizados por parte de la entidad
durante el periodo en que éstos generen beneficios econdmicos. Para
tal efecto, la Sociedad utiliza el método de depreciacion lineal a lo largo
de su vida util técnica, la cual se sustenta en estudios preparados por
expertos independientes (empresas externas especialistas). El valor
residual y la vida util de los activos se revisan, y ajustan si es necesario,
en cada cierre del estado de situacién financiera.

Cuando el valor de un activo es superior a su importe recuperable
estimado, su valor se reduce de forma inmediata hasta su importe
recuperable.

Vidas utiles

Las vidas Utiles consideradas para efectos del calculo de la depreciacion
se sustentan en estudios técnicos preparados por empresas externas
especialistas, las cuales se revisan en la medida que surjan antecedentes
que permitan considerar que la vida util de algun activo se ha
modificado.

La asignacion de la vida util total para los activos se realiza sobre la base
de varios factores, incluyendo la naturaleza del equipo. Tales factores

incluyen generalmente:

1. Naturaleza de los materiales componentes de los equipos o
construcciones.

2. Medio de operacion de los equipos

3. Intensidad del uso

4. Limitaciones legales, regulatorias o contractuales.
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El rango de vida util (en afios) por tipo de Activos es la siguiente:

Planta y equipo 5 50
Equipamiento de tecnologias de la 4 4
informacién

Instalaciones fijas y accesorios 5 80
Otras propiedades, plantay equipo 4 80

Politica de estimacion de costos por desmantelamiento, retiro o
rehabilitacion de propiedades, plantay equipo:

Debido a la naturaleza de los activos que se construyen en la Sociedad
y dado que no existen obligaciones contractuales u otra exigencia
constructiva como las mencionadas por las NIIF en el marco regulatorio,
el concepto de costos de desmantelamiento no es aplicable a la fecha
de los presentes estados financieros.

Politica de ventas de activos fijos

Los resultados por la venta de activo fijo, se calculan comparando los
ingresos obtenidos con el valor en libros y se registran en el estado de
resultados integrales.

C. DETERIORO DEL VALOR DE ACTIVOS TANGIBLES E INTANGIBLES
EXCEPTO LA PLUSVALIA

En cada fecha de cierre del Estado de Situacion Financiera, la Sociedad
revisa los valores libros de sus activos tangibles e intangibles con

vida util definida para determinar si existen indicadores de que dichos
activos han sufrido una pérdida por deterioro. Si tales indicadores
existen, se estima el valor recuperable de los activos para determinar

el monto de la pérdida por deterioro (si existe). Cuando no es posible
estimar el monto recuperable de un activo en particular, la Sociedad
estima el valor recuperable de la Unidad Generadora de Efectivo a la
cual pertenece el activo.

Los activos intangibles con vidas utiles indefinidas se someten a pruebas
anuales de deterioro y cuando existan indicadores de que el activo
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tangible podria haber sufrido un deterioro de su valor, antes de finalizar
dicho periodo.

El valor recuperable es el monto mayor entre el valor razonable menos
los costos de venta y, el valor en uso. Para la estimacion del valor en uso,
los flujos futuros de caja estimados son descontados a su valor presente
utilizando una tasa de descuento antes de impuestos que refleje tanto
las condiciones actuales de mercado del valor del dinero en el tiempo asi
como los riesgos especificos asociados al activo.

Cuando se estima que el valor recuperable de un activo (o unidad
generadora de efectivo) es menor que su valor libro, el valor libro de

ese activo (o unidad generadora de efectivo) es ajustado a su valor
recuperable reconociendo inmediatamente en resultados una pérdida
por deterioro. Cuando se revierte una pérdida por deterioro, el valor

libro del activo (o la unidad generadora de efectivo) es ajustado a la
estimacion revisada de su valor recuperable, siempre que el valor libro
ajustado no exceda el valor libro que se habria determinado si no se
hubiera reconocido ninguna pérdida por deterioro del activo (o la unidad
generadora de efectivo) en ejercicios anteriores.

D. ARRENDAMIENTOS
i. Arrendamientos financieros

Los arriendos se clasifican como arrendamientos financieros cuando los
términos del arriendo transfieren sustancialmente todos los riesgos y
beneficios de la propiedad al arrendatario. Todos los otros arriendos se
clasifican como arrendamientos operativos.

ii. Arrendamientos operativos

Los pagos de arrendamientos operativos se reconocen como gasto en
forma lineal durante la vigencia del arrendamiento, excepto cuando otra
base sistematica sea mas representativa para reflejar el patrén temporal
en el cual se consumen los beneficios econémicos del activo arrendado.
Los arriendos contingentes se reconocen como gastos en el periodo en

el que se incurren.

En el evento que se reciban incentivos de arriendo con el objeto de

acordar un arrendamiento operativo, tales incentivos se reconocen
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como un pasivo. El beneficio acumulado por incentivos es reconocido
linealmente como una reduccion del gasto de arrendamiento, salvo
cuando otra base sistematica sea mas representativa para reflejar el
patron temporal en el cual se consumen los beneficios econdmicos del
activo arrendado.

iii. Arrendamientos implicitos

La Sociedad revisa sus contratos para verificar la eventual existencia de
arrendamientos implicitos, de acuerdo a CINIIF 4.

E. ACTIVOS FINANCIEROS

Las adquisiciones y enajenaciones de instrumentos financieros se
reconocen en la fecha de negociacion, es decir, la fecha en que la
Sociedad se compromete a adquirir o vender el activo. Las inversiones
se dan de baja cuando los derechos a recibir flujos de efectivo

de las inversiones se han transferido y la Sociedad ha traspasado
sustancialmente todos los riesgos y beneficios derivados de su
titularidad.

Los activos financieros se clasifican en las siguientes categorias:

« Activos financieros a valor razonable con cambios en resultados
* Inversiones mantenidas hasta su vencimiento.

 Préstamos y cuentas por cobrar.

- Activos financieros disponibles para la venta.

La clasificacion depende de la naturalezay el propdsito de los activos
financieros y se determina en el momento de su reconocimiento inicial.

Aguas del Maipo S.A. invierte en instrumentos de bajo riesgo, que
cumplan con estandares de clasificacion establecidas en sus politicas
de inversion. Es asi, que los fondos mutuos de inversion deben tener una
clasificacion AAfm / M1 (Cuotas con muy alta proteccion ante la pérdida,
asociados a riesgos crediticios /cuotas con la mas baja sensibilidad
ante los cambios en las condiciones econdémicas). Los depdsitos a

plazo fijo y pactos, contratados son instrumentos con clasificacion N-1
(Instrumentos con la mas alta capacidad de pago del capital e intereses
en los términos y plazos pactados).
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Las instituciones emisoras de estos instrumentos corresponden a
Sociedades bancarias o filiales de Bancos, con clasificacion de riesgo
N-1y sus instrumentos tienen una clasificacion de riesgo de al menos
AA (con una muy alta capacidad de pago del capital e intereses en
los términos y plazos pactados, la cual no se veria afectada en forma
significativa ante posibles cambios en el emisor, a la industria a que
pertenece o en la economia).

i. Método de tasa de interés efectiva

El método de tasa de interés efectiva corresponde al método de

calculo del costo amortizado de un activo o pasivo financiero y de la
asignacion de los ingresos o gastos por intereses durante todo el periodo
correspondiente. La tasa de interés efectiva corresponde a la tasa que
descuenta exactamente los flujos futuros de efectivo estimados por
cobrar durante la vida esperada del activo financiero, y hace el valor
actual neto (VAN) igual a su monto nominal.

ii. Activos financieros a valor razonable con cambios en resultados

Los activos financieros se presentan a valor razonable a través de
resultados cuando el activo financiero es mantenido para negociar o se
desigha como a valor razonable con cambios en resultados.

Los activos financieros a valor razonable con cambios en resultados,
se valorizan a valor razonable y cualquier pérdida o ganancia resultante
se reconoce en resultados. La pérdida o ganancia neta reconocida en
los resultados incluye cualquier dividendo o interés percibido sobre el

activo financiero.

Aguas del Maipo S.A. mantiene acciones de la Sociedad Eléctrica
Puntilla S.A., las cuales han sido valorizadas a su valor justo en la fecha
de adquisicion, segun lo establecido en NIC N° 39. Su medicion posterior
se realizara al costo debido a que no existe un mercado activo, segun lo
dispuesto en la misma norma.

iii. Préstamos y cuentas por cobrar

Los deudores comerciales, préstamos y otras cuentas por cobrar
son activos financieros no derivados los cuales tienen pagos fijos o
determinables y no se cotizan en un mercado activo y se clasifican
como préstamos y cuentas por cobrar. Los préstamos y cuentas por
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cobrar se valorizan al costo amortizado usando el método de la tasa de
interés efectiva, menos cualquier pérdida por deterioro, excepto para las
cuentas por cobrar de corto plazo donde el reconocimiento de intereses

seria inmaterial.
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar

Los deudores comerciales y otras cuentas por cobrar se reconocen
inicialmente por su valor razonable, estos son registrados a valor neto
de las estimaciones de deudores incobrables o de baja probabilidad
de cobro.

F. POLITICA DE DETERIORO DE DEUDORES COMERCIALES Y OTRAS
CUENTAS POR COBRAR

La Sociedad evalua periédicamente las pérdidas de valor que afectan
sus activos financieros. El importe es registrado en la cuenta provisiones.
Elimporte en libros del activo se reduce a medida que se utiliza la cuenta
de provision y la pérdida se reconoce en el estado de resultado integral
dentro de “otros gastos”. Cuando una cuenta por cobrar sea incobrable,

se regulariza contra la cuenta de provision para las cuentas a cobrar.

Las estimaciones estan basadas en la antigliedad de las deudas, y de

la recuperacion historica, segun se detalla a continuacion:

Los clientes con deudas superiores a 120 dias se provisionan en un

100% sobre la deuda vencida.

Los documentos por cobrar con deuda vencida se provisionan en un 100%.

G. POLITICA DE DIVIDENDOS

La politica de dividendos de la Sociedad y segun lo establece el articulo
79 de la Ley 18.046 que rige a las Sociedades Andnimas, es repartir a lo
menos el 30% de las utilidades liquidas de cada ejercicio. En el evento en
que estos dividendos no existan o sean inferiores al minimo establecido

en la Ley, se procedera a efectuar la provision respectiva.

Adicional a esto y previa autorizacién de la Junta Ordinaria de
accionistas se podra distribuir el 70% restante como dividendo
adicional, siempre que se mantenga el actual nivel de capitalizacion
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de la Sociedad y sea compatible con las politicas de inversion

H. TRANSACCIONES EN MONEDA EXTRANJERA

Los activos y pasivos en monedas extranjeras, se presentan a los
respectivos tipos de cambio vigentes al cierre de cada ejercicio, de
acuerdo a las siguientes paridades:

Délar Estadounidense 614,75 669,47

Euro 739,15 705,60

Las transacciones en moneda extranjera se convierten a la moneda
funcional utilizando los tipos de cambio vigentes en las fechas de las
transacciones. Las pérdidas y ganancias en moneda extranjera que
resultan de la liquidacion de estas transacciones y de la conversion

a los tipos de cambio de cierre de los activos y pasivos monetarios
denominados en moneda extranjera, se reconocen en el estado de

resultados integrales.

Las diferencias de cambio se registran en los resultados del ejercicio

en que se devengan.

I. PASIVOS FINANCIEROS

Los préstamos y similares se registran inicialmente a su valor razonable,
neto de los costos incurridos en la transaccion. Posteriormente, se
valoran a costo amortizado, utilizando la tasa de interés efectiva.

J. PROVISIONES Y PASIVOS CONTINGENTES

Las provisiones se reconocen cuando la Sociedad tiene una obligacion
presente que es consecuencia de eventos pasados, y para la cual es
probable que la Sociedad utilice recursos para liquidar la obligacion y
sobre la cual pueda hacer una estimacion razonable del monto de la

obligacion.
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La cuantificacion de las provisiones se realiza teniendo en consideracion
la mejor informacién disponible sobre el suceso y sus consecuencias,

y se reestima con ocasion de cada cierre contable. Las provisiones
constituidas se utilizan para afrontar los riesgos especificos para los
cuales fueron originalmente reconocidas, procediéndose a su revision,
total o parcial, cuando dichos riesgos desaparecen o disminuyen.

Son pasivos contingentes todas aquellas obligaciones posibles surgidas
como consecuencia de sucesos pasados, cuya materializacion futuray
perjuicio patrimonial asociado se estima de baja probabilidad. De acuerdo

con NIIF, la Sociedad no reconoce provision alguna por estos conceptos.

K. IMPUESTO A LAS GANANCIAS E IMPUESTOS DIFERIDOS

El gasto porimpuesto a las ganancias corresponde a la sumatoria del
impuesto a las ganancias por pagar y la variacion de los activos y pasivos
por impuestos diferidos.

Elimpuesto a las ganancias por pagar es determinado en base al
resultado tributario del periodo. El impuesto a las ganancias por pagar
de la Sociedad se calcula utilizando las tasas impositivas que se hayan
aprobado, o que se encuentren en ultimo tramite de aprobacion, en la
fecha de cierre del estado de situacion financiera.

Los impuestos diferidos se reconocen sobre la base de las diferencias
entre los valores libros de los activos y pasivos en los estados financieros
y las correspondientes bases tributarias utilizadas en el calculo del
resultado tributario y se contabilizan de acuerdo con el método del
pasivo basado en el balance. Los pasivos por impuestos diferidos se
reconocen para todas las diferencias temporarias imponibles, y los
activos por impuestos diferidos se reconocen para todas las diferencias
temporarias deducibles en la medida que sea probable que existan
beneficios fiscales futuros con los que se pueda compensar tales
diferencias. No se reconocen activos o pasivos por impuestos diferidos si
las diferencias temporarias surgen del menor valor o del reconocimiento
inicial (excepto en una combinacion de negocios) de otros activos y
pasivos en una transaccién que no afecta los resultados tributarios ni los
resultados financieros.

El valor libro de los activos por impuestos diferidos es revisado a la fecha
de cada estado de situacion financiera y se reduce en la medida que ya
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no sea probable que se disponga de suficientes resultados tributarios
disponibles para permitir la recuperacion de todo o parte del activo.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos son medidos a las tasas
tributarias que se espera estén vigentes en el periodo en el cual se
liquide el pasivo o se realice el activo, basado en las tasas tributarias
que se hayan aprobado, o bien se encuentre practicamente terminado
el proceso de aprobacidn, al cierre del periodo del estado de situacion
financiera. La medicion de los activos y pasivos por impuestos diferidos
refleja las consecuencias tributarias que se producirian debido a la
manera en la cual la Sociedad espera, a la fecha de reporte, recuperar o

liquidar el valor libros de sus activos y pasivos.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos son compensados si existe
un derecho legalmente exigible de compensar activos tributarios contra
pasivos tributarios y éstos estan relacionados con la misma entidad y

autoridad tributaria.

L. INGRESOS ORDINARIOS
Politica de reconocimiento de ingresos ordinarios

Se registran los ingresos que surgen de todas las operaciones normales
y otros eventos a su valor razonable del pago recibido o por cobrar
considerando términos de pago, rebajas y notas de crédito. El monto de
los ingresos se puede medir con confianza.

Politica de reconocimiento de ingresos ordinarios por ventas de bienes

Los ingresos ordinarios por ventas de bienes, son reconocidos una vez
transferidos el riesgo y ventajas significativos, derivados de la propiedad
de los bienes, la Sociedad no conserva ninguna relacién con el bien
vendido, el monto de ingresos puede ser medido con fiabilidad, es
probable que la Sociedad reciba los beneficios econédmicos asociados
alaventay los costos incurridos en la operacidn son también medibles
con fiabilidad.

Politica de reconocimiento de ingresos ordinarios por ventas de
servicios

Los ingresos por venta de servicios se miden a valor razonable. Las
facturaciones son efectuadas en base al consumo real o trabajo
realizado de la contraprestacion por cobrar, neto de devoluciones,
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descuentos comerciales y rebajas. Por lo que el ingreso es reconocido
cuando es transferido al cliente y la recuperacion es considerada
probable, los costos asociados y posibles descuentos por cobros
erroneos pueden ser estimados con fiabilidad.

M. INFORMACION SOBRE MEDIO AMBIENTE

La Sociedad para reducir su impacto en el medio ambiente trabaja

en mejorar el uso que les da a los recursos con los que dispone para
producir y entregar el servicio (reducir uso de energia, y mejorar el manejo
de desechos). Esta accién le permite cumplir con sus objetivos 2015-
2020 convirtiéndose en una empresa sustentable. Durante el afio 2007,
se obtuvo la certificacion de todos los procesos bajo la norma ISO 14001,
la que se mantiene a la fecha, permitiendo trabajar en el proceso ciclo de
agua bajo estos estandares.

Los activos se encuentran valorizadas, a costo de adquisicién, y se
amortizan siguiendo el método lineal, en funciéon de los anos de vida Util
restante estimada de los diferentes elementos

N. ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO

El estado de flujos de efectivo recoge los movimientos de caja realizados
durante el periodo, los cuales estan determinados con los siguientes
criterios:

Efectivo y equivalentes al efectivo: Representan entradas y salidas de efectivo
y de activos financieros equivalentes, entendiendo por éstos las inversiones a
corto plazo de gran liquidez y bajo riesgo de variaciones en su valor (plazo menor

a 3 meses desde la fecha de su contratacion y sin restricciones).

Actividades de operacion: Representan actividades tipicas de la
operacion normal del negocio de la sociedad, asi como otras actividades
no clasificadas como de inversion o financiamiento.

Actividades de inversion: Representan actividades de adquisicion,
enajenacion o disposicion por otros medios de activos a largo plazoy

otras inversiones no incluidas en el efectivo y equivalentes al efectivo.

Actividades de financiamiento: Representan actividades que producen
cambios en el monto y composicion del patrimonio neto y de los pasivos
que no forman parte de las actividades ordinarias
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Cuentas por cobrar a entidades relacionadas

Las cuentas por cobrar a entidades
relacionadas son originadas en Chile, el tipo de
moneda de las transacciones es en pesos, y los
plazos de vencimientos son a 30 dias.

Aguas Andinas

Garantia arriendo oficina planta la

61.808.000-5 Aguas Andinas S.A. Controlador Farfana 30 dias Sin garantias 643 632
Totales 643 632
61.808.000-5 Aguas Andinas S.A. Controlador Suministro Biogas 30 dias Sin garantias 103.853 0
61.808.000-5 Aguas Andinas S.A. Controlador Dividendo por pagar 30 dias Sin garantias 166.063 0
. Relacionada al - : . .
96.809.310-K Aguas Cordillera S.A Controlador Dividendo por pagar 30 dias Sin garantias 16.835 0
_ Aguas Manquehue Relacionada al . , . ,
89.221.000-4 SA Controlador Dividendo por pagar 30 dias Sin garantias 18.025 0
Empresa Depuradora Relacionada al Operacion planta purificadora Biogas
76.938.110-4 de Aguas Servidas la Farfana, control seguimiento de 30 dias Sin garantias 105.348 79.376
Controlador B
Mapocho El Trebal costos de energia eléctrica
61.808.000-5 Aguas Andinas S.A. Controlador Préstamo por pagar 30 dias Sin garantias 2.799.215 0
Totales 3.209.339 79.376
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Transacciones con entidades relacionadas

Las transacciones con entidades relacionadas
son originadas en Chile, el tipo de moneda de

las transacciones es en pesos.

Aguas Andinas

61.808.000-5

76.078.231-9

61.808.000-5
61.808.000-5

61.808.000-5

Nota : El criterio de materialidad para informar las transacciones con entidades realcionadas, es de montos superiores a MS 100.000 acumulados.

Aguas Andinas S.A.

Empresa
Depuradora de
Aguas Servidas

Mapocho El Trebal
Ltda.

Aguas Andinas S.A.
Aguas Andinas S.A.

Aguas Andinas S.A.

Controlador

Relacionada al
Controlador

Controlador
Controlador

Controlador

CL

CL

CL
CL

CL
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Compra de Biogas

Servicios de operacion y
mantencion Planta Biogas

Obtencion préstamos

Cobro dividendo

Pago dividendo

CLP

CLP

CLP
CLP

CLP

7.648

329.350

2.815.500
0

0]

-7.648 23.378
-329.350 217.048
0 0

0 371.925

0 -371.925

-23.378

-217.048
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Activos 2.066.321 477.419
Corrientes

Activos no 14.356.295 8.347.776
Corrientes

Total Activos 16.422.616 8.825.195
Pasivos Corrientes 7.200.920 99.426
Pasivos no 109.474 82.367
Corrientes

Patrimonio 9.112.222 8.643.402
Total Pasivosy 16.422.616 8.825.195
Patrimonio

Ingresos ordinarios 1.335.159 0]
Costo de operacion -655.995 -731.324
Otras Ganancias

focialeks) 0 171738
Resultado financiero 156.080 153.645
Otros <:!|’st|ntos de la 4.857 343
operacion

Impuesto a la renta -170.358 -35.653
Ganancia atribuible a

los propietarios de la 669.743 -441.251

controladora
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Flujos de efectivo netos de actividades de operacion
Flujos de efectivo netos de actividades de inversion
Flujos de efectivo netos de actividades de financiacion

Incremento (Decremento) Neto en Efectivo y
Equivalente al Efectivo

Saldo Inicial del Efectivo y Equivalente al Efectivo

Saldo Final del Efectivo y Equivalente al Efectivo

604.804

-3.484.590

2.797.500

-82.286

95.703

13.417

-636.020
153.645

-450.000

-932.375

1.028.078

95.703
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Terminados al 31 de diciembre de 2017

Activos Corrientes 150.618.761 182.071.355 18.111.056 48.898.587 4.698.352 4.859.500 31.844.702 15.182.067 31.844.702 15.166.065
Activos no Corrientes 1646.261.375 1.589.747.781 303.296.984 289.572.852 88.826.395 79.936.629 183.107.507 174.524.684 156.390.794 147.807.971
Total Activos 1.796.880.136 1.771.819.136 321.408.040 338.471.439 93.524.747 84.796.129 214.952.209 15.182.067 188.235.496 162.974.036
Pasivos corrientes 237.111.903 211.931.051 43.711.165 52771971 15.292.813 7.697.070 15.395.072 15.445.568 17.441.588 17.710.264
Pasivos no corrientes 866.468.756 873.005.660 74137734 73.086.242 24.353717 23.831.041 94.198.693 68.171.860 94.198.693 68.171.861
Patrimonio 642.630.776 634.157.180 203.558.909 212.612.997 53.878.217 53.268.018 67.826.762 68.314.285 76.595.215 77.091.911
Participaciones Minoritarias 50.668.701 52.725.245 232 229 37.531.682 37.775.038 - -
Total Pasivos y Patrimonio 1.796.880.136 1.771.819.136 321.408.040 338.471.439 93.524.747 84.796.129 214.952.209 189.706.751 188.235.496 162.974.036
Ingresos ordinarios 509.540.577 492.249.645 63.924.489 63.521.557 12.401.009 11.488.105 54.926.019 53.655.895 54.926.019 53.655.895
Costo de operacion (285.329.778) (267.745.969) (39.427.384) (40.256.341) (7.988.554) (7.990.314) (34.781.825) (33.057.106) (34.775.772) (33.044.505)
Resultado financiero (25.059.261) (20.643.577) (818.611) (919.553) (63.052) (64.831) (2.972.488) (2.695.516) (2.972.488) (2.695.516)
oopt:’rz(ig:"ms el (9.328.660) (5.580.178) 616.105 17.600.783 (243.448) (680.928) (781.254) (945.654) (781.033) (945.421)
Impuesto a la renta (46.340.625) (43.442.462) (5.404.534) (7.921.350) (912.954) (404.901) (4.188.086) (3.829.202) (4.169.588) (3.807.165)
Participacion Minoritaria (3.861.973) (4.261.793) (14) (10) - - (5.991.297) (6.450.011) - -
Ganancia atribuible a
los propietarios de la 139.620.280 150.575.666 18.890.051 32.025.086 3.193.001 2.347.131 6.211.069 6.678.406 12.227.137 13.163.288
controladora
AWSEHEEHND EEEES 213.469.168 234.098.851 10.620.784 22.689.705 1451727 2.883.964 19.030.053 20.716.884 18.224.918 20.750.809
actividades de operacion
FTEDEE RO C (113.828.958) (93.180.602) (9.981.002) 13.091.106 2.824.691 -3.260.342 (14.156.895) (13.577.658) (14.156.895) (13.577.658)
actividades de inversion
AURECEACERDIEAED L 111.446.006 101.104.531 (34.608.187) (9.882.384) 278.673 1.019.332 7.645.458 (8.444.542) 8.466.594 (8.488.139)
actividades de financiacion
Incremento (decremento)
neto en efectivo y (46.068.103) 31.922.914 (33.968.405) 25.898.427 1.094.291 642.954 12.518.616 (1.305.316) 12.534.617 (1.314.988)
equivalente al efectivo
sticeliskl el oreivos 64.876.443 32.953.529 34.944.556 9.046.129 1.271.410 628.456 229.405 1534721 213.404 1.528.392
equivalente al efectivo
Eeclalnald e ESe oy 18.808.340 64.876.443 976.151 34.944.556 177.119 1.271.410 12.748.021 229.405 12.748.021 213.404
Equivalente al Efectivo
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Terminados al 31 de diciembre de 2017

Activos Corrientes 4.718.568 5.103.621 2.066.321 477.419 6.325.828 5.768.832 1.838.309 2.029.111
Activos no Corrientes 501.160 425.004 14.356.295 8.347.776 780.187 907.094 5.238.248 5.354.352
Total Activos 5.219.728 5.528.625 16.422.616 8.825.195 7.106.015 6.675.926 7.076.557 7.383.463
Pasivos corrientes 2.101.177 2.380.465 7.200.920 99.426 3.687.532 3.690.043 1.700.455 2.956.521
Pasivos no corrientes = = 109.474 82.367 41.863 40.043 624.000 0]
Patrimonio 3.118.551 3.148.160 9.112.222 8.643.402 3.376.620 2.945.840 4.752.102 4.426.942
Participaciones Minoritarias - =
Total Pasivos y Patrimonio 5.219.728 5.528.625 16.422.616 8.825.195 7.106.015 6.675.926 7.076.557 7.383.463
Ingresos ordinarios 13.389.212 12.726.542 1.335.159 = 8.363.693 8.569.328 8.301.209 7.159.548
Costo de operacion (11.176.764) (10.522.650) (655.995) (731.324) (7.928.958) (8.094.804) (6.706.861) (6.167.761)
Resultado financiero 14.105 42.883 156.080 153.645 30.533 14.446 (62.637) (115.362)
Otros distintos de la operacion 4.895 7.015 4.857 172.081 339.270 (2.295.062) 4.357 8.750
Impuesto a la renta (551.107) (531.150) (170.358) (35.653) (189.894) 553.002 (372.811) (186.434)
Participacion Minoritaria - -
i”r“’:?‘:‘l‘;ﬁ‘oﬁ:ib“ib'e AR ERCD(E 1.680.341 1.722.640 669.743 (441.251) 614.644 (1.253.090) 1.163.257 698.742
Flujos de efectivo netos de actividades de operacion 1.054.308 1.457.506 604.804 (636.020) 403.826 1.063.565 2.102.735 1.537.032
Flujos de efectivo netos de actividades de inversion (416.297) (101.739) (3.484.590) 153.645 2.062.476 (104.489) (800.158) (541.891)
Flujos de efectivo netos de actividades de financiacion (1.722.641) (1.450.000) 2.797.500 (450.000) (2.720.000) (500.000) (1.766.742) (1.058.000)
L’I‘;'g;‘;:? Elzeremeie) =ipen iesiioy eauivElEns (1.084.630) (94.233) (82.286) (932.375) (253.698) 459.076 35.835 (62.859)
Saldo Inicial del efectivo y equivalente al efectivo 1.467.751 1.561.984 95.703 1.028.078 961.747 502.671 4.238 67.098
Saldo Final del Efectivo y Equivalente al Efectivo 383.121 1.467.751 13.417 95.703 708.049 961.747 40.073 4.239

Aguas Andinas
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