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Aguas Andinas

ﬂ@ CLP Ingresos 2012

6 Empresa sanitaria lider en Chile CLP
382.886
. , . . 299.204 CLP 382.886
& Provee servicios a mas de 6,8 millones de habitantes Millones
en las regiones Metropolitana, X y XIV 2008 2012
6 Amplia y diversificada base de clientes: CLP
, , - P BT 541923 EBITDA 2012
6 2,0 millones de clientes de agua potable. 191.221 CLP 241.923
4 1,95 millones de clientes en tratamiento de aguas 2008 2012 millones
servidas. w
e CLP Dividendos
& Manejo integral del ciclo del agua: e 112.679 2012
& Captacion de agua cruda y produccion de agua CLP 112.679
2008 2012 millones

potable
¢ Distribucién de agua potable
6 Recoleccidon de aguas servidas

6 Tratamiento de aguas servidas r ’. & Accionistas controladores de

4 Altos niveles de cobertura de servicios sanitarios clase mundial.

dentro de las areas de concesion, por encima del l 75% ,
6 Suez Environnement es un

romedio de la industria. , .
P 23 lider global en servicios de
. . . bar .
& Operaciones bajo un marco regulatorio maduro y A9 agua potable y tratamiento de
" .. 56.6% .
estable y en un sélido contexto macroecondémico. jv 0 aguas servidas
IAM

& Concesiones y derechos de agua sin expiracion. l  pbs s ol preveeder W ©
50.1%

de agua potable en Espaiia
N
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Industria Consolidada Operada Mayoritariamente por Privados...

0
6 En 1998, el Gobierno Chileno comenzé el proceso de 95% 32?2
privatizacion de la industria sanitaria T 90.6%
6 Se utilizaron dos modelos de privatizacion: 75%
6 1998-2000: venta de acciones de empresas dueiias de
concesiones sin plazo de expiracion 55%
6 2001-2004: venta de derechos de explotacion en régimen 35%
de concesion por 30 afios.
6 Aguas Andinas fue privatizada en 1999 bajo la modalidad de 5%
venta de acciones de la empresa concesionaria 2000 200; 2005 2003 2004 2005 2005 2005 2005 2009 207 2017
6 Actualmente, un 95,5% de la poblaciéon es abastecida por
empresas privatizadas e Agua Potable === Alcantarillado ==—Tratamiento
1.533
6 AGBAR SUEZ 42,6% Ly7o 1319 1408 1415
& ONTARIO TEACHERS PP 36,1% oy 1013 1.143
é MARUBENI 9,6% 766 848

9
O SMAPA 4,1%
& GRUPOLUKSIC 3,3% ] ] , , , ] ] , ,
& HIDROSAN-ICAFAL-VECTA 2.6% 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
6 OTROS 1,7% e INGRESOS (USD MILLION) ~ em==== CAPEX (USD MILLION)
Fuente: Siuperintendencia de Servicios Sanitarios 02 INDUSTRIA CHILENA DEL AGUA n

Tipo de cambio de 521,46 CLP/USD al 31 de diciembre 2011.



...con un Marco Regulatorio Probado, Estable y Transparente

El marco regulatorio de la industria sanitaria Chilena ha sido fundamental para el desarrollo del sector.

& Marco regulatorio definido por Ley hace mas de 20 afios

A\

6 La Superintendencia de Servicios Sanitarios (SISS) actua

: ., Compaiiia Modelo
como contraparte regulatoria en el proceso de fijacion de P AGUAS
Q Q ~ di
tarifas, que dura aproximadamente 1 afio andinas
6 Las tarifas se actualizan cada cinco afios, mediante un . .
Nueva Compaiiia Infraestructura existente

modelo objetivo y técnico:

6 Las tarifas son calculadas considerando el costo L )
~ . Combinacion de tecnologia nueva y
total de largo plazo de una compafiia modelo Tecnologia de punta existente

6 Las Compaiiias y el regulador tienen roles
equivalentes en el proceso de fijacion Ereeneh @ Gosine Cosine raales

& Eventuales discrepancias son resueltas por un

comité independiente de expertos C009% G5 R A (s s
. Cobertura real
. . . Servicios
& Se garantiza un retorno minimo anual sobre activos
de 7% después de impuestos
. . L . Autofinanciamiento por medio de Autofinanciamiento por medio de
6 Ajustes permitidos entre actualizaciones, vinculados e e

a polinomios indexados al IPCy al IPP

¢ La facultad otorgada por ley de desconectar clientes resulta
en bajos niveles de morosidad

Posibilidad de utilizar deuda para
financiar inversiones, aumentado el
retorno sobre el capital

02 INDUSTRIA CHILENA DEL AGUA n

Retorno minimo sobre activos

6 Subsidios del Gobierno para clientes de bajos ingresos.

Fuente: SISS, y Aguas Andinas
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Compaiifas ﬂ E | :
Reguladas :AGUAS AGUAS essal . :Eﬁs ““v

cordillera manquehue ! I

Compainiias
No-Reguladas

Hitos Principales:
1999: Agbar (50%) y Suez (50%) adquieren una participacidon en Aguas Andinas
2000-2002: Aguas Andinas adquiere Aguas Cordillera y Aguas Manquehue
2001: Inicio de operaciones de EcoRiles y Anam
2008: Aguas Andinas adquiere un 53.5% de ESSAL
2011: Creacidn de Aguas del Maipo
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Nuestra meta es proveer en forma consistente agua de alta calidad junto con un confiable servicio de recoleccién y tratamiento de

aguas servidas.
1. Captacion de Agua Cruday

Produccion de Agua Potable

¢ El agua cruda es captada
de fuentes superficiales o

subterraneas
4. Tratamiento de Aguas Servidas y 4 100% de cobertura en 2. Almacenamiento y Distribucion de
Restitucion al Medio Ambiente agua potable Agua Potable

" ¢ Elagua es transportada a [
ﬁ estanques que garantizan

.7 : "‘Jh
una presion adecuaday

AG UA S un suministro continuo.

andinas. 4 Red de distribucién de
14.980 kms

¢ El agua tratada es
devuelta a los cauces
naturales en
condiciones 6ptimas

6 Cobertura en
tratamiento de aguas

T |
i 3. Recoleccion de Aguas Servidas
servidas: 87% (2011)

100% (2012) 6 Las aguas servidas se
evacuan hasta las plantas de
saneamiento o puntos de
disposicion final

6 98% de cobertura en
recoleccion de aguas servidas

6 Red de Recoleccion: 12.234
km.

Los altos niveles de cobertura de Aguas Andinas en todos los servicios de agua potable y aguas servidas posicionan a la

Compaiiia como un operador de clase mundial

10



Efficient Collection and Treatment Facilities

¢ Red de recoleccion con una cobertura consolidada del 98%
6 Longitud de red consolidada: 12.234 kildmetros de largo

6 Plantas de Tratamiento:

& Region Metropolitana: 3 grandes plantas, El Trebal (2001) y La
Farfana (2003), Mapocho (2012) y 11 plantas menores, que a
diciembre 2012 trataban en conjunto un 100% de las aguas
servidas de la Region.

& Regiones X y XIV: 28 plantas menores, que a diciembre 2012
trataban un 100% de las aguas servidas en dichas Regiones

Evolucion del Tratamiento en la Region Metropolitan  a

100%
X

87% ANl
| |

2000 2010 2012

Capaciclad de Tratamiento de Aguas Servidas (Litros/Seq.}).

Restitucion al Medio Ambiente

Plantas de

Tratamiento

v v v
Agua . L
Bi
Tratada Biosolidos 0gas
6 Sistemasde 4 Nutrientes ¢ Energia
Irrigacion 4 Recuperacion Renovable
de suelos
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Negocios No-Regulados

Aguas Andinas ha capitalizado su extenso conocimiento de la industria sanitaria para desarrollar negocios

adicionales que proveen una creciente fuente de ingresos.

a é Principal operador de plantas de tratamiento de residuos liquidos industriales del pais
: é Acuerdos de operacidn con grandes y medianas compaiiias Chilenas
é Provee servicios a clientes de distintas industrias, incluyendo: mineria, celulosa y papel, consumo
masivo y alimentos.

9 é Laboratorio dedicado a estudios de analisis ambientales
é Cuenta con un laboratorio mévil que le permite prestar servicios a lo largo del pais
¢ Destacado posicionamiento en las industrias sanitaria, de aguas envasadas y la salmonicultura

‘ﬂ ¢ Histéricamente focalizada en la comercializacién de materiales de construccion de redes sanitarias

Gestidn y Servicios

& Proyecto hidroeléctrico desarrollado por AES Gener utilizando hasta 2.5 m3/s de los derechos
de agua de Aguas Andinas

& Aguas Andinas podra restringir esta cesion de ser necesario para asegurar el adecuado
abastecimiento de agua a la Regién Metropolitana.

¢ Incorpora el desarrollo de proyectos energéticos (por ejemplo biogas)

Los negocios no regulados representaron el 10.5% de los ingresos totales de Aguas Andinas en 2012.

)|
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Sequia
é 2012 fue el tercer afo de baja pluviometria.
é El embalse del Yeso se utiliza para regular las necesidades de la demanda cuando el caudal del rio es bajo.

é Aunque el 2012 fue un afio seco, al 31 de mayo de 2013 el embalse tiene cerca de 175 hm?3 (la capacidad maxima del
embalse es de 220 hm3).

é Considerando el nivel del embalse, el deshielo de la zona y las medidas tomadas por Aguas Andinas, el suministro de
agua esta asegurado para 2013.

Embalse El Yeso

ctre 1 |
Aproximadamente 30% de capacidad Aproximadamente 80% de capacidad
04 EVENTOS RECIENTES n
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Planta Mapocho

é Tercera gran planta de tratamiento de aguas servidas en
Santiago. Con este proyecto la Compaiia logra un nivel de
100% de cobertura de aguas servidas.

é La planta estan en operacion desde diciembre 2012. La
planta tiene un aumento de tarifa asociada.

é Esta planta usa tecnologia de Uultima generacidon para
mejorar eficicenicas operativas:

é Sistema de Hidrdlisis Térmica, que disminuye los
biosdlidos residuales.

é Cogeneracion de energia, que reduce los costos
operacionales.

04 EVENTOS RECIENTES
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Cortes de Agua

é Cortes de Agua

é En dos ocasiones (21 enero y 8 febrero), lluvias en la pre cordillera causaron aludes que contaminaron los rios Mapocho y
Maipo — fuente principal de agua en Santiago.

é Estas aluviones contaminaron el agua para tratar en la plantas de purificacidn. El nivel de turbiedad registrado en estos
eventos fue sustancialmente mayor al nivel operativo maximo de las plantas.

é Como consecuencia, el servicio de agua potable fue suspendido en gran parte de Santiago durante estos eventos.

& Durante los eventos, la Compafia aumenté la extraccion de aguas en pozos y coordind suministro alternativo a través de la
operacion de camiones aljibe.

Continuidad de servicio agua potable 2011:

Aguas Andinas: 99,9358%
Industria chilena: 99,3182%

04 EVENTOS RECIENTES n
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A

Cortes de Agua

& Respuesta de las autoridades

é Las causas de ambos eventos fueron declarados como “fuerza mayor”
por la SISS.

é El 17 de abril 2013, , la Compaiiia llegdé a un acuerdo con Sernac para
compensar a los clientes que recibieron informacién
imprecisa respecto al corte y/o reposicion del suministro de agua en
los eventos del verano pasado (Ch$2.580 millones).

é El 29 de abril 2013, la SISS concluyé los procesos de sanciones
relacionados a los cortes de agua e imputd multas de 1.650 UTA
(aproximadamente ChS 797 millones). Aunque las causas de los
eventos fueron declarados como fuerza mayor, la SISS encontroé ciertas
deficiencias en el plan de contingencia y de comunicacién de la
compaiia.

é Futuras Inversiones

é A raiz de un evento parecido en 2008, la Compafiia se comprometio a

realizar inversiones, como estanques y nuevas pozos, para mitigar los

efectos de futuros eventos de turbiedad. Estas inversiones estaran
listas en 2014.

é Estas inversiones fueron aprobadas por la SISS y aumentos tarifarios
asociados a estos proyectos también fueron aprobados.

é Un nuevo plan de inversiones de infraestructura fue presentada a la
SISS en abril 2013 para evaluar si es necesario ejecutar inversiones
adicionales.

04 EVENTOS RECIENTES n



Aguas Andinas — AES Gener

é Aguas Andinas y AES Gener han firmado un acuerdo

gue entrega a AES Gener un caudal de hasta 2,5
m3/s de las aguas efluentes de las lagunas Negra y
Lo Encafiado para la generacion de electricidad.

é El proyecto comprende la construccién de las

centrales hidroeléctricas de pasada, dispuestas en
serie en el sector alto del Rio Maipo, las que en
conjunto aportaran al Sistema Interconectado
Central (SIC) una potencia maxima de 531 MW.

é El proyecto no afectard el suministro de agua

potable de la Regidon Metropolitana, debido a que
las aguas que utiliza para generacidén eléctrica son
de vueltas integramente al cauce del Rio Maipo,
aguas arriba de la toma independiente que posee la
empresa de agua potable en el sector de Las
Vertientes.

é A través de una resolucidon, este acuerdo se hizo

publico.

weses Tneles y ductos
subterrineos

O Instalacién

proyectada

La Florida

s Caminos y O Instalacién
accesos existente

Las Vizcachas

Puente
Alto

V Regién
® Los Andes
Vina del Mar

RESERVA

NAI !
Valparaiso @ RIO CLARILLO

SANTIAGO

9 .
. m/‘l-;\ " Alto Maipo

©

("]
Rancagua

San Antonio @

Region
Metropolitana
VI Region

Central
Las Lajas
256 MW

El Melocotdn

2 o
o et O

4
7" Los Maitenes ) I
o

.-"'..O".‘:'..'

X1 Central
3 Alfalfal 11+
Lagunillas % 275 MW | Laguna
% o™ )
'-. ¥

® *..

Negra ' - Termas del

Bocatomas
Alto Rio Volcin

Termas de
Colina

Plomo

Fuente: AES Gener
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Solido Desempeiio Financiero

(CLP Millones) (CLP Millones)

.
382.886 !
363.733 227658

327.225 328.964 206.263  204.358

241.923

[v)
68,5% 67.6%

67.378 73.540 70.354

111

98337 108710 108.284

IENHENI]

2009 2010 2011 2012 Mar.11 Mar.12 Mar. 13 2009 2010 2011 2012 Mar.11  Mar.12  Mar.13
Utilidad y Margen de Utilidad Dividendos Pagados
(CLP Millones) , (CLP Millones)
123.048 121.270 !

103.850
38,1% 38,4%
35,3%

.

112.679

108.536

104.979

2009 2010 2011 2012 Mar.11 Mar.12 Mar. 13 2009 2010 2011 2012 n
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Estructura Pasivos Financieros

100.000
90.000
80.000
70.000
60.000
50.000

MM CLP

40.000
30.000
20.000
10.000

2013 2015 2017 2019

Estructura por Tipo de Deuda
31 Marzo 2013

2021

M Bonos
H AFRs

I Bancos

Clasificacion de riesgo local : AA+

Total Deuda Financiera CLP 686.000 millones

Duration : 5,96 anos

2023

2025

2027 2029 2031

Esctructura por Tipo de Tasa
31 Marzo 2013

HBonos
= Bancos
m AFRs
2033 2035
M Tasa Fija

I Tasa Variable
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